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Tillganglighetsvandring i Hokarangen

Datum: 2017-08-21

Bestillare:

Wiveca Eklund, Enhetschef/verksamhetscontroller, Stockholms stad
Storforsplan 44, Box 113, 123 22 Farsta

Telefon: +46-8-508 196 35

E-post: wiveca.eklund@stockholm.se

Utfo6rare:

Tommy Hagstrom, Begripsam AB
Halsingegatan 45, 113 31 Stockholm
Telefon: 08 - 441 05 55

E-post: tommy.hagstrom@begripsam.com

Deltagare:
politiker fran Farsta stadsdelsnamnd, handikappradet och pensionérsradet

Sammanfattning

Under tillgdnglighetsvandringen fick deltagarna prova pa dels att ta sig
fram med rullstol, dels att orientera med kapp och simulerad
synnedsattning. Hérsel problematik togs ocksa upp. Med pa vandringen
var personer med egen erfarenhet av funktionsnedsattningar.

Deltagarna delades in i mindre gruppen for att ge alla samma mdéjlighet
att prova pa sjélv, vara instruktdrer berdttade om svarigheter och
l6sningar.

Det hinder som upplevdes ar alla vanligt férekommande i utemiljéer.
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Synnedsittning

Vi simulerade synnedséattning genom att anvénde tva olika glaségon dar
det ena simulerar grumlig syn av det |attare slaget och det andra paret av
svarare typ. Detta for att visa nyttan av kontraster och att
synorienterande hjalp som firger och sa vidare férsvinner vid svarare
synnedsattningar. Deltagarna fick ocksa anvanda kapp for att kdnna sig
fram.

Vi gick en runda dér vi féljde de ledstrak som fanns éver torget vid
Hokardngens centrum, vi kdnde pa sinusplattorna pa marken och sag
kontrasten. Ledtraket som vi anslét till passerar ett utomhusshackspel
med bankar och en fontdan med porlande, strémmande vatten, nar man
passerat fontdnen sa gar ledstraket nara ett piltrad, vilket gor att
personer som foljer ledstraket gar rakt in i trédets hdngande grenar.
Ledstraket fortsatter sedan dver torget och fram till en valplatta med
kupoler istéllet for sinusraflor, vilket &r svart att kdnna skillnad pa.

Vid valplatsen utgar ett nytt ledstrak som leder fram till ledstdngen uppfér
asnetrappan som gar till affarsgatan. Vi fortsatte rakt fram till vdggen pa
butiken Matdax dar man far félja vdggen till entrén eller forbi den i vad
man kallar ett naturligt ledstrak.

Vi fortsatte ut mot busshallplatsen dar deltagarna fick kdnna pa olika
material och upptacka varningsmarkering och lyssna till pratorn for
busshallplatsen som meddelar nar bussarna skulle komma.

Darefter fick alla ta sig tillbaka till torget och ater hitta ledstraket som
leder till &snetrappan. Pa vagen tillbaka férsékte deltagarna undvika att ga
in i olika gatupratare fran Matdax.

Att navigera kring tillfalliga hinder som cyklar och gatupratare ar en
svarighet som man som synskadad hela tiden maste férhalla sig till.
Miljépaverkan i ledstraken som sand eller sné kan helt pléna ut
ledstraken.
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Rorelsenedsittning

Alla deltagare fick prova pa att sjélva rulla med rullstol och den férsta
upptéckten &r att det ar jobbigt att ta sig uppfér ramper som haller
lagstiftningens matt pd 1:12. Ramperna i Hokardngen centrum saknar
dessutom ledstédnger men det finns récke som hindrar att man aker déver
kanten.

Rekommenderad lutning pa ramper nar man ska rulla sjélvstandigt &r
1:20 vilket betyder att pa lyfthdéjden 0,5 meter sa behdver man 10 meter
ramp, darefter behdver man en vilyta pa 2x2 meter. Ramper behéver
ledsténger pa bada sidorna fér att vara till hjélp att ta sig upp. Numer vill
man ha ledstédnger pa tva hdjder 70 och 90 centimeter.

En upptéckt &r att det &r obehagligt att rulla nedfér i kraftig lutning, bade
lutningen med en kénsla att man kan ramla ur stolen samt att kunna halla
emot och bromsa.

Smagatsten &r ett jobbigt underlag att rulla pa och det &r svart att ta sig
fram pa om man har gangsvarigheter.

Att ha kanter i samband med ramper eller lutningar dkar svarigheterna
mangdubbelt att klara av att ta sig upp eller nerfér en lutning.

Horselnedsittning

Eftersom det ar svart att simulera hérselnedsattning pratade vi om vad
som ar viktigt for de personer som har en hérselnedsattning. En bullrig
miljo gor att det kan var svart att héra det man ska, det krdver mer
energi att bara lyssna och personen kan bi trétt och far kanske svart att
fokusera pa eller slutféra uppgiften.

Bakgrundsmusik i butiker eller receptioner, kollegor som pratar i olika
delar av ett kontorslandskap med varandra eller i telefon, skrap av stolar
ar nagra exempel pd vardagliga ljud som skapar en dalig ljudmiljo.

Hérapparater férstarker oftast alla ljud, darfér fungerar de inte alltid i
bullriga miljéer. Men utvecklingen gar framat och de nya hérapparaterna
kan till exempel stalla in att det ljud eller tal som ar nara, ar det som ar
viktigast och det hors battre.

Det ar inte bara personer med hérselnedsattning som blir storda i bullrig
eller dalig ljudmilj®, utan &ven personer med kognitiva
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funktionsnedséttningar, som till exempel inom autismspektrum. Aven
personer som orienterar sig med hjélp av horseln har svart att goéra det
om det ar bullrigt och mycket ljud.

Det finns akustiker som ar utbildade for att kunna ge rekommendationer
for hur man skapar en bra ljudmiljo.

Vid moten/sammantriden

e Anvand den utrustning som finns i lokalen. Mikrofon ar ett mycket bra
hjalpmedel for att som har hérselnedsattning. Finns det horselslinga i
lokalen sa fungerar den endast tillsammans med mikrofon.

e Vand dig mot publiken/deltagarna vid ett sammantrade. Den som hér
daligt laser pa lappar for att hdnga med. Se &ven till att talaren star i
bra ljus.

e Den som har en hdrselnedséttning ska inte behdva skylta med det, sa
ta for vana att anvanda mikrofon.

e Se 6ver rutiner/policies fér hur underhall och uppdatering gérs av den
tekniska utrustningen. Aven vid upphandling av till exempel ny
konferensutrustning.

Enkelt dtgirdade hinder som finns i Hokaringens centrum

Flera av de hinder som upplevdes i Hékarangens centrum ar vad man
kallar enkelt 8tgardade hinder férkortas HIN.

http://www.boverket.se/sv/lag--ratt/forfattningssamling/gallande/hin---
bfs-201113/

e Det saknas kontrastmarkering pa trappor.

e Det saknas ledstanger i rampen trapporna, det finns inte ledstanger
som gar dver hela trappans lopp och bérjar 30 centimeter fore och
efter trappan. Ledsténger bér finnas pa tva héjder 70 och 90
centimeter.

e Det finns kanter i lutningar och trappsteg in till butiker. Som
behdver tas bort.

e Ledstrdket gar igenom ett hinder genom att det dras sa man maste
passera grenar fran ett piltrad. Ledstrédket behdver ses dver och
andras.

e Det finns mycket miljéljud som ar stérande.

e Cyklar parkeras pa yta som anvénds for ledstrak. Ledstrak behdver
tydliggéras och gangstrak behdver rensas fran tillfalliga hinder.
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e Det finns ingen slat yta pa gadgatan/affarsgatan. Slat yta behéver
anordnas.

En hjalp for att fa underlag till dtgarder &r att anlita en
tillgadnglighetsexpert som upprattar en rapport med atgardslista.

Begripsam AB

Begripsam vill paverka utvecklingen av tjénster och produkter sd att de
kan anvédndas av alla. Vi utvecklar och tillimpar metoder sa att alla,
oavsett fdrmaga, kan vara med och paverka hur produkter och tjanster
ska vara utformade. Var spetskompetens ligger i kunskap om psykiska
och kognitiva funktionsnedsattningar.

Vi deltar i olika projekt som experter eller projektledare, vi

leder workshops, haller féreldsningar och seminarier och genomfér
anvdndartester. Genom vart nira samarbete med féreningen Begripsam
kan vi erbjuda ett unikt satt att genomféra anvandartester.

Tillsammans med féreningen deltar vi ocksa i standardiseringsarbete bade
pa svensk och internationell niva.

Var vision &r att kunna bidra till ett samhalle dar alla manniskor kan
uppfylla sin fulla potential. Vi bedriver forskning och utveckling i egen regi
eller i samverkan med andra som delar var vision.
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