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Forstarkt gemensam upphandlings- och
inkdpsorganisation

Svar pa remiss fran kommunstyrelsen, dnr 171-1308/2016

Forvaltningens forslag till beslut
1. Utbildningsndmnden dverldmnar forvaltningens
tjansteutlatande till kommunstyrelsen som svar pa remissen.
2. Beslutet justeras omedelbart.

Lena Holmdahl Malin Eriksson
Utbildningsdirektor Avdelningschef
Sammanfattning

Utbildningsndmnden har fatt "Forstérkt gemensam upphandlings-
och inkdpsorganisation”, dnr 171-1308/2016, pa remiss fran
kommunstyrelsen. I drendet foreslas att kategoristyrning infors i
staden och att en stadsgemensam inkdpsorganisation etableras. |
detta ingér att inritta ett permanent, overgripande inkdpsrad som &r
bemannat med upphandlings- och verksamhetschefer fran
forvaltningar och bolag och med upphandlingschefen pa
stadsledningskontoret som ordférande. Inkdpsradet ska stodjas av
ett kategorikontor inom stadsledningskontoret, som tar fram
beslutsunderlag och uppfoljningsdata samt bistar radet med
prioriteringar. Kategorikontoret ska ocksa stodja verksamheterna 1
att etablera och delta i kategoriteam och kategorirdd, som ska ha en
tvirfunktionell sammanséttning frdn stadens ndmnder och bolag.

Stadsledningskontoret bedomer att forslaget innebér en mer aktiv
och samordnad inkdps- och upphandlingsverksamhet och riknar
med att inférandet innebdr besparingar. Utbildningsférvaltningen
delar stadsledningskontorets bedomningar och stéller sig positiv till
forslaget, men papekar bland annat vikten av att staden fortlopande
ser over vilka omréden som &r ldmpliga som centrala
upphandlingarna, for att bidra till effektiviseringar och besparingar
hos nimnderna.
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Bakgrund/Arendet

Stockholms stad, tillsammans med bolagskoncernen Stadshus AB,
har arliga utgifter for inkdp om cirka 32 miljarder kronor. Mer dn
hilften av kommunkoncernens samlade resurser anvénds till kop av
varor och tjdnster, som pa olika sitt ska bidra till de nyttor som
tillhandahéills stadens invédnare. I ”Program for upphandling och
inkOp”, med tillhdrande anvisningar, anges att upphandling och
inkOp ska anvindas som strategiskt verktyg for att bidra till
uppfyllelse av kommunfullméktiges inriktningsmal.

I mars 2015 genomfordes en Gversyn av kommunkoncernens
organisation for inkép och upphandling. I utredningen framkom att
det saknas ett koncernperspektiv inom omradet. Varje forvaltning
och bolag ansvarar for sin verksamhet och sin budget. Ingen
samordnar och analyserar kommunkoncernens samlade kostnader
inom olika inkdpskategorier. Ingen hittar samordningsfordelar eller
hjélper till att sdtta strukturer for att uppné identifierade samord-
ningsfordelar. Oversynen visar att en bristande koncerndver-
gripande overblick gor det svarare att utnyttja inkdp och
upphandling som verktyg for att na de politiska mélen.

I kommunfullméktiges budget for 2016 gavs kommunstyrelsen i
uppdrag att, med utgangspunkt fran analysen i utredningen om
kommunkoncernens inkdp och upphandling, ta fram ett forslag till
forstarkt gemensam inkdps- och upphandlingsorganisation samt en
genomforandeplan for detta”.

Projektet Verksamhetsnéra Inkdp (V1) initierades for att arbeta fram
forslag pa hur 6versynens utvecklingsomraden och forslag kan tas
till vara och hur kommunkoncernens inkdpsorganisation kan
forstarkas.

Projektet har haft mélen:
e Ritt kvalitet enligt verksamhetens behov.
e Ligre totalkostnad for kdpta varor och tjénster.
e Staden ska vara en attraktiv avtalspartner.

Utifrdn malen har projektet utvecklat ett forslag pd nytt arbetssatt
for inkép och upphandling 1 kommunkoncernen, baserat pa
kategoristyrning. Projektet har dven genomfort en analys av
kommunkoncernens inkop i form av en sé kallad spendanalys och
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delat in inkdpen i kategorier. Exempel pé kategorier ar lokalvard,
vard- och omsorg, tekniska konsulter eller livsmedel.

Enligt stadsledningskontoret finns det goda mojligheter till 6kad
maluppfyllelse genom en mer aktiv och samordnad ink&ps- och

upphandlingsverksamhet. Genom kategoristyrningen far staden

forutséttningar att pa ett strukturerat sétt omsétta upphandlings-

programmet till praktisk tillampning.

Kategoristyrning innebdr att verksamhet och inkop knyts samman i
kategoriteam, som arbetar fram strategier och forbattringsforslag for
inkOpskategorier utifrdn en vedertagen metodik. Kategoristyrningen
och forslaget till en gemensam inkdpsorganisation syftar dven till
att lyfta inkop till att bli en strategisk ledningsfraga och ge
kommunkoncernens ledning verktyg att paverka strategiska och
taktiska beslut inom ink&psomradet.

For att forankra de kategoristrategier som kategoriteamen arbetar
fram tvérs Over stadens forvaltningar och bolag krévs att en
organisation med kategorirdd och ett kommunkoncerndvergripande
inkopsrad etableras. Som stod till inkdpsréadet, och till verk-
samheterna, foreslas dven att ett kategorikontor etableras med
uppgift att styra, stddja och folja upp kategoriarbetet.

Inférandet av kategoristyrning som arbetssatt forutsatter att fem
grundliggande komponenter sétts pa plats.

o Ett inkopsrdd samt ett stodjande kategorikontor.

o En kategoriorganisation med tvirfunktionella kategoriteam
och kategorirad inom utpekade kategorier.

o Ett komplett kategoritrid som beskriver hur
kommunkoncernens inkdp delas in i kategorier.

e Ldpande analyser av inkopsutgifterna som beskriver vad,
vem, hur, av vem och hur mycket kommunkoncernen kdper
inom varje kategori.

e En gemensam kategoriprocess som definierar en
kommunkoncernsovergripande metodik for hur
kategoriarbetet ska bedrivas.

Det ska framhallas att inférande av kategoristyrning inte innebér en
organisatorisk centralisering av resurser, eller ska likstdllas med att
etablera stora centrala avtal, &ven om det i vissa enskilda fall kan
vara det bista séttet att tillvarata kommunkoncernperspektivet.

Erfarenheterna fran andra organisationer som har infort kategori-
styrning ar att organisationen blivit effektivare genom att
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verksamheten blivit béttre pa att anvédnda savél inkopsresurser som
verksamhetsresurser, fatt storre mojligheter att pdverka marknaden
och lyckats realisera besparingar om 2-5 % av inkdpsvolymen.

Stadsledningskontoret uppskattar att potentialen i Stockholms stads
kommunkoncern avseende besparingar, som kan realiseras och
anvéndas till satsningar inom exempelvis skola, jobb, bostdder och
integration, uppgér till ca 4 % inom de genomlysta kategorierna.
Detta baserat pa erfarenhet och genomférda workshops med
verksamheterna.

Ansvaret for, och deltagandet i, kategoriteam som fordelas till
enskilda ndmnder och bolagsstyrelser, understills kommun-
fullmiktiges beslut for respektive kategori. Arbetet sker inom
ramen for befintlig budget. Inférandet kommer enligt planen
genomforas under en trearsperiod och kriva stod av extern
specialistkompetens inom kategoristyrning och inkdpsutbildning
samt insatser av kommunkoncernens medarbetare. Enligt
stadsledningskontoret kommer det nya arbetssdttet generera nya
typer av arbetsuppgifter for nimnder och bolagsstyrelser, men det
forvéntas inte medfora att mer tid 14ggs ned pé upphandling och
inkOp 4n vad som idag krévs.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningen for ekonomi och styrning.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen delar 1 huvudsak stadsledningskontorets bedomningar
och stoder dess forslag. Forvaltningen dr positiv till forslaget
eftersom det bidrar till en 6kad samordning och analys av
kommunkoncernens samlade kostnader inom olika ink&ps-
kategorier. Forslagen kan bidra till att inkép och upphandling 1
hogre utstrackning kan anvindas som strategiska verktyg for att na
malen och kan leda till kostnadsbesparingar.

Forvaltningen delar stadsledningskontorets syn pa att inforandet och
upprétthallandet av det nya arbetsséttet kommer att kréva
omfattande fordndringsledning och engagemang fran chefer och
medarbetare. Inforandet forutsétter att det sker en tyngdpunkts-
forskjutning fran sjidlva upphandlingsprocessen till formulering av
strategi och till implementering/uppfoljning. Andra funktioner kan
darfor behdva engageras 1 hogre utstrackning 1 arbetet. For att
ndmnderna ska klara denna omstdllning blir det viktigt att staden
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fortlopande ser 6ver vilka omraden som bor vara foremal for central
upphandling, i syfte att bidra till effektiviseringar och kostnads-
besparingar.

Utbildningsforvaltningen foreslar att utbildningsndmnden 6ver-
lamnar forvaltningens tjénsteutldtande till kommunstyrelsen som
svar pa remissen. Beslutet justeras omedelbart.

Bilaga
Remiss, Forstarkt gemensam upphandlings och inkdpsorganisation.



