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For ett tryggare och sakrare Stockholm.
Stockholms stads trygghets- och
sakerhetsprogram 2018-2021. Svar pa
remiss fran kommunstyrelsen

Forslag till beslut

Kulturforvaltningen foreslar att kulturndmnden beslutar:

- Att som svar pa remissen overldmna kulturforvaltningens
tjdnsteutlatande till kommunstyrelsen

Robert Olsson Lena Nilsson
Kulturdirektor Administrativ chef

Sammanfattning

Stockholms stads trygghets- och sdkerhetsprogram ér ett
stadsovergripande styrdokument som syftar till att ge riktning till
och stirka stadens samlade trygghets- och sdkerhetsarbete under
aren 2018-2021 samt att klargdra mal och ansvarsforhallanden.
Programmet utgér fran Vision 2040 — ett Stockholm for alla.
Stadens trygghets- och sdkerhetsarbete ska enligt programmet
vérna fyra overgripande malomriden: individens trygghet och
sdkerhet; stadens funktionalitet; miljo och egendom samt
grundldggande virden.

Kulturforvaltningen anser att programmet &dr val genomarbetat
och 1 stort ger en tydlig beskrivning av hur sdkerhetsarbetet &r
tankt att bedrivas och utformas. Det finns dock delar av
programmet som behdver fortydligas eller utvecklas for att det
ska vara ett vil fungerande styrande verktyg i det forebyggande
trygghets- och sdkerhetsarbetet. Dessa delar ar inforandet av ett
centralt rdd for trygghets- och sdkerhetsfragor; atskillnaden av
otillaten paverkan respektive hot och vdld mot stadens anstéllda;
beskrivningarna av krisplanens funktion och innehall samt S:t
Eriks Forsdkrings roll 1 det forebyggande sidkerhetsarbetet.
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Underlag for beslut
Remiss av Stockholms stads trygghets- och sdkerhetsprogram
2018-2021, dnr 171-1309/2017. Remisstid 2017-12-01.

UTLATANDE

Remissen

Stockholms stads trygghets- och sidkerhetsprogram ar ett
stadsovergripande styrdokument som syftar till att ge riktning till
och stirka stadens samlade trygghets- och sékerhetsarbete under
aren 2018-2021 samt att klargdra mal och ansvarsforhallanden.
Programmet utgar fran Vision 2040 — ett Stockholm for alla, med
tonvikt pa det forebyggande trygghets- och sidkerhetsarbetet.
Programmet fOreslas ersitta Trygghets- och sékerhetsprogram for
Stockholms stad 2013-2016.

Stadens trygghets- och sidkerhetsarbete ska virna fyra
overgripande malomraden: individens trygghet och sdkerhet;
stadens funktionalitet; miljo och egendom samt grundliggande
virden. Programmet konkretiseras ytterligare genom fem
fokusomraden — se nedan.

Stadens trygghetsmétning visar att den upplevda oron for brott
och otryggheten i1 det egna bostadsomrddet dr hogre hos stadens
kvinnor &n mén. Stadsledningskontoret betonar 1 sitt
tjdnsteutlatande vikten av att ndimnderna i sin implementering av
programmet beaktar dessa skillnader vid val av atgarder och
insatser.

Programmets fokusomraden
Programmet fokuserar pa foljande omriden:
1. Forebygga olyckor
2. Forebygga brott
3. Forebygga otillaten paverkan samt hot och vald mot
anstillda
4. Bygga motstandskraft och krishanteringsformaga
5. Bygga ett gott sidkerhetsskydd

Varje fokusomrade motiveras och preciserar i programmet. Dar
anges dven mal och arbetssitt for respektive fokusomride.

Genomforande och uppfoljning

Néamnden forvintas konkretisera och omsétta programmet till den
egna verksamhetens uppdrag och inriktning i ordinarie
verksamhetsplanering. Ndmnder och bolag ska, utifran de mél
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staden uttrycker 1 programmet, formulera egna méal och
aktiviteter i samband med ordinarie verksamhetsplanering.

Kommunstyrelsen kommer att ansvara for att inrikta, samordna,
stodja, folja upp och utveckla stadens samlade arbete inom
trygghets- och sikerhetsomradet. Programmet anger dven ett
antal specifika aktiviteter och uppfoljningar som férvéntas
utforas av stadens samtliga ndmnder.

Arendets beredning
Arendet har beretts av kulturforvaltningens administrativa stab.

Forvaltningens synpunkter

Kulturforvaltningen anser att Stockholms stads trygghets- och
sakerhetsprogram 2018-2021 &r val genomarbetat och i stort ger
en tydlig beskrivning av hur sékerhetsarbetet ar tinkt att bedrivas
och utformas. Att de 6vergripande malomraden bryts ned till
fokusomrdden och att man inom dessa har tydliga malsittningar,
bidrar till att sikerhetsarbetet kan bedrivas pa ett kvalitativt och
effektivt sétt.

Samsyn och samordning dr grunden for att det systematiska
sakerhetsarbetet ska fungera. Med en 6kad tydlighet i hur
sakerhetsarbetet ska bedrivas hoppas forvaltningen pé
mojligheten att:

- Risker och hot som mot verksamheten kan identifieras i
ett annu tidigare skede.

- Faritt skyddsniva utifrdn det skyddsvérda kontra
hotbilden samt en medvetenhet om kvarstaende hot och
medveten risk.

- Hoja individers sékerhetsmedvetande och
sakerhetskunskap ytterligare.

- Fa tydligare ansvarsforhédllanden géllande
sakerhetsfrigor.

- Kunna ta fram trovérdiga och héllbara beslutsunderlag.

- Avdelningar far bittre mojlighet att prioritera sin
ordinarie verksamhet

Kulturforvaltningen hoppas att ovanstdende kommer att bidra
till att vara samtliga arenor kan vara trygga och sékra platser for
anstillda sd vil som for vara samverkansparter och besokare.

Onskemal om fortydliganden
Aven om programmet till stor del har en tydlig inriktning och
malsattning géllande sékerhetsarbetet, finns det delar av
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programmet som behdver fortydligas eller utvecklas for att det
ska vara ett vil fungerande styrande verktyg i det forebyggande
trygghets- och sékerhetsarbetet.

Nedan anges de identifierade omraden dar kulturférvaltningen
anser att det behovs fortydliganden eller utveckling av
programmets innehall.

Inforandet av ett centralt rad for trygghets- och
sakerhetsfragor

Stadsledningskontoret foreslar att det att pa central niva ska
inréttas ett rad for trygghets- och sdkerhetsfrdgor, som ska vara
radgivande till stadsdirektdren i de risk- och sdkerhetsfragor som
kraver overgripande samordning. Radet ska verka radgivande och
arbeta padrivande i utvecklingen for en trygg och séker stad.
Vidare ska rddet analysera resultatet av de samlade trygghets-
och sdkerhetsarbetet i staden.

Kulturforvaltningen anser att forslaget om ett rad for trygghets-
och sdkerhetsfrdgor dr bra, liksom de forslag pa uppgifter som
radet ska hantera. Det vore dock onskvirt att rddet utover sin
strategiska funktion i vissa fall 4ven kan ha en stédjande funktion
gentemot forvaltningarnas forebyggande sikerhetsarbete. Det
skulle kunna innebéra att forvaltningarna kan be radet om
synpunkter pa storre fordndringar i det lokala sdkerhetsarbetet.

Det framgér inte av stadsledningskontorets forslag vilka
funktioner som ska vara delaktiga i det centrala radet eller hur
forankringarna mot stadens verksamheter kommer att se ut. Om
avstandet mellan radet och stadens verksamheter blir for stort,
finns risken att ansvarsforhallanden blir otydliga samt att
kunskaps- och kompetensaterforingen kan bli ineffektiv.
Kulturforvaltningen anser dérfor att ett flertal forvaltningar och
bolag bor ha en representant i radet.

Forebygga otillaten paverkan samt hot och vald mot
anstallda

Kulturforvaltningen anser att mutbrott/otillaten paverkan
respektive hot och véld mot anstéllda bor utgdra tva separata
fokusomréden i programmet. Det bor dessutom framga tydligare
att hot och vald mot anstéllda inte alltid kan kopplas till den
anstédlldes myndighetsutovning, utan dven kan vara kopplat till
den anstilldes arbetsuppgifter i stort och 1 vissa fall 4ven
paverkas av arbetsplatsens lokalisering.
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Forebyggandet av otillaten paverkan, & andra sidan, maste utga
fran att alla medarbetare i staden, likvil som stadens
samarbetspartners, agerar i enlighet med stadens mal om ett
demokratiskt hallbart Stockholm. Kulturforvaltningen anser att
det forebyggande sidkerhetsarbetet nir det géller
mutbrott/otillaten paverkan respektive hot och vald mot anstéllda
skiljer sig sa pass mycket at att de bor utgora tva separata
fokusomraden i programmet.

Bygga motstandskraft och krishanteringsformaga
Fokusomrade 4 beskriver stadens arbete med att bygga
motstandskraft och krishanteringsformaga. Dér beskrivs att
ndmnder och bolag ska ha en krisledningsorganisation och att det
som stdd for krisledningens arbete ska finnas en uppdaterad och
kand krisledningsplan. Vidare beskrivs att stadens krishantering
utgdr frén tre nivéer: stérning, allvarlig hindelse och extraordinér
héndelse.

Kulturforvaltningen anser att en krisledningsplan &r ett bra
verktyg fOr att skapa struktur i krisarbetet. Det framgér dock inte
av programmet vad en krisledningsplan &r och vad den ska
respektive bor innehdlla. Programmet bor beskriva att en
krisledningsplan kan skilja sig beroende pé verksamhet, men att
gemensamt dr att planen ar en pa forhand 6verenskommen
strategi for att kunna hantera en kris.

Utdver detta anser kulturforvaltningen att beskrivningen av
stadens tre niver dr bra. De skulle dock kunna fortydligas genom
att kopplas samman med respektive nimnd och bolags nivéer
utifran nédrhetsprincipen, det vill sdga att en kris ska hanteras sa
ndra de berérda som mojligt.

I 6vrig anser kulturforvaltningen att de tre principer som
Stockholms stads krisledning bygger pa (ansvarsprincipen,
likhetsprincipen och nérhetsprincipen) bor finnas beskrivna 1
programmet.

Aktorer, roller och ansvar — S:t Eriks Forsakrings AB
I bilaga 2 till programmet behandlas bland annat S:t Eriks
Forsdkrings AB:s ansvar och delaktighet i stadens
sakerhetsarbete. Stadens forsdkringsbolag ska verka for att
Stockholms stad har ett risk- och sikerhetsmedvetande, sa att
stadens tjénster fungerar, att skador forebyggs och att stadens
forsdkringskostnader minimeras. De ska dven vara ett stod for
ndmnder och bolag i arbetet med att identifiera risker.
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Kulturforvaltningen anser att det behover fortydligas hur

S:t Eriks Forsdkrings stod dr tankt att fungera och hur de ska
bidra till stadens risk- och sdkerhetsmedvetande. Det méste vara
tydligt vilket forebyggande sédkerhetsarbete som forvéntas av
forvaltningarna utifrn forsékringsbolagets perspektiv.

Jamstalldhetsanalys

Stadens trygghetsmitning visar att den upplevda oron for brott
och otryggheten i1 det egna bostadsomradet dr hogre hos stadens
kvinnor &n mén. Kulturfoérvaltningen ser positivt pa
stadsledningskontorets uppmaning att nimnderna ska beakta
dessa skillnader vid val av dtgirder och insatser. Forvaltningen
anser dock att det skulle behovas ytterligare analyser av mins
respektive kvinnors olika utsatthet och/eller upplevelser av
trygghet, inte bara i det egna bostadsomradet, utan ocksé pa
arbetsplatsen och stadens olika offentliga arenor. Sddana analyser
skulle vara vérdefulla som utgadngspunkt i det fortsatta trygghets-
och sékerhetsarbetet.

Bilaga
Remiss av Stockholms stads trygghets- och sékerhetsprogram
2018-2021, dnr 171-1309/2017



