w Stockholms

Socialférvaltningen
stadsoévergripande sociala fragor

Munkforsplan 37

106 42 Stockholm
Telefon 0761243024
Véxel 08 508250000
niklas.roth@stockholm.se
stockholm.se

Socialforvaltningen Tjansteutlatande
stadsovergripande sociala fragor Dnr 1.7.1-563/2017
Sida 1 (6)
2017-09-29
Handlaggare Till
Niklas Roth Socialndamnden
Telefon: 08-508 43 024 2017-11-14

For ett tryggare och sakrare Stockholm,
Stockholms stads trygghets- och
sakerhetsprogram 2018-2021

Svar pa remiss frdn kommunstyrelsen

Forvaltningens forslag till beslut
Socialndmnden 6verldmnar detta tjansteutlatande till
kommunstyrelsen, som svar pa remissen.

Peter Svensson Veronica Wolgast Karlberg
Tf forvaltningschef Avdelningschef

Sammanfattning

Kommunstyrelsen har remitterat forslag till nytt trygghets- och
sakerhetsprogram till bland annat socialndimnden for yttrande.
Programmet dr stadens handlingsprogram for det
olycksforebyggande arbetet, plan for extraordinira hindelser och
sdkerhetsskyddsplan. Darutover dr programmet ocksa stadens
brottsforebyggande program. Syftet med programmet dr att ge
riktning och stérka stadens samlade trygghets- och sdkerhetsarbete
samt klargdéra mal och ansvarsférhéllanden under programperioden.

Socialforvaltningen stéller sig positiv till stadsledningskontorets
forslag pa nytt trygghets- och sidkerhetsprogram. Till sin helhet
starker programfOrslaget stadens trygghets- och sékerhetsarbete.
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Bakgrund

Stadsledningskontoret har tagit fram forslag till ett nytt trygghets-
och sékerhetsprogram som ska gélla for tiden 2018-2021.
Kommunstyrelsen har remitterat programmet For ett tryggare och
sdkrare Stockholm, Stockholms stads trygghets- och
sdkerhetsprogram 2018-2021. Remissinstanser ar samtliga
stadsdelsndmnder och fackndmnder samt Stockholms brandférsvar
och Stockholms Stadshus AB. Programmet ska ersétta Trygghets-
och sdkerhetsprogram for Stockholms stad 2013-2016 som antogs
av Kommunfullméktige varen 2013.

Remisstiden stracker sig till den 1 december 2017.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for stadsdvergripande sociala
frdgor och samrad har skett med sékerhetsansvarig vid
administrativa avdelningen pa socialforvaltningen.
Forvaltningsgruppen har behandlat drendet den 8 november och
funktionshinderradet har haft mojlighet att behandla drendet den

9 november 2017.

Arendet

Programmet dr stadens handlingsprogram for det
olycksforebyggande arbetet, plan for extraordinira héndelser och
sakerhetsskyddsplan. Déarutdver dr programmet ocksa stadens
brottsforebyggande program. Syftet med programmet &r att ge
riktning och stérka stadens samlade trygghets- och sdkerhetsarbete
samt klargéra mal och ansvarsférhéllanden under programperioden.

Programmet riktar sig till samtliga forvaltningar och bolag 1
Stockholms stad.

Programmet utgar fran de nationella mélen for sikerhet och virnar
fyra 6vergripande omraden: Individens trygghet och sdikerhet,
stadens funktionalitet, miljo och egendom samt grundldggande
vdrden. Utifran dessa omraden bidrar arbetet till att uppnd visionen
om Stockholm som en socialt, ekonomiskt, ekologiskt och
demokratiskt hallbar stad.

Arbetet for att virna de dvergripande mélen ska bedrivas inom
ramen for fem fokusomraden:
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e Forebygga olyckor

e Forebygga brott

e Forebygga otillaten paverkan samt hot och vald mot
anstéllda

e Bygga motstandskraft och krishanteringsforméga

e Bygga ett gott sikerhetsskydd

Forebygga olyckor

Samtliga forvaltningar och bolag ska systematiskt identifiera,
analysera, viardera och behandla olyckor inom sina respektive
ansvarsomraden.

Forvaltningar och bolag ska uppritthélla en ldgesbild avseende
olyckor inom sina verksamhetsomraden. Lagesbilden ska anvéndas
for att skapa fordjupad analys av olycksrisker vilken gor det mojligt
att agera proaktivt mot framtida risker. Underlag till lagesbilden ska
vara stadens hdndelsehanteringssystem, statistik, resultat av
omvérldsbevakning, relevanta rapporter och utvarderingar samt
resultat av genomforda atgérder. Lagesbilden ska dokumenteras och
utgdra underlag for prioriteringar av och beslut om atgirder inom
forvaltningar och bolag. Lagesbilderna ska rapporteras till
kommunstyrelsen tertial tva.

Forebygga brott

Samtliga forvaltningar och bolag ska, utifran sina ansvarsomréaden,
utforma, vidta och folja upp atgirder for att minska antalet brott och
oka tryggheten for boende, besokare och foretagare. Varje
forvaltning och bolag ska ha en utsedd funktion med ansvar for att
driva och samordna det brottsforebyggande arbetet.

Stadsdelsndmnderna ska upprétthalla och arbeta utifran lokala
lagesbilder och lokal kinnedom om problembilden. Som grund for
detta ska relevanta forvaltningar och bolag uppritthélla lagesbilder
avseende brott 1 omradena. Dessa ldgesbilder ska utgora underlag
for beslut om vilka brottspreventiva atgdrder som ska vidtas inom
respektive stadsdelsomrade. Lagesbilderna ska tas fram i samverkan
med relevanta forvaltningar, bolag och externa aktorer. For att
underlétta samordning ska samtliga stadsdelsndmnder ha ett
brottsforebyggande rad eller motsvarande.

Stadsledningskontoret ger forvaltningar och bolag stéd genom
manatlig sammanstilld statistik och socialndmnden ger stéd genom
resultat fran stadens trygghetsmitning och Stockholmsenkéten.
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Lokala samverkansavtal tecknas mellan stadsdelsndmnder och
polisen som ger underlag till det stadsOvergripande
samverkansavtalet mellan staden och polisen. Syftet &r att
tydliggora gemensamma lokala prioriteringar, planer, atgiarder och
aktiviteter for uppfoljning inom respektive stadsdelsndmnd.

Forebygga otillaten paverkan samt hot och vald mot anstallda
Stadens arbete med att forebygga otillaten paverkan samt hot och
véld mot anstillda sker inom ramen for det systematiska
arbetsmiljoarbetet. Detta arbete ligger pa forvaltningar och bolag i
egenskap av arbetsgivare.

Stockholms stad har inte ndgot arbetsgivaransvar for
fortroendevalda. Forvaltningar och bolag ska dock virna de
fortroendevaldas sakerhet i samband med att de utdvar sitt
kommunala uppdrag. Detta innebir att staden arbetar for att frimja
trygghet och att forebygga hotfulla situationer. Kommunstyrelsen
har ett sérskilt ansvar for borgarrddens sdkerhet i samband med
uppdrag for staden.

Forvaltningar och bolag ska motverka otillaten paverkan och
underldtta samt skapa incitament for fortroendevalda och
myndighetsutdvare att handla ratt.

Bygga motstandskraft och krishanteringsférmaga

Kunskapen om vilka verksamheter som &r mest samhallsviktiga fas
framfor allt genom resultat av risk- och sarbarhetsanalyser (RSA)
och arbetet med styrel som é&r ett landsomfattande planeringssystem
for prioritering av samhaéllsviktiga elanvidndare vid en forutsedd eller
plotsligt uppkommen kortvarig elbrist. Forvaltningar och bolag ska
genomfora RSA arligen for att identifiera hur kritiska
verksamhetens dtaganden &r for liv och hélsa och stadens
funktionalitet. Beroendeanalyser och kontinuitetsplaner ska
upprittas for kritiska beroenden. Atgirder som vidtas ska foljas upp
och utvirderas.

For kritiska dtaganden och/eller samhaéllsviktiga verksamheter som
lagts ut pa entreprenad ska upphandlande forvaltningar eller bolag i
kravstillningen sédkerstélla att motsvarande niva av motstandskraft

som om verksamheten bedrivs i egen regi.
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For att staden ska ha en god krishanteringsforméga ska staden pa
central niva alltid ha stadsdirektor, sikerhetschef, tjinsteman i
beredskap (TIB) och en kommunikator i beredskap (KIB) 1 tjanst.
Forvaltningar och bolag ansvarar for att det finns en direktor i tjénst
och det ska finnas dokumenterade och kidnda samt 6vade larmvégar
och inkallelsesystem.

Stadsdelsndmnderna ska dessutom ha en beredskap och
organisation som kan erbjuda krisstdd till medborgarna inom
respektive forvaltningsomradet.

Forvaltningar och bolag ska ha en utsedd krisledningsorganisation
som drligen ska dva i odnskade héndelser som inte kan hanteras
inom ordinarie organisation. Forvaltningar och bolag ska ha
upprittade krisledningsplaner och planer for uthallighet.

Bygga ett gott sakerhetsskydd

Stockholms stad ska ha ett gott skydd mot terroristbrott och andra
brott som kan hota stadens sdkerhet. Berorda forvaltningar och
bolag ska utse en sékerhetsskyddssamordnare. Dessa ska genomfora
en sidkerhetsanalys for att identifiera skyddsvirda delar inom sina
respektive ansvarsomraden.

Sdkerhetsanalysen ska dokumentera och utgora underlag for beslut
om vilka skyddsatgirder som ska vidtas. Atgirderna ska forebygga
att uppgifter som omfattas av sekretess och som ror rikets sékerhet,
dndras eller forstdrs, att obehoriga har tilltrade till platser déar de kan
f4 tillgdng till dessa hemliga uppgifter, eller dar verksamhet som har
betydelse for rikets sikerhet bedrivs. Ytterligare ska analysen
dokumentera att personer som bedoms opalitliga ur
sdkerhetssynpunkt inte anstéllas eller anlitas 1 verksamhet som har
betydelse for rikets sidkerhet eller som &r viktig for skydd mot
terrorism.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Socialforvaltningen stéller sig positiv till stadsledningskontorets
forslag pa nytt trygghets- och sékerhetsprogram. Till sin helhet
anser socialforvaltningen att programforslaget stirker stadens
trygghets- och sékerhetsarbete. Socialférvaltningen anser att det ar
bra att forvaltningar och bolag i samband med tertial tva ska
rapportera lagesbilder till stadsledningskontoret avseende olyckor
inom sitt ansvarsomrade. Det dr ocksa viktigt att
stadsdelsndmnderna ska upprétthélla ldgesbild avseende “’brott inom
forvaltningsomradet”, och att denna légesbild ska tas fram i
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samverkan med relevanta forvaltningar och bolag inom
stadsdelsomrddet. Socialfoérvaltningen anser att
samverkansoverenskommelser mellan stadsdelsndmnder och
polisen som ndmns i programmet tydliggdr polisens och
stadsdelsndmndernas ansvar i det lokalt brottsforebyggande arbetet.
Socialforvaltningen stéller sig ocksa positiv till att kopplingen
mellan det systematiska arbetsmiljoarbetet och sdkerhetsarbetet ska
starkas. Sammantaget skapar detta goda forutsittningar for
samverkan mellan relevanta forvaltningar och bolag samt externa
aktorer 1 arbetet for att minska forekomsten av brott och olyckor
samt 6ka upplevd trygghet och sdkerhet 1 Stockholms stad.

Socialforvaltningen onskar ett klargérande angéende
tjanstefunktionens titel sdkerhetschef eller sdkerhetsdirektor. Pa
sidorna 23-24 beskrivs ansvarig tjanstefunktion som sdkerhetschef.
Senare pa sidan 33 under roller och ansvar bendmns den
tjdnstefunktionen som sékerhetsdirektor.

Inom fokusomrédet att forebygga brott stér det att det tecknas lokala
samverkansavtal som ger underlag till det stadsovergripande avtalet.
[ budget 2018 bendmns dessa ’samverkansdverenskommelser”.
Socialforvaltningen onskar ett tydliggérande om vad som géller nér
privat verksamhet upphandlas. P4 sid 23 stér det att kritiska
ataganden och/eller samhéllsviktiga verksamheter som lagts ut pa
extern leverantor ska upphandlande ndmnd eller bolag i sin
kravstéllning sdkerstdlla motsvarande niva av motstandskraft som
om verksamheten bedrivits 1 egen regi. Socialforvaltningen anser att
ett sddant krav blir for otydligt och svért att folja upp och dnskar
darfor att kravnivan klargors.

Socialforvaltningen foreslér att socialndimnden godkdnner
forvaltningens tjdnsteutlatande som svar pa remissen.

Bilaga
For ett tryggare och sékrare Stockholm, Stockholms stads
trygghets- och sékerhetsprogram 2018-2021



