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Anmalan av rapportering av ej verkstallda beslut
enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen, kvartal 3, ar 2017

Aldreférvaltningens forslag till beslut

Aldrenimnden dverldmnar forvaltningens anmilan med
sammanstdllning av stadsdelsndmndernas rapportering av ej
verkstéllda beslut for kvartal 3, &r 2017 till kommunfullméktige.

Ann-Christine Hansson Marita Akersten
forvaltningschef Tf. avdelningschef

Sammanfattning

Sedan ar 2006 4r kommunerna enligt socialtjanstlagen skyldiga att
kvartalsvis rapportera alla gynnande beslut enligt 4 kap. 1 §
socialtjanstlagen som inte verkstillts inom tre ménader. Rapportering
ska ske till tillsynsmyndigheten IVO samt kommunens revisorer.
Socialndmnden ska 1dmna en statistikrapport till kommunfullméktige
over de beslut som har rapporterats som ej verkstéllda.

I drendet redovisas de ej verkstéllda beslut som de fjorton
stadsdelsndmnderna har rapporterats till IVO, revisionskontoret och
dldreforvaltningen avseende kvartal 3 ar 2017. Vid periodens slut, den
30 september, fanns totalt 122 beslut som var fortsatt ej verkstillda.
Majoriteten av besluten avser permanent sirskilt boende dir den
enskilde har tackat nej till erbjudande om plats.
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Bakgrund

Kommuner ska inom skélig tid verkstélla beslut om bistdnd enligt
socialtjénstlagen (Sol) och insatser enligt lagen som stéd och service
till vissa funktionshindrade (LSS).

Sedan ar 2006 dr kommunerna enligt socialtjanstlagen 16 kap. 6 f-h §
skyldiga att rapportera alla gynnande beslut enligt 4 kap. 1 §
socialtjanstlagen som inte verkstéllts inom tre ménader frén dagen for
respektive beslut. Rapportering ska goras kvartalsvis till Inspektionen
for vard och omsorg, IVO, samt kommunens revisorer.
Rapporteringen ska fortgé tills beslut dr verkstéllt eller avslutat av
annan anledning. Ndmnden ska anmaéla verkstilligheten av tidigare
beslut som har rapporterats som ej verkstillt.
Rapporteringsskyldigheten giller dven alla avbrott i verkstélligheten
om beslutet inte har verkstillts pa nytt inom tre manader fran dagen
for avbrottet.

Rapporteringsskyldigheten enligt socialtjdnstlagen innefattar ocksa att
socialndmnden, eller motsvarande, kvartalsvis ska ldmna en
statistikrapport till kommunfullmiktige 6ver de beslut som inte
verkstillts inom tre ménader frdn dagen for respektive beslut. I
rapporten ska anges vilka typer av bistand dessa beslut avser samt hur
lang tid som forflutit frdn dagen for gynnande beslut. Uppgifterna i
rapporten ska vara avidentifierade.

Arendet

I enlighet med rapporteringsskyldigheten redovisas 1 drendet en
statistikrapport ver de ej verkstéllda beslut som de fjorton
stadsdelsndmnderna for kvartal 3, &r 2017 har rapporterat till IVO,
revisionskontoret samt dldreférvaltningen.

For kvartal 3 har stadsdelsndmnderna rapporterat sammanlagt 196
beslut som inte hade verkstéllts inom tre ménader. Under perioden har
49 beslut verkstillts och 25 drenden avslutats, bland annat pa grund av
att den enskilde har tertagit sin ansokan eller avlidit. Vid periodens
slut, den 30 september, fanns totalt 122 beslut som var fortsatt ¢j
verkstéllda.

Majoriteten av besluten, 167 stycken, som har rapporterats avser
permanent boende dér den enskilde fridmst har tackat nej till
erbjudande om plats. De 6vriga drendena avser 20 beslut om
dagverksambhet, fyra beslut om trygghetslarm, ett beslut om
stodboende, ett beslut om boendestdd, tva beslut om korttidsvard, ett
beslut om kontaktperson samt ett beslut om hemtjénst.
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Ett beslut har rapporterats som ej verkstéllt pd grund av resursbrist.
Stadsdelsndmnderna har i 6vrigt resurser och mdjlighet att verkstilla
besluten men de enskilda har av olika skél valt att tacka nej till
erbjudandena alternativt dnskar specifika erbjudanden. Enligt lagen
kan ett gynnande beslut endast avslutas om den enskilde sjilv viljer
att dterta sin ansokan.

Av stadsdelsndmndernas rapportering framgéar att ménga av de kdande
har fatt ett flertal antal erbjudanden om boende som de tackat nej till.
Anledningen kan vara att den enskilde véntar pa ett specifikt boende
och tackar nej till alternativa boenden. I sammanstillningen framgér
det i vissa fall endast de antal erbjudanden som den enskilde tackat nej
till under innevarande &r varfor “minst antal erbjudanden” anges 1
rubriken.

Nedan redovisas en sammanstdllning av de ej verkstéllda beslut
stadsdelsndmnderna har rapporterat till IVO for kvartal 3. Dessutom
redovisas antalet ej verkstdllda beslut vid tva tidigare
rapporteringstillfillen, for kvartal 1 och 2 ar 2017.

SDN KV 1 KV 2 KV 3 Enskilde tackat | Resursbrist
31/3 30/6 30/9 nej/ vantar pa 30/9 2017
2017 2017 2017 o6nskat boende/
dagverksamhet
m.m 30/6 2017

Bromma 7 5 13 13 1

Enskede-Arsta- 11 20 20 8 0

Vantor

Farsta 4 5 3 3

Hagersten- 2 1 1 1

Liljeholmen

Hasselby- 11 11 11 10 0

Villingby

Kungsholmen 7 9 9 9 0

Norrmalm 25 16 11 9 0

Rinkeby-Kista 4 3 3 0

Skarpnack 3 1 1 0

Skéarholmen 1 2 2 0

Spanga-Tensta 7 7 8 8 0

Soédermalm 21 27 26 25 0

Alvsjé 1 2 3 3 0

Ostermalm 7 10 11 11 0
Anmilan av rapportering av ej verkstillda TOTALT 112 121 122 106 0

beslut enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen,
kvartal 3, ar 2017
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Arendets beredning

Arendet har beretts av dldreforvaltningen. Kommunstyrelsens
pensiondrsrad (KPR) har tagit del av drendet den 14 november 2017,
de fackliga organisationerna har tagit del av drendet 1
forvaltningsgruppen den 15 november. Det for socialndmnden
gemensamma funktionshinderradet har tagit del av drendet den 9
november.

Forvaltningens forslag

I Stockholms stad rader valfrihet inom bland annat vard- och
omsorgsboende, hemtjénst och dagverksamhet. Nir det géller den
enskildes 6nskemdl om boende vid servicehus beaktas dessa sa langt
som mojligt, liksom vid profilboende som inte heller ingar i
valfrihetssystemet.

Den enskilde har ritt att vélja vird- och omsorgsboende under
forutsittning att aktuellt boende ingér i stadens valfrihetssystem. Om
det inte finns ledig plats pa det 6nskade boendet finns mojligheten att
stdlla sig 1 ko till det och invénta ledig plats. Den enskilde har alltid
rdtt att byta vard- och omsorgsboende efter flytt.

Som det framgér av stadsdelsnimndernas rapportering har ménga av
de personer med ett beslut som inte ar verkstéllt fatt ett flertal
erbjudanden som de tackat nej till. Som mest har en person fatt 24
erbjudanden utan att tacka ja. Anledningen kan vara att den enskilde
véntar pd en speciellt boende och viljer att vénta tills det blir ledigt
dér. Forvaltningen vill sdrskilt lyfta fram att det inte rader platsbrist
inom stadens sdrskilda boendeformer och en plats kan vid behov
erbjudas omgaende.

Beslutet som har rapporterats som ej verkstéllt pa grund av
resursbrist ror ett beslut om kontaktperson dér en lamplig
kontaktperson ej har kunnat erbjudas. Vid kontakt med den berdrda
ndmnden framgar att flera kontaktpersoner har tillfrdgats men
samtliga har tackat nej till uppdraget. Beslutet om kontaktperson har
nu gatt ut och den enskilde har inte ansokt pé nytt. Den enskilde har
idag flyttat till servicehus och har st6d fran hemtjansten samt har en
gode man.

Forvaltningen foreslar att dldrendmnden 6verldmnar anmélan med
sammanstillning av stadsdelsndmndernas rapportering av ej
verkstéllda beslut for kvartal 3, &r 2017 till kommunfullméktige.

Anmadlan av rapportering av ej verkstallda
beslut enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen,
kvartal 3, ar 2017

Jamstdlldhetsanalys
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Av de i detta drende rapporterade besluten for kvartal 3 avser drygt 75
procent kvinnor. Andelen kvinnor med nagon form av dldreomsorg av
totalt antal dldreomsorgstagare i staden uppgar till ca 70 procent.
Bedomningen dr att rapporteringen av ¢j verkstillda beslut inte ger
nagra konsekvenser for invadnarna beroende pa om de dr kvinnor eller
mén. Déaremot ar det viktigt att vid bistdindsbeddmningen sikerstilla
att kvinnor och mén fér sina behov tillgodosedda, oavsett kon.

Bilaga

Statistikrapport av stadsdelsndmndernas rapportering av ¢j
verkstéllda beslut enligt 4 kap. 1 § socialtjidnstlagen kvartal 3, ar
2017.



