Utlatande 2017:253 RVIII (Dnr 152-1632/2017)

Rapportering av ej verkstallda beslut enligt 4 kap.
1§ socialtjanstlagen (SolL), kvartal 2, ar 2017,
aldreomsorg

Kommunstyrelsen foreslar att kommunfullmaktige beslutar foljande.
Rapportering av ej verkstillda beslut enligt kap.4 1§ socialtjanstlagen for
kvartal 2, ar 2017, dldreomsorg godkénns.

Foredragande borgarradet Clara Lindblom anfor féljande.
Arendet

Sedan ar 2006 &r kommunerna enligt socialtjénstlagen skyldiga att kvartalsvis
rapportera alla gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § socialtjdnstlagen som inte
verkstéllts inom tre manader. Rapportering ska ske till tillsynsmyndigheten
IVO (Inspektionen for vard och omsorg) samt kommunens revisorer.
Socialndmnden ska ldmna en statistikrapport till kommunfullméktige Gver de
beslut som har rapporterats som ¢j verkstéllda.

I drendet redovisas de ej verkstillda beslut som de fjorton
stadsdelsndmnderna har rapporterat till IVO, revisionskontoret och
dldreforvaltningen avseende kvartal 2 ar 2017. Vid periodens slut, den 30 juni
2017, fanns totalt 121 beslut som var fortsatt ej verkstéllda. Majoriteten av
besluten avser permanent sirskilt boende dir den enskilde har tackat nej till
erbjudande om plats.




Beredning

Arendet har beretts av dldrenimnden efter rapportering fran
stadsdelsndmnderna.

Mina synpunkter

Under érets andra kvartal har 29 beslut verkstillts och 23 drenden avslutats.
Vid periodens slut fanns det totalt 121 beslut som var fortsatt ej verkstéllda. |
likhet med tidigare perioder avsag en majoritet av besluten, 152 stycken,
permanent boende dir den enskilde framst har tackat nej till erbjudande om
plats. Méanga av de kdande har dessutom fitt ett flertal erbjudanden om
boende.

De 6vriga drendena avser dagverksamhet, hemtjinst, trygghetslarm,
avlosning samt korttidsvard. Det gldder mig att rapporteringen visar att
stadsdelsndmnderna har resurser och mdjlighet att verkstilla besluten men att
det i samtliga fall &r den enskilde som av olika skél har valt att tacka nej
alternativt onskar ett specifikt erbjudande.

Bilaga
Sammanstéllning av ej verkstéllda beslut enligt SoL kvartal 2 2017

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.
Kommunstyrelsen delar borgarrddsberedningens uppfattning och foreslar att
kommunfullméktige beslutar foljande.

Rapportering av ej verkstillda beslut enligt kap.4 1§ socialtjanstlagen for
kvartal 2, ar 2017, dldreomsorg godkénns.

Stockholm den 22 november 2017

P& kommunstyrelsens végnar:
KARIN WANNGARD

Clara Lindblom
Ulrika Gunnarsson






Arendet

I enlighet med rapporteringsskyldigheten redovisas i drendet en statistikrapport
over de ej verkstillda beslut som de fjorton stadsdelsndmnderna for kvartal 2,
ar 2017 har rapporterat till IVO, revisionskontoret samt &ldreférvaltningen.

For kvartal 2 har stadsdelsnimnderna rapporterat sammanlagt 173 beslut
som inte hade verkstillts inom tre manader. Under perioden har 29 beslut
verkstillts och 23 drenden avslutats, bland annat pa grund av att den enskilde
har atertagit sin ansokan eller avlidit. Vid periodens slut, den 30 juni 2017,
fanns totalt 121 beslut som var fortsatt ¢j verkstéllda.

Majoriteten av besluten, 152 stycken, som har rapporterats avser permanent
boende dir den enskilde framst har tackat nej till erbjudande om plats. De
Ovriga drendena avser elva beslut om dagverksamhet, tre beslut om hemtjanst,
fyra beslut om trygghetslarm, ett beslut om avldsning samt tva beslut om
korttidsvérd. Stadsdelsndimnderna har resurser och majlighet att verkstélla
besluten men de enskilda har av olika skil valt att tacka nej till erbjudandena
alternativt onskat specifika erbjudanden. Enligt lagen kan ett gynnande beslut
endast avslutas om den enskilde sjélv viljer att aterta sin ansdkan.

Av stadsdelsndmndernas rapportering framgéar att manga av de kéande har
fétt ett flertal antal erbjudanden om boende som de tackat nej till. Anledningen
kan vara att den enskilde vintar pa ett specifikt boende och tackar nej till
alternativa boenden. Som mest har en person fatt 23 erbjudanden utan att tacka
ja. I sammanstillningen framgar det i vissa fall endast de antal erbjudanden
som den enskilde tackat nej till under innevarande ar varfor ”minst antal
erbjudanden” anges i rubriken.

Nedan redovisas en sammanstéllning av de ej verkstéllda beslut
stadsdelsndmnderna har rapporterat till IVO for kvartal 2. Dessutom redovisas
antalet ej verkstillda beslut vid tva tidigare rapporteringstillfallen, for kvartal 4
ar 2016 och kvartal 1 &r 2017.



SDN KV 4 KV 1 KV 2 Enskilde tackat | Resursbrist
3112 | 31/3 30/6 nej/ vantar pa 30/6 2017
2016 2017 2017 onskat boende/
dagverksamhet
m.m 30/6 2017
Bromma 6 7 5 5
Enskede-Arsta- 15 11 20 11
Vantor
Farsta 6 4 5 5
Higersten- 1 2
Liljeholmen
Hasselby- 9 11 11 7 0
Villingby
Kungsholmen 7 7 9 9 0
Norrmalm 26 25 16 12 0
Rinkeby-Kista 3 6 4 0
Skarpnick 1 2 3 2 0
Skéarholmen 1 0
Spanga-Tensta 8 7 7 6 0
Soédermalm 29 21 27 27 0
Alvsjo 1 1 2 0
Ostermalm 6 7 10 0
TOTALT 120 112 121 98 0
Beredning

Arendet har beretts av dldrenimnden efter rapportering frin
stadsdelsndmnderna.

Aldrenimnden

Aldrenimnden beslutade vid sitt sammantride den 19 september 2017 att
overldmna forvaltningens anmélan med sammanstillning av
stadsdelsndmndernas rapportering av ¢j verkstéllda beslut for kvartal 2, ar
2017 till kommunfullmaktige.

Aldreférvaltningens tjinsteutlitande daterat den 28 augusti 2017 har i
huvudsak foljande lydelse.

I Stockholms stad rader valfrihet inom bland annat vard- och omsorgsboende,
hemtjénst och dagverksamhet. Nér det géller den enskildes 6nskemal om boende vid



servicehus beaktas dessa sa langt som mgjligt, liksom vid profilboende som inte heller
ingér i valfrihetssystemet.

Den enskilde har rétt att vélja vard- och omsorgsboende under forutséttning att
aktuellt boende ingér i stadens valfrihetssystem. Om det inte finns ledig plats pa det
onskade boendet finns mojligheten att stélla sig i ko till det och invénta ledig plats.
Den enskilde har alltid ratt att byta vard- och omsorgsboende efter flytt.

Som det framgar av stadsdelsndmndernas rapportering har manga av de personer
med ett beslut som inte &dr verkstéllt fatt ett flertal erbjudanden som de tackat nej till.
Anledningen kan vara att den enskilde véntar pa en speciellt boende och véljer att
vénta tills det blir ledigt ddr. Forvaltningen vill sérskilt lyfta fram att det inte rader
platsbrist inom stadens sdrskilda boendeformer och en plats kan vid behov erbjudas
omgéende.

Forvaltningen foreslér att dldrendmnden 6verlimnar anmélan med
sammanstéllning av stadsdelsnimndernas rapportering av ej verkstéllda beslut for
kvartal 2, ar 2017 till kommunfullméktige.

Jamstdlldhetsanalys

Av de totalt antal rapporterade besluten for kvartal 2 avser ndrmare 78 procent
kvinnor. Det bedoms bero pa att andelen kvinnor med ndgon form av dldreomsorg av
totalt antal dldreomsorgstagare i staden uppgar till ca 70 procent. Beddmningen &r att
rapporteringen av ¢j verkstillda beslut inte ger nagra konsekvenser for invanarna
beroende pé om de &r kvinnor eller mén. Diaremot dr det viktigt att vid
bistandsbeddomningen sikerstilla att kvinnor och mén far sina behov tillgodosedda,
oavsett kon.



