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Klotter, nedskrapning och skadedjur i
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- svar pa skrivelse

Forvaltningens forslag till beslut
Att nimnden godkéanner forvaltningens svar pa skrivelse.

Susanne Leinskold Sara Heppling Trygg
Stadsdelsdirektor Avdelningschef

Sammanfattning

Under forsta halvéaret 2017 inkom 310 felanmélningar gillande
klotter i Skdrholmens stadsdelsnimndsomrade. Under 2016 inkom
totalt 300 felanmélningar om klotter i samma omrade. Med
anledning av denna statistik har Moderaterna, Liberalerna och
Kristdemokraterna 1dmnat in en skrivelse med fyra fragor till
forvaltningen om hur situationen kring klotter, skrapkorgar,
skadedjursbekdmpning och nedskrépning ser ut i
stadsdelsndmndsomrédet. Forvaltningen redogor 1 sitt svar for hur
staden arbetar med fragorna samt ansvarsfordelningen mellan olika
forvaltningar.

Arendet

Den 24 augusti inkom Moderaterna, Liberalerna och
Kristdemokraterna i Skidrholmens stadsdelsndmnd med en skrivelse
om klotter och skadedjur. Beslut fattades att férvaltningen skulle
svara pa de fyra fragor som stélls 1 skrivelsen.

I skrivelsen lyfts att det under forsta halvaret 2017 inkom 310
felanmélningar gillande klotter i Skdrholmens stadsdelsomrade, att
jdmforas med totalt 300 anmélningar under hela 2016. Med
anledning av denna statistik har Moderaterna, Liberalerna och
Kristdemokraterna 1&dmnat in en skrivelse med fyra fragor till
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forvaltningen om hur situationen kring klotter, skréapkorgar,
skadedjursbekédmpning och nedskrépning ser ut:

1. Bedomer forvaltningen att behovet av papperskorgar i
stadsdelsomradets offentliga rum ar fullgod eller finns det
behov av fler papperskorgar och utdkad stidning i
stadsdelsomradet?

2. Bedomer forvaltningen att klottersaneringen fungerar som
den ska eller ser forvaltningen behov av utdkad
klottersanering i stadsdelsomradet?

3. Hur &r situationen med skadedjur, som exempelvis rittor, i
stadsdelsomradet?

4. Bedomer forvaltningen att nedskrépningen i omradet kan
accepteras. Om inte - hur fa bort det?

Arendets beredning
Arendet ir berett inom avdelningen Stadsutveckling och
medborgarservice.

Forvaltningens synpunkter och forslag
Skrivelsens fragor berdr delvis ytor och omraden som ligger under
annan fOrvaltnings ansvar inom staden.

Stadsdelsforvaltningen ansvarar for foljande som &r relevant for
skrivelsen:

- Nedskripning i parkmark.

- Tomning av skripkorgar 1 parkmark.

Trafikkontoret ansvarar {or:
- Klottersanering av park, gata och torg (bland annat all
markutrustning, lekutrustning).
- Skadedjurssanering.
- Drift av gata och centrumomraden (barmarksunderhéll,
skrapkorgstdomning och nedskrépning).

Forvaltningens svar pd skrivelsens fragor:

1. Bedomer forvaltningen att behovet av papperskorgar i
stadsdelsomradets offentliga rum ar fullgod eller finns det
behov av fler papperskorgar och utdkad stidning i
stadsdelsomradet?
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Under de senaste tre aren har antalet skrdpkorgar i omradet varit
relativt ofordndrat. Ett mindre antal skrapkorgar har tillkommit dér
forvaltningen sett behov och pa vilbesokta platser har stora
skrapkorgar ersatt mindre. Ett fatal skrapkorgar har tagits bort med
anledning av upprepade problem med miljofarligt avfall. Dessa har
framfor allt varit 1 ndrheten av batklubbarna som finns i omradet,
dar miljofarlig olja sldngts 1 skrdpkorgarna.

Den totala méngden skrdp i1 forvaltningens skrdpkorgar har dkat
kontinuerligt under de senaste tre aren. Forvaltningen bedomer att
huvudanledningen till 6kningen &r en 6kad andel hushéllssopor i
skripkorgarna.

Forvaltningen har 6kat frekvensen pé skrapkorgstomningen under

samma period. Under perioden 2011 - 2014 témdes huvuddelen av
forvaltningens skripkorgar 1 ggr/vecka. Under de senaste tva aren
har tdomningen succesivt okats upp till 2 ggr/vecka pa flera platser.

Forvaltningen bedomer att antalet skrdpkorgar ar fullgott for att
tacka grundfunktionen; hantering av skrdp som uppstér vid
allménhetens vistelse 1 parkmiljo. Nér hushallssopor tillkommer
fylls skrapkorgarna snabbt och skriphanteringen forsvaras.
Forvaltningen hanterar problematiken pa flera sitt, utover 6kad
frekvens pé skrapkorgstomningen. P4 utsatta platser byts
skrdpkorgar ut till modeller med delat inkast, som det &r svarare att
trycka ned storre soppésar i. Vid planeringsarbetet infor
nybyggnation patalas vikten av att placera fastigheternas
sopstationer pa genomtéinkta platser, exempelvis pa vigen mellan
bostad och kollektivtrafik.

2. Bedomer stadsdelsforvaltningen att klottersaneringen
fungerar som den ska eller ser forvaltningen behov av
utdkad klottersanering i stadsdelsomradet?

Nedan édr exempel pa forvaltare som ansvarar for klottersanering i
offentlig miljo pa stadens mark:

e Trafikkontorets klotterenhet ansvarar for klottersanering av
park, gata och torg.

e Idrottsforvaltningen ansvarar for sina anldggningar; Sitra IP,
Sétra bollplan och Vérbergs IP.

e Stockholms lokaltrafik (SL) ansvarar for
tunnelbaneomraden.

e Fastighetskontoret ansvarar for alla hus och fasader.
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All felanmilan géllande stadens verksamheter/fastigheter som
inkommer via stadens hemsida, tyck till-appen eller frdn Trafik
Stockholm sammanstills i Kopplet. Felanmélningar som géller
klotter i offentlig miljo gér direkt till klotterenheten.
Felanmélningarna kontrolleras av handldggare och skickas dérefter
som arbetsorder direkt till utférande foretag for sanering eller vidare
till ansvarig forvaltare enligt ovan. Fran att arbetsordern skickats
fran klotterenheten har utférande foretag 24 timmar pa sig att sanera
klottret.

Forvaltningens parkdrift anméler klotter i1 offentlig milj6
kontinuerligt till Trafik Stockholm, men utfor ingen systematisk
uppfoljning pd hur saneringen gér till eller om 24-timmarsregeln
uppratthélls.

3. Hur ér situationen med skadedjur, som exempelvis rattor, i
stadsdelsomradet?

Trafikkontoret ansvarar for skadedjurshanteringen pd all stadens
mark. Inkommen felanmaélan skickas som arbetsorder till utférande
foretag for bekdmpning.

Inkomna felanmélningar till trafikkontoret gillande rattor,
levande/ddda fran 20150101 — 20171026

2017 (20170101 -
2015 2016 20171026)
8 15 23

Aven nir det giller skadedjur felanmiler forvaltningens parkdrift
observationer till Trafik Stockholm.

4. Bedomer forvaltningen att nedskrépningen 1 omradet kan
accepteras. Om inte — hur fa bort det?

Forvaltningen arbetar med uppdraget att den gemensamma
stadsmiljon ska vara ren och vélskott. Mot bakgrund av detta kan
inte nedskrdpning i den offentliga miljon accepteras.

For att motverka att nedskrépning sker samt verka for effektiv
hantering av det som dnda uppkommer arbetar forvaltningen
flexibelt med flera olika typer av atgarder.
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e Projektet Lyft 127 har pagatt i 2 ar och &r ett exempel pa
strategiskt arbete som syftar till attitydforédndringar hos
invanarna.

e Samverkan med organisationen Hall Sverige rent.

e Barmarksrenhallningen forstérks vid storhelger och publika
evenemang.

e Felanmadlan pa tjuvtippningar, dumpningar och
nedskrapning behandlas i enlighet med 24-timmarsregeln.

e For arbetet med olovliga bosédttningar har forvaltningen ett
samarbete med polisen samt ovriga berorda forvaltningar for
att sdkerstélla en sa &ndamélsenlig process som mojligt.

I den senaste trygghetsmitningen syns en svagt positiv trend dver
invanarnas ndjdhet med stadning av parkmiljoer. Detta ser
forvaltningen som en indikation pa att de dtgarder som utfors inom
barmarksrenhéllningen &r i rétt riktning for att fullfolja
grunduppdraget.

Bilagor
1. Skrivelsen



