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§ 4 Brukarundersokning inom daglig verksamhet

BESLUT
Stadsdelsndmnden godkinner forvaltningens redovisning av brukarundersokningen inom
omradet daglig verksamhet 2017 for Farsta stadsdelsomrade.

Arendet

En stadsovergripande brukarundersokning inom omréadet daglig verksamhet genomférdes
under varen 2017. Den riktade sig till samtliga personer som far insatser i form av daglig
verksamhet. Forvaltningens helhetsreflektion 6ver Farstas resultat i arets undersdkning &r att
det Overlag dr ndgot sdmre 4n tidigare, &ven om det finns fragor dér resultatet forbéttrats.
Den storsta positiva fordndringen aterfinns i svaren pa fragor om brukarna tycker att de far
det stdd som de behdver och om de ldr sig nya saker pé sin dagliga verksamhet.

Forvaltningen hade redovisat drendet i ett tjdnsteutldtande daterat 2017-10-17.
Dnr 1.6-652/2017

Forslag till beslut
Ordforanden Lars Béck (V) yrkade att nimnden skulle bifalla forvaltningens forslag.

Beslutsgang
Niamnden beslutade enligt forvaltningens forslag.

Lars Béck (V), Daniel Harc m fl (S) och Mariana Moreira Duarte m fl (MP) anmaélde ett sarskilt
uttalande.

Sdrskilt uttalande
Lars Béck (V), Daniel Harc m fl (S) och Mariana Moreira Duarte m fl (MP)

De rodgrona partierna tackar for rapporten men konstaterar som tidigare att denna form av
undersokningar ger en begriansad bild av de aktuella verksamheterna. Dels mot bakgrund av
svarsfrekvensen pa 71 — 76 procent samt att 54 procent av de invanare som finns i
verksamheten helt eller delvis haft hjilp att besvara de fragor som ingéar i enkéten. Vara
partier ser ett behov av att pa sikt ersitta denna form av enkiter med regelbundna
uppfoljningar forslagsvis genom foljestudier av professionella oberoende utvérderare istéllet
for denna New Public Management-inspirerade modell. Sddant utbyte av experttjanster pagar
inom delar av var vard och omsorgsverksamhet i samverkan med andra
stadsdelsforvaltningar.
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