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ARENDET

Inledning

Varje bolag inom Stockholm Stadshus AB ska arligen anta en internkontrollplan. Fér aren
2009-2017 har bolaget rapporterat sin internkontrollplan till styrelsen utefter Aktiebolagslagen
8 kap 48§. "Styrelsen skall se till att bolagets organisation &r utformad sa att bokféringen,
medelsférvaltningen och bolagets ekonomiska férhéllanden i 6vrigt kontrolleras pa ett
betryggande sétt.”

Fran och med 2018 antar bolaget/koncernen det vidare synsattet av intern kontroll som anges
i kapitel 6 i Stadens riktlinjer fér ekonomiska forvaltning. Riktlinjerna anger att system for
intern kontroll ska upprattas inom respektive verksamhetsomrade i syfte att sdkerstalla att

verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullmaktige har bestamt
lagar, avtal och andra gallande regler, féreskrifter och beslut foljs

anskaffningen och anvandningen av resurser ar effektiv och andamalsenlig

stadens tillgangar skyddas

redovisningen och uppféljningen av verksamhet och ekonomi ar rattvisande, tillfrlitlig
och andamalsenlig samt att

e sakerheten i verksamheternas rutiner och IT-system ar tillfredsstallande.

Stockholm Vatten och Avfall AB | Org.nr 556969-3111

106 36 Stockholm | Besdksadress: Bryggerivigen 10, Bromma | 08-522 120 00
www.svoa.se | kund@svoa.se

En del av Stockholms stad



STOCKHOLM
(78 VATTEN
' OCH AVFALL

Internkontrollplan 2018

Fo6r att kunna beddéma om den interna kontrollen ar tillracklig upprattas arligen en
internkontrollplan, i vilkken det anges vilka processer som ska granskas under aret. Samtliga
processer som beddémts som verksamhetens lednings- karn- och stddprocesser granskas
minst en gang under en trearsperiod. Vilka processer som ska granskas féreslas av
kvalitetssamordnare, godkanns av ledningsgruppen och beslutas av styrelsen. Planen kan
komma att revideras med beaktande av eventuella férandringar i férutsattningar for
verksamheten.

De processer som redovisas nedan utgodr forslag till internkontrollplan 2018.

Varda kund

Distribuera dricksvatten
Samla in avfall

Leda personal

Vara anstalld

Hantera ekonomifragor

e  Uppfdljning av 2017 ars internkontrollplan

For att sakerstalla att de mest vasentliga omradena inom respektive process granskas, utfors
arligen en risk- och vasentlighetsanalys. Utgangspunkt for risk- och vasentlighetsanalysen ar
processens formaga att fungera och leverera som avsett. Utifran utfallet valjs ett antal
oonskade handelser ut, vilka granskningen fokuserar pa.

Risk- och vasentlighetsanalys kommer for 2018 ars internkontrollgranskning att genomféras i
december 2017. Ansvarig for genomférande av risk- och vasentlighetsanalyserna ar
respektive processagare/avdelningschef.

Genomforande av granskningen

Med internkontrollplanen och risk- och vasentlighetsanalysen som utgangspunkt kontrolleras
att de I6pande kontroller som ska genomforas utifran faststallda rutiner genomférs pa avsett
satt samt om kontrollerna ar &ndamalsenliga.

Da bolaget/koncernen ar certifierad inom miljé och kvalitet genomférs
internkontrollgranskningen som del i den interna milj6- och kvalitetsrevisionen. Granskningen
utférs av verksamhetens interna miljo- och kvalitetsrevisorer och granskningsrapport
sammanstalls av kvalitetssamordnare.

Rapportering till styrelsen sker i mars aret efter genomférd granskning.
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