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Lokalt inriktat arbete for att forebygga och motverka kriminalitet
och drogmissbruk bland unga.

Inledning och uppdrag

Stadsdelsnamnden i Farsta fick i slutet av foregaende verksamhetsar en redovisning av
”Skarpnickslyftet” ,ett trygghetsskapande projekt vilket pagick mellan 2009 och 2015 i
Skarpnack och darefter kom att inforlivas i stadsdelsndmndens ordinarie verksamhet.

Malet for Skarpnackslyftet var att 6ka kéanslan av trygghet for boende i framférallt omradena
Bagarmossen och pa Skarpnacksfaltet, samt att verka stédjande for ungdomar och deras
familjer. Verksamheten riktade sig till ungdomar under 18 ar och till unga vuxna i aldrarna
18-24 i Skarpnécks stadsdelsforvaltning.

Med anledning av detta gav namnden forvaltningen i uppdrag att utreda forutsattningarna for
ett ”Farstalyft”. Enligt ndmnden handlar det om att ta ett samlat grepp om trygghetsinsatserna
lokalt och stddet till ungdomar dér férvaltningen samverkar med ett stort antal lokala
samarbetspartners som polis, hyresvardar och organisationer. Malet ar att 6ka kanslan av
trygghet i ett omrade samt skapa utvecklingsmajligheter, sysselsattning och jobb for
ungdomar.

| foreliggande rapport redovisas resultatet av forvaltningens uppdrag.

Tillvagagangssatt

Forvaltningen har inom ramen for detta uppdrag dels intervjuat personer som pa olika satt
varit nara involverade i Skarpnackslyftet och dels gatt igenom de utvérderingar av projektet
som Ersta Skondals Hogskola genomfort. Darutdver har forvaltningen intervjuat chefer och
personal inom stadsdelsforvaltningen och representanter hos externa samarbetspartners i
Farsta om deras bild av laget i Farsta. Aven en inventering av de befintliga resurser som finns
I Farsta gallande stod till ungdomar har genomforts.

Rapportens innehall

e Beskrivning av Skarpnackslyftet samt vad som lyfts fram som framgangsfaktorer.

e Sammandrag av utvarderingarna fran Ersta Skondals Hogskola.

e Ldgeshilder och behov som finns i Farsta och som framkommit i intervjuerna med
medarbetare och samverkanspartners.

e Engenomgang av de resurser som redan finns i Farsta gallande trygghet och stod till
ungdomar

e Vad lara av Skarpnackslyftet?

e Sammanfattning och Reflektion



Skarpnéackslyftet

Skarpnackslyftet har beskrivits pa manga satt av de intervjuade, sasom ett utvecklingsprojekt,
ett trygghetsprojekt, sarskild forvaltning fran Stockholmshems sida, akuta behov av
trygghetsskapande arbete i Bagarmossen utifran ungdomskriminalitet och missbruk samt som
en arbetsmodell och del i en handlingsplan for barn och ungdomar inom Skarpnécks
stadsdelsforvaltning. Skarpnackslyftet ar saledes en mangfacetterad verksamhet och
innehaller manga olika former av insatser och samarbete som inte till fullo kan beskrivas
inom ramen for denna rapport. Nedan foljer dock en beskrivning av huvuddragen i
Skarpnackslyftet.

Bakgrunden till Skarpnackslyftet var att flera parallella startats upp i omradet och pagick
samtidigt utan nagon direkt koppling till varandra, dar saval Stockholmshem som
socialforvaltningen i Skarpnack och polisen arbetade for att komma till ratta med en
problematik av otrygghet, skadegorelse och hot och vald som kunde relateras till
ungdomsgrupper. Manga invanare hade kommit att kanna sig alltmer otrygga nar de vistades
pa allmanna platser samtidigt som ungdomarnas situation uppmarksammades med anledning
av tilltagande kriminalitet, missbruk, syssloldshet och social problem

Stockholmshem hade redan 2007 beslutat om sa kallad sérskild forvaltning for omradet och
flyttade ut sin férvaltning och serviceavdelning till Skarpnack. Det fanns omfattande problem
med géngbildningar, hot och skadegdrelse dar ungdomar holl till i portarna och skramde saval
personal som andra hyresgaster framforallt i Bagarmossen men ocksa pa Skarpnacksfaltet.

| Bagarmossen hade ungdomarna i princip tagit over torget vilket medforde radsla och
otrygghet for de som bodde, och vistades i omradet. Det var till och med svart att fa nya
hyresgaster att flytta till omradet. Den 6kade kriminaliteten bekréaftades ocksa av polisens
brottsregister.

Ar 2008 genomforde socialforvaltningen en trygghetsmatning, som sker vart tredje ar, i det
aktuella omradet och den visade en upplevd otrygghet pa 40% hos de personer som ingatt i
matningen. En motsvarande trygghetsmétning som gjordes 2011, efter ett par ars
projektarbete visade att den upplevda otryggheten hade sjunkit till 10-15%.

Stadsdelsforvaltningen hade ungefar samtidigt, 2008 paborjat arbetet med att ta fram en
handlingsplan, (2009-2012), som var ett led i ett utvecklingsarbete for barn och unga i
Skarpnack med syftet att bland annat prova nya arbetsmodeller nér det galler stod till
ungdomar och unga vuxna i Bagarmossen och Skarpnack.(utvarderingen del 2 sid 76-77)
Socialtjanstens institutionsplaceringar med stod av LVU, lagens om vard av unga, hade okat
under en langre period och i handlingsplanen ingick att utveckla det férebyggande arbetet,
minska antalet placeringar pa last institution och stoppa nyrekrytering till kriminell
verksamhet.



Parallellt med detta hade Stockholmshem startat upp Bagishuset, som var ett sa kallat
allaktivitetshus i Bagarmossen i syfte att stavja den radande problematiken med utagernade
ungdomar. Sa smaningom inledde Stockholmshem ett samarbete med stadsdelsforvaltningen.
Samarbetet intensifierades nér Stockholmshem 6verlat sjalva driften av Bagishuset till
stadsdelsnamnden.

Samarbetet kring Bagishuset blev sjalva starten for projektet och i samband med detta
myntades namnet Skarpnackslyftet.

Projektet utokades sedan genom att en motesplats for unga vuxna, Bagisgarden, startades upp.
| samband med detta anlitades Stiftelsen & Rétt Vag (SPRV) som kom att ansvara for
verksamheten pa Bagisgarden kombinerat med ett uppsokande arbete i omradet.

Samarbetet mellan stadsdelsndmnden, Stockholmshem och SPRV utvecklades dels kring
Bagishuset for ungdomar upp till 18 ar och dels kring Bagisgarden for ungdomar fran 18 ar
och kom tillsammans med polisen, som ocksa involverats, att bli basen for projektet. Polisen
hade ocksa startat ett lokalt poliskontor i omradet. Poliskontoret lades sedan ner 2015 i
samband med polisens omorganisation.

Verksamheten i Bagishuset och Bagisgarden innebar ocksa en start for en utveckling av sa
kallade omradesvardar. Omradesvardar innebér att ungdomar eller unga vuxna blir anstéllda
med uppdrag att arbeta trygghetsskapande och tillsammans med SPRV: s personal vara
synliga pa offentliga platser kvallar och helger.

Skarpnackslyftet har bestatt av olika insatser och samarbeten pa flera olika plan. Forutom det
intensiva och aktiva samarbetet mellan forvaltning, bostadsbolag, polis med flera, med en
standigt uppdaterad lagesbild for att tidigt upptacka och satta in insatser mot uppkomna
oroshardar i omradet, kannetecknas Skarpnackslyftet av manga typer av insatser saval riktade
mot enskilda ungdomar som grupper av ungdomar. Mycket har handlat om att soka kontakt
och bygga relationer med ungdomar, genomfora fritidsaktiviteter av manga olika slag samt av
att samverka pa manga olika plan. Till stora delar har det som genomforts inom ramen for
Skarpnackslyftet véxt fram i en standig dialog mellan de inblandade och utifran de
erfarenheter man allteftersom i arbetet har fatt. Arbetet och samarbetet kan beskrivas bade
som reaktivt genom att man snabbt kunnat initiera insatser nar ungdomsproblem uppstatt och
proaktivt genom att man haft en pagaende dialog om hur det forebyggande arbetet ska
bedrivas och utvecklas.

Organisatoriskt fanns i Skarpnackslyftet en styrgrupp pa strategisk niva och en projektgrupp
pa operativ niva. Under projekttiden fanns aven en referensgrupp med forvaltningschef och
representanter for stadsdelsnamnden.

I styrgruppen ingick avdelningschef for Individ och familjeomsorgen, enhetschef for
Resursenheten(barn och ungdoms dppenvardsinsatser), enhetschef for utredningsenheten
sociala barna-och ungdomsvarden, representant for polisen, preventionssamordnare samt
representanter for SPRV.



Projektgruppen bestod av enhetschefen for Resursenheten, representanter for SPRV samt
representanter for bostadsbolagen Stockholmshem och Svenska Bostader och representant
fran polisen. Vilka som deltog i styr-respektive projektgrupp var dock relativt flexibelt och
kunde variera 6ver tid.

Sammandrag av intervjuer med aktorer inom Skarpnackslyftet

De intervjuade fran Skarpnack ar:

Avdelningschef for Individ och Familjeomsorgen,

Enhetschef for Resursenheten,

Representanter SPRV,

Distriktschef, distrikt syddst Stockholmshem

Lokalpolisomradeschef och kommunpolis for kommundelen dar Skarpnéck och Farsta ingar.
Tva representanter fran Socialforvaltningen, utredare och projektledare.

Doktorand vid Ersta Skdndals Hogskola, och en av utvérderarna av Skarpnackslyftet.

Nedan foljer ett ssmmandrag av intervjuerna med fokus pa de upplevda framgangsfaktorerna.

e Projektet och samarbetet har en genomtankt organisationsform som forenklar
samordning och samsyn.

e Fritiden, socialtjansten, bostadsbolag och polisen verkar i mycket ndra och
fortlopande samverkan

e Styrgrupp och projektgrupp ar mycket synkroniserade och samspelta.

e Det fanns under projekttiden en referensgrupp bestaende av lokala politiker som
representerade ndmnden. | denna grupp deltog daven forvaltningschefen. Det var viktigt
att politikerna och hogsta ledningen pa néra hall kunde félja arbetet i projektet.

e Det finns en sammanhallen projektgrupp med “ratt personer” och lagom manga till
antalet som traffats tatt och regelbundet. Oppna kanaler till hégre chefer vid behov
praglar verksamheten.

e Att upphandla SPRV var en betydande framgangsfaktor, stiftelsen som har stor
erfarenhet av arbete med ungdomar samt dven erfarenhet att arbeta med lite
okonventionella metoder. SPRV jobbar relationsskapande, uppsdkande, utbildande
och ar flexibla med arbete pa tider utanfor ordinarie kontorstider.

e Det finns manga engagerade personer, eldsjélar som litar pa varandra. En padrivande
ledare och modiga chefer fran socialtjanstens sida har varit viktigt for
sammanhallningen och drivet for verksamheten framat. Det finns en gemensam
malbild dar alla vet vad som géller, ett ”VI- tank™ har genomsyrat Skarpnackslyftet.

e Det finns en dppenhet och en varsam hantering av sekretessen. Sekretessen 16ses av
ungdomarna sjélva genom exempelvis sekretessmedgivande.

e Arbetet med ungdomarna i stadsdelsomradet samt pa Bagishuset och Bagisgarden har
skapat bra forebilder for saval yngre som éldre ungdomar. Att na kontakt med
foraldrarna &r en viktig del av arbetet.

o Projektgruppen ar fortfarande mycket flexibel och kan agera snabbt vid behov,
exempelvis kan Bagisgarden 6ppnas pa senare kvallstid om sa behovs. Det finns alltid
nagon att ringa till!



e Detta att utbilda och ha Trygghetsvardar/Omradesvardar, istéllet for faltassistenter
eller kvalificerade kontaktpersoner i det uppsokande arbetet, har varit framgangsrikt.
Utbildningen som bland annat inneholl risk- och konflikthantering, brandkunskap,
dokumentation, lag och rétt var betydelsefull och uppskattad. Att inrétta
omradesvardar var en viktig faktor for utvecklingen av Skarpnackslyftet.
Omradesvardarna ar anstéllda av SPRV som svarade for utbildning av vardarna
tillsammans med polisen. Vérdarna jobbar tillsammans med vuxna fran SPRV och
aldrig ensamma vilket skapat en tillit for det uppsékande arbetet och stérkt samarbetet
med polisen. Vardarna har tydliga arbetsuppgifter med tydliga krav.

e Motesplatser aven for unga vuxna, vilket gjort att de ocksa fatt vara med och ta ansvar
for att skapa aktiviteter, har varit betydelsefullt. En gard for ungdomar éver 18 ar ar en
viktig plattform att utga ifran i arbetet.

e Samutnyttjande av lokaler, parklek pa dagtid och ungdomsgard pa kvallstid har
fungerat val.

e Sociala insatsgrupper ( SIG) har varit en viktig del i Skarpnéckslyftet. Flera av de SIG
fangat upp har fatt chansen att préva pa att bli omradesvard.

e Det har varit viktigt att arbeta med tva spar samtidigt som syftar till att utveckla bade
det forebyggande arbetet for att minska otrygghet med kriminalitet och drogmissbruk
samt myndighetsarbetet for att minska antalet ungdomsplaceringar.

e Ekonomiska resurser. Stockholmshem har pa ett betydande sétt bidragit med ett antal
miljoner, varav de flesta gatt till att finansiera SPRV-s arbete och omradesvardarna.
Stockholmshem har darigenom fatt snabba aterkopplingar i form av dagliga rapporter
om olika forseelser sasom skadegorelse och brak i fastigheter vilket medfort att det
gatt att reparera och atgarda snabbt och att boendesituationen for hyresgésterna i
omradet blivit lugnare.

e Langsiktighet och uthallighet 6ver tid & mycket viktiga framgangsfaktorer.

e Starten av ett poliskontor i omradet gav tyngd at arbetet. Poliskontoret startades runt
2008 men lades ner 2015 i samband med den nya polisorganisationen.

Sammandrag av utvarderingarna fran Ersta Skondals Hogskola

Ersta Skondals Hogskola har utvarderat skarpnackslyftet vid tre tillfallen.

Den forsta var en formativ utvardering, en processutvardering for att stodja projektets
fortsatta utveckling och definiera vad som gjordes och hur det gjordes.(2014) Den andra
utvarderingen syftade till att undersoka om Skarpnackslyftet lyckades uppfylla bada sina
malsattningar: att 6ka kanslan av trygghet och verka stodjande for ungdomar och deras
familjer. (2015) | den tredje var syftet att forsoka se hur projektet utformades i relation till den
praktiknara forskningen pa omradet.

Den formativa utvérderingen granskade processer och arbetssétt inom projektet och gav stod
for fortsatt utveckling av Skarpnacklyftet och for liknande projekt.

Den andra utvarderingen, som var ett forsok att se om projektet uppfyllde sina malsattningar,
kunde konstatera att tryggheten och upplevelsen av ordningsstorningar hade forbéttrats pa ett
radikalt satt i Bagarmossen och Skarpnécks under den tid som Skarpnackslyftet pagatt. Dock
gick det inte att med sékerhet uttala sig om i vilken utstrackning Skarpnackslyftet paverkat
denna utveckling. De unga man inte kommer i kontakt med inom Skarpnéckslyftet har man



antagligen endast marginell paverkan pa annat an indirekt. Dock visade utvarderingen att man
utvecklat &ndamalsenliga arbetssatt med forskningsstdd och att det darmed var hogst troligt
att man forebyggt brottslighet och social problematik nér det galler de unga man kommit i
kontakt med.

Ungdomsgardarna Bagishuset och Bagisgarden, Stiftelsen pa Ratt Vag samt omradesvardarna
antogs bidra till att den tidigare negativa situationen forbattrades.

Den tredje utvarderingen har granskat den praktiknara forskning som finns inom omradet
samhallsarbete och stéllt detta i relation till det arbete som genomférts inom ramen for
Skarpnackslyftet. | forskningen finns redovisat resultat fran olika former av samhéllsarbete
som genomforts pa olika hall i véarlden och visat sig varit framgangsrikt. Mycket av det
samhallsarbete som fungerat handlar om att starka den sa kallade kollektiva formagan i ett
omrade, ju hogre kollektiv formaga det finns inom ett omrade, desto fler invanare som
upplever att de dr trygga. Ett utatriktat brett samhéllsarbete behover saledes inriktas pa att 6ka
den kollektiva formagan i omradet. Denna mycket praktiknara forskning pekar ut en process
dar foljande inslag medvetet kan anvandas for att 6ka den kollektiva formagan och darmed
minska brottslighet och otrygghet: a) Uppmarksamma de lokala problemen. b) Uppmuntra till
moten mellan olika befolkningsgrupper. ) Involvera lokala ledare. d) Arbeta med stegvisa
forbattringar eftersom de stimulerar framgang. e) Underlatta egenorganisering bland
medborgarna. f)Samverka med lokala aktorer.

Nar Ersta analyserat Skarpnackslyftet utifran denna process framstar det ganska klart att man
inom projektet valt att arbeta pa andra sétt an de som inom denna praktiknara forskning
utpekats som viktiga for att hoja den kollektiva férmagan. Skarpnackslyftet har istéllet
koncentrerats kring att 6ka tryggheten genom att minska de sociala ordningsstérningar som
orsakats av ungdomar. Detta leder till ett tydligt malrelaterat arbete men risken ar att de
langsiktiga effekterna av arbetet kan utebli.

Lagesbild i Farsta

De flesta av stadsdelarna i Farsta stadsdelsomrade uppfattas 6ver lag som relativt trygga. Det
framgar i en gemensam lagesbild 6ver stadsdelsomradena framtagen i december 2016 av
Farsta stadsdelsforvaltning och Lokalpolisomrade Farsta.

Det finns dock nagra platser i vissa omraden dar kanslan av otrygghet och radsla ar
framtradande och som uppvisar en hdgre grad av brottslighet. Dessa platser finns i Farsta,
Farsta Strand, Fagersjo och Hokarangen.

Otrygghetsfaktorer som utmaérker sig ar vissa ungdomar i grupp med negativ och aggressiv
attityd. Andra otrygghetsfaktorer kopplade till brott &r narkotika, kriminella grupperingar,
personran, skadegorelse, inbrott och trafikrelaterad brottslighet. Misshandel och hot om vald
ar ytterligare otrygghetsfaktorer kopplade till ungdomsgang pa vissa platser i dessa omraden.

| Farsta Strand och Farsta Centrum upplevs oro for de grupper av ungdomar som hénger vid
pendeltadg och tunnelbana samt vid torgen i centrum och dar hotfulla situationer uppstar.
Brottsligheten forekommer da framst i anslutning till centrum och kollektivtrafiken och bidrar
till radsla for att ga ut eller passera omradena framst pa kvalls-och nattetid.



Det dppna missbruket av narkotika och alkohol &r tydligast i Farsta och Hokarangen.

Oroande ar ocksa nyrekryteringen av yngre personer till kriminella miljoer och befintlig
kriminell verksamhet som &ldre ungdomar ar aktiva i vilket framgar av den sammanfattande
analysen i den gemensamma lokala lagesbilden, bilaga 3 i Samverkanséverenskommelsen.

Lagesbilden beskriver saledes att valdsbrotten och narkotikaproblematiken framst ar kopplat
till olika ungdomsgang och befintliga kriminella grupperingar vilket resulterar i en betydande
otrygghetskansla for de som bor och vistas i dessa omraden. Utover denna lagesbild har
kompletterande bilder av problem relaterade till grupper av ungdomar och unga vuxna
framkommit, som bade samstammer och delvis skiljer sig, i de foretagna intervjuerna med
medarbetare och 6vriga aktorer i Farsta.

Nedan foljer ett ssmmandrag av dessa intervjuer samt ett sammandrag av Farstas nuvarande
insatser och arbete kring trygghet och stéd till ungdomar.

Sammandrag av intervjuer med aktorer i Farsta.

De intervjuade fran Farsta ar:

Sékerhetsansvarig Atrium Ljungberg

Representanter fran Familjebostader, projektledare utveckling, forvaltare och
storningsutredare

Koordinator Drogfritt Natverk

Enhetschef Fritiden

Enhetschef och bitrddande enhetschef, Barn och Ungdom utredning
Enhetschef Familjestddsenheten

Polischef och kommunpolis i Lokalpolisomrade Farsta

Rektor Hokaréngsskolan.

e Pa flera platser framtrader problem med otrygghet gallande utatagerande beteende,
skadegorelse, kriminalitet och drogmissbruk relaterat till ungdomsgéng dér éven en
social problematik framtrader. Problematiken &r synbar i de lagre tonaren men dven
annu yngre har forekommit. Flera ungdomar har senaste aret placerats pa last
institution med stod av LVU, lagen om vard av unga.

e Rent allméant upplevs en attitydférandring till det sémre hos vissa ungdomar som till
synes tycks glorifiera snabba pengar och véljer att hanga vid tunnelbana och pendeltag
istallet for att besoka fritidsgarden som skulle passa béttre aldersmassigt

e Ungdomsgrupperna har ett aldersspann mellan12 och 25 ar. Problematiken varierar
nagot i de olika grupperna och grupperna férekommer i mer I6sare och fastare
konstellationer under olika perioder.

e Ungdomar fran yngre aldersgrupper, upp till de hogre tonaren syns och hors, stokar
och skrammer. Skadegorelse i form av tex. averkan pa fritidsgard och hotfullt
beteende gentemot andra besokare pa garden liksom lagning och forsaljning av droger
ar framtradande. Drogen cannabis star i fokus.



e Till antalet ar de inte s& manga, ca fem till tio individer i respektive gruppering, som
ofta utgdr ’svansen”, en lillebror, anhorig eller kompis till de aldre ungdomarna. Det
ar en viktig grupp nar det galler nyrekrytering till kriminell verksamhet.

e Gruppen runt 20 -25 ar, de aldre i sammanhanget, syns inte sa mycket utat och antas
heller inte vilja det da de formodas sta for en grovre brottslighet.

e | Farsta Strand ar ett par gator framtradande nar det géller skadegdrelse i portar och
trappuppgangar dar ungdomar i grupp héanger, roker pa, sparkar och skrammer
hyresgaster. Vid pendeltag och tunnelbana samlas ungdomar i grupp, flera uppges
vara i yngre tonaren och svarar for leverans och forséljning av droger.

e Omradet runt tunnelbanan och pendeltaget har varit utsatt genom skadegorelse, hot
och vald.

e | Farsta forekommer, férutom i centrum och vid tunnelbanan, ocksa langning
narkotikamissbruk och skadegorelse runt Farstas forsta centrum och vissa gator
daromkring.

e Fagersjo beskrivs till viss del som ett delat omrade. Pa vissa gator och i vissa portar
forekommer hang och hotbilder for hyresgaster och narboende. Men i omradet finns
ocksa hus och lagenheter som inte alls &r drabbade. Fagersjo beskrivs som en stark
stadsdel med grannsamverkan och ett aktivt foreningsliv.

e | Hokardangen ar det 6ppna missbruket av alkohol och narkotika tydligt och det
forekommer ofta i kombination med psykisk ohalsa. Manga yngre ungdomar som
aldersmassigt skulle passa pa fritidsgarden hanger tillsammans med aldre ungdomar
vid tunnelbanan.

Genomgang av Farstas nuvarande insatser och arbete kring trygghet och stéd
till ungdomar

| Farsta finns i dag ett forhallandevis utvecklat trygghetsskapande arbete saval 6vergripande
som lokalt utifran olika verksamhetsomraden.

Nedan foljer ett ssmmandrag av vad som framkommit i de foretagna intervjuerna och
samtalen.

e Stadsdelsforvaltningen har en pagdende samverkan med olika hyresvardar, organisationer
och ovriga aktorer. Ett exempel pa detta ar de regelbundna motena i Hokarangen som
forvaltningens vuxenenhet har med Stockholmshem i syfte att samverka kring
trygghetsskapande atgarder och mot det 6ppna missbruket.

e Stadsdelsforvaltning och polisen har utarbetat en samverkanséverenskommelse (paskriven
december 2016) med malsattningen att minska brottsligheten och 6ka den upplevda
tryggheten for de som bor, verkar och vistas i stadsdelsomradet samt att tillsammans
forebygga och forhindra nyrekryteringar till kriminella grupperingar och att ungdomar
utvecklar ett kriminellt beteende. | Samverkansoverenskommelsen ingar en lagesbild av
brottsligheten i Farsta stadsdelsomrade avseende aren 2013 till och med 2015. I den ingar
aven saval en atgardsplan for gemensamma prioriterade omraden som en
kommunikations- och uppfdljningsplan. Den visar ocksa pa konkreta aktiviteter och en
samarbetsstruktur.



Polisen verkar brottsbekdmpande och svarar tillsammans med ett bevakningsbolag for att
uppratthalla ordning och trygghet i bland annat centrumomradet.

Stadsdelsforvaltningens sociala insatsgrupp (SIG) unga vuxna, 19-29 ar arbetar
uppsokande och samordnande foretradesvis pa dagtid.

Kyrkan har ett utvecklat samarbete med forvaltningen i flera stadsdelar tex. Hokarangen,
Farsta Fagersjo och Farsta Strand. | Hokarangen ordnas gemensamma aktiviteter pa
torget, ett gemensamt mal &r att minska det Gppna missbruket vilket idag bidrar till kansla
av otrygghet for boenden i omradet. Som exempel kan namnas Hokarangens Dag,
sommaraktiviteter under juli och augusti, ”Sommarhokis” samt adventsfirande.
Stadsdelsfoérvaltningens vuxenenhet har kontor i Hokarangen liksom kamratféreningen
Basta Svangen i vilken nykterhet och drogfrihet kravs for medlemskap.

Centrumkyrkan erbjuder sopplunch en gang i veckan, samt har ett visst samarbete med
ungdomshuset Tuben.

Stadsdelsférvaltningen har ett kontinuerligt samarbete och dialog med foéreningen Ett
forenat Fagersjo.

Fagersjo lyfts fram av Familjebostader som en stark stadsdel med grannsamverkan och
aktiva foreningar dar de olika aktdrerna k&nner varandra och har en bra kommunikation.
Husvardar har god kdnnedom om omradet.

Familjestodsenheten vid stadsdelsforvaltningen, som bedriver 6ppenvard for barn och
ungdom, arbetar saval forebyggande som behandlande och har ett tiotal olika insatser med
val utvecklade metoder for att mota ungdomar med olika behov.

Faltassistenterna, vid Familjestodsenheten, som &r fyra till antalet, arbetar férebyggande
och moter ungdomarna foretradesvis i skolan. Darutover jobbar de ute tva kvallar i veckan
fram till kl. 01.00.

Andra insatser fran Familjestodsenheten ar:

Disagrupper, for flickor att vaga ta for sig och héja sitt sjalvfortroende, Primaskolans
verksamhet i arskurs 7, LIHF som arbetar l6sningsfokuserat med placeringsnéra
ungdomar, Kristeam i samverkan med socialsekreterare pa utredningsenheten,
Familjebehandling, Skoln&rvaroteamet, Famnen och Ungdomsmottagningen tillsammans
med landstinget samt Stddboende med sammanlagt 16 lagenheter.

Fritidsgardarna ar en trygg, drogfri och tobaksfri miljo for ungdomar. De ar 6ppna
motesplatser dar verksamheterna bygger pa delaktighet, relationsbyggande, coachning och
goda foraldrakontakter. De skall vara en plats dar ungdomar kan utvecklas och kreativitet
och intressen tas till vara.

Det finns fem fritidsgardar med geografisk spridning och ett ungdomshus, Tuben i Farsta
Centrum, samt en Gppen idrottsverksamhet. De fem fritidsgardarna avser malgruppen
arskurs 6-9, Tuben avser arskurs 9 tom. gymnasiets arskurs 3. ldrottsverksamheten sker i
samarbete med idrottsforvaltningen. Verksamheten bedrivs fredagskvéllar med inriktning
idrott och rorelse for arskurs 6-9. En av fritidsgardarna har verksamhet som pa mandagar
och onsdagar riktar sig till ungdomar som gar i grund/gymnasiesérskola.

Det finns forum for samverkan mellan skola, socialtjanst, polis och fritid, kallat SSPF.
Foraldravandringar/Trygghetsvandringar utgar fran bland annat Hokarangsskolan dar de
arrangeras av foraldraféreningen.

Den myndighetsutdvande delen av den sociala barna- och ungdomsvarden inom
stadsdelsforvaltningen arbetar pa individniva utifran anmalningar och ansokningar.
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Utredarna arbetar foretradesvis med ungdomar runt 15 ar och mer séllan med sa unga som
ar under 12.

e Det finns en god samverkan pa lokal niva i form av lokala BRA som &r ett forum for
informationsutbyte och samverkan mellan stadsdelsforvaltning, skola, bostadsbolag,
brandkar, polis, trafikkontor, kyrkan och SL.

Vad lara av Skarpnackslyftet?

| Bagarmossen hade ungdomarna i princip tagit éver torget och kénslan av otrygghet var stor
hos de som bodde och verkade i omradet. Stockholmshem tog initiativ till ett aktivitetshus
och sokte samarbete med stadsdelsférvaltningen. Ett arbete som successivt utvecklades till att
omfatta ocksa andra aktérer. Samarbetet organiserades, strukturerades och tog pa kort tid
formen av ett projekt och gav effekter pa olika sitt.

Det &r ett komplex av samverkande faktorer och omstandigheter som paverkar hur
framgangsrikt ett lokalt samarbetsprojekt mellan olika “samhéllskrafter” inom ett visst
begransat geografiskt omrade blir. Det handlar om bade synliga och mindre synliga faktorer
pa flera olika plan. Faktorer ges ocksa olika tyngd och vikt av de som ar inblandade eller av
de som anser sig vara initierade i det specifika samarbetsprojektet, vilket gor att det maste
antas en viss forsiktighet nér slutsatser och lardomar ska dras av samarbetet och dess effekter
utifran gjorda intervjuer. Med detta sagt foljer nedan en genomgang av ett antal inslag i
Skarpnackslyftet som manga av de intervjuade framhéll och pekade ut som
framgangsfaktorer.

En forsta omstandighet, som kom att leda till framgang, var projektets organisation med en
liten, effektiv och flexibel projektgrupp med ett tydligt operativt mandat. Som ett nara stod
fanns en styrgrupp som genomsyrades av samma samarbetsanda som projektgruppens. Det
fanns dven en referensgrupp med politiker som medforde att det fanns en viss insyn &ven for
den strategiska ledningsnivan i projektet vilket var betydelsefullt.

| samarbetet visste alla deltagare i projektgrupp och styrgrupp vad man skulle samarbeta om
och hur man skulle gora det. De olika representanterna hade tydliga utgangspunkter for
arbetet.

En andra framgangsfaktor var att det fanns “ratt personer” i huvudrollerna for projektet,
eldsjalar som kom att driva verksamheten framat och som inte var frammande for att jobba
med lite okonventionella metoder. Samspelet och tilliten i projektgruppen var en av
hornstenarna liksom att gruppen hélls ihop av en engagerad och drivande projektledare.

Formagan som fanns inom projektet att skapa ett kontaktnat med flexibilitet, 6ppenhet och
engagemang med mojlighet att agera snabbt var oerhért betydelsefullt.

Ett tredje viktigt inslag var anlitandet av SPRV, med engagerade brandman, det var sannolikt
avgorande for projektets resultat, inte minst i arbetet med unga vuxna. SPRV hade mdjlighet
att arbeta pa lite udda tider, de representerade inte ndgon myndighet, de var neutrala, oradda,
hade tydliga varderingar, erbjod utbildning och fick sa smaningom en vaxande status hos
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ungdomarna. Ungdomarna blev sedda och bekréftade med tydliga regler och krav. De erbjods
aktiviteter och utbildning vid platser som brandférsvaret sjalva anvander, i form av
brandkunskap, risk och konflikthantering, samt utbildning i raddningstjanst sasom forsta
hjalpen i samband med bland annat valdets konsekvenser. Detta for att 6ka medvetenheten om
handling och konsekvens men ocksa for att skapa en béttre sjalvbild och sjalvfortroende hos
individen. Aven en polisvolontarutbildning startades. Killarna utmanades till att bli vanliga
maén dar begrepp som lag och moral och rétta vérderingar var centrala.

Arbetet med omradesvardarna bidrog ocksa starkt till att SPRV blev en nyckelfaktor i
projektet. Ungdomarna som klarade kraven for att préva som omradesvardar kom att anstéllas
av SPRV och jobba tillsammans med stiftelsens personal, aldrig ensamma, vilket skapade en
tillit i det uppstkande och trygghetsskapande arbetet och stérkte dven samarbetet med polisen.
De ronderade pa allmanna platser i bostadsomradet under kvallstid och rapporterade till
bostadsforetagen om olika typer av skadegdrelse efter varje arbetspass. De ungdomar som
inte fick mojlighet att jobba som omradesvard kunde istéllet fa stod till annan sysselsattning
eller arbete via till exempel Jobbtorg.

En fjarde framgangsfaktor var att arbeta utifran tva motesplatser, tva gardar, Bagishuset for
ungdomar upp till 18 ar och Bagisgarden for unga vuxna fran 18-25 och att aktivt arbeta for
att involvera och kommunicera med foéraldrarna framférallt for de yngre var en av de viktigare
delarna i ungdomsarbetet.

En ytterligare och mycket viktig faktor var att det fanns ekonomiska resurser och en
uthallighet 6ver lang tid. Att inte ge upp var ett ledord som genomsyrade samarbetet.

UtOver detta var polisens engagemang och aktivt deltagande i projekt och styrgrupp samt att
polisen startade ett poliskontor i omradet viktiga inslag och bidrog till mycket positivt.

Auvslutningsvis bor det utvecklade SIG-arbetet( social insatsgrupper) framhallas, detta arbete
var val utbyggt i Skarpnéck och fangade upp och fick kontakt med manga ungdomar. SIG
hade en viktig roll nar det gallde att motivera och rekrytera till att prova pa och bli
omradesvard.

Sammanfattning och reflektion

Under samtliga samtal och intervjuer med medarbetare vid stadsdelsférvaltningen och
samverkanspartners i Farsta har det framkommit énskemal och behov av att utveckla och
fordjupa arbetet mellan olika lokala, offentliga och civila verksamheter i Farsta for att oka
tryggheten i stadsdelsomradet och motverka hot och vald, skadegdrelse och kriminalitet i
samband med drogmissbruk och droghandel.

Tre geografiska omraden utmérker sig, Farsta Centrum/Farsta Strand, Hokarangen och
Fagersjo. Det finns en samstdmmighet hos de intervjuade runt problembilden i Farsta &ven om
den kan variera nagot utifran de intervjuades olika utgangspunkter. En tydlig bild som
framtrader &r att kriminaliteten forekommer i ungdomsgrupper i olika aldrar men att tendens
finns att den marks mer och mer i de lagre aldrarna. Samtidigt finns en bild av att
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problematiken med droger och vidhangande brottslighet bland gruppen unga vuxna 6ver 18 ar
vaxer. Missbruket ar i dessa fall ofta kopplat till psykisk ohélsa. For denna malgrupp, behovs
ett bredare, uppsokande och mer utatriktat arbete. | dagslaget utgar detta huvudsakligast fran
SIG verksamheten som till stérsta delen arbetar under dagtid.

Utforare och 6ppenvard inom socialtjansten har bra metoder och fritidsgardarna genomtéankta
och strukturerade verksamheter for att méta ungdomars olika behov och dessa ar viktiga att ta
till vara framover. Lokalt i Farsta existerar idag en samverkan pa olika nivaer, och i olika
konstellationer. Det hdr gor att det finns en grund att utveckla ett bredare férebyggande arbete
for att i samverkan mellan manga aktorer stavja ungdomskriminalitet och drogmissbruk och
hindra nyrekrytering till kriminella verksamheter.

Stadsdelsforvaltningens myndighetsutdvande enheters erfarenhet och kompetens ar viktiga att
ha med i ett fortsatt utvecklingsarbete. En sak som patalades av nagra av de intervjuade i
Skarpnackslyftet var att den myndighetsutévande individ och familjeomsorgen kunde varit
mer aktiv i samarbetet &n som var fallet.

Som namnts tidigare finns mycket resurser i Farsta och det finns en relativt etablerad
samverkan mellan olika interna och externa aktorer lokalt. Med hénvisning till vad som
bidrog till framgangarna i Skarpnéckslyftet och utifran de intervjuer som gjorts, behover
dock formerna for samarbetet starkas och utvecklas. Det som sérskilt betonas &r dnskemal om
och behov av ett mer riktat arbete mot gruppen unga vuxna.

Nedan foljer ett ssmmandrag av 6nskemal och behov som framkommit i de foretagna
intervjuerna och samtalen:

e Det saknas en motesplats for unga vuxna, for de som gatt ut gymnasiet, driver runt och
saknar ndgon form av sysselsattning.

e Det behover utvecklas ett mer organiserat och frekvent samarbete mellan olika aktoérer,
béade pa dagtid och pa kvallstid.

e Det behover skapas forutsattningar for ett samarbete med en extern resurs sasom SPRV
eller liknande insats, som komplement till de befintliga insatser som finns idag.

e Stadsdelsforvaltningen behover ha mer professionell personal ute pa kvallstid for att
tillsammans med andra vuxna mota ungdomar dar ungdomarna finns. Andra vuxna kan
vara polisen, foreningar, storningsjourer fran familjebostader i Farsta Strand,
trygghetsvandrande féraldrar mm.

e Stadsdelsférvaltningens sociala insatsgrupp, SIG for unga vuxna, behdver utvecklas for att
na dven yngre aldersgrupper samt mojliggdra for lotsarna inom SIG att arbeta mer
uppsokande aven pa kvallstid.

o Ett bidrag till tryggheten i Farsta, framférallt i centrum, &r Nokas vaktbolag som arbetar
pa uppdrag av Atrium Ljungberg. De har en stor kunskap om de olika ungdomsgrupperna
i omradet och har visat sig vara mycket intresserad av att samarbeta med 6vriga goda
krafter. Har behdver undersokas om det ar mojligt till 6kad samverkan med vaktbolaget
kring trygghetsfragorna.

o Det behovs fler insatser for att identifiera starka negativa forebilder bland unga kriminella
och fa bort dem fran omradet.
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e Samverkan och samarbetet med polisen kan utvecklas och forbattras ytterligare med
utgangspunkt fran den framtagna samverkansoverenskommelsen. Ett bra samarbete med
polisen ar betydelsefullt och nédvéndigt for ett trygghetsskapande arbete och for att ge
stod till utsatta ungdomar och familjer. Det maste ske med respekt for och tillit till
varandras olika professioner. Det ar viktigt att de olika professionerna gentemot
ungdomarna och foréldrarna visar tydligt att man samarbetar med varandra.

Aven om flera stadsdelar i Farsta stadsdelsomrade uppfattas som relativt trygga och de flesta
barn och ungdomar och deras familjer har en val fungerande tillvaro finns det fortfarande
platser och miljoer i omradet dér kénslan av otrygghet och radsla ar framtradande och dar den
bakomliggande orsaken till viss del beror pa forekomsten av olika typer av ungdomsproblem.
Det ror sig om ett brett aldersspann bland ungdomarna, 12-25 ar och olika former och grader
av problembeteende. Allt fran allvarlig brottslighet, omfattande missbruk av droger till ett
allmant stérande och utatagerande beteende vid olika platser. Den kriminella verksamheten &r
bland annat framtradande vid pendeltag och tunnelbana men férekommer pa flera stallen, i
olika intensitet och allvarlighet under olika perioder. Det &r inte ovanligt att de olika
problemskapande ungdomsgrupperna bestar av bade &aldre och yngre ungdomar, dér de yngre
bildar en ’svans” som inte sillan utnyttjas av de éldre for att bega brott av olika slag.

Resursgenomgangen som gjorts inom ramen for detta arbete visar att det finns en méngd olika
former av insatser for att stodja ungdomar och motverka ungdomsproblematik i Farsta. Det
finns saval individinriktade som grupporienterade insatser som allmént uppsokande insatser.
Det som, i forhallande till Skarpnackslyftet, saknas ar fler professionella som arbetar
uppsckande och fler vuxna som trygghetsvandrar eller samverkar pa kvallstid och helger.
Dértill skulle det behdva utvecklas ytterligare insatser for att stotta foraldrarna till de
ungdomar som finns i problemmiljéerna.

Awven fler professionella insatser behévs som riktar sig mot gruppen unga vuxna, varav ett
antal mer eller mindre allvarligt dgnar sig at kriminalitet och drogverksamhet, och detta arbete
kraver sannolikt ett speciellt arbetssatt.

En lardom fran Skarpnackslyftet ar att det for att skapa ett framgangsrikt samarbete, som
inbegriper hela aldersspannet ungdomar, behdvs ett forum dar det forekommer ett
kontinuerligt och frekvent informationsutbyte mellan ett antal representanter fran lokala
myndigheter som ocksa snabbt kan ta initiativ till att genomfora gemensamma och
synkroniserade insatser utifran en gemensam malbild. Det existerande samarbetsforumet
SSPF(skola, socialtjanst, polis och fritid) har en del av detta. Det galler dock malgruppen
ungdomar upp till 16 ar vilket gor att malgruppen av aldre ungdomar inte fangas in vilket
skulle behovas for att fa en helhetsbild av ungdomsproblematiken.

Det som sarskilt betonas av manga intervjuade som en betydande framgangsfaktor &r den
utbildning som SPRV utvecklat och erbjudit de dldre ungdomarna, det vill sdga gruppen unga

vuxna i Skarpnack.

Utbildningen genomfors av brandmén med lang erfarenhet och kompetens av att arbeta med
socialt utsatta ungdomar och familjer i trygghetsskapande och brottsférebyggande arbete,
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aven polisen har medverkat med utbildning i lag och moral. Utbildningen har genomforts vid
Storstockholms brandforsvars évningsanlaggning, Kungsholmens brandstation,
Sodersjukhuset och hos polisen.

Ungdomarna har erbjudits utbildning i raddningstjanst, forsta hjalpen, IVA sjukvard (i vantan
pa ambulans), brandkunskap och risk- och konflikthantering samt sjukvard i samband med
valdets konsekvenser, for att bland annat 6ka medvetenheten om handling och konsekvens
men ocksa for att skapa en battre sjalvbild och sjalvfortroende hos individen. Aven
dokumentation och rattskunskap, preventivt arbete i sociala fragor och hur man beméter och
hjalper blaljuspersonal sasom brand, polis och ambulans vid insats har ingatt i utbildningen.
Ungdomarna har erhallit ett diplom efter genomférd utbildning. Utbildningen har vérderats
hdgt av ungdomarna och en liknande utbildningsinsats skulle sannolikhet uppskattas och ha
stor betydelse ocksa i Farsta, liksom att den skulle vara en bra grund for ungdomarna i ett
forandringsarbete men ocksa for att skapa majligheter till framtida sysselsattning och jobb.

En fysisk matesplats for dldre ungdomar med ordnade aktiviteter skulle sannolikt ocksa
bidrag till att starka trygghetsarbetet i ett omrade. En plats med inriktning att skapa relationer,
identifiera och bryta negativa monster, erbjuda riktade insatser som féreldsningar, utbildning
och arbetstraning och dven arbete genom till exempel rekrytering som trygghetsvard eller
omradesvard eller vidare till Jobbtorg skulle ha stor betydelse i det brottsforebyggande
arbetet. Platsen skulle sdledes inte bara ses som en fritidsgard for aldre ungdomar i allmanhet
utan ocksa ha fokus pa att stotta individen for att bryta en destruktiv tillvaro med utanforskap.

Att fa utbildning och mojligheter att fortsatta verka trygghetsskapande i sitt bostadsomrade
skulle forutom att ge ungdomar framtidshopp, ocksa gynna hyresgaster, bostadsféretag och
fastighetsagare i omradet. | likhet med Skarpnack skulle det trygghets- och
brottsforebyggande uppdraget besta i att rondera allménna ytor i bostadsomradet under
kvéllstid for att synas och skapa trygghet i narmiljon for boende, allménhet och néringsidkare.
Det skulle ocksa besta av att kontinuerligt rapportera till bostadsforetagen om skadegérelse,
om portar inte gar i las, se till att inte obehoriga vistas i fastigheterna men ocksa att kunna
arbeta visst forebyggande som till exempel att byta lampor, sétta ett nytt 1as till ett
kallarforrad etc. Alla avvikelser som lampor som inte fungerar, klotter, uppbrutna
kéllarforrad och annan skadegorelse skulle rapporteras efter arbetspasset till fastighetsagare,
stadsdelsforvaltningen och/eller polisen. Det skulle kunna utveckla ett sa kallat vinnar-vinnar
perspektiv, ungdomar erbjuds sysselsattning eller jobbmajligheter samtidigt som trivseln och
tryggheten i ett bostadsomrade okar och hyresvardar far hjalp att forhindra skadegérelse och
orosstorningar. Ungdomar som far méjlighet att fortsatta som trygghetsvard eller
omradesvérd blir ocksa goda forebilder eller mentorer for yngre ungdomar i omradena.

Sammanfattningsvis skulle Farsta sannolikt gynnas av att tillsdtta en extern insats som man
gjort i Skarpnack, for att fanga in och arbeta mer fokuserat med de aldre ungdomarna 16 till
25 ar och vara ett komplement till det arbete som bedrivs i dag. Den insatsen skulle ha ett
koncept som innebér att man kan arbeta uppsokande och relationsskapande pa lite udda tider
sasom kvallar och helger, vara neutral, ha ett tydligt forhallningssatt och regler samt kunna
erbjuda utbildning enligt den i Skarpnack och hjélpa till med sysselséttning och jobb. Det
skulle bidra till ett lyft for arbetet med ungdomar och trygghet i Farsta. Da tillférs kompetens
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att jobba med gruppen unga vuxna i kombination med insatser &ven for yngre ungdomar,
vilket gor att den kan vara en viktig kugge i ett samarbete som tar ett helhetsgrepp kring
ungdomssituationen i Farsta. En sadan insats skulle kunna jobba uppsokande i till exempel
Farsta Strand, Fagersjo och Farsta Centrum i kombination med att de driver verksamhet for
unga vuxna i en lokal i nagot av omradena samt ha méjlighet att lotsa till olika aktiviteter

Denna insats skulle kunna samverka med faltassistenter, SIG, fritiden, hyresvéardarna Atrium
Ljungberg, Familjebostader, och polisen utifran aktuell lagesbild och behov. Tillsammans
skulle dessa parter kunna bilda ett heltdckande samarbete och fa ett mer samlat grepp om hela
aldersspannet av ungdomar. Denna insats skulle bli ett stod dven for trygghetsvandrare och
kunna finnas tillganglig ocksa for SSPF i de fall grundskoleungdomar hanger ihop med unga
vuxna och visar upp olika former av problembeteende.

En sadan extern insats, med utvecklade arbetssatt och fokus pa att stodja gruppen unga vuxna
som brottas med missbruk och kriminalitet skulle bidra till ett operativt och malgruppsmassigt
bredare samarbete mellan de aktdrer som idag pa olika sétt arbetar med ungdoms och
trygghetsfragor i Farsta.
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