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Sammanfattning

Jarva Rent och Snyggt (JRS) har drivits sen 2002 da projektet startades av Spanga-Tensta stadsdels-
forvaltning inom ramen for Jarvalyftet. Sedan 2008 deltar Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltning i
projektet. JRS finansierades med 2,5 mkr fran Jarvalyftet, vilket var medel som betalades ut till de
deltagande foreningarna, medan Spanga-Tensta stod for kostnad for personal och administration.
Infor 2017 upphorde mojligheten att soka medel inom Jarvalyftet och stadsdelarna stod infor
overvagandet att inforliva projektet i ordinarie verksamhet eller avsluta projektet. | dagslaget
finansierar Spanga-Tensta stadsdelsforvaltning hela JRS, dock med delfinansiering fran Rinkeby-
Kista. Kontigo uppskattar den arliga kostnaden for JRS till omkring 4 mkr.

Spanga-Tensta stadsdelsforvaltning har genomfort en utvardering av JRS och presenterat den for
stadsdelsnamnden vilken beslutade att aterremittera drendet for att komplettera detta med de
deltagande foreningarnas perspektiv. Med anledning av detta har stadsdelsférvaltningen
upphandlat Kontigo att genomféra denna utvardering.

Kontigos materialinsamling har bestatt i intervjuer med utforare, intressenter, samverkanspartners,
och stédmottagande foreningar. Underlaget bestar ocksa i den dokumentation som Jarva Rent och
Snyggt samt uppdragsgivaren har tillgangliggjort. Kontigo har dven tagit fram en enkdt som skickats
ut till samtliga foreningar som fatt stadstod under 2016.

Kontigos sammanfattande bedémning gor gallande att Jarva Rent och Snyggt inte kan sdgas fungera
tillrackligt val i sin nuvarande form. Darmed ar det var uppfattning att verksamheten antingen bor
avvecklas eller utvecklas.

Kontigos slutsatser:

e Personalen i Jarva Rent och Snyggt besitter kompetens, natverk, och lokal férankring
anpassat for uppdraget. Kontigos bild &r att man inom JRS har arbetat upp kompetens och
natverk for att bedriva verksamheten. Kontigos material tyder pa att de deltagande
foreningarna i allmanhet hyser fortroende for JRS. Daremot férekommer synpunkter pa att
JRS inte ar tydligt inriktat mot ungdomar, samt att vissa deltagande foreningar kan verka
vara oseridsa.

e Jarva Rent och Snyggt ar uppskattat av de deltagande féreningarna. Kontigos enkéat- och
intervjustudie visar att de stddmottagande féreningarna ser en nytta med sitt deltagande,
kopplat till mojligheten att mota andra féreningar samt att bedriva mer férenings-
verksamhet for det stadstod man tilldelas.

o Det finns oklarheter behaftade med verksamhetens maluppfyllelse, och effekterna ar
sannolikt inte patagliga. Kontigo bedémer att den tankta attityd- och beteendeférandringen
kring nedskrapning inte beldggs. Det underlag vi kan tillga (framst Stockholms
trygghetsmatning) tyder dessutom pa att Spanga-Tensta haft en negativ utveckling av
upplevd skrapighet, i absoluta tal och jamfért med andra omraden. De intervjupersoner
som dnda upplever att omradet blivit renare pekar pa alternativa orsaker. Vidare ar
integrationsaspekten inte tillrackligt val definierad eller malsatt.

o  Det ar viktigt att stodja foreningslivet, men sadant stéd kraver riktning, struktur och kontroll.
Kontigo bedémer att JRS i sin nuvarande form sannolikt inte dr det basta sattet att stddja
foreningslivet. Det kravs tydligare mal kring vilka typer av foreningar man vill stodja, och
vilken annan verksamhet de ska forvantas bedriva. T.ex. ser vi en diskrepans i férvantningar
pa hur tydligt ungdomsfokus JRS ska ha.



e Kontrollen av de stédmottagande féreningarna i Jarva Rent och Snyggt ar ett utvecklings-
omrade. | dagslaget bestar kontrollen framst av att stdmma av att deltagande féreningar
har ett organisationsnummer. Kontigo bedémer att detta inte sager tillrackligt mycket om
féreningarnas inriktning och verksamhet, vilket vi ocksa far stod for vid avstamningar med
andra aktorer i féreningslivet. Vi bedémer dven att den svaga kontrollen leder till rykten
kring att oseridsa foreningsbildningar kan tankas delta — detta dven bland de
stodmottagande foreningarna.

e Jdrva Rent och Snyggt har en i delar oklar insatslogik, i férlangningen kopplat vilka effekter
som forvantas uppsta och hur. Kontigo bedémer att JRS inte har en tillrackligt val
sammanhangande tankt effektkedja, och i flera delar otillfredsstdllande malformuleringar —
dvs. mal som inte ar Realistiska, Relevanta, eller Matbara. Vi beddmer vidare att JRS
dokumentation ar otillracklig, vilket forsvarar uppféljning och sannolikt leder till ett
personberoende.

Kontigos rapport inkluderar rekommendationer kopplade till att antingen 1) utveckla verksamheten,
eller 2) avveckla verksamheten. Den grundlaggande fragestallningen galler vilken typ av
féreningsstdd man vill bedriva, for vilken typ av féreningsliv.

1. Rekommendationer for att utveckla Jarva Rent och Snyggt:

Utveckla kontrollen av de stodmottagande organisationerna
Utveckla dokumentationen

Utveckla malen

Utveckla ansékningsforfarandet

Utveckla rollerna inom Jarva Rent och Snyggt

oo oo

2.  Rekommendationer for att avveckla Jarva Rent och Snyggt:

a. Overvag andra typer av féreningsstod
b. Utred vilka delar av verksamheten som kan tas 6ver av annan huvudman
c. Forvalta de natverk som byggts upp under den tid verksamheten bedrivits

4(34) "






Kontigo AB
Katarinavagen 19  SE — 116 45 Stockholm

www.kontigo.se  +46 (0)8 562 262 40

Innehall

R 101 (=T o o o TSRS 8
1.1 Utvarderingens bakgrund oCh syfte ........ovooiiiie e 8
1.2 MELOA OCH MATEITAL.. .ottt ettt neereereaneaneaneas 9
13 RapPOrtENS diSPOSITION Liviieiiiiieii ittt b et ae et eeteesae e ene e 10

2 JArva Rent OCH SNYEEL......oviiiceiee ettt et e e e e e e e e e e e s nnaee e s nnnreeenn 11
2.1 HISTOTTK 1ttt ettt ettt ettt b e st et b e sttt b e sttt ebeenbeene e 11
2.2 Mal och syfte med Jarva Rent 0Ch SNYZET ......coviiiiiiiicece e 11
2.3 VerkSametEN @G .ooviiiiie ettt ettt 12

3 ULVArderingens rESUILAL........cceeeivieeiee ettt ettt ete e e ee e ebeeeeaneeeree e neeeeneeeees 16
3.1 FOreniNgSPErSPEKEIVET ....vviei et 16
3.2 Effekter pa nedskrapning och UtemiljO .. ...oveoeioee e 19
3.3 Arbetssatt 0Ch OraniSatioN......c..oce oo 22

4 Slutsatser och rekommeNndationer..........ccivicieieiiicie e 24
O R [ T 7= PSPPSR 24
4.2 REKOMMENAALIONET ..ottt ettt sre e 29

LI (a1 = 1Y T8 =] o] g T PSPPI 33

6(34) ‘.


http://www.kontigo.se/

Figurférteckning

Figur 1. "Hur tycker du att JRS har fungerat i foljande delar?" Antal som svarat Ganska bra eller Mycket

bra (N=47). K&lIa: KONTIZO ...ccevverieiiiiereieieee sttt et st s e ree e s e s e see e s e e snee s taeesnesaraeenseesaraeanseesasasensnesanes 16
Figur 2. "Vilken nytta gor JRS for omradet?” K&lla: KONtiZO0 .....cocveeereieieeeirieerieeeree e et enree v e esvee e 17
Figur 3. "Vad betyder JRS for er forening?" Kalla: KONtiG0.......c.eveveivveeeeiiiiereie e 18

Tabellférteckning

Tabell 1. Utvarderingsfragorna och Kontigos sammanfattande bedémningar. Kalla: Kontigo.............. 27
Tabell 2. Modell for insatslogik. Kalla: KONTIZO ...ccvevireieeieiiereeeevreeeee e creee e sree e s e s e sens 30
Tabell 3. Malkriterier. Kalla: KONTIZO .....co.eeeririeienteie sttt sttt ettt ettt 30



1 Inledning

1.1 Utvarderingens bakgrund och syfte

Jarva Rent och Snyggt (hadanefter JRS) har drivits sen 2002 da projektet startades av Spanga-Tensta
stadsdelsforvaltning inom ramen for Jarvalyftetl. Sedan 2008 deltar Rinkeby-Kista stadsdels-
forvaltning i projektet. Infor 2017 upphérde mojligheten att séka medel inom Jarvalyftet och stads-
delarna stod infor dvervdgandet att inforliva projektet i ordinarie verksamhet eller avsluta projektet.

Spanga-Tensta stadsdelsforvaltning har genomfort en utvardering av JRS och presenterat den for
stadsdelsnamnden vilken beslutade att dterremittera drendet for att komplettera detta med de del-
tagande féreningarnas perspektiv. Med anledning av detta har stadsdelsférvaltningen upphandlat
Kontigo att genomfora denna utvardering. Utvarderingen har omfattat féljande fragestallningar:

1. Fdreningarna
a. Har féreningarna som stadar annan verksamhet &n bara stadning, och i sa fall vad?
b. Sitter samma person i styrelsen i flera féreningar som stadar?
c. Har féreningarna demokratiska varderingar och jamstallda styrelser?
d. Om foéreningen sokt foreningsbidrag, hade de inrymts inom kriterierna for
foreningsbidrag som gallde 2017°?
e. Erhaller foreningarna som stadar andra bidrag fran Stadsdelarna Spanga-Tensta
och Rinkeby-Kista?
f.  Pavilket satt kan verksamheten utvecklas for att 6ka demokratin inom Jarva-
omradet?
g. Pavilket satt kan stadverksamheten daven avse andra geografiska omraden i Stads-
delen Spanga-Tensta?
2. Administration
a. Kravs det tva heltidsresurser for att skota administrationen? Om inte, vad kravs?
b. Pavilket satt kan den ekonomiska hanteringen skotas mest effektivt?
c. Sker kvalitetssakring och tilldelning av uppdrag till foreningar som stadar pa ett
sakert, effektivt och transaperent satt?
3. Fran beslut till idag
a. Harverksamheten foljt malen i Tjansteutlatandet fran 2008 eller har det tagit en
annan vag, och i sa fall; hur stor ar avvikelsen?
b. Har foreningsstad lett till att entreprentren har mindre mangd sopor att hantera,
och i sa fall hur ser den trenden ut och hur mycket har man sparat i kostnader?
c. Arbesparingen, om det finns n&gon, i paritet med den kostnad som féreningsstad
kostar?
4. Miljo- och boskola
a. Finns det foreningar som genomfér dessa arligen, och ar det i sa fall olika del-
tagare varje ar eller 4r det samma?
b. De som arinkopplade pa bo- och miljéskola — vad anser de om studiecirkel-
verksamheten? Har det skett nagon férandring i beteende eller kunskap?
5. Ovriga intressenter

1 Jarvalyftet var en planprocess for Jarvaféltet i norra Stockholms kommun. Lyftet bestod i langsiktig investering
i de socialt utsatta stadsdelarna kring Jarvafaltet: Akalla, Hjulsta, Husby, Kista, Rinkeby och Tensta. Genom
medverkan fran boende och samverkan med andra parter syftar lyftet att férbattra levnadsvillkoren i
stadsdelarna. Detta bland annat genom upprustning av bostadsomradena.
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a. Vad anser fastighetsdgarna om verksamheten? Ar dom bekanta med verksam-
heten? Vill dom bidra? Vad gor dom sjalva? Finns det anledning till samordning
med deras egen verksamhet inom omradet?

1.2 Metod och material

Kontigos utvardering har omfattat féljande moment:
e Dokumentstudier
e Intervjuer med genomférandeorganisation och initiativtagare
e  Enkat till stédmottagande foreningar
e Intervjuer med ett urval av foreningar
e Intervjuer med intressenter
All materialinsamling har skett under hosten 2017.
Dokumentstudier

Kontigo har i dialog med JRS utférare samt med uppdragsgivare tagit del av all dokumentation som
tillgdngliggjorts. Denna har granskats strukturerat av Kontigo.

Intervjuer med genomférandeorganisation och initiativtagare
Kontigo har genomfort semistrukturerade telefonintervjuer med utférare och initiativtagare.
Enkat till stddmottagande féreningar

Kontigo har tagit fram en enkat till de stddmottagande foreningarna. Enkatutskicket, som skett per
post, har distribuerats av Spanga-Tensta stadsdelsforvaltning som ocksa samlat in enkatsvaren.
Resultatet har sammanstallts och analyserats av Kontigo. Enkdten har skickats ut till de foreningar
som stddade under 2016.

Totalt har 211 antal utskick gjorts per brev. 47 stycken féreningar, drygt 22 procent, har besvarat
enkaten.

Knappt 25 procent, dvs 52 stycken enkatutskick, har returnerats. 36 av dessa har kommit ater fran
mottagaren da mottagarens namn inte hittats pa adressen, och sju stycken har kommit i retur fran
boxfirman. Ytterligare ett mindre antal utskick har kommit ater pga. anledningar sdsom “brevladda

borttagen”, “ofullstdndig adress”, och “avflyttad utan eftersandning”. Enkaten har gatt ut till de
adresser som JRS haft listade i sitt underlag fran ar 2016.

Intervjuer med ett urval av foreningar
Kontigo har valt ut 30 féreningar att intervjua pa telefon. 25 av dessa har vi kunnat komma i kontakt
med, 6vriga foreningsforetradare har av olika anledningar inte velat delta i undersékningen. Ett

antal intervjusituationer har begrdnsats pa grund av svenskkunskaper, och i vissa fall har en tredje
part deltagit som tolk i samtalet (ofta genom att en yngre bekant eller slakting till intervjupersonen
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1.3

deltar i telefonintervjun genom ett konferenssamtal). Flertalet intervjuer har emellertid genomforts
pa svenska utan sprakliga hinder.

Intervjuer med intressenter

I denna del har intervjuer genomforts med fastighetsforvaltare, personer med driftsansvar eller
andra perspektiv pa omradesstadning, med flera intressenter.

Samtliga intervjuade féreningar, liksom Gvriga intervjupersoner, listas i slutet pa rapporten.

Rapportens disposition

Rapporten ar disponerad som féljer: | detta forsta kapitel har kort redogjorts for Kontigos uppdrag,
metod och material. | kapitel tva beskrivs den utvdrderade verksamheten, JRS, utifran Kontigos
materialinsamling. | kapitel tre redogors for utvarderingens resultat med avseende pa férenings-
perspektivet (avsnitt 3.1), JRS effekter pa nedskrapning (avsnitt 3.2), samt JRS arbetssatt och orga-
nisation fran utvarderarens perspektiv (avsnitt 3.3). | kapitel yra redogors for Kontigos slutsatser;
sammanfattande svar pa utvarderingsfragorna; samt rekommendationer som utvarderaren staller
till huvudmannen. Avslutningsvis listas intervjuade féreningar och intervjupersoner i kapitel fem.
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2 Jarva Rent och Snyggt

2.1

2.2

Historik

Med start ar 2002 drev Spanga-Tensta stadsdelsnamnd JRS foregangare, projektet “Tensta-Hjulsta
Rent och Snyggt”. Liksom JRS grundade sig projektet pa foreningsstad inom stadsdelsomradet.
Projektet utvidgades under 2008 néar Rinkeby-Kista valde att ansluta sig. De tva stadsdels-
forvaltningarna diskuterade da gemensamma former for projektet och ett gemensamt tjanste-
utldtande antogs fran bada parter dar medel soktes fran Jarvalyftet. Det nya gemensamma namnet
pa foreningsstadverksamheten blev Jédrva Rent och Snyggt.

JRS verksamhet ar baserad pa omradesstadning, utbildning och information med ett lokalt
engagemang fran foreningslivet, med malet att engagera fastighetsagare och foretagare i Jarva-
omradet. Utifran tjansteutlatandet fran 2008 &r ett annat dvergripande mal att frémja integration.
Vid projektstarten omfattade verksamheten 18 stddomraden i Tensta, vilket idag har utvidgats till
Hjulsta (18 stddomraden), Rinkeby (18 stadomraden), Husby (14 stddomraden), Kista (10 stad-
omraden) samt Akalla (10 stadomraden). Fran att ha inkluderat 18 foreningar och 18 stadomraden,
omfattar JRS idag ndarmare 200 foreningar utspritt over 100 stadomraden. Satsningen har nu funnits
i 15 ar, och deltagandet och intresset bland foreningar har 6kat 6ver tid. | projektets tidiga skeden
fanns en aktiv styrgrupp sammansatt av deltagare fran davarande gatu- och fastighetskontoret,
Jarvalyftet, Spanga-Tensta stadsdelsforvaltning, och fastighetsagarna.

JRS bestar framst av foreningsstad i Jarvaomradet, och parallellt med stadningen har dven genom-
forts information- och utbildningstillfallen for cirkelhandledare fran féreningarna, inom omradena
Miljo och Bostad. Dessa handledare stker sedan medel av JRS for att genomfora utbildningar for
sina egna foreningsmedlemmar. (I denna rapport refereras till dessa aktiviteter som Miljocirkel och
Boskola.) Dessa utbildningsinsatser har bland annat genomforts i samarbete med fastighetsagare,
brandstationer, polis, Stockholm vatten samt miljéforvaltningen. Genom JRS olika gemensamma
aktiviteter géllande bade omradesstadning och utbildning- och information ar syftet att skapa en
demokrati- och integrationsprocess. Syftet ar att denna process skapas under motestillfallen i
samband med foreningsstaden, dar manga olika etniska och kulturella grupper har mojlighet att
traffas.

Infor 2017 upphorde mojligheten att soka medel via Jarvalyftet, och stadsdelarna dr dérmed
tvungna att ta ett beslut om projektet antingen skall bli en del av ordinarie verksamhet och budget-
utrymme for 2018, eller om det skall avslutas. En utredning av JRS genomférdes av Spanga Tensta
stadsdelsforvaltning och Stockholms stad under 2016, arendet aterremitterades for att dven in-
kludera synpunkter fran foreningarna.

Mal och syfte med Jarva Rent och Snyggt

Tjansteutlatandet fran 2008 ‘Féreningsstdd i samverkan 6ver Jarvafdltet’ utgor det huvudsakliga
maldokumentet for projektet. Utifran detta tjansteutlatande ar det 6vergripande syftet med JRS att
verka for integration. Detta galler integration i tva bemarkelser, dels att olika kulturer integreras i
svenskt vardagsliv, samt att olika kulturer integreras med varandra. Stadsdelsomradena runt Jarva-
faltet har en hog andel utrikes fodda invanare samt invanare med utrikesfodda foradldrar. Stads-
delarna &r segregerade och betecknas ofta i delar som socioekonomiskt utsatta omraden. JRS
handlar om att ge invanare i stadsdelsomradena storre mojlighet att paverka och ta ansvar for
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2.3

utvecklingen av sin narmiljo. Genom samarbete kring stadning, informationsarbete samt
utbildningsarbete etableras motesarenor dar olika etniska och kulturella grupper i Jarva kan utbyta
erfarenheter. ”I gemensamt arbete och i studiecirklar ska grunden Idggas fér 6msesidig respekt och
samarbete fér en gemensam miljé”.

Vid sidan av detta 6vergripande syfte lyfts JRS dven fram som ett attitydférandringsprogram da man
pa sikt etablerar en "inte-skrapa-ned-kultur”. Den 6nskade effekten ar att skapa en snygg och ren
stadsdel med en forvantad foljdeffekt att pa lang sikt positivt influera individers férhallningssatt till
nedskrapning. | slutandan handlar JRS om att lyfta stadsdelsomradena genom 6kad sammanhalining,
engagemang och ansvar. Vid sidan av det 6vergripande malet har JRS ett antal delmal:

1. Attgeinvanare i stadsdelarna storre mojligheter att paverka/ta ansvar for sin narmiljé och
dess framtida utveckling

2. Attinvanare i stadsdelarna far information och utbildning i miljofragor vilket har stor
betydelse for den framtida utvecklingen, sa val i ndromradet som nationellt och globalt

3. Att med ett gemensamt engagemang i miljofragorna skapa férutsattningar for integration

och delaktighet

Att attityder till nedskrépningen i stadsdelsomradena forandras

Att skapa forutsattningar for en renare utemiljo

Att informera om att nedskrapningen av Jarvafaltet ar ett vaxande problem

Att lara ut vilka effekter nedskrdapningen har pa bade omgivande natur, parker, bostads-

omraden och medborgarnas upplevelse av sin narmiljo

8. Att skapa en vilja bland foreningarna pa Jarvafaltet att aktivt delta i arbetet med att
gor Jarvafaltet till ett renare och tryggare omrade

No vk

9. Att deltagande foreningar erbjuds mojligheten att bedriva information och utbildning av
foreningens medlemmar i miljétankande och miljdarbete

De foreningar som deltar i verksamheten maste dven bedriva en utpraglat lokal verksamhet i ndgon
av de deltagande stadsdelarna. Andra krav som deltagande féreningar maste uppfylla galler de
formella krav som generellt stélls p& féreningar som soker féreningsbidrag.? Dessa kriterier har dven
utokats i ansokningsforfarandet for 2017.3

Verksamheten idag

Organisation, projektledning och resurser

JRS bedrivs sedan 2008 i samarbete mellan stadsforvaltningarna Spanga-Tensta och Rinkeby-Kista.
Totalt beviljades 7,5 mkr fran Jarvalyftet for aren 2008—2010 for foreningsstadverksamheten mellan
parterna. Spanga-Tensta har haft en ledande administrativ roll under projektets gang. Infér 2017
avsattes medel for verksamheten som en del av Spanga-Tensta stadsdelsndmnds driftsbudget. Det
innebar att man erhallit ersattning fran Rinkeby-Kista stadsdelsnamnd for utbetalningar till “deras”

2T ex demokratisk vald styrelse, 6ppet medlemskap, stadgar, medlemsregister och krav pa att registrerad med
organisationsnummer samt bank-eller postgirokonto.

3 Foreningarna som erhaller foreningsbidrag ska ha en jamstalld styrelse, vilket innebar att
styrelserepresentationen stracker sig mellan 40 procent till 60 procent for vardera kon (om ej andra sarskilda
skal beviljas). Féreningarna skall aven redovisa for hur erhallet féreningsbidrag har anvéants, innan den 1
november varje ar. Om dessa krav ej uppfylls diskvalificeras féreningarna vad géller foreningsbidrag for 2017
(Spanga-Tensta Stadsdelsforvaltning, Foreningsbidrag 2017, forlangd tid for komplettering av vissa uppgifter
https://insynsverige.se/documentHandler.ashx?did=1907191, tillgatt 171108)
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foreningar. Rinkeby-Kista ersatter dven Spanga-Tensta for en del av JRS administration, vilket ar en
rutin som tillkom under 2016. Tidigare ar har Spanga-Tensta statt for samtliga kostnader — sedan
2016 bar Rinkeby-Kista omkring 30 procent av kostnader for administration mm., och Spanga-Tensta
omkring 70 procent, enligt vad Kontigo erfar. Ett beslut om fortsatt utveckling av JRS innebar saledes
sannolikt att Spanga-Tensta fortsatter driva verksamheten, med stod fran stadsdelen Rinkeby-Kista.

JRS bestar idag av tva heltidsanstallda vid Spanga-Tensta stadsdelsforvaltning. En projektledare med
administrativt ansvar for verksamheten vad géller budget, marknadsféring, annonsering, kontakt
med foéreningar, tilldelning av stadomraden, samt kontakt med stadentreprendrer. Den andra
heltidstjansten ar mer av en operativ roll och innefattar “guidning” av stddomraden, utdelning av
stddutrustning och checklistor, uppféljning av stddning samt stickprov vid bo- och miljécirklar.

Projektets styrgrupp under de forsta aren bestod av representanter fran bland annat davarande
gatu- och fastighetskontor, Jarvalyftet, foretradare for Rinkeby-Kista och Spanga-Tensta stadsdels-
forvaltningar samt ett par fastighetsagare. Syftet var att ansluta fler aktorer till styrgruppen fram-
forallt fler fastighetsagare och foretagare fran Jarva. Engagemanget i styrgruppen har dock minskat
och Kontigo finner ingen dokumentation av representanter eller styrgruppsmaoten efter 2012.

Kostnader

Den totala kostnaden for verksamheten uppgar till omkring mellan 3,2 och 4 miljoner kronor per ar,
exklusive de tva forvaltningarnas kostnader for extra personal, lokaler och utrustning, m.m. Jarva
rent och snyggt har arligen finansierats med 2,5 miljoner kronor genom Jarvalyftet — dessa medel
har fordelats till foreningarna, medan Spanga-Tensta stadsdelsforvaltning statt for ovriga kostnader.

Finansieringsmojlighet genom Jarvalyftet upphorde dock infér verksamhetsaret 2017 och
stadsdelarna ar darav tvungna att finansiera hela verksamheten inom ordinarie budgetutrymme.
Kostnaderna fordelar sig arligen med viss variation.

Férdelning samt kontroll och uppféljning av stadning

Da syftet har varit att involvera sa manga féreningar som mojligt har man delat upp stédomradena i
tre perioder per sasong. Deltagande foreningar ansvarar for ett stadomrade under 6 manader som
stadas tva ganger i manaden. Denna halvarsperiod stracker sig fran mitten av april till mitten av
oktober. Med narmare 200 foreningar och 100 stadomraden mellan stadsdelarna, uppskattas det
totala antalet stadtillfallen till 1320 per ar. Ett Okat intresse fran foreningslivet har lett till att
foreningsstaden har utokats, vilket innebar att varje stddomrade har delats sa att 2 foreningar far
ansvara for omradet och dela pa bidraget.

Annonsering av foreningsstad dger rum under februari manad. JRS annonserar genom lokal-
tidningar, pa férvaltningarnas hemsidor samt genom affischering och anslag vid medborgarkontoret
— detta med syfte att na ut till intresserade foreningar. Féreningarna bjuds in till tre motestillfallen
pa olika platser under mars manad, da foreningsrepresentanter ansoker och blir tilldelade stad-
omrade samt stadperiod. Under dessa tillfallen informerar dven JRS om verksamhetens mal och
genomforande samt om uppfoéljningsprocessen av stadinsatserna. Féreningarna blir ombedda att
utse en kontaktperson tillika stadansvarig, som har den primara kontakten med JRS samordnare.
Karta over tilldelat stddomrade, utdelning av checklistor samt kvittens pa stadmaterial sker ocksa i
samband med dessa traffar. De formella krav som maste uppfyllas for att tilldelas ett stddomrade ar
baserat pa att foreningen har ett organisationsnummer, post- eller bankgironummer, samt kontakt-
uppgifter.
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For varje stadtillfalle mottager féreningarna 1 500 kronor. Uppfoljning och kontroll av omrades-
stadningen utfors av verksamhetsansvariga for JRS. Rapportering och resultat ar baserat pa de
sackar som foreningarna lamnar in till férvaltningen. Kontroll sker i samverkan med férvaltningarnas
upphandlade stadentreprendr (Stockholm Entreprenad AB) som ansvarar for insamling, checklistor
samt statistikuppgifter. Om stadarbetet ej har utforts gors ett avdrag pa utbetalningen. Varje ar dger
ett utvarderingsmote rum med inbjudna foreningar, stadsdelsdirektorerna, samt ordféranden fran
bada stadsdelar. Dessa moten ar framforallt tillagnade forbattringsforslag fran alla parter, men dven
en mojlighet for framst foreningar att utbyta erfarenheter och lara kdnna varandra.

De deltagande foreningarna stadar alltid ett flertal tillfallen, varfér en deltagande forening i regel far
7 500 kronor for fem stadtillfallen. For cirkelaktiviteterna (se nedan) kan man fa ytterligare 4 000 kr i
stod. En stadperiod och en cirkelverksamhet blir da 10 500 kronor i stod pa ett ar for en deltagande
forening. Kontigos material pekar pa att foreningar hogst har kunnat kvittera ut 18 000 kronor per
ar, genom att delta i bade miljocirkel och boskola samt maximalt antal stadperioder.

Miljocirkel och boskola

Parallellt med omradesstadning sker aven utbildningsinsatser inom miljé och bostad — sa kallad
miljocirkel och boskola. Dessa studiecirkelaktiviteter dger rum under resterande sex manader under
aret, nar ingen foreningsstadning sker. Cirklarna genomfors med cirkelhandledare fran intresserade
foreningar, som sedan utbildar sina respektive féreningsmedlemmar. Utbildning inom miljokunskap
galler bland annat kéllsortering och avfallshantering, och har gjorts i samarbete med Jarva miljo-
forvaltning och Stockholm vatten. Boskola har genomférts i samarbete med bland annat Familje-
bostader, Kista brandstation samt polisen, och har inkluderat kunskap om hyresratt, besittningsratt,
andrahandsuthyrning, allemansratten, brandrisk samt andra rattigheter och skyldigheter kopplade
till ett hyreskontrakt.

Vid genomford utbildning erhaller en forening 4000 kr i bidrag. Uppfoljning och kontroll av att
foreningarnas utbildningstillfallen dger rum har skett genom spontanbesok av JRS ansvariga.
Foreningar har tidigare uppgett datum och plats for dessa utbildningstillfallen, sa att stickprov kan
genomforas. Antalet utbildningar per ar varierar beroende pa budgetldget.

Under 2017 har ingen miljo- och boskola &gt rum. Bilden kring hur detta beslut har fattats gar isar.
En bild som framkommer ar att JRS personal sjalva valt att ta bort just dessa aktiviteter nar
budgeten dragits ner, istéllet for att t.ex. reducera antalet stadomraden. JRS personal menar
emellertid att beslutet att ta bort just miljocirkel och boskola varit forankrat, och att “stadomraden
ar prioritering nummer ett”. Kontigo har dock tagit del av dokumentation som visar att JRS tydligt
informerat om att miljécirklar och boutbildningar dr det som forsvinner i och med
budgetneddragningen.

Dokumentation och uppféljning

Utifran den dokumentation som Kontigo tagit del av kan man sammanfatta den huvudsakliga upp-
delningen av JRS dokumentation/uppféljning som foljer:
e Anmalningsblanketterna som foreningarna fyller i

Under de métestillfdllen da foreningarna anmaler sitt intresse for stadning, ombeds varje férening
att fylla i en anmalningsblankett. For att bli tilldelad ett stddomrade kravs det att féreningarna fyller
i organisationsnummer, post- eller bankgironummer, samt kontaktuppgifter.

e Ansodkningar till utbildningsbidrag
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Foreningarna soker aven medel for miljo- och boskola genom anstékningsblanketter samt anmaler
sig till de schemalagda utbildningsdagar som planerats. Kontigo har inte fatt ta del av dessa
blanketter.

e  Uppfdljning av utford stadning

Omradesstadningen foljs upp av JRS personal samt upphandlad stadentreprentr som samlar in
samtliga sopsackar fran foreningarna. Det samlas dven in checklistor fran foreningarna.

e Uppfdljning av cirkelledarverksamhet

Det sker uppféljning av utbildningsverksamheten genom spontanbesok/stickprov till deltagande
foreningar. Cirkelledarna har information om néar dessa utbildningstillfallen ager rum - féreningarna
férvarnas inte.
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3 Utvarderingens resultat

3.1 Foreningsperspektivet

47 féreningar har svarat pa Kontigos enkat; 32 procent av de som har deltagit i omradesstadningen
under 2017. De svarande foreningarna ar i allmanhet néjda med sitt deltagande, och bedémer dven
att JRS gor nytta for Jarva-omradet. Av de svarande anger 16 stycken att deras férening ar loka-
liserad i Tensta; tio i Rinkeby; fem i Husby; tre i Kista; tre i Akalla; och en i Hjulsta. 31 svarande anger
att deras forening har en blandad medlemsgrupp; atta svarande att foreningens medlemmar ar
kvinnor; och fyra svarande att féreningens medlemmar ar man. | genomsnitt har de svarande
foreningarna bildats drygt sju ar innan det ar de forst deltagit i JRS.

Féreningarna anser att JRS fungerar val

De svarande foreningarna tycker i allmanhet att JRS har fungerat val. Merparten av de svarande har
angett att JRS fungerat "Ganska bra” eller “Mycket bra” i féljande avseenden.

Hur tycker du JR&S fungerar i kontroll av
stadning?

Hur tycker du JR&S fungerar i fordelning av
stadomraden?

Hur tycker du JR&S fungerar i annonsering?

Hur tycker du JR&S fungerar i administration?

(@]

10 20 30 40 50

Figur 1. "Hur tycker du att JRS har fungerat i féljande delar?" Antal som svarat Ganska bra eller Mycket
bra (n=47). Kélla: Kontigo

Utifran intervjuerna, vid fragan om hur JRS arbetssatt fungerat, svarar en majoritet att det har varit
tydlig kommunikation/information kring stadning och utbildningscirklar. Féreningarna upplever att
de kanner sig bekvama med att kontakta JRS ansvariga vid eventuella fragor eller anmarkningar.

Féreningarna ser JRS som en méjlighet att bidra till deras naromrade
Enkaten har dven efterfragat foreningarnas bedémning av JRS nytta for omradet. De svarande har
ombetts bedoma ett antal pastaenden pa skalan 1-5, dar 1="stdmmer inte alls” och 5="stammer

val”. Figuren nedan visar de genomsnittliga svaren. Som synes ar den genomsnittliga bedémningen
av samtliga pastaenden 6ver fyra pa skalan 1-5.
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JR&S har engagerat ungdomar

JR&S har bidragit till delaktighet bland de boende
i omradet

Nedskrapningen i omradet har minskat till foljd
av JR&S

Medlemmarna i var férening lar andra manniskor
att inte skrapa ner

Medlemmar i var forening skrapar ner mindre
p.g.a. JR&S

JR&S har bidragit till ett tryggare omrade _

(@]
=
N
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N
v

Figur 2. "Vilken nytta gér JRS fér omrddet?” Kdlla: Kontigo

Utifran intervjumaterialet uppfattas JRS bland féreningarna som ett satt att bidra till en battre och
renare stadsdel. Den lokala férankringen upplevs som en viktig anledning till foreningarnas enga-
gemang. Ett flertal lyfter fram problematiken kring den generella nedskrapningen i omradet under
de senaste aren, men de anser att JRS delvis ar ett steg mot att tackla denna nedatgaende trend. Ett
antal intervjupersoner menar att JRS bidragit till att vdnda trenden och minska nedskrdpningen.

Manga foreningar ser ett ungdomsperspektiv som betydelsefullt

Att JRS betonar en inriktning pa barn och ungdomar anses av ett flertal vara viktigt da unga upp-
fattas som “framtidens ambassadérer” inom miljoarbetet. Dock anser ett flertal att det ar oklart om
barn- och ungdomsverksamhet i praktiken faktiskt har prioriterats. Genom att unga far delta i aktivi-
teter (stddning samt utbildningstillfallen) kring nedskrapning hoppas ett flertal intervjupersoner att
detta far en positiv inverkan pa ungdomarnas framtida beteendemaonster. Intervjupersonerna upp-
ger att de har fatt manga nya idéer kring miljdarbete samt inspiration till hur man kan motivera ung-
domar till att stdda. Baserat pa pastaendet fran enkaten att JRS har engagerat ungdomar, ar den
genomgaende beddémningen att detta stammer bra (Figur 2).

”Vara barn och ungdomar dr vara framtida ambassadérer, om de plockar upp skrép tror jag inte att de
kommer sldnga godis eller annat.”

JRS skapar framforallt méjligheter for integration inom féreningar — bidrar i mindre utstréackning till
samverkan mellan féreningar

Flertalet intervjuade foreningsforetradare har svart att ta stéllning till huruvida JRS bidrar till en 6kad
integration. De utbildningstillfallen och stadtillfallen som genomférs inom ramen for JRS upplevs
dock generellt bidra till en battre sammanhalining inom enskilda féreningar. Genom att umgas efter
t.ex. scoutlektioner och fotbollstraningar upplever manga att mojligheterna till integration bland
foreningens medlemmar 6kar. Ett par intervjupersoner namner att de under motestillfallen samtalar
med andra foreningar fran andra nationaliteter och kulturer, kring utbyte av information och
kontaktuppgifter.
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A andra sidan namner ett flertal svaranden att bristen pa integration mellan féreningarna uppfattas
som en svaghet. Da foreningsstaden ar uppdelade mellan olika omraden i anknytning till féreningens
naromrade, upplevs det séllan att man moéter andra foreningar, forutom under de métestillfallen
som arrangerats under aret. Utifran intervjuerna uppfattas JRS generellt inte som ett integrations-
projekt mellan féreningar, utan mer som en del av féreningsarbetet.

“Det dr mdnga féreningar i olika stadsdelar - vi har inte haft den méjligheten att ses och trdffas, det kdnns
omdjligt med sG manga féreningar.”

“Vet inte hur projektet berikar integration, dé man inte dker runt och trdffar folk.”

Kontigos enkatundersdkning ger en delvis annan bild, da de svarande i genomsnitt anger att JRS i
hog utstrackning gynnar samarbetet med andra féreningar (Figur 3).

JR&S har gjort att vi samarbetar med
andra foreningar

Mojligheten till stadbidraget
var en anledning till att bilda
forening

som forening
Stadbidraget gor att vi

kan bedriva mer verksamhet
i var forening

Stadbidraget bidrar till att vi kan fortsatta _

o
[
N
w
~
Ul

Figur 3. "Vad betyder JRS for er férening?" Kdlla: Kontigo

Féreningarna ar ndjda med att fa lite extra pengar, men det ar inte avgdrande for deras fortsatta
verksamhet

Utifran enkatsvaren ar den genomsnittliga bedomningen att JRS bidrar till att foreningarna kan be-
driva mer verksamhet inom deras foreningar (Figur 3). | nagot lagre utstrackning anges JRS bidra till
att mojliggora foreningens fortsatta verksamhet. De resonemang som framst framkommer i
intervjumaterialet ar att JRS framst bidrar till att man kan anordna fler aktiviteter inom féreningarna,
samt kdpa in extramaterial till laxhjdlp med mera.

“Pengarna har inte varit det viktigaste... viktigt att vi fatt tillfdlle att ga runt och géra lite aktiviteter.”

Kommunikationen kring 6kningen av antal stddmottagande féreningar upplevs som bristfallig bland
flera svaranden

Antalet foreningar inom JRS har 6kat stadigt 6ver tid, vilket har lett till &ndringar i utformningen av
JRS vad géller utdelningen av stadbidrag. Ett flertal av de ursprungliga deltagande foreningarna upp-
lever att kommunikationen kring detta har varit oklart. Dock lyfter dessa foreningar fram att
verksamheten sjalvfallet maste ge plats for nya foreningar, men att kommunikationen varit otydlig
kring andringar i bidragsbeloppet som en foljd av detta.
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3.2

"Férst sa de en hel sdsong, sedan dndras det till en halv. De gar igenom vem de delar ut pengar till - vi hade
rdknat med dessa pengar och hade redan investerat dem.”

”I bérjan var det inte sG manga féreningar som var med, man brukade f& 20 000 per férening, dG hade man
en ldngre stddperiod, sedan blev det jattemdnga féreningar.”

“Fick forst bidrag hela sd@songen, 20 000, sedan fick vi bara 5000.”

Andring av bidragsbeloppen paverkar vissa féreningar mer &n andra, da villkoren fér féreningsbidrag
skiljer sig at mellan stadsdelsomradena.

Det forekommer rykten om oseridsa féreningar inom JRS

Ett flertal svaranden fran intervjumaterialet upplever att en del av de deltagande féreningarna upp-
fattas som “oseridsa”. Ett antal intervjuade foreningsforetradare anser det vara uppenbart att
manga féreningar inte har barn- och ungdomsverksamhet. (Kontigo noterar att JRS inte heller pastar
att sa ar fallet.) Fokus pa barn och ungdom var en viktig del i JRS initiala kommunikation, men manga
upplever att detta inte prioriterats under projektets gang. Ett par svaranden onskar battre doku-
mentation och granskning av verksamhetsberattelser for att sdkra att foreningarna pa nagot satt
arbetar med barn och ungdomar.

“Under trdffarna man blev tillkallad till i bérian, ser man att en del féreningar inte har ungdoms-
verksamhet.”

“Prioritera mer vad féreningarna har for verksamhet, baserat pG verksamhetsberdttelser.”

Flera intervjupersoner har aven upplevt, och reagerat pa, att vissa kvinnoorganisationer under
moten genomgaende foretrads av man.

JRS upplevs generellt ha bidragit till ett tryggare stadsdelsomrade

Baserat pa enkatresultaten anser foreningarna att JRS har bidragit till ett tryggare stadsdelsomrade
(se Figur 1). I intervjusvaren framkommer emellertid en mer delad bild. Foreningarna lyfter fram att
arbetet mot en ren och snygg stadsdel, genom att plocka skrap, anmala farliga avfall samt sprida
miljéinformation, bidrar till en bild av ett tryggt omrade. Trygghetsfaktorn upplevs 6ka genom att
man plockar miljo- och halsofarliga produkter fran gatorna sa som glas och lustgaspatroner. En
intervjuperson sager sig se en 6kad trygghet i och med att relationer och respekt mellan ungdomar
har starkts genom JRS.

Effekter pa nedskrapning och utemiljo

Ett centralt mal for JRS ar att minska nedskrapningen. Denna eventuella effekt ar svar-matt, men det
finns underlag att konsultera, t.ex. Stockholm stads trygghetsmatning. | det nedanstaende
diskuteras foretradelsevis stadsdelsomradet Spanga-Tensta, som en approximation for hela
verksamheten, men dven andra stadsdelsomraden berors.
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Trygghetsmatning pekar pa 6kad nedskrapning, i absoluta tal samt i jamforelse med andra stadsdels-
omraden

Stockholm stads trygghetsmétning visar pa en 6kande andel innevanare som upplever att ned-
skrdpning i stor utstrackning stér ordningen i Spanga-Tensta. 34 procent tyckte sa 2008; 25 procent
2011; 31 procent 2014; och 37 procent 2017. Utvecklingen ar inte markbart mer positiv i Spanga-
Tensta an i jamforbara stadsdelsomraden: | Hasselby-Vallingby &r andelen som upplever att ned-
skrapning i stor utstrackning stor ordningen i princip oférandrad mellan 2008 och 2017. | Skér-
holmen ser vi en moderat minskning fran 2008 till 2017 (34 till 27 procent), medan bade Skarpnack
och Farsta har haft en positiv utveckling. Fér hela staden ar siffran oférdandrad mellan 2008 och
2017.

Zoomar vi in pa stadsdelarna i Spanga-Tensta ser vi att den negativa utvecklingen i stadsdelsomradet
i sin helhet, i stor del bestar av en negativ utveckling i Tensta. Sundby ar det enda omrade som har
en starkare negativ utveckling an Tensta. Aren 2008-2014 ser for hela stadsdelsomradet likartade
ut, varfor den stora 6kningen mellan 2014 och 2017 inte behdver ses som en stdrre utvecklings-
trend.

Bilden ar blandad, men flera intervjupersoner upplever att nedskrapningen minskar

Trygghetsmatningen ger saledes inget uppenbart stod for en positiv effekt av JRS, vad galler ned-
skrapning och upplevelse av utemilj6. Bilden ar emellertid desto mer splittrad i Kontigos intervju-
undersokning. Flera personer motsatter sig att det skulle ha blivit mindre skrapigt i Tensta under
den tid JRS pagatt, men andra havdar med bestamdhet motsatsen sett pa en tioarsperiod. Fran
Trafikkontorets sida ser man inte nagon tydlig foérandring i endera riktningen, men intervjupersonen
dar vill inte uttala sig om ldngre tidsperioder an ett par-tre ar.

Trygghetsmatningen avseende nedskrapning kan paverkas av en 6kad kénsla av otrygghet i allmanhet

Ett resonemang som fors i Kontigos intervjumaterial ar att en upplevd otrygghet ofta kommer till ut-
tryck i samtliga indikatorer i en trygghetsmatning som Stockholm stads. Flera andra faktorer i
trygghetsmatningen talar for en allman negativ trend specifikt for stadsdelen Tensta; t.ex. ser vi en
okning i andel svarande som upplever problem med bostader som ar tillhall for narkotika-
missbrukare, liksom andelen som upplever problem med narkotikamissbrukare pa offentliga platser.
Tensta har dven drabbats av flera mord, vilka har rapporterats om i media, och av vilka flera skett
utomhus pa offentlig plats.

Trygghetsmatningen visar vidare att andelen som upplever problem med att ungdomar stor
ordningen har 6kat kraftigt i Tensta, och likaledes oron for att utsattas for brott samt oro for vald
eller overfall i den offentliga miljén. Daremot har oro for att ga ut pa kvallen minskat fran 2008 till
2017, men denna positiva indikation ar ett undantag i sammanhanget. Den allm&nna kdnslan av
otrygghet har 6kat fran att 26 procent kdnde sig otrygga i Tensta 2014, till att 40 procent kdnner sig
otrygga 2017. For Spanga-Tensta i sin helhet har motsvarande siffra 6kat fran 13 till 23 procent — for
Stockholm i sin helhet fran fem till sju procent. Rinkeby-Kista ser en nastan lika stor 6kning i otrygg-
het som Spanga-Tensta. Enligt det resonemang som gors gallande i Kontigos intervjumaterial, kan
denna allmanna negativa utveckling leda till en mer negativ upplevelse dven av aspekter — sasom
nedskrapning —som i sjdlva verket kan ha blivit battre.
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Intervjupersonerna som upplever minskad nedskrapning ser dock inte JRS som en starkt bidragande
anledning

Utifran detta resonemang finns det mojligen stod for att havda att nedskrapningen i Tensta har okat
mindre, eller minskat mer, an vad trygghetsmdtningen ger intryck av. Bilden kompliceras emellertid
ytterligare av att de intervjupersoner som resonerar i dessa banor inte ser JRS som en tydligt bi-
dragande orsak till ett renare och mindre nedskrapat Tensta eller Jarvaomrade. Istéllet pekar dessa
intervjupersoner pa en battre forvaltning samt en “enorm uppryckning bland fastighetsagarna pa tio
ar”. Kontigo erfar dven att projektet Stockholmsvérdar tydligare anses bidra till ett mindre skrapigt
Tensta.

De deltagande féreningarna upplever att JRS leder till minskad nedskrapning

Det ar notervart att de deltagande féreningarna i stor utstrackning upplever att JRS bidrar till
minskad nedskrapning. Som synes i Figur 2 bedomer de svarande i Kontigos enkatundersokning att
JRS har en stor effekt pa nedskrdapningsbeteende, liksom pa delaktighet och trygghet. Kontigos
intervjustudie visar likaledes att de deltagande foéreningarna uppfattar JRS som effektivt i det att
foreningsmedlemmarnas nedskrdpningsbeteende fordandras. Intervjupersonerna bedémer i flera fall
ocksa att det har blivit mindre skrapigt i de omraden dar foreningsstadningen sker, och att detta
beror pa JRS.

Kontigo erfar att den typ av beteendeforandring som JRS forutsatter i allmanhet ar svar att fa tillstand

Samtidigt ar det Kontigos erfarenhet att den typ av attitydpaverkan och beteendeférandring som
JRS forutsatter i regel &r svar att uppnd. Aven om vi férutsatter att en faktisk beteendeférandring
uppstar hos medlemmarna i de deltagande féreningarna, ar det inte sdkert att dessa personer som
ingangsvarde ar de som star for den mesta eller varsta nedskrapningen i omradet. Personer som &r
foreningsaktiva och som soker sig till den typ av verksamheter som JRS exemplifierar, kan i viss man
forvantas ha en grundforstaelse for nedskrapningsproblematiken. Allra mest tillampbart ar detta
resonemang pa de miljocirklar som JRS arbetat med under tidigare ar. Kontigos bedémning ar att
det ar personer som redan har ett visst intresse for miljofragor, som tenderar att delta i denna typ
av insatser.

En hdg omsattning av innevanare hindrar Idngsiktighet i de effekter som JRS eventuellt skapar

En aspekt som JRS sjalva ocksa noterar ar att stadsdelarna dar man verkar i allmanhet har en relativt
hog omsattning av innevanare. Det ar darfor oklart hur en verksamhet som arbetar med attityd-
paverkan ska kunna uppna en langsiktig beteendeforandring i omradena. Detta ar en hindrande
faktor for JRS mojlighet att skapa effekter.

Sammanfattningsvis ar JRS effekter pd nedskrépning oklara, men sannolikt inte patagliga

Kontigos sammanfattande beddémning ar att JRS med avseende pa nedskrdpning har en oklar effekt,
som sannolikt inte ar pataglig. Stockholms stads trygghetsmatning visar inte pa en minskad upplevd
nedskrdpning; bedémningen av graden av nedskrapning varierar mellan Kontigos intervjupersoner,
men flera som upplever att stadsdelarna blivit mindre skrapiga pekar pa alternativa orsaker;
foreningarna sjalva anger att nedskrapningsbeteendet hos medlemmarna paverkas av JRS; men
Kontigo erfar att attityd- och beteendeforandringar ar svara att fa tillstand, inte minst da insatser
ofta tenderar att nd “redan fralsta” snarare dn de vars beteende borde fordndras, samt i fallet JRS da
omsattningen av innevanare i omradena ar forhallandevis hog.
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3.3

Arbetssatt och organisation

Arbete med féreningarna

JRS har arbetat med att na ut till féreningar pa manga olika satt, for att na en bred malgrupp. Infor-
mation om JRS har spridits via annonsblad i lokala tidningar, pa hemsidor samt pa anslagstavlor vid
medborgarkontoret. Men framforallt har en viktig kontaktvag utgjorts av vad en intervjuperson refe-
rerar till som "fagelspraket”, dvs. val etablerade kontaktndt som har skapats i och med JRS och andra
engagemang som verksamhetens personal uppburit under manga ar.

Bada anstéllda i JRS har som ingangsvarde haft starka anknytningar och natverk till foreningslivet,
vilket av flera intervjupersoner upplevs ha bidragit till omfattningen av JRS. Arbetsséattet kring eta-
blerade informella natverk har uppmarksammats i media och fran andra kommuner som varit intres-
serade av att implementera liknande metoder. Flera intervjupersoner menar att projektledarens roll
som en "frifrdsare” snarare an byrakrat, har fungerat som en brobyggare mellan férvaltningen och
foreningslivet.

Bristande dokumentation och ett ostrukturerat ansékningsférfarande

Kontigo noterar att JRS i forhallandevis liten utstrackning har dokumenterat verksamheten. Det finns
en begransad mojlighet att folja ansokningsforfarandet i dokumentationen, och dven en begransad
mojlighet att fa overblick 6ver de deltagande foreningarnas verksamhet. Uppféljningsmoten och
moten for fordelning av stddomraden ar likaledes odokumenterade. Kontaktlistor 6ver féreningarna
ar bristfalliga och ej uppdaterade, och JRS arbetssatt ar inte sa vitt Kontigo kan bedéma forma-
liserade eller forpackade pa ett sdtt som verksamheten kan sprida eller meddela.

Kontigos materialinsamling indikerar dven att det ansokningsforfarande som har tillampats i JRS kan
betraktas som relativt ostrukturerat. Intresserade foreningar har deltagit i ett mote och lamnat in
blanketter, varpa de har fordelats stadomraden. JRS har inga deltagarlistor fran miljocirklar eller
Boskola. Kontigo noterar dven att ett antal foreningar som fatt stadbidrag samtidigt har sokt och
nekats foreningsbidrag fran stadsdelsforvaltningen, enligt vad enkatsvaren visar. En systematisk
samkorning av foreningar i JRS och foreningar som far annat stod har inte ansetts relevant av JRS ut-
forare.

Inget systematiskt ungdomsperspektiv

2008 ars tjansteutlatande, liksom intressenters och andra intervjupersoners férvantningar, gor
gallande att JRS ska strava efter att inkludera ungdomar i sitt arbete. Kontigos material tyder inte pa
att detta sker systematiskt. Flera intervjupersoner ifrdgasatter att JRS aktivt arbetar med att na
ungdomsgruppen, da man inte upplever att kanda ungdomsféreningar ar representerade, och inte
heller att ungdomar i tillracklig utstrackning deltar i JRS aktiviteter.

Olycklig ryktesspridning kring deltagande féreningars seriositet

Kontigo erfar att det forekommer en ryktesspridning i intervjumaterialet kring att vissa féreningar
ska ha tillkommit enkom for att tillskansa sig stadbidraget. Fler intervjupersoner noterar dven ett
antal oklarheter som kan fora tankarna i sddan riktning: Samma personer ar kontaktpersoner for
manga olika foreningar; flera olika féreningar finns pa samma adresser; en oproportionerligt stor an-
del av de nationella eller etniska féreningarna har en likartad inriktning; och intervjupersoner anger
att vissa kvinnoorganisationer tenderar att representeras av man pa JRS moten.
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Kontigo bedémer att de faktorer som av intervjupersoner upplevs som indicier pa oegentligheter,
kan dock lika vl forklaras pa andra satt. T.ex. ar det vanligt att féreningsaktiva individer ar aktiva i
flera olika foreningar, vilket kan forklara en dverlapp av kontaktpersoner. Kontigo vill ha noterat att
denna utvardering vare sig kunnat eller &mnat beldgga eller dementera nagra oegentligheter.

Lag grad av kontroll av deltagande féreningar

Kontrollen av de deltagande foreningarna har varit obefintlig eller ej dokumenterad. JRS hanvisar till
att deltagande féreningar maste ha organisationsnummer, samt i 6vrigt att JRS har en personlig kon-
takt med foreningarna. JRS har inte begéart in nagra verksamhetsberattelser eller liknande for att
styrka att féreningarna bedrivit en verksamhet, och féreningarna har inte heller behovt skriva under
nagon avsiktsforklaring eller motsvarande dokument i samband med sitt deltagande. Sa vitt Kontigos
material indikerar har JRS enda strukturerade kontroll av féreningarna varit att sakerstalla att an-
givna organisationsnummer ar korrekta. Kontigo erfar dven att JRS stravat efter en relativt lag grad
av motprestationer fran foreningarna, da stadbidraget ar forhallandevis litet och da man inom JRS-
upplagget vill uppna en lag grad av administrativ borda for deltagarna.

| nuldget oklar planering kring anvdndningen av personalresursen
Kontigo noterar att JRS tidigare arbetat med miljocirkel och boskola under vinterhalvaret, da
foreningsstadet inte pagar. Da dessa delar av verksamheten har plockats bort ur budget ar det oklart

vad personalresursen idag ska agna den frigjorda tiden at. Kontigos materialinsamling tyder inte pa
att nagra planer eller tankar finns kring detta i nulaget.
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4 Slutsatser och rekommendationer

4.1 Slutsatser

Kompetens, natverk och fértroende

Kontigo beddémer att JRS personella resurs praglas av ett starkt engagemang och en pataglig lokal
forankring. Materialinsamlingen indikerar att man besitter ett unikt natverk och uppbar ett stort for-
troende i malgruppen. Kontigos bedomning ar att natverk och kompetens som byggts upp inom JRS
kan forvaltas och nyttogoras. Kontigos enkatstudie liksom intervjuer med féreningar tyder pa ett
stort fortroende for de personer som bedriver JRS.

Uppskattat bland deltagande féreningar

Kontigos enkéat- och intervjustudie visar att de stddmottagande foreningarna ser en nytta med sitt
deltagande, kopplat till mojligheten att mota andra féreningar samt att bedriva mer forenings-
verksamhet for det stadstdd man tilldelas. Foreningsenkaten visar att man i allménhet tycker att JRS
fungerar mycket bra, och intervjuerna visar som namnts pa ett hogt fortroende for JRS personal. Ett
antal invandningar mot JRS forekommer dock ocksa, som namnts i det ovanstaende.

Oklart kring maluppfyllelse och effekter

Utifran de uttalade malformuleringar och underférstadda malsattningar som ar fallet, bedémer Kon-
tigo att JRS maluppfyllelse ar svag samt att effekterna ar oklara. Som diskuteras ovan ar malen
kopplat till en minskad nedskrédpning och renare utemiljo formodligen inte en pataglig effekt av verk-
samheten.

Den andra delen av JRS mal och syfte ror integration. Har ar Kontigos bedémning att de deltagande
foreningarna ser en viss nytta, framst koppat till att man kan bedriva extra verksamhet fér pengarna
man far, samt att man uppskattar mojligheten att knyta kontakter med andra féreningar. Kontigos
bedomning ar dock att stodets omfattning inte kan antas ha en avgorande effekt pa féreningarnas
mojlighet att bedriva verksamhet, vilket intervjuerna med de deltagande féreningarna ocksa ger
stod for. (Att stodet 4nda i allmanhet uppfattas som viktigt visar sig i enkatsvaren.) Kontigo bedémer
aven att de aktiviteter som kopplar till att sammanféra olika féreningar med varandra ar be-
gransade.

Tittar vi narmare pa respektive delmal inom JRS, noterar vi att de i flera fall 4r allmént hallna och av
visionar karaktar — att tala om konkret maluppfyllelse ar darfor vanskligt.

Viktigt att stédja foreningslivet — men stéd kréver riktning, struktur och kontroll

En storre fraga ar om JRS ar ratt satt att stodja foreningslivet, givet att detta ar dnskvart. Kontigo er-
far att det i allmanhet finns en stark tilltro till nyttan av ett rikt foreningsliv,* och att detta ar och har

4 Ds 2004:49. Féreningsliv, makt och integration. Rapport fran Integrationspolitiska maktutredningens
forskningsprogram.
http://www.regeringen.se/49baf9/contentassets/f37d5f12007049f19009dbad6a47f43c/foreningsliv-makt-och-

integration-del-1 (tillgatt 171108)
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varit en grundpelare i svensk politik.5 Det har dven uppmarksammats att utrikesfodda tenderat att
vara foreningsaktiva i l1agre utstrackning an infédda, vilket enligt vissa beddmare kan antas bidra till
en politisk marginalisering.®

Kontigo erfar specifikt fran ett stort antal kartlaggningar och utvarderingar att ett rikt féreningsliv i
manga sammanhang ar en férutsattning for att na ut till vissa grupper med t.ex. myndighets-
information eller utbildningsinsatser avseende t.ex. halsofragor.” Ideella foreningar ar i vissa fall de
arenor som finns att tillga for att na ut, vilket kan leda till en situation dar féreningarna forvantas
spela en viktig roll som arenor for andra insatser, ofta utan fa nagonting tillbaka rent ekonomiskt.
Ideella féreningar kan vidare vara viktiga for att bygga upp humankapital hos individer, och for att
starka ett positivt civilsamhalle med socialt ansvarstagande och mellanmansklig tillit. Foreningsstod
har saledes flera starka argument, pa saval en konkret som mer abstrakt akademisk niva.

Daremot noterar Kontigo att inte allt foreningsliv kan antas vara av godo. Var bedémning ar att JRS
saknar systematik for att kontrollera om féreningarna bedriver verksamhet som &r i linje med vad
stadsdelsforvaltningen dnskar uppmuntra, eller om féreningarna bidrar till de andra samhallsnyttor
som kan komma ur ett rikt féreningsliv. Aven Robert Putnam® noterar att socialt kapital kan ha posi-
tiva saval som negativa aspekter. Utan nagon jamforelse i 6vrigt kan vi dock konstatera att dven
exempelvis Hells Angels ar en forening — med organisationsnummer — utan att for den sakens skull
vara en verksamhet av typen som det offentliga tenderar att vilja stodja.

Kontigo beddmer att JRS ansokningsprocess ar osystematisk och uppfattas som ad hoc-massig, samt
att kontrollen av de stddmottagande féreningarna ar bristfallig. Vi anser darmed att JRS i nuvarande
form inte med tillrécklig sdkerhet kan sdgas utgora en valriktad stodform for féreningslivet. Struk-
turen for fordelning av stddomraden &r svag och lamnar utrymme for godtycke; dokumentationen &r
obefintlig vilket vi bedomer gor verksamheten hoggradigt personberoende och svar att folja upp.
Den laga graden av transparens och struktur som flera intervjupersoner upplever, utgor olyckligtvis
en mylla for ryktesspridning och misstankar kring de deltagande féreningarna — detta dven bland de
deltagande foreningarna. Det 4r Kontigos bedomning att JRS inte lever upp till de krav som maste
stéllas pa foreningsstod sett till transparens, struktur och kontroll.

Kontroll av stédmottagande féreningar ett utvecklingsomrade

Organisationsnummer ar den kontrollfunktion som framst tillampas i dagsléaget, vilket enligt Kon-
tigos bedémning inte sager tillrackligt mycket om féreningarnas verksamhet. Vi noterar att krimi-
nella saval som extrema politiska eller religiosa organisationer har organisationsnummer, vilket indi-
kerar att dven féreningar med en tvivelaktig inriktning skulle passera denna kontroll. Vi noterar dven
att foreningar med obefintlig aktivitetsniva kan ha organisationsnummer. Kontigos bild av att

5 Berggren & Tradgérdh, 2015. Ar svensken ménniska? Gemenskap och oberoende i det moderna Sverige.

6 Myrberg, 2004. "Foreningsliv och politiskt deltagande.”
http://www.regeringen.se/49baf9/contentassets/f37d5f12007049f19009dbad6a47f43c/foreningsliv-makt-och-
integration-del-2 (tillgatt 171108)

7 Se t.ex. Utvdrdering av Noaks Ark Syd (2016, pa uppdrag av Region Skane), Utvérdering av RIFFI (2016,
Folkhalsomyndigheten), Effektivitetsrevision avseende kamratféreningen Oasen och Somaliska hélsoteamet
(2014, Folkhalsomyndigheten), Kartldggning och utvdrdering av migrantorganisationer (2014, Stockholms lans
landsting), Kartldggning och utvérdering av det hivpreventiva systemet i Géteborg (2014, Géteborgs stad), och
Féljeforskningen av Asylsékandes hdlsoundersékningar (2014, davarande SMI).

8 Tongivande statsvetare som forskat kring socialt kapital.

25 (34) ‘.


http://www.regeringen.se/49baf9/contentassets/f37d5f12007049f19009dbad6a47f43c/foreningsliv-makt-och-integration-del-2
http://www.regeringen.se/49baf9/contentassets/f37d5f12007049f19009dbad6a47f43c/foreningsliv-makt-och-integration-del-2

organisationsnummer ar en otillrdcklig kontrollfunktion bekraftas vid avstamningar med andra delar
av foreningslivet.

Kontigo bedémer att den laga graden av kontroll leder till en uppenbar risk fér att JRS missbrukas.
Samt, som namnts, till ryktesspridning — vilket potentiellt kan skada JRS men dven huvudmannens
legitimitet.

Har bor tilldggas att JRS dven tillampar vad vi betraktar som en informell kontroll av foreningarnas
respektive verksamhet, i och med de kontakter som personalen har med féreningarna. Kontroll av
de specifika insatserna inom JRS, sdsom kontroll av utfort stad och stickprovskontroller vid milj6-
cirklar och boskolor, har man som ndmnts tillampat systematiskt.

Insatslogik forsvarar uppféljning

Kontigo bedémer att JRS har en i delar otillfredsstéllande insatslogik. Med detta menar vi att JRS har
otydliga mal och syfte, samt en inte tillrackligt val sammanhangande tankt effektkedja. JRS har inte
vinnlagt sig om att belagga effekterna av verksamheten, och det saknas enligt Kontigos bedémning
en klar tanke om hur de malsattningar som finns faktiskt ska uppnas pa en konkret niva, vilket leder
till malgap och mallackage. Kontigo bedémer vidare att malformuleringarna ar relativt vaga, vilket
riskerar att hdmma styrningen i verksamheten — det finns helt enkelt valdigt manga grader av frihet i
genomforandet.

En konkret aspekt av den otillrdckliga insatslogiken handlar om att arbetssatten inte ar forma-
liserade och dokumenterade. Dels leder detta till att det uppstar fragetecken kring vilka konkreta
aktiviteter som genomférs, men ocksa till att insatsen blir hoggradigt personberoende. Skulle nu-
varande bemanning ldmna JRS skulle det enligt Kontigos beddmning finnas mycket lite kvar av
verksamheten. Samtidigt ar det utifran befintlig dokumentation svart att avgéra om den admi-
nistration som idag ar fallet kraver tva heltidsresurser — eller om mer strukturerade arbetssatt hade
varit mindre resurskrdvande pa sikt, vilket dock verkar sannolikt.

JRS insatslogik med avseende pa nedskrapning bygger pa en kedja av starka antaganden, framst
kring mojligheter till beteendeforandring och traffsakerhet i vilka delar av malgruppen som nas. Kon-
tigo bedémer att dessa antaganden inte beldggs, och att arbetssdtten som finns inte tydligt korre-
sponderar med dem. Med andra ord saknas aktiviteter kopplade till att sékerstéalla att varje steg i
insatslogiken realiseras. Samma sak kan sdgas om insatslogiken med avseende pa integration och
demokrati; vi vet som sagt inte om foreningsstodet ar optimerat i bemarkelsen valriktat, och vi be-
domer att JRS aktiviteter inte ar utformade for att i storsta utstrackning gynna integration mellan
deltagande féreningar.
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Tabell 1. Utvdrderingsfragorna och Kontigos sammanfattande bedémningar. Kélla: Kontigo

1. Féreningarna

a.  Harforeningarna som stadar
annan verksamhet dn bara stadning,
och i sa fall vad?

b.  Sitter samma person i styrelsen i
flera foreningar som stadar?

c. Har féreningarna demokratiska
varderingar och jamstallda styrelser?

d. Om féreningen sokt forenings-
bidrag, hade de inrymts inom kri-
terierna for foreningsbidrag som gallde
20177

e.  Erhaller féreningarna som stadar
andra bidrag fran Stadsdelarna Spanga-
Tensta och Rinkeby-Kista?

f. Pa vilket satt kan verksamheten
utvecklas for att 6ka demokratin inom
Jarvaomradet?

g.  Pavilket satt kan stad-
verksamheten dven avse andra geo-
grafiska omraden i Stadsdelen Spanga-
Tensta?

2. Administration

a. Kravs det tva heltidsresurser for
att skota administrationen? Om inte,
vad kravs?

b. P& vilket satt kan den ekonomiska
hanteringen skotas mest effektivt?

Utifran intervjuer och enkéatsvar syns en variation, med fokus pa
idrott, kultur och sociala aktiviteter. Kontigo kan inte utifran
materialet sdkerstalla att samtliga foreningar har annan verk-
samhet, och var bedomning ar att JRS inte heller kan sakerstélla
detta.

Framforallt ar samma person i flera fall kontaktperson for flera
olika féreningar. Vi noterar att foreningsaktiva inte sallan har ett
brett engagemang, och att detta faktum saledes inte behover ses
som komprometterande.

Samtliga svarande i enkdtstudien anger att sa ar fallet.

Kontigos beddémning ar att detta tycks variera, men att ett sak-
rare svar kraver en narmare granskning av respektive forening an
vad som ar majligt utifran JRS dokumentation. Vi noterar dock
dven att ett mindre antal enkatrespondenter anger sig ha fatt av-
slag pa ansokan om foéreningsbidrag.

Ett antal enkatrespondenter anger att de har sokt férenings-
bidrag (24 stycken), och ett fatal anger att de har fatt avslag (sex
stycken).

Kontigo bedomer att JRS maste tillampa en tydligare struktur for
férdelning av stadbidraget, samt en kontroll av vilka féreningar
som far bidrag och vilken annan verksamhet de bedriver. Har be-
hovs ocksa tydligare mal for att styra verksamheten, t.ex. av-
seende vilken karaktar av foreningar man énskar stodja, samt
inte minst tydligare definition av “integration” och vad som ska
uppnas darvidlag. Kontigo bedomer dven att JRS tydligare kan ut-
forma aktiviteter som later féreningarna motas och samverka.

Kontigo kan inte besvara denna fraga utifran befintligt underlag.

Personell resurs bor ha frigjorts i och med att miljécirklar och bo-
skolor tagits bort — har finns sannolikt ett minskat behov av
personal framst under vinterhalvaret. Vidare bedémer Kontigo
att en mer strukturerad verksamhet formodligen hade kunnat
bedrivas mer effektivt. Kontigo finner dven att den befintliga
personalresursen ar forhallandevis omfattande relativt JRS fak-
tiskt verksamhet.

Det problemomrade som Kontigo noterar ror sig framst om
ansokningsforfarande och kontroll av foreningarnas verksamhet.
Nagra foreningar ar besvikna 6ver att det dragits ner pa stad-
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c. Sker kvalitetssakring och till-
delning av uppdrag till féreningar som
stadar pa ett sakert, effektivt och
transaperent satt?

3.  Fran beslut till idag

a.  Harverksamheten foljt malen i
Tjansteutlatandet fran 2008 eller har
det tagit en annan vag, och i sa fall; hur
stor ar avvikelsen?

b.  Har féreningsstad lett till att
entreprendren har mindre mangd so-
por att hantera, och i sa fall hur ser den
trenden ut och hur mycket har man
sparat i kostnader?

c. Ar besparingen, om det finns na-
gon, i paritet med den kostnad som
foreningsstad kostar?

4. Miljé- och boskola

a. Finns det féreningar som genom-
for dessa arligen, och ar det i sa fall
olika deltagare varje ar eller ar det
samma?

b.  De som ar inkopplade pa bo- och
miljoskola — vad anser de om
studiecirkelverksamheten? Har det
skett nagon forandring i beteende eller
kunskap?

5. Ovriga intressenter

a. Vad anser fastighetsagarna om
verksamheten? Ar dom bekanta med
verksamheten? Vill dom bidra? Vad gor
dom sjalva? Finns det anledning till
samordning med deras egen verksam-
het inom omradet?

perioder, sannolikt pga. ett 6kat antal deltagande foreningar. Har
beddmer Kontigo att kommunikationen har varit bristfallig fran
JRS, vilket hammat mojligheterna till langsiktig planering hos
féreningarna.

Som indikerats ovan bedémer Kontigo att sa inte ar fallet.

Kontigo bedomer att nagon storre avvikelse inte har varit fallet —
daremot bedomer vi att JRS lider av en otydlig insatslogik, vilket
sannolikt hdmmar styrningen. | férlangningen bedémer vi att
detta ger upphov till en diskrepans mellan férvantningar och ut-
fall, dar flera intressenter t.ex. skulle 6nska ett tydligare fokus pa
ungdomsorganisationer.

Kontigo erfar att kostnaden for stadentreprendren har varit fast
och saledes inte forandrats sedan oktober 2014 da det nya drift-
avtalet startade. Kontigo noterar dven att det dr entreprenéren
som hanterar de sopor som JRS genererar i och med stadningen,
varfor mangden sopor att hantera bor vara oforandrad.

Som namnt ar kostnaden for stadsdelen fast i och med drift-
avtalet. JRS kan inte heller ersatta vanliga stddinsatser, som ska
ske dagligen och aret om. Vidare bedémer Kontigo att JRS effekt
pa nedskrapning ar oklar och sannolikt svag. Trafikkontoret ser
inte heller ndgon minskad nedskréapning eller konkret effekt av
sjalva stadet.

Da JRS inte haller sig med deltagarlistor kan Kontigo bara delvis
besvara denna fraga. Féreningsenkaten visar dock att de som dri-
vit miljocirklar har gjort detta i genomsnitt fem och ett halvt ar,
med i genomsnitt 21 deltagare som totalt sett genomgatt insat-
sen. Motsvarande genomsnitt for boskolan ar tre ar och 29
deltagare. Intervjuerna med féreningarna indikerar att det vari-
erat mellan samma och olika deltagare.

Enkaten visar att 25 av 28 svarande tycker att kunskaps-
spridningen i féreningen fungerat bra avseende miljocirkeln; 18
av 19 svarande har motsvarande uppfattning om boskolan. De
svarande i enkaten upplever ocksd i allmanhet att dessa insatser
fungerat bra. Intervjustudien med féreningarna bekraftar denna
bild.

Kontigo bedomer att fastighetsagarna i lag grad ar bekanta med
JRS verksamhet. De som ar bekanta med JRS dr dock i allménhet
fragande till effekten av verksamheten.
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4.2

4.2.1

Rekommendationer

Kontigo beddmer att JRS inte kan sagas fungera tillrdckligt val i sin nuvarande form. Samtidigt finns
det manga positiva aspekter av JRS, vilket vi har lyft i det ovanstaende. Vi ser har tva mojliga scena-
rier: Att JRS helt avvecklas, eller att verksamheten utvecklas och ges en tydligare struktur.

Om man beslutar att driva verksamheten vidare

Utveckla kontrollen av de stodmottagande organisationerna

JRS utformning bestar i att sma medel férdelas i utbyte mot en relativt liten motprestation. Det ar
saledes rimligt och 6nskvart att inte krava alltfor hog grad av kontroll eller dokumentation. Kontigo
bedémer dock att det av olika anledningar ar pakallat med en ndgot mer omfattande kontroll 4n vad
som ar fallet i dagslaget.

Det mest grundldggande ar att samkora stédmottagande foreningar med dem som sokt forenings-
stod. Vi ser i enkatresultaten att nagra foreningar sokt men nekats stod. Kontigo kan utifran be-
fintligt underlag inte ta stallning till vad detta sager om ifragavarande foreningar, men det kan ses
som en indikation pa att de eventuellt inte lever upp till vissa krav pa verksamhet eller inriktning.

Vidare ser vi att det ar rimligt att begédra in ndgon form av dokumentation fran de deltagande
foreningarna, t.ex. verksamhetsberattelser, for att beldgga att verksamhet bedrivs samt bedéma
huruvida det ar verksamhet som forvaltningen vill stodja. En sa grundlaggande niva av kontroll kan
fungera som en barriar for oseridsa féreningsbildningar.

Foreningarna kan ocksa fa skriva under en avsiktsforklaring/letter of intent kring att man forbinder
sig till att genomfora de uppgifter som insatsen inbegriper; att man delar de védrderingar som medel-
givaren star for; och att man bedriver en viss typ av verksamhet i en viss utrackning. En sadan
avsiktsforklaring skrivs under av kontaktperson samt tva firmatecknare. Detta ar ett satt att tydligare
kommunicera JRS forvantningar pa deltagare och stodmottagare.

En nagot 6kad kontroll och tydlighet i kravstallning kan dven ge maijlighet att stotta mindre fore-
ningar i sitt féreningsarbete. Kontigo erfar att féreningar ofta kan gora fel i god tro, t.ex. genom att
sammanblanda ordférande och kassér, eller genom att ha revisorn vald i styrelsen. Har kan ett tydli-
gare JRS i basta fall hjalpa féreningar att gora ratt.

Slutligen finns dven mojligheten att JRS arligen utfor en fordjupad kontroll av ett mindre antal
slumpvist utvalda foreningar. Har kan inga att besoka verksamhetens aktiviteter, intervjua medlem-
marna, etcetera. Om de deltagande féreningarna underkastar sig ett sadant krav i namnda avsikts-
forklaring, kan detta fungera som en mekanism for att oka legitimiteten for JRS och deltagande fore-
ningar, och samtidigt avskracka oseridsa aktoérer.

Utveckla dokumentationen

Sammankopplat med rekommendationen ovan om en nagot utdkad kontroll, bedémer Kontigo
ocksa att en nagot utdkad dokumentation ar behovlig. De moten som JRS arrangerar bor doku-
menteras, och aktiviteter som sker bor kompletteras med deltagarlistor. Med uppdaterade och
kompletta kontaktlistor till de deltagande féreningarna underlattas uppfdljning, och om
verksamhetsberattelser och liknande begars in kan deltagarpopulationen enklare 6verblickas. Vidare
ar det Kontigos uppfattning att JRS arbetssatt behover utvecklas — och dokumenteras — for att géra
verksamheten personberoende i sa lag grad som majligt. Det finns dven anledning att tro att en
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okad formalisering av arbetssatt kan bidra till en 6versyn av insatslogiken, och en férstarkning av de
insatser som behdvs for att den tankta effektkedjan ska sakerstallas i varje led.

Utveckla malen

En utvecklad dokumentation och insatslogik ger aven skal fér utvecklade malformuleringar. Kontigo
noterar att definitionen av integrations- och demokratimalen &r vaga och saledes svara att bedéma.
Onskan om en stor andel deltagande ungdomsorganisationer ar inte heller malsatt pa ett sitt som
mojliggdr matbarhet. Vi bedomer dven att malen kring minskad nedskrapning inte &r tillrackligt
specifika for att ga att folja upp pa ett meningsfullt satt.

For att analysera verksamhetens insatslogik foreslar vi en tillampning av Kontigos mallogikkedja.

Modellen beskriver schematiskt hur resurser, dvs. finansiering, tid och kompetens, omsatts i effek-
ter, dvs. 6nskad paverkan pa malvariablerna. Detta sker via planerade aktiviteter, som avses leda till
Onskade resultat. Resultaten av aktiviteterna ska i sin tur skapa den paverkan, dvs. de effekter, som

insatsen 6nskar astadkomma.

Resurser

=

Aktiviteter

Tabell 2. Modell fér insatslogik. Kélla: Kontigo

Vidare kan malformuleringarna i sig sjalva forslagsvis granskas utifran kriterierna Realism, Relevans
och Matbarhet. Tabell 3 nedan sammanfattar malnivaerna utifran respektive malkriterium.

Tabell 3. Mdlkriterier. Kdlla: Kontigo

Malkriterier

Ar malet Relevant?

Ar malet Realistiskt?

Ar méalet Matbart?

Malniva

Aktiviteter

Kan aktiviteterna
tdnkas skapa de
tankta resultaten?

Kan aktiviteterna
genomforas givet be-
fintliga resurser?

Nar ar en aktivitet
genomford? (Ex.: Ut-
bildning genomford.)

Resultat

Kan resultaten tankas
leda till 6nskade
effekter?

Kan resultaten skapas
genom planerade
aktiviteter?

Nar ar ett resultat
skapat? (Ex.: Uppmatt
kunskapsokning i
fore- och efter-enkét.)

Effekter

Hur forhaller sig
malen till, t.ex., syftet
med finansieringen
eller identifierade be-
hov i malgruppen?

Ar 6nskade effekter
mojliga att na, givet
insatsens omfattning?

Nar uppstar en effekt,
i relation till ett
utgangslage, och kan
den isoleras fran
andra paverkans-fak-
torer?
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4.2.2

Ett realistiskt effektmal innebar ett relevant resultatmal, liksom ett realistiskt resultatmal innebar ett
relevant effektmal.

Utveckla ansdkningsforfarandet

Kontigo bedémer att utvecklade mal ocksa mojliggor ett mer strukturerat ansokningsférfarande. Om
JRS blir tydligare kring den 6nskade attitydpaverkan, kan det formuleras tydligare kriterier kring
vilken typ av foreningar (med vilken typ av medlemmar, t.ex. ungdomar) som man vill inkludera i in-
satsen. Om integrationsmalet tydliggors, kan tydligare kriterier for deltagande féreningar tas fram
ocksa med detta i beaktande. Likaledes ser vi att ett mer strukturerat ansokningsforfarande gar
hand i hand med en utvecklad dokumentation, dar material begérs in fran foreningarna, dar urvals-
kriterier tydliggoérs och kommuniceras, och dér urvalsprocessen dokumenteras och synliggors.

Utveckla rollerna inom JRS

Kontigo noterar att vissa komponenter i JRS redan har lyfts ut ur budgeten. Miljécirkel och boskola
arinte langre aktuella att bedriva inom verksamheten. En fraga som uppkommer &r vad man t.ex.
ska gora pa vintern, nér det inte finns nagon verksamhet. (Stadningen sker pa sommaren — tidigare
skedde miljocirklar och boskola under vinterhalvaret.)

Det &r i nulaget ocksa oklart om tva heltidstjanster verkligen ar nodvandiga for att skota det admi-
nistrativa arbetet i JRS. Kontigo bedomer att sa inte ar fallet i och med att insatsen reducerats enligt
ovan. Kontigo foreslar att rollerna i JRS antingen utvecklas for att tydligare produktivt tas i ansprak
inom verksamheten, eller att den personella resursen minskas. T.ex. behovs kanske inte tva heltids-
anstallda hela aret, nar merparten av det operativa arbetet sker under stadperioden.

Om man beslutar att inte driva verksamheten vidare

Overvig andra typer av féreningsstod

Kontigo bedémer att JRS har erbjudit en uppskattad mojlighet for sma foreningar att fa stod i utbyte
mot en begransad motprestation. Har ar det Kontigos bedémning att man vid ett avvecklande av JRS
kan 6vervaga att kanalisera frigjorda resurser till ett mer valriktat, och tydligare malsatt, férenings-
stod. Hur detta ska utformas ar en strategisk diskussion som inte ligger i Kontigos roll att utveckla.

Utred vilka delar av JRS som kan tas 6ver av annan huvudman

| det fall att komponenter inom JRS ar av intresse for andra intressenter, bedémer Kontigo att det ar
rimligt att dessa intressenter tar 6ver huvudmannaskapet for dessa delar av verksamheten. En sadan
overlamning galler om miljécirklarna kan drivas vidare av fastighetsagare. Kontigo ser positivt pa att
intressenter som ser en tydlig nytta av JRS verksamhet bidrar till att driva verksamheten, eller delar
av den, vidare.

Forvalta de natverk som byggts upp under mer an tio ar av verksamhet
Som namnts har JRS bidragit till att vardefulla natverk arbetats fram under manga ar. Det &r Kon-

tigos beddmning att dessa natverk med fordel kan forvaltas i fortsatt arbete med foreningslivet, gi-
vet att vi vill astadkomma en langsiktighet i JRS resultat. Manga av de deltagande féreningarna har

9| skrivande stund ar det annu inte klart om dessa diskussioner kommer att ha nagot konkret resultat.
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starka kontaktnat med familjer och boende i Jarvaomradet. Detta skulle eventuellt kunna bli en in-
direkt del av stadsdelens strukturerade samverkansarbete, att jimféra t.ex. med Orebros arbete i
forskningsprojektet ’Effektiv samordning i trygghet’ (EST) tillsammans med Brottsférebyggande ra-
det®0. Linkworkers/medborgarguider ar nagot som JRS tidigare har forsokt implementera i verksam-
heten, men som ej fatt en betydande roll.

10 https://www.bra.se/nytt-fran-bra/arkiv/nyheter/2017-09-27-fastighetsagarnas-trygghetsvardar-sprider-lugn-
i-vivalla.html
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5 Intervjupersoner

Intressenter, initiativtagare, utfoérare, samverkanspartners

Bengt Thegenholm — Spanga-Tensta stadsdelsforvaltning
Burhanettin Yildiz — Spanga-Tensta stadsdelsforvaltning (projektledare JRS)
Caroline Dahlblom — Familjebostader

Dan Winnanson - AB Upplands-Brohus

Ewa Jungstedt Pilestal — Rinkeby-Kista stadsdelsférvaltning
Felat Kockaya — Spanga-Tensta stadsdelsforvaltning (JRS)

Lind Attin — Féreningspool Malmo

Love Hagerstrand — Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltning

Martina Ljunggren — Ake Sundvall

Mats Carinder — Centrumchef Tensta

Per Anders Staffansson — Stockholms stad, Trafikkontoret
Richard Hultman — Spanga-Tensta stadsdelsforvaltning

Roland Malsater — Spanga-Tensta stadsdelsforvaltning

Stefan Mattsson — Svenska Bostader

Tommy Tuvunger — Stockholms stad, Skadedjurssamordning

UIf Malm — Jarva Fastighetsagare

Verner Stadthagen — Tidigare Rinkeby-Kista stadsdelsférvaltning

Ylva Forslund — Einar Matsson

Kontigo har dven haft ett antal avstdmningar med Ditte Westin pa Spanga-Tensta stadsdels-
forvaltning, samt varit i [6pande kontakt med JRS projektledare.
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Féreningar

Batalale

Benadir idrottsforening

Eritreanska foreningen i Husby Kista Akalla
Eritreanska laglandsriksorganisationen
Eritreanska Pensionarsavdelningen
Fumo forening/jilibforeningen

Jarva demokrati och uvecklingsférening
Kifayeh kultur- och ungdomsférening
Maanka

Melekend ungdoms- och kulturférening
Nordafrikanska foreningen i Stockholm
Norra Jarva Scoutkar

Mudug Handikapp hjalpférening

Oduf

Spanga IS

Somaliska kvinnor i Hobyo

Tensta FF

Quandalféreningen

Qaran IKF

Quaran idrottsférening

Shanta basket

Svenska Grekiska kvinnoféreningen
Swedish integrationsforum

Waamo férening

Warta féreningen sport i Kista

Kontigo har dven varit i kontakt med ett mindre antal féreningar som inte har velat svara pa fragor.
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