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Kompetensforsérjningsplan 3 till 5 ar - Enskede- Arsta-
Vantors stadsdelsforvaltning

I det hiar dokumentet beskrivs forvaltningens overgripande
utmaningar och planerade dtgirder for att arbeta aktivt och
strategiskt med kompetensforsorjning.

1. Forvaltningens overgripande utmaningar avseende de

kritiska kompetensbehoven

Som del av en viixande stad vixer EAV bade
befolkningsmaéssigt och genom planerade bostadsbyggen de
kommande éren. Vilket foranleder att forvaltningen behdver
oppna fler forskolor, verksamheter for dldreomsorg, LSS
boende och fritids- och kulturverksamheter. Forsta etappen
lagenheter dr klar under Q1 2018.

Inom f6rskolan &r de kritiska kompetensbehoven kopplade
till forskolldrarbrist och forskolechefspensioneringar.
Utmaningen for medarbetare inom forskolan &r att finna mer
tid for planering och reflektion. Fler barn med behov av
sarskilt stod och barn med andra kulturella tillhorigheter
staller ocksa dkade krav pa kompetens och planeringsrutiner.

Inom socialtjdnsten har personalomséttningen och brist pa
socialsekreterare varit ett problem. Personalomséttningen har
under 2017 minskat dock kvarstar utmaningen att ytterligare
minska personalomséittningen bland socialsekreterare och
bistandshandldggare som arbetat i 2-3 ér efter avlagd
examen.

Chefer och ledare fér allt storre och komplexare
ansvarsomraden vilket kan ha lett till svérigheter att
attrahera, rekrytera och behélla ledare.

Inom véra samtliga avdelningar har 6kade krav pa
dokumentation lett till 6kade administrativa uppgifter.

Inom bestillar- och utféraravdelningen kommer i och med
reformen om hemsjukvarden 2020 krav stéllas pa flera
utbildade MAS och MAR.

. Riskanalys kopplad till identifierade utmaningar

Risk och visentlighets analyser har genomforts kopplat till
de utmaningar och kritiska kompetenser som finns. Med
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hjélp av analyser har forvaltningen identifierat atgérder som
behovs pa 1-5 ars sikt vilka presenteras nedan.

. Forvaltningens planerade atgiirder for att hantera

kompetensgapet (kompetensbehov — befintlig kompetens
= kompetensgap)

Inom forskolan kommer forvaltningen fortsitta uppmuntra
forskollédrare att ga utbildningsfoérvaltningens introduktion
om vad det innebér att bli forskolechef. Vidare kommer
forvaltningen fortsitta uppmuntra barnskoétare som vill gé
Stadens forskolldrarutbildning. Forvaltningen avser att
undersdka mojligheten for att sdka
kompetensutvecklingsmedel for barnskdtare som behover
lasa in hogskolebehdrighet. Forskolechefer och bitr.
forskolechefer ska erbjudas mojlighet att delta i
rektorsprogrammet. Pa 3 - 5 ar sikt ar det mgjligt att
forvaltningen behdver kdpa platser for att utbilda
barnskdtare. Vidare kommer Forskoleavdelningen
tydliggdra organisationen, roller och ansvarsomraden och
pedagogiska arbetssétt for att attrahera och behélla
pedagoger.

Inom avdelningarna Kultur, demokrati och fritid och Egen
Regi ska, under 2018, mojligheter till att skapa vikariepooler
undersokas.

I enlighet med den kommundvergripande handlingsplanen
for att forbattra socialsekreterare och bistaindshandlaggares
arbetsforhallanden har stora satsningar gjorts genom ett
systematiskt arbetsmiljoarbete inom Socialtjdnsten. Flera
chefer har anstéllts och ett mentorsprogram skapats. Detta
har varit ett vinnande koncept d4 vi minskat bade
sjukskrivningstal och personalomséttningen darfor kommer
vi att fortsdtta med det arbetet.

Inom socialtjdnsten erbjuds diverse utbildningar som pa ett
systematiskt sétt ska ge kompetenshdjning i hela
arbetsgruppen genom att alla tar del av innehallet 1
utbildningen. Metoden man anvénder for
kunskapsoverforing bidrar till inspiration och arbetsglédje.

Inom Avdelning egen regi ska chefer ha 30-35 medarbetare
per chef. Detta kommer troligtvis innebira att mojligheten
okar for att utveckla och rekrytera fler medarbetare till
chefstjinster. Organisationsformen kan komma att bidra till
en sankning av sjukskrivningstalen.

For att kunna hantera de 6kade administrativa
arbetsuppgifterna har under de senaste 2 aren anstéllts
administratorer som avlastar bistindshandldggare,
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socialsekreterare och chefer pa olika avdelningar. Dessa
tjdnster kommer vi att fortsétta att ha for att minska
arbetsbelastningen och vara fortsatt attraktiva som
arbetsgivare.

Delar av forvaltningens arbetsrutiner och moéten kommer
fortsitta att utvecklas med hjilp av digitaliseringen. Detta
kommer att ske péd 1-3 ars sikt.

For att mota de utmaningar som inférandet av kommunens
ansvar for hemsjukvard kommer att stélla pa bestéllar- och
utforaravdelningen kommer vi bl. a. erbjuda de anstillda
sjukskoterskor som ér lampliga kandidater att genomga
MAS och MAR utbildningar.

Attrahera personal

Inom IOF vuxna, Barn och unga, samt inom Egen regi finns
mycket viletablerade samarbeten med hogskolor.
Forvaltningen tar systematiskt emot praktikanter vilket
kommer fortsdtta och utvecklas under kommande aren.

I syfte att utveckla, behalla och rekrytera socialsekreterare,
legitimerad personal s& som sjukskdterskor, arbetsterapeuter
etc. kommer Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltning
undersdka mdjligheten att ta fram karridrvagar och
karridrstrappor under de kommande 3 aren. Arbeta med
systematiskt kompetensforsorjningsplaner samt uppfoljning
av utvecklingssamtalen &r prioriterade omraden.

Under 2018 kommer forvaltningen underséka mojligheten
att infora extra fragor kopplat till kompetensforsorjning i
medarbetarenkiten for 2019. Detta i syfte att kunna arbeta
systematiskt med handlingsplaner for kompetensforsorjning
pa forvaltnings-, avdelnings- och enhetsniva.

Forvaltningsgemensamma insatser ir i form av:

1.

Introduktionsplattform ska publiceras pd intranétet samt
implementera 1 organisationen under 2018
Rekryteringsworkshops och framtagande av typannonser,
kompetensutveckling inom kompetensbaserad rekrytering
erbjuds samtliga avdelningar

Arbetet med systematiskt kompetensforsdrjningsarbete,
arbetsmiljokartlaggningar och aktiva atgérder i samband
med lika mojligheter och réttigheter pa enhetsniva paborjas
2018 med uppfoljning och utveckling pa 3-5 ars sikt
Tydliggora vara forutsittningar och erbjudanden for ett
hallbart arbetsliv, under 2018

En ny chefsintroduktion for enhetschefer kommer att tas
fram under 2018
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6. Bitrddande chefsutbildning kan komma att aterinforas fran
och med hosten 2018 for nya bitrddande chefer och personer
som dr tilltdnkta chefer

7. En plattform om vad det innebar att vara ledare och vilka
forhallningssdtt man bor man ha som ledare pa
forvaltningen. Detta ska vara gemensamt for chefer inom
forvaltningen och tas fram i en 2-3 arsplan

8. For att attrahera medarbetare ska ett ambassaddrsprogram
tas fram pd 2-3 ars sikt.
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