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Forlangning av avtal gallande driftentreprenad
for servicehusrestaurang samt leverans av
heldygnskost till vard- och omsorgsboende

Forvaltningens forslag till beslut
1. Alvsjo stadsdelsnimnd forlinger Stockholms stads
entreprenadavtal géllande drift av servicehusrestaurang samt
leverans av heldygnskost till vard- och omsorgsboende pa
Solberga med leverantoren ISS Facility Service AB med ett
ar for perioden 2018-08-01 till och med 2019-07-31.

2. Alvsjo stadsdelsnimnd forlinger tidigare upprittat
hyresavtal mellan Stockholms stad och ISS Facility Service
AB med ett ar for perioden 2018-08-01 till och med
2019-07-31 pa samma villkor som tidigare.

Anne-Marie Tingeborn Eva Frykler
Stadsdelsdirektor Verksamhetsomradeschef

Sammanfattning

ISS Facility Service AB driver pa entreprenad servicehusrestaurang
samt leverans av heldygnskost till vard- och omsorgsboende pé
Solberga sedan 1 augusti 2015.

Forvaltningen foreslér att stadsdelsndmnden forldnger stadens
driftavtal med ISS Facility Service AB samt forlanger tidigare
uppréttat hyresavtal mellan Stockholms stad och ISS Facility
Service AB.
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Bakgrund

ISS Facility Service AB driver pa entreprenad servicehusrestaurang
samt leverans av heldygnskost till vard- och omsorgsboende pé
Solberga sedan 1 augusti 2015 och avtalsperioden stricker sig till
31 juli 2017. Avtalet kan forlangas pa samma villkor 1 ett plus ett ar.
Avtalet har forldngts med ett &r fran 31 juli 2017 till 31 juli 2018.

Restaurangen ligger belidgen i Alvsjo stadsdelsomrade och i samma
lokaler som Alvsjo servicehus, Alvsjotriffen, Kristallgardens vard-
och omsorgsboende samt Alvsjd hemtjinst.

Solberga véard- och omsorgsboende har 99 boendeenheter med
heldygnsomsorg samt atta till tolv korttidsplatser och en
dagverksamhet méandag till fredag med cirka tio lunchgister per
dag. Leverantoren skall leverera en sé kallad heldygnskost som
inkluderar lunch och middag samt révaror till frukost, mellanmal
och kvillsmal.

P4 Alvsjo servicehus finns cirka 62 ldgenheter och restaurangen
serverar lunch och matlador till cirka 40 géster. Leverantoren ska
leverera lunch- och middagsmaltider till servicehuset vid eventuell
efterfragan fran de boende.

Volymgaranti ldmnas utifran avtalsvillkoren géllande 108
heldygnskoster till Solberga vird- och omsorgsboende. For
servicehuset ldmnas ingen volymgaranti.

Upphandlingskontraktet/avtalet forvaltas av Alvsjo stadsdelsnimnd
for stadens rdkning. Avtalad verksamhet ska bedrivas i av
stadsdelsforvaltningen upplétna lokaler. Leverantéren och
bestillaren tecknar hyresavtal for lokal i andra hand i enlighet med
tidigare avtal.

Arendet

Verksamhetsuppfoljning av verksamheten ISS Facility Services AB
har genomforts. Verksamhetsuppfoljningen har genomforts av
verksamhetsutvecklare inom verksamhetsomradet dldre,
funktionsnedsatta och socialpsykiatri. Metod for uppfoljningen var
verksamhetsbesok, stickprov pd maten, intervju med verksamhetens
ledning, granskning av verksamhetens ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete och granskning av resultatet fran
brukarenkéten 2017.

Enligt brukarenkéten tycker flertalet dldre att maten smakar bra.
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Sammantaget foljer verksamheten kraven i avtalet med Alvsjd
stadsdelsndmnd, se bilaga 3.

Arendets beredning

Arendet har beretts av verksamhetsutvecklare inom
verksamhetsomradet dldre, funktionsnedsatta och socialpsykiatri
och behandlas i forvaltningsgruppen 7 december 2017.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen foreslér att stadsdelsndmnden forlédnger stadens
driftavtal med ISS Facility Service AB fran och med 1 augusti 2018
till och med 31 juli 2019.

Forvaltningen forslar ocksé att det tidigare uppréttade hyresavtalet
mellan Stockholms stad och ISS Facility Service AB forldngs pé
samma villkor och under samma period, det vill sdga frdn och med
1 augusti 2018 till och med 31 juli 2019.

Bilagor
1. Driftentreprenad for servicehusrestaurangen samt leverans av
heldygnskost till vard- och omsorgsboende — avtal
2. Driftentreprenad for servicehusrestaurangen samt leverans av
heldygnskost till vard- och omsorgsboende — hyresavtal
3. Uppfoljning av ISS Facility Services AB



