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Riktlinjer fér handlaggning av insatser enligt LSS
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Forslag till beslut

1. Riktlinjer f6r handliggning av drenden enligt LSS, antagna av
socialnamnden den 27 februari 2013, § 1016, upphavs.

2. Riktlinjer for handliggning av insatser enligt LSS och Sol. inom
omsorgen om personer med funktionsnedsittning antas.

3. Riktlinjerna tillimpas frain och med den 1 januari 2018.
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Sammanfattning

Socialférvaltningens stab har, 1 samarbete med myndigheten {or dldre och
funktionsnedsittning, atrbetat fram ett fSrslag till riktlinjer f6r handliggning av
insatser inom omsorgen om personer med funktionsnedsattning. De nya
riktlinjerna omfattar férutom insatser enligt lag om stéd och service till vissa
funktionshindrade, LSS, dven insatser enligt socialtjanstlagen, SoL. for personer

under 65 ir.1

Socialférvaltningen foreslir att socialndmnden upphiver riktlinjer {6r
handlaggning av insatser enligt LSS som faststilldes 1 februari 2013, § 1016, och
antar de nya riktlinjerna for handliggning av insatser enligt LSS och SoL inom
omsorgen om personer med funktionsnedsittning. Riktlinjerna féreslas borja

gilla den 1 januari 2018.

Kommunala radet f6r funktionshinderfragor har fatt del av forslag till nya
riktlinjer inom omsorgen om personer med funktionsnedsittning och har

lamnat synpunkter i yttrande daterat den 18 oktober 2017.2

Beskrivning av arendet

Socialforvaltningens stab har, 1 samarbete med myndigheten f6r dldre och
funktionsnedsittning, arbetat fram fSrslag till riktlinjer f6r handliggning av
insatser enligt lag (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade,
LSS samt enligt socialtjinstlagen (2001:453), SoL, inom omsorgen om petsoner

med funktionsnedsittning.

Riktlinjerna ar ett styrdokument framst riktat till handliggare som utreder och
fattar delegationsbeslut om bistind inom omsorgen om personer med
funktionsnedsittning. Syftet med riktlinjerna dr att de ska verka som vigledning
1 handlidggarens arbete med rittssiker utredning, behovsbedémning och

beslutsfattande samt uppfdljning av insatset.

Riktlinjerna ir ett komplement till gillande lagstiftning och andra évergripande

dokument och regelverk inom omridet och innebdr inte nigon inskrinkning i

1 For socialpsykiatri finns sirskilda riktlinjer.
2 Yttrande samt protokollsutdrag, 2017-10-18. Bifogas som meddelande vid socialnimndens
sammantride 2017-11-29.
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forhéllande till dessa. Riktlinjerna innebir inte ndgon begrinsning av den
enskildes mojligheter att f4 sin ansékan individuellt prévad. Beslut ska fattas

utifrin den enskildes individuella behov.

Nu befintliga riktlinjer f6r handliggning av insatser enligt lag (1993:387) om
stodd och service for vissa funktionshindrade, LSS, faststilldes av socialnamnden
den 27 februari 2013, § 1016. Datefter har det inom verksamhetsomradet
tillkommit ny lagstiftning, nya foreskrifter och allminna rid frin Socialstyrelsen.
Med utgangspunkt i dessa sammanfattas nedan de innehallsmiassiga
forandringar som aterfinns i forvaltningens forslag till nya riktlinjer.
Forvaltningen ser inte att forslaget till nya riktlinjer innehaller sidana

forindringar som kan férvintas vara kostnadsdrivande.

Malgrupp
Milgruppen for riktlinjerna ar personer i alla dldrar som omfattas av lag om stod
och service till vissa funktionshindrade, LSS. Riktlinjerna omfattar dven insatser

som kan ges till personer med funktionsnedsittning upp till 65 ar, enligt
socialtjanstlagen, SoL.. (Punkt 1.2)

Det finns flera fordelar med att samla insatser enligt bdde LSS och Sol. i samma
riktlinje. Personer med funktionsnedsittning som omfattas av LSS har ofta en
eller flera insatser dven enligt SoL.. Personer som inte har ritt till insatser enligt
LSS kan istallet fa insatser enligt SoL.. Lagarna kompletterar varandra och
skillnaden mellan dessa nir det giller utredning och behovsbedémning framgir
av riktlinjerna, liksom syfte och intention bakom de olika lagstiftningarna. Ur ett
rent organisatoriskt perspektiv, ar det ocksd naturligt d2 myndigheten ér
organiserad sé att all omsorg om personer med funktionsnedsittning handliggs

vid samma enhet och har en och samma enhetschef for verksamhetsomridet.

Ny lagstiftning och nya foreskrifter

¢ Ett avsnitt om forvaltningens ledningssystem ot systematiskt
kvalitetsarbete utifrin Socialstyrelsens foreskrifter och allmdnna rdd om
ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9) ingar.
(Punkt 2.3.2)
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Lag (2017:310) om framtidsfullmakt tridde 1 kraft den 1 juli 2017 och
innebir en ny form av stallféretridarskap f6r vuxna. Framtidsfullmakter
ger den enskilda mojlighet att utse nigon att skéta ens angeligenheter

nir han eller hon inte lingre kan gora det sjilv. Detta ingér i avsnitt om
foretridare. (Punkt 2.8 och 2.8.4)

2014 publicerades Socialstyrelsens foreskrifter och allméinna rdd
(SOSFS 2014:5) om dokumentation 1 verksamhet som bedtivs med stéd
av SoL,, LVU, LVM och LSS. Féreskrifterna beskriver de olika delarna i
handlaggningsprocessen fran att en ansékan kommer in tills att ett
beslut fattas och tydliggdr vad varje moment ska innehilla. Bland annat
fortydligas vikten av uppfdljning och dokumentation generellt samt
betydelsen av att inhdmta och dokumentera samtycke frin den enskilde

nir information tillférs drendet fran annan part. (Punkt 3)

Avsnittet om kommunens ansvar exempelvis vid tillfillig vistelse 1
kommunen har kompletterats utifrin de regler som inférdes i bade SoL.
och LSS den 1 maj 2011. Av Socialstyrelsens meddelandeblad 3/20113
framgar hur reglerna ska tillimpas. (Punkt 9)

Om EU-medborgare och andra utlindska medborgares ritt till bistdnd
handlar punkt 9.4. Avsnittet utgar ifrin Socialstytelsens vigledning om
ritten till socialt bistind f6r medbotgare inom EU/EES-omtidet som
publicerades 2014.

Kommunen kan soka ersittning frin Migrationsverket for nyanlinda
personer som pa grund av dlderdom, sjukdom eller funktionshinder
behover sirskilt boende for service och omvardnad eller stéd och hjilp
i boendet, till exempel hemtjanst eller anhorigvard. Detta regleras 1
forordning SFS 2010:1122 om statlig ersittning for insatser for vissa

utlinningar och beskrivs kort 1 avsnitt om Migrationsverkets ansvar.

(Punkt 9.5)

3 Reviderat 1 maj 2013
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Enhetliga begrepp

Vissa begrepp har uppdaterats i syfte att anpassa sprakbruket till Socialstyrelsens
termbank samt for att efterstriva ett enhetligt sprik inom myndigheten. Till

exempel har korttidsvird enligt SoL. ersatts av korttidsplats och dagvard ersatts
av dagverksamhet.

Samverkan och anhdérigstod

Ett avsnitt om samverkan betonar vikten av att uppmirksamma behov av
samverkan med andra myndigheter och aktdrer, men dven mellan forvaltningar
och enheter inom kommunen nir den enskilde hat behov av olika typer av stéd
och insatser fran flera. Ett stycke handlar om den lagstadgade skyldigheten att
uppritta en samordnad individuell plan (SIP) nar den enskilde har behov av

insatser bade frin hilso- och sjukvard och fran socialtjinst. (Punkterna 3.6.1
och 3.6.2)

I riktlinjerna ingar ocksa ett avsnitt om anhorigstéd. (Punkt 8)

LSS

¢ Sedan den 1 oktober 2015 har kommunerna i Stockholms lin 6vertagit
hilso- och sjukvardsansvaret for personer som bor i bostad med
sarskild service och inom daglig verksamhet enligt LSS. Detta innebir
att § 11 1 Principéverenskommelsen mellan IKKSL och landstinget frin
1994 upphort att gilla. (Punkt 2.4.1.7)

* Hnligt en dom 1 Hogsta forvaltningsdomstolens den 25 juni 2015 (mél
nr 2014-3527) avser det femte och sista grundldggande behovet, “annan
hjilp som forutsitter ingdende kunskaper om den enskilde” endast

personer med psykisk funktionsnedsittning. (Punkt 5.2.1)

® I Sverige ar grundprincipen att man har ritt att fortsitta arbeta fram till
dess att man fyllt 67 ar. Eftersom daglig verksamhet riktar sig till
personer i yrkesverksam dlder ska dven ldersgrinsen for ritt till daglig
verksamhet vara 67 ar. (Punkt 5.10)
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SolL

¢ Insatser enligt SoL ingfr i riktlinjerna och omfattar bland annat stod i
ordinirt boende, korttidsplats, dagverksamhet for personer med

demenssjukdom samt kritetier for trygghetslarm.

(Punkt 6)
o Kuiterier for turbundna resor har arbetats fram. (Punkt 6.1)

* Avlosning ska kunna ges dven utanfoér hemmet, vilket giller inom
aldreomsorgen. ldag ges avlosning 1 den enskildes hem s att den som
virdar kan utféra drenden/aktiviteter utanfér hemmet. Att avlésning
kan ges aven utanfér hemmet innebir att den som virdar kan vistas i

hemmet under tiden, vilket ger den anhérige lite mer frihet. (Punkt 6.7)
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