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Inledning

Alvsjd viixer och staden planerar for fler bostider, arbetsplatser, forskolor och gruppbostider.
Befolkningen berdknas 6ka fran 28 977 ar 2017 till 30 644 ar 2018. De snabbast vixande
aldersgrupperna dr dldern 0-1 ar och unga 16-19 ar. Stadsdelsnimndens verksamheter méste
diarmed kontinuerligt utokas och utvecklas for att motsvara behovet av insatser i forhallande
till befolkningen och de snabbast 6kande befolkningsgrupperna.

Stadsdelsndmnderna ansvarar for kommunal forskoleverksamhet, dldreomsorg, stéd och
service till personer med funktionsnedsattning, individ- och familjeomsorg, socialpsykiatri,
barn, kultur och fritid, ekonomiskt bistdnd, arbetsmarknadsétgirder, samt lokal demokrati.
Stadsdelsndmnderna ansvarar ocksa for stadsmiljoarbete, viss tillsynsverksamhet, samt
samhéllsvédgledning. Ndmnden bidrar till ett Stockholm for alla genom verksamheter som
erbjuder delaktighet och jimstilldhet, samt respekt for de ménskliga rattigheterna och ar fri
frén diskriminering.

Alvsjd stadsdelsndmnd har tilldelats ssmmanlagt 631,2 mnkr i nettobudget 2018 for
verksamheterna, vilket dr en netto6kning med 31,9 mnkr (5,3 %). Prognosen per oktober 2017
uppgér till en nettokostnad pa 617,2 mnkr, vilket visar att volymerna har 6kat under 2017.
Befolkningsprognosen for 2018 innebir att antalet invanare forviantas 6ka med 5,7 procent.
Det tillsammans med forvintade pris- och 16nedkningar betyder att nimnden maéste fortsétta
med en kostnadseffektiv verksamhet for att uppné en ekonomi i balans 2018.

Overgripande om nimndens verksamhet

Stockholms stads budget, som utgér fran vision 2040, dr styrande for nimndens verksamheter.
[ ndmndens verksamhetsplan beskrivs de resultat och aktiviteter som stadsdelsndmnden
forvéntar sig ska uppnas eller genomforas under 2018. Samverkan och samarbete mellan
stadens olika forvaltningar ar prioriterat under aret och en grund for vidareutveckling av
ndmndens samtliga verksamheter med sdrskilt fokus pé trygghetsfragor och nyanlénda.

Nimndens verksamheter arbetar enligt stadens miljoprogram och under 2018 satsar namnden
framst pa att fortsdtta projektet Kemikaliesmart forskola samt att 6ka andelen ekologiska
livsmedel. I parkerna ska den biologiska mangfalden forbittras.

Stadsdelsndmnden é&r aktiv i flera av stadens digitaliseringssatsningar. Inom dldreomsorgen
ska medarbetarnas IT-kunskaper 6ka genom deltagande projektet Dig-IT och inom forskola
ska forvaltningen infora Skolplattformen. Verksamhetsomradet stadsmiljo och park med i
utvecklingen av Driftportalen.

Stadsdelsndmnden har 700 medarbetare och chefer som verkar i en arbetsmiljé med ett Sppet
arbetsklimat som erbjuder former for engagemang och ldrande pé varje arbetsplats. Under aret
kommer forvaltningen att utveckla organisation och arbetssétt och erbjuda
kompetensutvecklingsinsatser. Nimnden soker dven kompetensutvecklingsmedel for flera
insatser.

Trygghet

Stadsdelsnimnden har ett nira samarbete med Alvsjés kommunpolis och
samverkansOverenskommelsen med Polisen ligger till grund f6r det brotts- och
drogforebyggande arbetet. Forvaltningen har flera forum for att arbeta i samverkan med olika
aktorer for 6kad trygghet och stirker det interna arbetet med en Trygghetsgrupp. Inom
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stadsmiljo kommer flera storre parkupprustningar att goras for att 6ka trygghet och trivsel.
Trygghetsvandringar genomfors under aret for att identifiera vad som kan forbéttras 1
stadsmiljon.

Ett lokalt utvecklingsprogram for Alvsjo stadsdelsnimnd antogs i samband med tertialrapport
2 2016 som ndmnden under kommande &r arbetar in 1 verksamheterna. De prioriterade
omradena i det lokala utvecklingsprogrammet &r:

e Forebyggande arbete och meningsfull fritid med fokus pé unga i aldern 13-18 ér
e Fler mgjligheter till studier, arbete och egen forsdrjning med fokus pé unga vuxna i
aldern 16-29 ar

e Trygghet och trivsel

Nyanlinda

Forvaltningen planerar insatser for att mota behov och ge végledning och stdd till nyanldnda
for att de sa snabbt som mdjligt ska komma in i arbets- och samhillslivet. De erbjuds
information och samhéllsvégledning pd Medborgarkontoret, men ocksé ett kompletterande
socialt stod utifran behov. Forvaltningen kommer i arbetet att samverka med andra
forvaltningar inom staden, andra myndigheter och olika aktorer fran civilsamhéllet.

Forskoleverksamhet

Forvaltningen fortsétter planeringen av fyra nya forskolor 1 stadsdelarna Solberga och
Léangbro, samt att utoka inskrivningsgraden i forskoleverksamheten. Naturvetenskap,
matematik och sprakutveckling ar prioriterade omraden liksom inne- och utomhusmiljon.
Forskolans verksamhet ingér 1 den stora satsningen staden gor pa dkad digital kompetens och
kreativitet genom Skolplattformens inforande.

Aldreomsorg

Under 2018 kommer ett sirskilt fokus att 1dggas pa édldres upplevelse av trygghet, mojligheter
till utevistelser samt inflytande och delaktighet 1 utformning av insatser. Forvaltningen ska
granska hemtjinstutférarna samt genomfora projektet "Tryggt mottagande i hemmet" som
startades under 2016. Vidare planerar forvaltningen att starta aktivitetscentra vid
seniorboendet Langbroberg.

Stod och service till personer med funktionsnedséttning

Néamndens verksamheter for personer med funktionsnedséttning ska fokusera pé att 6ka
forutsittningar for den enskildes delaktighet, sjdlvbestimmande och trygghet. Under 2018
fortsitter arbetet med genomfora det reviderade programmet for stod till anhdriga.

Forvaltningen kommer att fortsitta att prioritera arbetet for att belysa
jamstilldhetsperspektivet inom myndighetsutdvningen.

For att tillgodose behovet av anpassade boenden for personer med funktionsnedsittning enligt
LSS och SOL samordnar forvaltningen sitt arbete med berdrda fackforvaltningar och externa
byggforetag. De ndrmaste dren kommer flera boenden att starta.

Individ- och familjeomsorg
Samverkan mellan forskola, skola, socialtjanst, fritidsverksamhet samt forebyggande och
uppsokande socialt arbete stirks for att tidigt uppticka och ge stdd till barn i riskzon.
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Ett skolsocialt stodteam ska inréttas. Familjevirden ska fortsétta att utvecklas for att sdkra att
barn och unga som placeras i familjehem far en trygg och séker vard och omsorg. Antalet
ensamkommande flyktingbarn som ndmnden har fortsatt ansvar for minskar. Nyanlédnda ska
fa stod for att sa snabbt som mdjligt komma in 1 arbets- och samhéllslivet.

For att sékerstilla ett likstillt och samordnat stod och skydd av hog kvalitet till valdsutsatta
ska stadsdelsndmnderna inrdtta regionala Relationsvaldscentra. Rutiner och metoder ska
utvecklas for att inventera malgrupperna, uppticka valdet, hitta valdsutsatta och valdsutdvare
och ddrmed kunna erbjuda stdd och hjalp.

Socialpsykiatri

Inom socialpsykiatrin syftar beviljade insatser till att 6ka den enskildes mojlighet till ett
sjalvstandigt liv. Sysselséttningsenheten Rondellen och Boendestddet driver ett projekt kring
brukares fritid och hélsa. Stort fokus finns dven nér det géller delaktighet i planering av
Insatser.

Barn, kultur och fritid
Parklekarna erbjuder verksamhet for yngre barn och deras fordldrar och utemiljon i parkleken
Kristallen har ett sirskilt fokus péd djurskotsel.

Ungdomens hus erbjuder verksamhet for aldersgruppen 13-18 dr och grunden for
verksamheten dr att ungdomar sjilva har mgjlighet att tillsammans med personalen planera
och genomfGra aktiviteter i en stimulerande och trygg miljo. Fritidsledarna/fritidslotsarna
arbetar uppsokande pa skolorna for att motivera fler ungdomar att engagera sig i olika idrotts-
och kulturaktiviteter. Ungdomens hus har dven sérskilda lovaktiviteter. Sommarkollo och
utflykter for hela familjer ska dven erbjudas.

Stadsdelsnimnden stddjer foreningslivet i Alvsjo genom att bevilja foreningsbidrag.

Stadsmiljoverksamhet

Stadsmiljén har stor betydelse for upplevelsen av trygghet och trivsel. Alvsjoborna ir mer
ndjda med skotseln av parker och naturomraden &n genomsnittet i staden. Flera
parkinvesteringar genomfors under aret, till exempel upprustningen av lekparken Apelsinen
och skapandet av fler odlingsméjligheter i Viktoriaparken. Alvsjdskogens naturreservat far en
fortsatt naturmarksvard och upprustning av spar och belysning.

Ekonomiskt bistand och arbetsmarknadsatgarder

Stadsdelsndmnden ska ge ménniskor stod 1 att ta tillvara sina resurser och for att forsorja sig
sjdlva genom individuellt utformade insatser. Ndmnden ska arbeta for att alla barn ska fa
jamlika uppvéxtvillkor och arbetet med ekonomiskt bistand ska utgd frin ett tydligt
barnperspektiv. Antalet hushall som uppbér ekonomiskt bistand i stadsdelen minskar. De
kommande aren bedoms behovet av ekonomiskt bistind paverkas av det 6kade antalet
nyanldnda.

Budget- och skuldrddgivningen arbetar med att fdnga upp problem som ror hushéll med
privatekonomiska svarigheter och i den nya skuldsaneringslagen omfattar det d&ven egna
foretagare.

Som en del av utvecklingsitagandena i det lokala utvecklingsprogrammet for Alvsjo kommer
samarbetet med Arbetsformedlingen, Jobbtorg och stadsdelsforvaltningen stérkas. Jobbtorg
unga ska arbeta med alla arbetsldsa unga 20-29 ar. De personer som arbetar pa Jobbtorg unga
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med det kommunala aktivitetsansvaret (uppfoljning av de personer som hoppar av gymnasiet)
ska kunna ha mottagningstider i forvaltningens medborgarkontor.

KF:s inriktningsmal:
1. Ett Stockholm som haller samman

Stadsdelsndmnden bidrar till ett Stockholm som haller samman genom att vara en levande och
trygg stadsdel med jamlika uppviaxtvillkor for barn och unga samt ha en god kvalitet och hog
delaktighet i ndmndens verksambheter.

Forskolans verksamhet ldgger grunden till ett livsldngt l&rande och arbetet med att
uppritthélla en hog kvalitet och 6ka likvardigheten fortsitter.

Néamndens forebyggande arbete med fokus pé tidiga insatser till barn och ungdomar fortsétter
i samarbete med fritiden och stadsdelens grundskolor. Institutionsplaceringar ska i mojligaste
man undvikas till forman f6r 6ppenvérdslosningar.

Antalet ensamkommande flyktingbarn som ndmnden har fortsatt ansvar for minskar. De som
far tillfalliga eller permanenta uppehallstillstind ska ha fortsatt stdd i integrationsprocessen.
Nyanlinda ska fa stod for att sd snabbt som mojligt komma in i arbets- och samhéllslivet.

Néamndens ansvar inom missbruksomradet utdkas eftersom spelmissbruk nu likstills med
alkohol- och substansmissbruk.

Verksamheterna for dldre och funktionsnedsatta préiglas av trygghet, viardighet och valfrihet.
Malet ska inom ndmndens enheter infrias genom ett individuellt utformat stod samt fortsatta
satsningar pa kompetensutveckling av personal. Férebyggande insatser i samverkan med
andra aktorer ska prioriteras for dldre och funktionsnedsatta.

Tryggheten i Alvsjo dr en prioriterad friga. Stadsdelsnimnden har ett nira samarbete med
Alvsjds kommunpolis och den nya samverkansdverenskommelsen ligger till grund for det
brotts- och drogforebyggande arbetet i stadsdelsomradet. Inom stadsmiljé kommer flera storre
parkupprustningar att goras for att oka trygghet och trivsel.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.1 Alla barn i Stockholm har goda och jamlika uppvaxtvillkor

Utgéngspunkten for stadsdelsndmndens verksambhet ar att alla barn ska ha lika goda
mojligheter oavsett bakgrund. Stadsdelsndmnden ska bidra till att utjimna villkoren for unga
genom att 6ka inskrivningsgraden i forskolan, ha riktade motesplatser for barn och unga, ha
ett barnperspektiv i arbetet med ekonomiskt bistind och minimera antalet barn som lever 1
familjer som &r beroende av ekonomiskt bistand.

Forskoleverksamhet

Ett nytt skolprogram for Stockholms stads forskolor och skolor kommer att ersatta stadens
nuvarande forskoleprogram "Framtidens forskola". Stadsdelsndmndens mal tacker in de fem
laroplansomradena; normer och vérden, utveckling och larande, barns inflytande, férskola och
hem samt samverkan med skolan.

Brukarundersdkningen for forskolan visar att Alvsjos kommunala forskolor far det hogsta
betyget i staden. Arbetet med att dka likvardigheten fortsétter for att f4 en jamn och hog
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kvalitet i hela verksamheten.

Forskolans verksamhet ldgger grunden till ett livslangt larande. Naturvetenskap, matematik
och sprakutveckling &r prioriterade omréden liksom inne- och utomhusmiljon. Traditionella
koénsmonster och konsroller ska motverkas. Forskolan ska vara normkritisk, antirasistisk och
motverka stereotypa konsroller och diskriminering. Forskolan ska bedrivas i enlighet med
FN:s konvention om barnets réttigheter.

Forskolans ledningsorganisation ska utvecklas, den forskolldrarledda undervisningen
sakerstéllas, det pedagogiska ledarskapet frimjas och en likvirdig kompetensforsorjning
sakerstillas.

Stadsdelsndmnden kommer att uppfylla barnomsorgsgarantin under 2018 med nu befintliga
forskolor. Forvaltningen planerar nya forskolor, eftersom cirka 2 500 nya bostdder ska byggas
i Solberga. Kommunstyrelsen har godként ny forskola med fyra avdelningar i Alvsjdstaden,
kvarteret Sandaletten, ny forskola med sex avdelningar vid Kédmpetorpsskolan, ny forskola
med fem avdelningar vid Solbergaskolan samt ny forskola med tre avdelningar vid
Vivelparken.

Forvaltningen kommer att samverka med Skdrholmens och Hégersten-Liljeholmens
stadsdelsforvaltningar kring frigan om barnomsorg pa obekviam arbetstid.

Forskolans verksamhet ingar i stadens satsning pé 6kad digital kompetens och kreativitet.
Satsningen pa digitalisering genom Skolplattformen ska frimja en ldrande organisation. Mélet
med plattformens inforande dr att den ska bidra till 6kad delaktighet for vArdnadshavare och
barn, ett mobilare arbetssétt for bade barn och pedagoger och ett effektivare verktyg med férre
manuella rutiner och minskad administrativ borda i det vardagliga arbetet.

Barn med sérskilda behov ska fa det stod de behover. Informationsdverforingen mellan
forskola och skola om stddinsatserna ska forenklas for att frimja tidiga insatser 1 skolan.
Formerna for pedagogiskt samarbete mellan forskolan och skolan ska stérkas.

Forskolan ska striva efter att 6ka andelen ekologiska livsmedel och vegetarisk kost.

Den 6ppna forskolan dr en moétesplats for bade barn och vuxna. Verksamheten erbjuder
stimulans och gemenskap till barn som inte ar inskrivna i forskoleverksamhet samt ger stod
till forildrar. Oppna forskolan har ocksa en viktig roll for att 6ka inskrivningsgraden i
forskolan och 1 kontakterna med nyanlédnda vardnadshavare.

Okad inskrivningsgrad

Inskrivningsgraden i forskolan for barn i ldern 2-5 r &r for Alvsjos del det hogsta i staden
(97,3 %). Stadsdelsnamnden ska stirka det uppsokande arbetet sdrskilt till nyanlanda och
papperslosa for att ge fler barn mojlighet att delta i verksamheten. Oppna forskolan,
medborgarkontoret och enheten for barn och familj ska bedriva ett mer riktat uppsdkande
arbete samt ge information for att ge fler barn mojlighet att delta i stadsdelsomradets
pedagogiska verksamheter.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
G Andel barn som lever i familjer som har ekonomiskt bistand 1,5% 3,0% Tertial
U Andel forskollarare av totalt antal anstéllda (arsarbetare) 41 % 41 % Tertial

g
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Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
%) Andel nsjda féraldrar 90 % 90 % Ar
w Antal barn per grupp 16 16 Tertial
B Antal férskolebarn per anstalld (arsarbetare) 5 4,9 Tertial
{’ Inskrivningsgraden i férskoleverksamheten (2-5 ar) 97 % 96 % Ar
‘? Kvalitetsindikatorn - sjalvvardering utifran laroplansuppdraget 3,8 3,8 Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
‘? Kommunstyrelsen ska i samrad med utbildningsnamnden och 2018-01-01 2018-12-31
stadsdelsnamnderna folja upp tilldampningen av férskolans
socioekonomiska tillagg i stadens resursfordelningsmodell samt géra en
kartlaggning av nuvarande hantering och bedémningar av ansékningar om
tillaggsbelopp for barn i behov av séarskilt stod
w Utbildningsnamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och 2018-01-01 2018-12-31
stadsdelsnamnderna arbeta for att férbattra vagledning infér val av
forskoleklass samt revidera riktlinjerna for 6vergang fran forskola till skola i
enlighet med skolprogrammet
Namndmal:

Barnens formagor utvecklas inom samtliga laroplansomraden

Forvantat resultat

- Forskolorna uppfyller sina enhetsmal med forvédntade resultat for normer och vérden,
utveckling och larande, barns inflytande, samverkan forskola hem samt samverkan med
forskoleklass

- Mélvirdet for indikatorerna uppnas

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
Q, Andel nojda foraldrar i férskoleundersdkningen avseende normer 90 % Ar
och varden
E?‘ Andel n6jda féraldrar i férskoleundersékningen avseende utveckling 83 % Ar
och larande
S.J’ Andel néjda féraldrar i férskoleundersokningen avseende forskola 87 % Ar
och hem
Andel nojda foraldrar i 6ppna forskolans brukarundersokning 95 % Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Forvaltningen ska arbeta uppstkande med fokus pa nyanléanda 2018-01-01 2018-12-31
barnfamiljer for att 6ka inskrivningsgraden i foérskolan
Stadsdelsnamnden infor Skolplattformen i ett lokalt inférandeprojekt 2018-01-01 2018-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.2 Tidiga sociala insatser skapar jamlika livschanser for alla

Individ- och familjeomsorgens arbete ska priglas av hog kvalitet och respekt for den enskilde,
utga fran personers egna formagor/resurser och baseras pa evidens och beprovad erfarenhet.
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For att sékerstilla en rittssdker myndighetsutovning och trygga framtida
kompetensforsorjning ska medarbetare med kort erfarenhet fa en god introduktion,
handledning och mentorstdd. Ett program for detta har utarbetats i staden.

Néamnden har tilldelats sdrskilda projektmedel for att utveckla metoder i1 det
vrakningsforebyggande arbetet. En handlingsplan ska tas fram och det uppsokande arbetet ska
starkas med sérskilt fokus pd barnfamiljer med osékra boendeforhéllanden.

Mottagning och utredning - barn och unga
Barn- och ungdomsvérden ser en 6kad drendetillstroémning och fler komplexa drenden.

BBIC (Barns Behov I Centrum) dr grunden for utredningsarbetet nér det giller barn och
ungdom och en rad olika evidensbaserade metoder och arbetssitt tillimpas i arbetet med
klienterna. Institutionsplaceringar ska i mdjligaste man undvikas till forman for
Oppenvirdslosningar och forvaltningen kommer att se dver hur 6ppenvardsinsatserna béttre
kan motsvara behovet.

Arbetet med att utveckla samordnade individuella planer (SIP) fortsitter inom omradet barn
och unga med psykisk ohilsa och dverenskommelsen med landstingets barn- och
ungdomspsykiatri ska revideras.

Det arbete som bedrivits i projektet Framtid Stockholm for att utveckla samverkan mellan
skola och socialtjénst ska permanentas genom inréttandet av ett skolsocialt stodteam.
Stadsdelsndmnderna ska i1 samarbete med utbildningsndmnden revidera de lokala
overenskommelserna.

Némnden ska prioritera barn som lever med vald i ndra relationer och barn till personer med
missbruksproblematik. Arbetet med sociala insatsgrupper fortsitter och stadsdelsndmnden ska
anvinda denna arbetsmetod dér behov finns.

Familjevarden

For att sikra att barn och unga som placeras i familjehem fér en trygg och séker vard och
omsorg behover familjehemsvérden fortsétta att utvecklas. Stodet till barnen ska utdkas, bland
annat genom att sékerstélla att alla barn ges tillgang till stddgrupper och genom att stirka
rekryteringen av nya familjehem. Det dr dven viktigt att ge stod till barnens ursprungsfamil;.
Verksamheten Stella som tidigare drivits 1 projektform permanentas nu under socialndmnden
och ska erbjuda stod till fordldrar med placerade barn. Barn som flyttar hem till sin
ursprungsfamilj ska fa ett bra stod. Socialndmnden ska tillsammans med stadsdelsndmnderna
utveckla arbetet med eftervird 1 6ppna former.

En god skolging utgor en av de framsta skyddsfaktorerna for barn som riskerar att fara illa.
En god samverkan mellan skolan och socialtjdnsten dr nddvandig for att uppna en helhetssyn
kring de barn som far illa eller riskerar att fara illa. Arbetet med SkolFam, dér
familjehemsplacerade barn ska kunna fa stdd i sin skolgang fortsétter.

Ensamkommande flyktingbarn

Antalet ensamkommande flyktingbarn som ndmnden har fortsatt ansvar for minskar. De
ungdomar som fyllt arton ar men &nnu inte fatt besked om uppehallstillstand far vélja ett
boende via Stadsmissionen eller aterga till Migrationsverkets boenden. Utvecklingen under
2018 &r dock oséker och forvaltningen har fortsatt fokus pa insatserna till denna malgrupp. De
som far tillfdlliga eller permanenta uppehéllstillstdnd ska ha fortsatt stod i
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integrationsprocessen.

Vuxna

Forvaltningens arbete med att minska missbruk och riskbruk i stadsdelsomradet sker i forsta
hand genom stddinsatser till enskilda. Insatserna ska frimja forutsittningar for den enskilde
att leva ett sjédlvstandigt liv. Arbetet med mélgrupperna samsjukliga, unga vuxna och kvinnor i
missbruk fortsétter. Barnperspektivet 1 kontakten med missbrukande fordldrar kommer att
vidareutvecklas i samarbete mellan enheten for vuxna och enheten for barn och familj.

Antalet personer som ansokt om stdd och insatser pa grund av problem med alkohol eller
droger har minskat och en storre andel av beslutade insatser avslutas enligt planering. De
personer som soker och beviljas insatser har dock en komplex och sammansatt problematik
varfor det ofta krdvs samverkan med psykiatrin.

Da socialtjdnstens uppdrag inom missbruksomradet utokas under 2018 med anledning av att
spelmissbruk likstills med alkohol- och substansmissbruk behover kunskaperna om
spelmissbruk oka. Forvaltningen kommer i samarbete med socialforvaltningen bidra till att
personer med spelmissbruk erbjuds relevanta insatser.

Socialpsykiatrin

For att sékerstilla likvardighet och rittssédkerhet 1 utredningsforfarandet samt i beslutsfattande
anvander bistdndshandldggare standardiserade bedomnings- och utredningsinstrument. Den
enskilde dr utifran sina forutsittningar delaktig 1 de utredningar som ror denne samt 1
utformning och planering av de insatser som beviljats. Beviljade insatser syftar till att 6ka den
enskildes mojlighet till ett sjélvstandigt liv och utifrén sina forutséttningar ge den enskilde
mojlighet att delta i samhillets gemenskap pa lika villkor. Samtliga insatser foljs upp
regelbundet for att sékerstélla att de utfors 1 enlighet med beviljat bistdnd och uppsatta mal.

Sysselséttningsenheten Rondellen och Boendestddet driver ett projekt kring brukares fritid
och hilsa. Fokus finns dven nir det géller delaktighet 1 planering av insatserna for brukaren.

Forebyggande ungdoms- och fritidsarbete

Stadsdelsndmnden arbetar forebyggande med tidiga insatser till barn och ungdomar. Detta
genom att tillhandahélla stodverksamheter och skapa meningsfull sysselséttning under
sommarménaderna, exempelvis genom feriearbeten, dagkollo och samarbete med
idrottsforeningar och andra organisationer.

Preventionsgruppens samverkan med dvriga verksamheter riktade till barn och ungdomar ger
goda forutsittningar att upptécka barn och unga som riskerar att utveckla ett ogynnsamt bruk
av droger och alkohol eller utveckla ett normbrytande beteende. Preventionsgruppen ska
arbeta for att minska identifierade riskfaktorer och stérka skyddsfaktorer genom samarbete
med skolor och fritidsverksamhet. Preventionsgruppen har ocksé ett ansvar for att stodja, och
1 de fall det behdvs, samordna vuxenvandringsaktiviteter. Handlingsplanen mot brotts- och
drogforebyggande arbete ska revideras.

Stockholmsenkiten ska genomforas under 2018, vilket ocksa ska ligga till grund for det
fortsatta samarbetet mellan forvaltningens verksamheter, skolan och polisen.
Stadsdelsndmndens arbete med tillsyn av folkol- och tobaksforsdljning hos néringsidkare ar
en viktig del 1 det forebyggande arbetet. Detta tillsynsansvar omfattar dven e-cigaretter fran ar
2018.
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Olika typer av fordldrastodsprogram ska erbjudas i syfte att skapa jdmlika forutséattningar for
en god uppvixt for alla barn. Insatserna ska anpassas utifran familjers olika forutséttningar
och levnadsvillkor. Genom fordldrautbildningar och direkt stdd till barn och unga i skola och
pa fritiden kan individ- och familjeomsorgen arbeta forebyggande och bidra med
utvecklingsstodjande kunskaper.

Samhaillsvigledning och socialt stod for nyanlinda

Nyanldnda ska fa stod for att sd snabbt som mojligt komma in i arbets- och samhéllslivet. Pa
Medborgarkontoret finns information och stod genom samhéllsvédgledning, samt tillgang till
datorer, material, tidningar och tidskrifter samt bibliotek med sprakaktiviteter riktat till denna
grupp. Till Medborgarkontoret bjuder forvaltningen ocksé in andra delar av stadens
forvaltningar som ger stod till nyanldnda, samt andra myndigheter och aktorer inom
civilsamhillet. Samhéllsvigledningen kan innehdlla information om forskola, skola, parklek
och fritidsgardar som finns i stadsdelsomradet samt information om fordldrastod och
fordldrautbildning. Fordldrar och barn kan dven erbjudas pedagogisk verksamhet och
nitverksbyggande pa Oppna forskolan. Férvaltningen kommer i samarbete med
arbetsmarkandsforvaltningen att erbjuda tva unga nyanlénda mojlighet till arbete som IT-
virdar under aret med uppgift att ge stod avseende IT till Alvsjé medborgare.

Nyanlédnda har ritt till en individuell etableringsplan via Arbetsformedlingen, som pagér i 24
ménader. Etableringsplanen innehaller svenska for invandrare (SFI),
arbetsmarknadsforberedande insatser och samhaéllsorientering. Det sociala stddet ska erbjudas
under etableringsperioden och besté av ett praktiskt stod for att kunna hantera vardagliga
uppgifter samt erbjuda en rddgivande, informativ och végledande dialog.

Under 2018 ska forvaltningen, i samverkan med civilsamhéillet uppritta ett lokalt anpassat
socialt stdd som foljer stadens stddmaterial, "8 steg for etablering". Forvaltningen ska &ven
kartldgga vilket socialt stod som erbjuds idag och vilka insatser som behover utvecklas. En
del i1 det sociala stodet &r att informera om bostadsmarknaden samt stddja och uppmuntra
nyanlédnda till att bli sjadlvforsorjande.

Forvaltningen arbetar uppsdkande for att nd nyanldnda samt samordnar det sociala stodet
genom arbetsmdten med berdrda avdelningar, Intro Stockholm, SHIS och representanter fran
civilsamhillet. Ett sérskilt fokus kommer att ligga pé att utveckla det sociala stodet till
kvotflyktingar. Ett 6kat mottagande kan dven innebéra drenden som kriver utredning,
bistdndsbeddmning och insatser vilket forutsitter att alla myndighetsenheter har beredskap for
nyanldnda med sérskilda behov.

Forvaltningen samverkar med det lokala civila samhillet for att stdrka och paskynda
nyanldndas mojlighet till etablering. Civilsamhaéllet erbjuder aktiviteter som nyanlidnda kan ta
del av 1 och utanfor stadsdelsomradet och forvaltningen bistar i att identifiera behov och
mdjligheter till samverkan.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

Andel barn och ungdomar som varit aktuella for insatser inom 84 % 84 % Tertial
individ- och familjeomsorgen (utredningstyp BoU eller Vuxen) och

som inte ar aktuella 12 manader efter avslutad insats (inom loF, BoU

och Vuxna, 0-19 ar)

Andel enskilda som klarar mer pa egen hand inom socialpsykiatrin 25% 25% Ar

0d +«4
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Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel insats/insatser avslutade enligt plan inom vuxna missbruk 37 % 37 % Tertial
U Andel personer med insatser inom socialpsykiatrin som ar nojda 80 % 80 % Ar
g‘ med hur utredningen av deras behov av stéd genomfoérdes
U Andel ungdomar som i stockholmsenkéaten uppger att de inte 64 % 60 % Ar
g‘ anvander alkohol
0 Andel ungdomar som i stockholmsenkéaten uppger att de inte 87 % 91 % Ar
g' anvander narkotika
U Andel ungdomar som i stockholmsenkéten uppger att de inte 91 % 90 % Ar
g‘ anvander tobak
U Andelen forsokslagenheter som dvergatt till eget kontrakt relaterat till 26 % 26 % Ar
g‘ totala antalet forsokslagenheter i namnden
U Antal hemlosa 30 st tas fram av Ar
g‘ namnden
Aktivitet Startdatum Slutdatum
G Arbetsmarknadsndmnden ska i samarbete med socialndmnden och 2018-01-01 2018-12-31
stadsdelsnamnderna utveckla och implementera former for det sociala
stddet till nyanlanda
U Kommunstyrelsen ska i samarbete med utbildningsnamnden, 2018-01-01 2018-12-31
stadsdelsnamnderna och stadens ungdomsmottagningar genomféra en
sarskild satsning pa sexuell och reproduktiv halsa och rattigheter
U Stadsdelsnamnderna ska implementera rutiner for att sékerstélla att 2018-01-01 2018-12-31
hansyn tas till barnperspektivet i arenden dar en féralder/vardnadshavare
aktualiseras hos socialtjansten
U Stadsdelsnamnderna ska sakerstéalla stodet till barnfamiljer som lever i 2018-01-01 2018-12-31
osakra boendeférhallanden, exempelvis genom att tillhandahalla sarskilda
bo-lotsar som ger stéd i bostadssokande och genom kompensatoriska
atgarder riktade till barnen
U Stadsdelsnamnderna ska oka delaktigheten for malgruppen inom 2018-01-01 2018-12-31
socialpsykiatrin genom att stédja brukarorganisationernas deltagande i
brukarrad och brukarrevisioner

Namndmal:
Varje persons behov, formaga och egna resurser tillgodoses

Forvantat resultat

- De utredningar som genomfors och de insatser som ges ér av sadan kvalitet att behovet av
bistdnd blir begrédnsat eller upphor

-Fler kvinnor och mén inom socialpsykiatrin har fatt stod i enlighet med sitt beslut

- Mélvérdet for indikatorerna uppnas

Aktivitet Startdatum Slutdatum

En handlingsplan for det vrakningsférebyggande arbetet ska utarbetas for 2018-01-01 2018-12-31
att motverka hemldshet

Forvaltningen samarbetar med arbetsmarknadsforvaltningen for att kunna 2018-01-01 2018-12-31
ha IT-vardar pa Medborgarkontoret, genom detta erbjuder forvaltningen
unga nyanldnda en introduktion till arbetslivet och samtidigt utdkas
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
servicen till besokare pa Medborgarkontoret
Forvaltningen ska arbeta uppsokande for att na nyanlanda och erbjuda 2018-01-01 2018-12-31
socialt stéd
Handlingsplanen for det brotts- och drogférebyggande arbetet riktat till 2018-01-01 2018-12-31
ungdomar ska revideras
Kompetensutveckling sker genom aktivt deltagande i DiglT-projektets 2018-01-01 2018-06-30
utbildningar
Nyanlénda i stadsdelsomradet far information och samhallsvagledning pa 2018-01-01 2018-12-31
Medborgarkontoret for att stodja och paskynda integrering och etablering i
stadsdelsomradet
Preventionsgruppen ska arbeta for att minska riskfaktorer och starka 2018-01-01 2018-12-31
skyddsfaktorer i det forebyggande arbetet
Stadsdelsnamnden ska erbjuda olika typer av féraldrastédsprogram 2018-01-01 2018-12-31
Stadsdelsnamnden ska i samarbete med socialndmnden bidra till att 2018-01-01 2018-12-31
personer med spelmissbruk erbjuds insatser
Stadsdelsndmnden ska i samarbete med utbildningsnamnden inratta ett 2018-01-01 2018-12-31
skolsocialt stddteam
Utféraren inom socialpsykiatrin ska arbeta for att 6ka den enskildes 2018-01-01 2018-12-31
delaktighet och inflytande
Overenskommelsen med landstingets barn- och ungdomspsykiatri ska 2018-01-01 2018-12-31

revideras

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.3 Stockholm ar en stad med levande och trygga stadsdelar

Antalet brott har i stort sett inte dkat under 2017, men det ér fler personer i Alvsjo som i
stadens senaste trygghetsmitning upplever otrygghet. Darfor ska temat for 2018 ars externa
kommunikation handla om trygghet. Forvaltningen informerar om vad forvaltningen och
staden gor och planerar att gora for att 0ka tryggheten i stadsdelsomradet med fokus pa
Solberga och Alvsjo centrum. Under 2018 fortsitter forvaltningen att arbeta utifrén det lokala
utvecklingsprogrammet som antogs under 2016.

Flera samverkansforum arbetar for att oka tryggheten i stadsdelsomradet, bland annat Trygg-
och sékerhetsridet, Trygghetsgruppen och Tryggt Alvsjo.

Trygg- och sikerhetsradet dr Alvsjos motsvarighet till Brottsforebyggande radet. Det ir ett
forum som forvaltningen leder i samverkan med polis, brandf6rsvaret, landstinget, SL, kyrkan
och bostadsbolag. Detta arbete dr en del av samverkansdverenskommelsen med polisen. Néra
samarbete med kommunpolis fran lokalpolisomrade Globen ér en viktig forutséttning for att
genomfora och folja upp dverenskommelsen. Samverkansdverenskommelsen har tva
fokusomraden, Trygghet i den offentliga miljon och Ungdomar i riskzonen.

Forvaltningen har bildat en ny arbetsgrupp, Trygghetsgruppen, som arbetar med légesbilden
samt ger forslag pa trygghetsskapande atgirder i Alvsjo centrum och Solberga.
Trygghetsgruppens arbete kommer att ligga till grund f6r ndmndens ans6kan om medel for
trygghetsskapande atgédrder. Ansokan till trygghetsfonden gors i tertialrapport 1 och
tertialrapport 2 och avser atgéarder for 2018-2019. Forvaltningens arbete avseende
trygghetsfragorna utvecklas for att 6ka samverkan med berorda aktorer samt for tydligare
styrning och resultat.
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Tryggt Alvsjo ér ett annat forum som forvaltningen leder for 6kad trygghet i samarbete med
fastighetsiigare och boendefdreningar i Solberga och centrala Alvsjd. Gruppen genomfor
arliga trygghetsvandringar for att identifiera vad som kan forbéttras i stadsmiljon avseende
trivsel och trygghet.

Arbetet med att implementera handlingsplanen mot vildsbejakande extremism fortsétter och
nidmnden kommer att prioritera stadens satsningar pa kompetensutveckling for de medarbetare
som har en viktig funktion i arbetet mot valdsbejakande extremism. Den viktigaste
forebyggande insatsen for att motverka valdsbejakande extremism éar att halla en hog kvalité i
stadsdelsforvaltningens verksamheter. Utover det kommer ocksa de aktiviteter som framgér
av handlingsplanen att genomf0ras.

Den arliga risk- och sarbarhetsanalysen (RSA) genomfors under 2018 for att oka
forvaltningens krishanteringsforméga samt upprétta kontinuitetsplaner utifran
verksamheternas riskinventeringar. Forvaltningen ska ha vilfungerande krisberedskap som é&r
forankrad i verksamheterna. Arlig krisovning for forvaltningens ledningsgrupp genomfors.
Aven fortsatt utbildning for forvaltningens stddpersoner avseende psykosocialt
omhéndertagande (POSOM) ska genomfGras. Arbetet fortsitter med att utveckla krisplanen
samt ta vara pa erfarenheter fran tidigare hiandelser for att ka beredskapen for snabbare
hantering och minskade konsekvenser 1 hindelse av odnskade avbrott och incidenter.

Som en del av ndmndens tilldelning av foreningsbidrag kan lokala foreningar soka medel for
trygghetsskapande aktiviteter, till exempel nattvandring.

Lerkrogsparken intill Alvsjé centrum kommer att firdigstéllas och invigas under véren. Fokus
for upprustningen ér okad trygghet och trivsel genom bland annat béttre belysning. Intill
Alvsjd centrum finns dven Sjérovarparken och Pristgérdsparken. Exploateringskontoret och
JM planerar att starta en upprustning av dessa under aret, i samband med att de nya
bostadskvarteren 1 Sandaletten byggs. I Solberga kommer ndmnden att starta upprustningen
av lekparken Apelsinen. Programmet for upprustningen har tagits fram genom en dialog med
medborgarna under 2017.

I Viktoriaparken kommer det utokade odlingsomradet med flera mindre odlingslotter och
odlingslador att fardigstdllas under varen, vilket kommer att skapa en trivsam métesplats och
forbattra mgjligheten till odling for funktionshindrade. Langbrogérdsparken kommer att fa en
upprustad entré frdn Fru Marias vidg. Déarutdver genomfors mindre parkinvesteringar utifrén
parkplanen och medborgarforslag. Arbetet med reinvesteringar i trappor, parkvigar och
planteringsytor fortsitter. I Alvsjoskogens naturreservat fortgar arbetet med att rusta
motionssparen och forbattra skyltningen och belysningen. Naturmarksvarden gors enligt
naturreservatets skotselplan.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andelen som upplever trygghet i den stadsdel dar man bor 76 % 76 % Ar
U Stockholmarnas néjdhet med rent och stadat 70 % 70 % Ar
U Stockholmarnas ndjdhet med skoétsel av park och gronomraden 70 % 70 % Ar
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Kommunstyrelsen ska i samarbete med trafiknamnden och 2018-01-01 2018-12-31
stadsdelsnamnderna verka for 6kad trygghet i stadens utemiljder med
fokus pa situationell brottsprevention
U Kommunstyrelsen ska i samarbete med stadsdelsnamnderna folja upp och ~ 2018-01-01 2018-12-31
forvalta de lokala samverkansdverenskommelserna med polisen
U Trafiknamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna verka for en 2018-01-01 2018-12-31
tryggare utemiljé genom exempelvis forbattrad belysning, parkmébler och
genom att hantera vaxtlighet i det offentliga rummet
Namndmal:
Alvsjo ar ett levande och tryggt stadsdelsomrade for alla
Forvantat resultat
- Medborgarnas upplevelse av tryggheten i stadsdelsomradet har okat
- Medborgarnas ndjdhet med stddning och skotsel av parker har 6kat
- Forvaltningens krisberedskap ér god
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Fler odlingslotter ska fardigstéllas i Viktoriaparken for att skapa en trivsam 2018-01-01 2018-12-31
motesplats och forbattra mojligheterna till odling
Forvaltningen ska genomféra utbildning i psykosocialt omhandertagande 2018-01-01 2018-12-31
for att 6ka kompetensen hos stédpersonerna och férberedelse i handelse
av extraordinar handelse
Forvaltningen ska stédja och uppmuntra ideella och lokala féreningar att 2018-01-01 2018-12-31
soka foreningsbidrag (trygghetsbidrag) for att framja trygghetsskapande
arbete i stadsdelen
Handlingsplanen mot valdsbejakande extremism ska genomféras 2018-01-01 2018-12-31
Lekparken Apelsinen i Solberga ska rustas upp utifran genomférd 2018-01-01 2019-12-31
medborgardialog
Namnden ska i samarbete med andra forvaltningar séka medel fran 2018-01-01 2018-12-31
stadens nyinrattade trygghetsfond for att 6ka upplevelsen av trygghet
Namnden ska planera for en krisévning for att 6ka beredskapen pa 2018-01-01 2018-12-31
forvaltningen i handelse av kris
Stadsdelsnamnden ska arbeta i enlighet med den nya 2017-01-01 2018-12-31
samverkanséverenskommelsen med polismyndigheten
Trygghetsvandringar ska genomféras med ungdomar respektive 2016-01-01 2018-12-31
boendeféreningar for att 6ka dialogen med medborgarna om upplevelsen
av trygghet och genomfdra atgarder for att forbattra tryggheten

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.4 Stockholm ar en stad med hogt bostadsbyggande dar alla kan bo

Flera storre bostadsbyggnadsprojekt genomfors nu i Alvsjd och samtidigt planeras for
ytterligare bostider. Under 2018 sker inflyttning i 157 bostadsritter i Alvsjo centrum. Fler
bostéder vid Solberga bollplan fardigstélls med 120 hyresldgenheter och 80 bostadsrétter.
Alvsjostaden fortsitter att utvecklas med planerad inflyttning i 155 bostadsritter samt 133
hyresldgenheter.

For att tillgodose behovet av anpassade boenden for personer med funktionsnedséttning enlig
LSS och SOL samordnar forvaltningen sitt arbete med berdrda fackforvaltningar och externa
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byggforetag.

Forvaltningen planerar, tillsammans med Familjebostéder for att inrétta ett antal
serviceldgenheter inom Alvsjostaden. En gruppbostad med sex ldgenheter for LSS-boende
kommer ocks4 att inrymmas i Alvsjdstaden etapp 2 (kvarteret Sandaletten). Aven i den
fortsatta planeringen av Alvsjdstaden har forvaltningen anmilt behov av LSS-gruppbostider
och ett antal servicebostader.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Antal fardigstallda bostader med sarskild service (stdd och service till 6 tas fram av Ar
personer med funktionsnedsattning) namnden
Namndmal:

Namnden verkar for att det tillkommer fler bostader med sarskild service i
stadsdelsomradet
Forvantat resultat

- En enhet med bostider for sirskild service fardigstills
- Projektering av ytterligare LSS-bostader fortgar

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Forvaltningen bevakar nya planer och byggprojekt med inriktning pa att 2018-01-01 2018-12-31
verka for fler bostader med sarskild service

Stadsdelsforvaltningen ska samverka med radet for funktionshinderfragor 2018-01-01 2018-12-31
kring framtidens LSS-bostader samt bostader med sarskild service

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.5 Stockholm har ett rikt utbud av idrott och fritid som ar tillgangligt for
alla

Alla barn och unga har ritt till en meningsfull fritid och tillgang till trygga och jamstillda
motesplatser. Antalet dlvsjdungdomar i aldersgruppen 6-18 ar fortsétter att 6ka, vilket innebér
ytterligare krav och utmaningar for verksamheter riktade till denna aldersgrupp. Det ér
vésentligt att skapa en meningsfull fritid som bidrar till inkludering och positiva ssmmanhang
efter skoltid. I Ungdomskommissionens rapport fran 2017 beskriver ungdomarna med stolthet
Alvsjd som en fin, lugn och trygg stadsdel.

Stadsdelsndmndens fritidsverksamheter ska vara 6ppna och attraktiva for alla oavsett kon.
Jamstdlldhetsarbetet behdver utvecklas och sérskilda aktiviteter kravs for mélgrupperna unga
med funktionsnedséttning, nyanlénda och hbtq-personer. Samarbete har inletts med enheten
for funktionsnedsatta for att nd denna malgrupp.

Stadsdelsomradets parklek, fritidsgard och motesplatser behdver utvecklas och anpassas till
dagens behov och levnadsmonster samt vara tillgdngliga for alla. Besoksstatistik och
brukarunderdkning visar att flickor dr vél representerade 1 verksamheterna och ambitionen &r
att den andelen flickor ska vara fortsatt hog. Samarbete med skolorna, féltassisterna och
preventionssamordnaren pa enheten for barn och familj samt polisen dr viktigt.

Parkleken erbjuder verksamhet for yngre barn och deras forédldrar. Utemiljon i parkleken
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Kristallen &r fullt ut upprustad och tillgdnglighetsanpassad samt har ett sérskilt fokus pa
djurskotsel. Parkleken ska utvecklas ytterligare och efterstrdava lingre oppettider exempelvis
genom att engagera foreningar med barn- och ungdomsverksamhet sdsom Solberga
fotbollsklubb och scouterna.

Ungdomens hus erbjuder verksamhet for dldersgruppen 13-18 ar. Grunden for verksamheten
ar att ungdomar sjdlva har mojlighet att tillsammans med personalen planera och genomfora
aktiviteter i en stimulerande och trygg miljo. Moétesplatser finns pd hogstadieskolorna;
Sjodngsskolan och Johan Skytteskolan. Fritidsledarna/fritidslotsarna ska arbeta uppsokande
pa skolorna och motivera fler ungdomar att engagera sig i olika idrotts- och kulturaktiviteter
med sérskilt fokus pa nyanlénda.

Sarskilda lovaktiviteter, sommarkollo liksom sommarutflykter for familjer ska fortsétta
erbjudas.

Det finns olika méjligheter till spontanidrott i Alvsjo. I Alvsjoskogen finns motionsspar och
utegym. I parkerna finns ett flertal mindre bollplaner, varav tvéa har konstgrés, och nigra
bouleplaner. Vid Langsjobadet finns en plan for beachvolleyboll och i omradet finns dven en
tennisplan, en BMX-bana och niira Alvsjé centrum finns en nybyggd skateboardanliggning.

Gillande fritidsverksamhet for personer med funktionsnedséttning, se mal 1.6.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

U Andelen ungdomar (10-17 ar) som upplever att de har tillgang till 83 % 79 % Ar
g‘ meningsfulla idrotts- och fritidsaktiviteter

Namndmal:

Namndens fritidsverksamheter erbjuder utvecklande aktiviteter tillgangliga for
alla

Forvantat resultat

- Malvérdet for indikatorn uppnds

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
Andel ungdomar som &r néjda med Ungdomens hus 85 % Ar

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Barn och ungdomar med funktionsnedsattning ska inkluderas i namndens 2012-01-01 2018-12-31
fritidsverksamheter

Fritiden ska arbeta upps6kande med fokus pa att vagleda nyanlanda 2018-01-01 2019-12-31
ungdomar in i idrotts- och kulturaktiviteter.

Fritidens verksamheter ska utveckla sitt jamstalldhetsarbete. 2018-01-01 2018-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.6 Alla stockholmare har nara till kultur och eget skapande

Alla barn, ungdomar och éldre ska ges mojlighet att uppleva och sjédlva utdva olika former av
kultur.

stockholm.se



Tjansteutlatande
Sid 19 (58)

Barn och ungdom

Barnkulturplanen "Kultur i 6gonhdjd" ar en viktig utgdngspunkt i stadsdelsnimndens
kulturarbete inom forskola och fritid. Kultursatsningar gors pé forskolorna, Ungdomens hus
och parkleken Kristallen. Alvsjo bibliotek anordnar teaterforestéllningar for barn och
ungdomar med hjélp av kulturmedel frdn stadsdelsndmnden.

Forskolan och fritidens verksamheter omfattar kultur for, med och av barn och ungdomar. Av
forskolans laroplan framgar att forskolan ska strdva mot att alla barn utvecklar sin skapande
forméga och sin formaga att formedla upplevelse, tankar och erfarenheter i manga
uttrycksformer som lek, bild, rorelse, sdéng och musik, dans och drama. Forskolorna ska arbeta
sa att barnen genomfor och medverkar i minst en kulturaktivitet per ar samt far kontakt med
minst en professionell kulturupplevelse per termin. De senaste forskoleundersokningarna
visar att fordldrarna blivit alltmer ndjda med att barnen sjélva kan skapa och ta del av
professionell kultur.

Fritiden ska utveckla sitt arbete med kulturinslag i samverkan med andra aktorer for att
erbjuda ett brett utbud av kulturaktiviteter med dansstudios, musik, teater, film och egna
engagemang. Ungdomarna ska ges mojlighet att vara delaktiga och ta ansvar for utformningen
av kulturverksamheterna samt vara med och skapa verksamhet och aktiviteter for andra
ungdomar. Flickors deltagande och engagemang i kulturverksamheterna ska dka.

Aldre och funktionsnedsatta
Alvsjotriffen arrangerar flera olika kulturaktiviteter som vénder sig till de #ldre, till exempel
utflykter, tipspromenader och tidningsldsning.

Aktivitetscentrat vid Langbrobergs seniorboende kommer att erbjuda de éldre flera olika
kulturella aktiviteter. Den 6ppna moétesplatsen Rondellen inom socialpsykiatrin erbjuder olika
kulturella aktiviteter sésom musikcafé, utflykter samt arbetar mycket med hantverk. Vidare sa
erbjuds socialpsykiatrins brukare kulturella aktiviteter som till exempel biblioteksbesok,
musikstunder, biobesok och studiebesok.

Enheterna inom LSS tar aktiv del av olika kulturella erbjudanden som finns i staden. Det finns
dven musikcirklar pd enheterna samt ett samarbete med idrottsforvaltningens

fritidsutvecklare.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

U' Andel ungdomar (10-17 ar) som upplever att de har tillgang till 78 % 74 % Ar
g‘ meningsfulla kulturaktiviteter

Namndmal:
Namndens verksamheter erbjuder kultur och eget skapande

Forvantat resultat

- Alla barn, ungdomar, dldre och funktionsnedsatta har mojlighet att delta i kulturella
aktiviteter

- Mélvirdet for indikatorn uppnés

- Aktiviteterna dr genomforda

Aktivitet Startdatum Slutdatum
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Brukare inom LSS-boenden och bostader med sarskild service ska 2017-01-01 2018-12-31
erbjudas meningsfulla fritidsaktiviteter
Driften av aktivitetscenter vid Langbrobergs seniorboende ska dvertas av 2018-01-01 2018-12-31
namnden
Fritiden ska utveckla ett brett utbud av kulturaktiviteter och flickors 2018-01-01 2018-12-31
deltagande och engagemang i kulturverksamheterna ska 6ka
Forskolorna och fritiden ska erbjuda kultur bade fér, med och av barn och 2017-01-01 2018-12-31
ungdomar
Hantverkscaféet Rondellen ska arrangera kulturella aktiviteter 2017-01-01 2018-12-31
LSS gruppbostader ska erbjuda brukare kulturella aktiviteter 2017-01-01 2018-12-31
Alvsjotraffen ska erbjuda kultur for aldre 2017-01-01 2018-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.7 Alla aldre har en trygg alderdom och far en aldreomsorg av god
kvalitet

Aldreomsorgens insatser for den enskilde ska vara av god kvalitet och utformas tillsammans
med hen och vid behov i samverkan med anhoriga, nédrstdende, god man eller forvaltare.
Aldreomsorgen ska erbjuda en god service och omsorg med ett gott bemédtande. Under 2018
kommer fokus vara pa éldres upplevelse av trygghet och mgjligheter till utevistelser. Den
dldres inflytande och delaktighet i utformning av insatser ar ocksa ett prioriterat omréde. Alla
insatser ska bygga pa kontinuitet for att uppna trygghet for den enskilde.

Verksamheterna kommer att ansdka om stimulansmedel for 6kad bemanning och kvalitet som
aldreforvaltningen samordnar. Vidare kommer verksamheterna ansdka om resurser via
stadens Kompetensutvecklingssatsning for vidareutbildning inom ledarutveckling, palliativa
ombud och IT-kompetens. Projektet Dig-IT, som stdds av Europeiska socialfonden och
startade under borjan av 2016, kommer att avslutas i augusti 2018. Under véren prioriterar
enheterna att delta i de olika utbildningarna for att hoja kompetensen inom IT-omréadet.
Samtliga enheter kommer att delta i de olika utbildningsinsatserna som dldreforvaltningen
anordnar, till exempel underskoterskeutbildning, sfi-utbildning samt olika riktade utbildningar
till sjukskoterskor. Vidare deltar enheterna dven i de olika foreldsningarna som Aldrecentrum
anordnar.

Bistandsbedémning

Utredningar utfors i enlighet med géllande lagstiftning samt stadens riktlinjer. For att
sakerstélla likvédrdighet och rattssdkerhet 1 utredningarna anviander de myndighetsutovande
enheterna standardiserade bedomnings- och utredningsinstrument. Bistdndshandlidggarna
strdvar efter att den enskilde &r delaktig i de utredningar som rér dem samt 1 utformningen av
de insatser som beviljas. Beviljade insatser syftar till att 6ka den enskildes forutséttningar for
ett sjalvstandigt liv. Samtliga insatser foljs upp regelbundet for att sikerstilla att de utfors 1
enlighet med uppsatta mal.

Aldre ska i god tid fa information om méjligheter till ett anpassat boende. I samband med
bistandshandldggningen ska bestéllarenheten ldmna tydligare information om alternativa
former av anpassat boende. Aldre ska fa en trygg hemgang efter sjukhusvistelse. Bestéllaren
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ska i samverkan med landstinget utveckla nya arbetssétt for att anpassa sig till kraven i den
nya betalningsansvarslagen som trader 1 kraft 1 januari 2018. Inférandet av tryggt mottagande
1 hemmet kommer att fortsdtta under aret med ledning av édldreforvaltningen. Enheten har
anmalt till dem att de vill infora detta under 2018.

Enheten kommer att folja utvecklingen av implementeringen av ramtid inom hemtjénsten.

En organisationsforandring kommer att ske 1 syfte att 6ka tryggheten och tillgangligheten for
medborgarna samt forbéttra arbetssituationen for bistaindsbeddmaren i enlighet med
handlingsplanen om forbéttrad arbetssituation. Arbetet med att stirka och utveckla
bistandsbedomarna i sin yrkesroll ar prioriterat, till exempel genom insatser som regelbunden
psykosocial och juridisk handledning.

Bestillarenheten har deltagit i en grundutbildning i jdmstélldhetsintegrering och arbetet med
jamstéllda beslut kommer att fortsitta.

Enheten fortsétter sitt fordjupade granskningsarbete gillande hemtjinstutforarna.

Aktivitetscenter vid Langbrobergs seniorboende

Néamnden kommer att dverta driften av aktivitetscentret vid Lingbrobergs seniorboende fran
Micasa. Overtagande planeras att genomforas under véiren 2018. Verksamheten kommer att
samordnas med driften av Alvsjétriffen.

Alvsjétriffen - social métesplats

Mbtesplatsen dr en 6ppen och forebyggande verksamhet som vénder sig till alla dldre 1
Alvsjo. Aktiviteterna ir riktade till bdde kvinnor och min och ska frimja hilsa och
vilméende. Verksamheten finns i Alvsjds servicehus och erbjuder olika former av sociala och
kulturella aktiviteter alla veckans dagar. Alvsjétriffens aktiviteter anpassas efter arstidernas
mojligheter och hela tiden till brukarnas intressen for att passa dem som vill delta 1 en social
gemenskap.

Alvsjé hemtjénst

Organisationen véxer i takt med att nya brukare véljer dem. Under 2017 har cirka 100 brukare
valt egen regi vilket gor den till den andra storsta utforaren i Alvsjo. Enhetens effektivitet och
organisation fortsitter att ses 6ver och utvecklas. Fokusomraden &r att 6ka trygghet,
kontinuitet och delaktighet for brukarna. Inférandet av sé kallad ramtid kommer att 6ka
handlingsfriheten for medarbetarna for att tillmotesgé den enskildes dagsaktuella behov och
onskemal.

Forvaltningen har anmalt intresse till dldreforvaltningen att {2 delta i ett pilotprojekt for
hemtjénstenheter for att stirka medarbetarna 1 sin yrkesroll och skapa mgjlighet till kollegialt
larande. Pilotprojektet innebér tvd timmar handledarledda och schemalagda reflektionsméten i
ménaden. Under 2018 fortsitter Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltning att utfora
hemtjdnstinsatser nattetid.

Alvsjé servicehus

Inom stadsdelen finns i egen regi Alvsjd servicehus. Samtliga medarbetare ingér i
reflektionsgrupper dér olika etiska fragor diskuteras utifran olika virdeord sdsom den boendes
trygghet och delaktighet. Den gemensamma dialogen ger kunskap som bidrar till utveckling
och fordndring av rutiner och arbetssétt. De medarbetare som &r ofrivilligt deltidsanstéllda
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kommer att prioriteras om enheten erhéller statliga medel for utokad bemanning.
Verksamheten pa servicehuset kommer att fortsitta arbetet med att 6ka den boendes nojdhet
och gora brukare mer delaktiga i planering av insatser samt utveckla och implementera rutiner
for att hantera synpunkter och klagomal.

Solberga vard- och omsorgsboende

Solberga vérd- och omsorgsboende, korttidsboende och dagverksamhet riktar sig till personer
med demenssjukdom. Fokusomréden for 2018 &r implementeringen av
Silviahemscertifieringen, utbildning av palliativa ombud, utveckling av aktiviteter och
utevistelser. Dietisten ger stdd i fragor som ror mat och maltider. Den hilso- och sjukvérd
som bedrivs pa vard- och omsorgsboenden ska vara av god kvalitet. For att f battre underlag
for forebyggande atgdrder mot bland annat fallskador ska registrering och arbete i Senior
Alert och Svenska palliativregistret intensifieras.

De medarbetare som dr oftrivilligt deltidsanstéllda kommer att prioriteras om enheten erhaller
statliga medel gillande utdkad bemanning.

Enheten kommer fortséttningsvis ha en avdelning i sa kallad malpéase da beldggningen
prognostiseras vara pd samma niva under 2018 som 2017.

Anhorigstod och férebyggande arbete

Stadens program for stod till anhdriga 2017-2020 ligger till grund for forvaltningens arbete
med anhorigstdd. Anhorigkonsulenterna vénder sig till anhoriga och nérstaende till dldre samt
personer med funktionsnedséttning. Malet ar att ge anhoriga, stod, kunskap och information
for att forebygga ohélsa. Stadsdelsforvaltningen samarbetar med Hégersten-Liljeholmen
stadsdelsforvaltning om stdd via anhorigkonsulenter. Konsulenterna arbetar kontinuerligt for
att mota upp anhoriga dér de finns. Bland annat erbjuds anhdriggrupper pé alla sérskilda
boenden och hos flera av de privata hemtjénstutforarna.

Syn- och horselkonsulenten kan bidra med réd och stod géllande hjdlpmedel och fixarservice
hjalper till med praktiska goromal i hemmet. Alla personer 80 ar och éldre, som inte ar
beviljade ndgon bistandsinsats, erbjuds information om vilka insatser som finns att anséka om
som en del av forvaltningens forebyggande arbete.

Verksamhetsuppfoljning

Alla beslut, insatser och verksamheter inom dldreomsorgen ska f6ljas upp. Uppf6ljning av
verksamheter inom dldreomsorgen ér en del i att kvalitetssdkra insatserna till den enskilde och
sakerstélla att stadsdelsforvaltningen har den dldres fokus. Genom uppf6ljningen fér
forvaltningen och verksamheterna kunskap om utvecklingsomraden, styrkor och svagheter for
att styra mot arbetssitt och insatser som har hog kvalitet.

Inom uppfdljningen av entreprenadavtal och verksamheter inom egen regi kommer sérskilt
fokus ligga pa att folja upp de dldres inflytande och delaktighet.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel boende pa vard- och omsorgsboende som upplever att 72 % 72 % Ar
g‘ maltiden ar en trevlig stund pa dagen
U Andel boende pa vard- och omsorgsboende som upplever att 56 % 56 % Ar
g‘ mojligheten att komma utomhus ar bra
U Andel omsorgstagare som upplever att de kan paverka hur hjalpen 85 % 85 % Ar
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Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
g' utférs i &ldreomsorgen
U Andel trygga omsorgstagare i aldreomsorgen 84 % 84 % Ar
U Andelen néjda omsorgstagare i dldreomsorgen 87 % 85 % Ar
U Antal personal en hemtjansttagare med minst tva besék om dagen 10 Max 10 Ar
moéter under en 14-dagarsperiod personer
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Stadsdelsnamnderna ska intensifiera arbetet och registreringen i Senior 2018-01-01 2018-12-31
Alert och Svenska Palliativregistret for att fa underlag till férebyggande
atgarder i syfte att bland annat minska fallskadorna
U Aldrenamnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna utreda och 2018-01-01 2018-12-31
foresla forbattringar som okar likstélligheten i staden samtidigt som det
avlastar bistandshandlaggare fran administrativa uppgifter
0 Aldrenamnden ska initiera ett kvalitetsutvecklingsarbete inom sarskilt 2018-01-01 2018-12-31
boende for aldre i samarbete med stadsdelsnamnderna

Namndmal:
Aldre far insatser med god kvalitet som bygger pa kontinuitet och trygghet

Forvantat resultat

- Omsorgstagarens upplevelse av trygghet dkar

- Andel personer som far en daglig utevistelse 6kar (vard och omsorgsboende)

- Andelen som upplever att maltiden &r en trevlig stund pd dagen okar (vard- och
omsorgsboende)

- Kontinuiteten for omsorgstagaren 6kar

- Omsorgstagarens inflytande och delaktighet dkar

- Aktiviteterna dr genomforda

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Anhodriga till boende pa vard- och omsorgsboende (egen regi) och personer  2016-01-01 2018-12-31
med hemtjanst (egen regi) ska fa information om méjligheten att f& stéd
fran anhorigkonsulent

Arbetet inom egenregin med de individuella genomférandeplanerna ska 2016-01-01 2018-12-31
fortsatta i syfte att 6ka brukarnas méjlighet att paverka planering av

insatserna

Arbetsmetoder ska ses 6ver inom egenregi for att darigenom uppna 6kad 2016-01-01 2018-12-31
kontinuitet

Kompetensutveckling sker genom aktivt deltagande i DigIT-projektets 2018-01-01 2018-06-30
utbildningar

Namnden ska bjuda in brukare fran verksamhetsomradet Aldre och 2017-01-01 2018-12-31
funktionsnedsatta till fokusgrupper for att 6ka deras maojlighet till inflytande

Namnden ska samrada med pensionarsradet och radet for 2017-01-01 2018-12-31
funktionshinderfragor i samband med remisser och motioner

Solberga vard- och omsorgsboende genomfor Silviahemscertifiering 2017-04-18 2018-05-31
Verksamheter som ger vard- och omsorgsinsatser nattetid ska 2018-01-01 2018-12-31

utveckla rutiner och arbetssatt for att kontinuerligt kunna félja upp och
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
mota verksamhetens totala aktuella insats- och resursbehov nattetid
Verksamheterna inom egenregin ska utveckla kvaliteten vid 2015-01-01 2018-12-31
maltidssituationerna i samrad med dietist

Namndmal:
Aldre som bor pa sirskilda boenden far en god hilso- och sjukvard som &r
trygg och saker

Forvantat resultat

- Omsorgstagares upplevelse av trygghet okar
- Registrering 1 kvalitetsregistren okar
- Aktiviteterna ar genomforda

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Boende i vard- och omsorgsboende (egen regi) ska bedémas for fallrisk, 2018-01-01 2018-12-31
risk for trycksar och undernaring, inom tva veckor efter inflyttning

KF:s inriktningsmal:
2. Ett klimatsmart Stockholm

Stadsdelsndmnden bidrar till att skapa ett klimatsmart Stockholm genom att verksamheterna
arbetar i enlighet med stadens miljoprogram. Det som framfor allt paverkar klimat och milj6
fran ndmndens verksamheter dr energianvindningen, inkdp av varor och tjénster,
avfallshantering samt tjénsteresor.

Under 2018 satsar nimnden framst pa att fortsitta projektet Kemikaliesmart forskola, att 6ka
andelen ekologiska livsmedel och att antalet verksamheter med matavfallshimtning ska bli
fler. I parkerna ska den biologiska mangfalden och mojligheter till stadsodling forbéttras.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.1 Energianvandningen ar hallbar

Néamnden koper endast in miljomaérkt el utifran stadens centrala avtal. Mgjligheten att paverka
energiforbrukningen 1 verksamheterna dr begrdnsad, da den ofta 4r kopplad till fasta
installationer som fastighetsidgaren stér for. I de forskolor som har SISAB som hyresvard
ingdr elen 1 hyran sedan négra 4r tillbaka, vilket ndmnden ser som positivt di det ger
fastighetsdgaren ett tydligt incitament att paverka energiférbrukningen. Namndens
verksamheter uppmérksammas kontinuerligt pd att de ska vara sparsamma med energi.

Forskolorna Solkatten, Baltazar, Snoripan och Citrusgarden medverkar 1 SISABs projekt med
energiagenter. Metoden syftar till att engagera barnen och ta vara pd deras entusiasm och
nyfikenhet for att hitta energitjuvar 1 forskolans lokaler.

Inom parkskotseln kommer ndmnden att soka klimatinvesteringsmedel for att prova en ny typ
av komprimerande skrdpkorgar som kan placeras i parker med ménga besokare.
Komprimeringen drivs med hjilp av solceller och de behover tdmmas mer sillan &n vanliga
skriapkorgar, vilket sparar energi.
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Sid 25 (58)
Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
%7 Kopt energi (GWh) 0,78 GWh 1785 GWh  Ar
Namndmal:
Namndens verksamheter ar klimat- och miljoanpassade
Forvantat resultat
- Energiforbrukningen i nimndens verksamheter minskar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Namnden ska anstka om klimatinvesteringsmedel for att prova 2018-01-01 2018-12-31
komprimerande skrapbehallare med solceller i parker

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.2 Transporter i Stockholm ar miljdbanpassade

De flesta av forvaltningens tjdnsteresor gors med kollektivtrafik, géng eller cykel. Pa
forvaltningskontoret finns en etanolbil, gruppbostiderna har en biogasbil och i Alvsjds
hemtjénst finns tva elhybridbilar. Férvaltningskontoret och hemtjénsten har ocksa vanliga
tjanstecyklar, samt tva elcyklar vilka ersitter kortare bilresor. Elcyklarna fungerar s bra att
hemtjdnsten planerar att utoka antalet.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
‘? Andel miljobransle i stadens etanol- och biogasfordon 85 % 85 % Halvar
Namndmal:

Transporter och resor i namndens verksamheter ar miljovanliga

Forvantat resultat

- Ndmndens transporter dr miljoanpassade
- Indikatorsmalet uppnas

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Namnden ska anstka om fler elcyklar till hemtjansten 2018-01-01 2018-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.3 Stockholm har en hallbar mark- och vattenanvandning

Néamndens parkskdtsel syftar till att skapa parker och naturomrdden med hoga rekreations-
och naturvirden. Vid planering av nya exploateringar 1 stadsdelsomradet medverkar nimnden
och for fram behovet av att ta hdnsyn till befintlig natur och att skapa nya parker med hoga
kvaliteter. Skdtseln av naturreservat Alvsjoskogen fortsitter i enlighet med skdtselplanen.

Under 2018 kommer ndmnden att se 6ver mdjligheten att omvandla en del bruksgrasmattor
till &ngar for att skapa storre biologisk mangfald. I parken Bergtorpskérret planeras for en
damm som ska l9sa problemen med vatten i grisytorna. En vattenanldggning med trdd och
vaxter som trivs 1 fuktig miljo skulle innebéra bade en klimatanpassning och ett positivt
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tillskott for faglar, insekter och groddjur. Namnden kommer att soka klimatinvesteringsmedel
for att anldgga dammen. Nar det géller vattenmiljoer medverkar ndimnden 1 Stockholm
Vattens lokala dtgirdsprogram for Langsjon.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

B Stadsdelsnamnderna ska tillsammans med idrottsndmnden, 2018-01-01 2018-12-31
fastighetsnamnden, milj6- och halsoskyddsnamnden och trafiknamnden,
arbeta med att tillgangliggéra naturreservaten for stockholmarna samt hur
rekreativa och ekologiska varden kan utvecklas och starkas i reservaten.

Namndmal:
Namndens parker och naturreservat har hoga rekreationsvarden och biologisk
mangfald

Forvantat resultat

- Alvsjos parker har hoga rekreations- och naturvirden
- Aktiviteterna dr genomforda

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Namnden ska anstka om klimatinvesteringsmedel for att skapa en 2017-01-01 2018-12-30
vattenanléggning i Bergtorpskarret

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
2.4 Stockholms kretslopp ar resurseffektiva

Nimnden arbetar med resurseffektiva kretslopp genom att de flesta verksamhetsstillen har
kéllsortering av papper och forpackningar. Méanga forskolekdk har dven separat himtning av
matavfall for biogastillverkning. Verksamheternas mdjligheter att kéllsortera beror fraimst pa
om det finns tillrdckliga och 1dmpliga utrymmen. Ndmnden ska undersoka hur kéllsorteringen
av forpackningar och matavfall kan ut6kas och avser att 1 samband med tertialrapport 1 soka
klimatinvesteringsmedel for att bygga ut forrad for killsortering pa de forskolor dér det
saknas eller dr underdimensionerat.

Namndmal:
Namndens verksamheter ar klimat- och miljoanpassade
Forvantat resultat

- Resurser fran verksamheternas avfall tas tillvara
- Verksamheterna minskar sitt avfall

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
Andel av ndmndens verksamheter med matservering som sorterar ut 70 % Ar

matavfall

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Verksamheterna ska kallsortera sitt avfall 2017-01-01 2018-12-31
Verksamheterna ska undvika engangsmaterial som plastbestick, 2017-01-01 2018-12-31
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Aktivitet Startdatum Slutdatum

papperstallrikar m.m.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.5 Stockholms miljo ar giftfri

Invénarna ska i storsta mojliga man skyddas fran skadliga &mnen och ett speciellt fokus ligger
pa att skydda barnen.

Barn ska ha ritt till en giftfri vardag i forskolan. Arbetet med att kartldgga och ta bort gifter
intensifieras. Miljon i bade forskolan och dess niromrade ska vara giftfri. Alvsjos forskolor
fortsitter arbetet med kemikaliecentrums végledning for en kemikaliesmart forskola. Alla
forskoleenheter har genomfort atgérder pd niva 1 och fortsétter nu pd niva 2. All dalig plast
ska sorteras bort och nyinkdp behdvs darfor sdsom exempelvis dynor till skotborden, soffor
och kuddar med skumgummi, tallrikar och tillbringare. Stadsdelsndmnden ansdker om medel
for giftfri forskola for att genomfora dessa atgérder under 2018.

Samtliga verksamheter ska genomfora en kemikalieinventering genom
kemikaliehanteringssystemet Chemsoft. Syftet ar att kartligga kemiska produkter som
anvinds 1 verksamheterna och identifiera de som innehéller skadliga &mnen. Kartliggning
sker under 2017 och under 2018 paborjas arbetet med att fasa ut produkter som innehéller
skadliga &mnen. Arbetet dr en del av stadens miljoprogram och kemikalieplan om ett giftfritt
Stockholm.

Andelen ekologisk mat i verksamheterna ligger hogt och ska fortsétta oka till 1 genomsnitt
45 % under 2018. Antalet forskolor med mojlighet att laga mat pé plats utokades under 2017
med tillagningskok pa forskolorna Eken och Trollsldndan, vilket paverkar mojligheten till
hogre andel ekologisk mat. Forskolorna ska utdver att 6ka sin andel ekologisk mat, dven
servera mer vegetariskt.

De byggentreprenader som stadsdelsndmnden bestéller handlar om parkupprustningar. I dessa
laggs vikt vid att giftfria material anvands. I den ordinarie parkskotseln anvénds inte heller
ndgon typ av bekdmpningsmedel.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
G Andel av stadens forskolor som har genomfért alla atgarder pa niva 50 % Faststalls Ar

2 enligt kemikaliecentrums vagledning for kemikaliesmart forskola 2018
U Andel bygg- och anlaggningsentreprenader i stadens regi som 80 % 80% Ar

uppfyller stadens krav avseende anvandning av
Byggvarubedémningen (BVB) eller darmed jamforliga system

U Andel inkdpta ekologiska maltider och livsmedel i staden i kronor av 45 % 45% Ar
totala vardet av inkdpta maltider och livsmedel

Namndmal:
Namndens verksamheter ar klimatsmarta

Forvantat resultat

- Namndens verksamheter har féarre skadliga @mnen i sina verksamheter
- Namndens verksamheter har bidragit till minskad spridning av miljoskadliga &mnen
- Mélvérdet for indikatorerna uppnas
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Forvaltningen ska kartldagga och pabdrja utfasning av skadliga kemikalier i 2018-01-01 2018-12-31

samtliga verksamheter

KF:s mal for verksamhetsomradet:

2.6 Inomhusmiljon i Stockholm ar sund

Vid planeringen av de nya forskolorna och gruppbostiderna i Alvsjo dr en god inomhusmiljo
viktig. Ansvaret for detta vilar dock i forsta hand pa fastighetsdgaren. Stadsdelsforvaltningen
foljer upp de inspektioner som miljéforvaltningen gor av radon, buller och ventilation och

uppmanar fastighetsigarna att vid behov vidta atgirder. Stadens ambition ir att nybyggda
forskolor ska certifieras med Miljobyggnad, l4gst niva silver.

Namndmal:
Namndens verksamheter har en sund inomhusmiljo

Forvantat resultat

- Inomhusmiljon i ndimndens verksamhetslokaler dr god

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Forvaltningen ska folja upp de inspektioner som miljéférvaltningen gor av 2017-01-01 2018-12-31
radon och buller och uppmanar fastighetsagaren att vid behov vidta

atgarder

KF:s inriktningsmal:
3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Stadsdelsndmnden bidrar till ett ekonomiskt hallbart Stockholm genom att vara
kostnadseffektiv och frigora resurser for karnverksamheterna. Namnden ska styra sa att de
politiska malen uppfylls och verksamheternas uppdrag genomfors.

Antalet hushéll som uppbir ekonomiskt bistand i stadsdelen minskar. De kommande aren
bedoms behovet av ekonomiskt bistdnd pdverkas av det 6kade antalet nyanldnda. Namnden
ska arbeta for att alla barn ska fa jaimlika uppvéxtvillkor och arbetet med ekonomiskt bistand
ska utgd frin ett tydligt barnperspektiv. Budget- och skuldrddgivningen arbetar med att finga
upp problem som ror hushall med privatekonomiska svérigheter och omfattar nu dven egna
foretagare.

Stadsdelsndmnden ska ge manniskor stdd 1 att ta tillvara sina resurser och forsorja sig sjdlva.
Forvaltningens olika verksamheter ska erbjuda arbetstillfdllen och praktikplatser for
arbetslosa som beviljas arbetsmarknadsinsatser sésom Stockholmsjobb och offentligt skyddat
arbete. Darutdver ska feriejobb erbjudas till ungdomar. Samarbetet med Arbetsformedlingen
och Jobbtorg ska stirkas.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.1 Stockholm ar en varldsledande kunskapsregion

Forskolorna tar emot ett fyrtiotal forskolldrarstuderande i verksamhetsforlagd utbildning
(VFU). Myndighetsenheterna samarbetar med socialhdgskolorna for att ta emot
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socionomstudenter. Utfoérarna inom dldreomsorgen samarbetar med vardgymnasium for att ta
emot underskoterskestuderande.

Forvaltningen kommer att delta i stadens traineeprogram for akademiker om ansokan till den
beviljas. En traineetjinst ar sjukskoterska, den andra dr socionom som vill arbeta som
bistandsbedomare inom dldreomsorgs- eller funktionsnedséttningsomrédet.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
B Antal tillhandahallna praktikplatser for hogskolestuderande samt 45 Tas framav  Tertial
platser for verksamhetsforlagd utbildning namnden
Namndmal:

Namndens verksamheter samverkar med olika skolor och universitet

Forvantat resultat

- Arsmalet for indikatorn uppnés

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Forvaltningen ska utse en samordnare fér VFU-arbetet for att 6ka 2018-01-01 2018-12-31
samarbetet med vardgymnasium och hogskolor.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.2 Stockholm ar en foretagsvanlig stad

Stadsdelsnimnden samarbetar med Alvsjd foretagarforening och dess centrumgrupp som
bestér av foretagen i Alvsjé centrum. Férvaltningen informerar foretagarforeningen om lokala
fragor och bistar i kontakt med till exempel trafikkontoret, polisen, fastighetségare och andra
foreningar.

Inom stadsdelsnimndsomradet finns ocksd Alvsjd industriomride. Under 4ret ska
stadsdelsforvaltningen undersdka om det finns nigra foretag ddr som vill ha kontakt med
stadsdelsndmnden.

Foretagandet i Alvsjd bestar ocksa av externa utforare inom stadsdelsnimndens
verksamhetsomraden. Inom 4ldreomsorgen bjuds externa utforare i Alvsjd in till dialogméten.
Motena utgar frén verksamheternas resultat av genomforda uppfoljningar och syftar till att
utveckla verksamheterna.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

w Stockholm Business Region AB ska i samarbete med kommunstyrelsen 2018-01-01 2018-12-31
och stadsdelsndmnderna kartlagga mdjligheterna for 6kad tillvaxt inom
respektive stadsdels geografiska omrade genom en lokal naringslivsanalys

Namndmal:
Namnden har en god samverkan med det lokala naringslivet

Forvantat resultat

- Stadsdelsndmnden har goda relationer med Alvsjo foretagarforening

Aktivitet Startdatum Slutdatum
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Férvaltningen kommer att ta kontakt med féretag i Alvsjd industriomrade 2018-01-01 2018-12-31
Namnden ska genomfora dialogméten med de stérsta hemtjanstutférarnai  2018-01-01 2018-12-31
stadsdelsomradet
Stadsdelsférvaltningen ska tréffa Alvsjo foretagarférening vid minst tva 2017-01-01 2018-12-31
tillfallen under aret

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.3 Fler jobbar, har trygga anstallningar och forsorjer sig sjalva

Stadsdelsndmnden ska ge ménniskor stdd i att ta tillvara sina resurser och forsorja sig sjélva
genom individuellt utformade insatser. De gemensamma instrumenten for initial och
fordjupad bedomning som inforts ska anvéndas. Arbetet med arbets-/fordndringsplaner
utvecklas.

Antalet hushéll som uppbir ekonomiskt bistdnd i stadsdelen minskar. Det rddande
konjunkturldget dr en anledning till den positiva utvecklingen, men dven insatser inom
arbetsmarknadsomradet bidrar till att fler kan forsorja sig sjdlva. De kommande &ren bedoms
behovet av ekonomiskt bistdnd paverkas av det 6kade antalet nyanlénda.

Under 2017 har nya riktlinjer for ekonomiskt bistdnd beslutats. Stadsdelsndmnden ska med
stod av socialndmnden infora de nya riktlinjerna i verksamheten. Namnden ska arbeta {or att
alla barn ska fa jamlika uppvéaxtvillkor och arbetet med ekonomiskt bistand ska utgé frén ett
tydligt barnperspektiv. Barns behov ska sirskilt beaktas ndr vuxna soker ekonomiskt bistand.
Barn har rétt till en aktiv och meningsfull fritid. Darfor ska barns behov av fritidsaktiviteter
som inte ryms inom riksnormen sirskilt beaktas i ansokningar om ekonomiskt bistand. For att
forbéttra situationen for barn som véxer upp i familjer med ekonomiskt bistdnd har en sérskild
sommarlovspeng for barnfamiljer inforts.

Budget- och skuldrddgivningen arbetar med att fanga upp problem som ror hushdll med
privatekonomiska svarigheter och i den nya skuldsaneringslagen omfattar det 4ven egna
foretagare. Med utgangspunkt i stadens nya riktlinjer ska socialndimnden tillsammans med
stadsdelsndmnderna utveckla arbetet for 6kad tillgédnglighet, likstélldhet och mindre sarbarhet.

Forvaltningens olika verksamheter ska erbjuda arbetstillfdllen och praktikplatser for
arbetslosa som beviljats arbetsmarknadsinsatser (Stockholmsjobb, offentligt skyddat arbete
och feriejobb). For att feriejobbsperioden ska hélla hog kvalitet och vara ldrorik ér det viktigt
att varje feriearbetande ungdom far bra handledning. Syftet med Stockholmsjobben ér att
enskilda ska kunna stérka sin stdllning pd arbetsmarknaden och {4 6kade forutséttningar att
langsiktigt ga frén bidrag till egen forsorjning.

Som en del av utvecklingsitagandena i det lokala utvecklingsprogrammet for Alvsjo kommer
samarbetet med Arbetsformedlingen, Jobbtorg och stadsdelsforvaltningen stérkas. Jobbtorg
unga ska arbeta med alla arbetslosa unga i1 dldern 20-29 ar. De personer som arbetar pa
Jobbtorg unga med det kommunala aktivitetsansvaret (uppfoljning av de personer som hoppar
av gymnasiet) ska kunna ha mottagningstider pa foérvaltningens medborgarkontor.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

U' Andel personer som har ekonomiskt bistand i forhallande till 1% 1,6% Tertial
g' befolkningen
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Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel unga som varken arbetar eller studerar Faststalls Ar
2018
U Andel vuxna med langvarigt ekonomiskt bistand jamfort med 1% 1,1% Tertial
g‘ samtliga vuxna invanare
U Antal aspiranter som fatt Stockholmsjobb 5st 1 000 st Tertial
0 Antal praktiktillfallen som genomférs inom stadens verksamheter av 7 st 500 st Tertial
g‘ de aspiranter som Jobbtorg Stockholm matchar
U Antal tillhandahallna platser for feriejobb 80 st 9 000 st Tertial
U Antal tillhandahalina platser for Stockholmsjobb 7 st 1000 st Tertial
U Antal ungdomar som fatt feriejobb i stadens regi 60 st 9 000 st Tertial
Aktivitet Startdatum Slutdatum
G Arbetsmarknadsndmnden ska genom jobbtorgen for unga i Kista, 2018-01-01 2018-12-31
Skarholmen och vid Globen, och i samarbete med stadsdelsnamnderna
forstarka det uppsdkande och stddjande arbetet for unga utan
sysselsattning och med komplex problematik samt utveckla insatser for
malgruppen
0 Arbetsmarknadsndmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna 2018-01-01 2018-12-31
fortsatta arbetet med kvinnor langt ifran arbetsmarknaden for att 6ka
delaktigheten och den ekonomiska jamstalldheten i staden
E Arbetsmarknadsndmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna 6ka 2018-01-01 2018-12-31
utbytet mellan stadsdelarna kring sommarjobben for att 6ka
sammanhallningen i staden och majliggora for fler att testa arbete i andra
stadsdelar &n dar man bor
U Stadsdelsnamnderna ska arbeta aktivt med villkor fér 2018-01-01 2018-12-31
sysselsattningsframjande atgarder vid upphandlingar
G Stadsdelsnamnderna ska i samarbete med arbetsmarknadsnamnden 2018-01-01 2018-12-31
utveckla samverkan med det lokala naringslivet och civilsamhallet for att
skapa forutsattningar for jobb, integration och social hallbarhet med en
sarskild inriktning mot unga
U Stadsdelsnamnderna ska, exempelvis inom ramen for sina olika 2018-01-01 2018-12-31
verksamhetsomraden, 6ka mdjligheterna fér personer med
funktionsnedsattningar att komma i arbete

Namndmal:
Invanarna i Alvsjé forsorjer sig sjalva.
Forvantat resultat

- Mélvirdena for indikatorerna uppnas
- Aktiviteterna dr genomforda

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Jobbtorg finns pa Medborgarkontoret for 6kad tillganglighet och stdd till 2018-01-01 2018-12-31
arbetssdkande, framfor allt fér unga och nyanlanda

Samarbetet med Arbetsférmedlingen och arbetsmarknadsforvaltningen ska  2017-01-01 2018-12-31
starkas
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.4 | Stockholm ar det enkelt att utbilda sig genom hela livet

Stadsdelsforvaltningen hinvisar till utbildningsforvaltningens verksamheter.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.5 Stockholms stads ekonomi ar langsiktigt hallbar

Stadsdelsndmnden bidrar till inriktningsmalet genom att ha en ekonomi i balans och
sakerstélla att alla resurser utnyttjas effektivt.

En forutsittning for detta ir att prognoserna gors sé sikra som mojligt. Atgirder for att 6ka
prognossikerheten pagér kontinuerligt i form av utbildningsinsatser samt information om
aktualiserade rutiner for manadsbokslut och prognosarbetet. Dialog om prognosvariationer
med enheterna ger sékrare signaler om det ekonomiska léget.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Namndens budgetféljsamhet efter resultatéverféringar 100 % 100 % Tertial
U Namndens budgetféljsamhet fore resultatéverforingar 100 % 100 % Tertial
¥}  Namndens prognossakerhet T2 +-1% +-1% Ar
Namndmal:

Namndens verksamheter drivs inom givha ekonomiska ramar

Forvantat resultat

- Verksamheterna bedrivs pa ett kostnadseffektivt sitt.
- Resultatet fore och efter resultatdispositioner 6verensstimmer med budget
- Utfallet 1 arsbokslutet avviker hogst +-1% jamfort med prognosen i tertialrapport 2

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Utveckla det ekonomiska analysarbetet mellan controller och chefer 2018-01-01 2018-12-31
Oka chefernas kunskap om méanadsuppféljningar och prognosséakerhet 2018-01-01 2018-12-31

KF:s inriktningsmal:
4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Stadsdelsndmnden bidrar till ett demokratiskt hallbart Stockholm genom Sppenhet,
delaktighet och med en verksamhet som respekterar de ménskliga réttigheterna och ér fri frén
diskriminering. Stadsdelsnimndens vérderingar kring demokrati och jamstilldhet ska
genomsyra alla verksamheter. Barnperspektivet beaktas i alla berdrda verksamheter och
invanare som upplever vald 1 ndra relationer eller hedersrelaterat vald och fortryck far skydd
och stdd. Alla invénare ska ges mdjlighet att leva ett tryggt och sjélvstindigt liv med
mojlighet till inflytande och delaktighet. Medborgare kan 1amna medborgarforslag och
ndmnden planerar for medborgardialoger under aret.

Kompetensforsorjningen dr en utmaning for nimnden men genom att utveckla organisation,
arbetssitt och verksamhetens kvalitet pa ett delaktigt sitt erbjuder forvaltningen goda
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forutsattningar for arbetet. Trygga anstallningsvillkor prioriteras och chefer och medarbetare
erbjuds kompetensutveckling under aret. Namnden soker kompetensutvecklingsmedel for
flera insatser.

Forvaltningen utvecklar formerna for samarbete inom inkdp och upphandling. Fokus ska ligga
pa forarbete och uppfoljning, vilket ar forutsattning for att ta hiansyn till milj6-, social- och
arbetsrattsliga aspekter for utveckling av verksamheterna i1 hallbar riktning.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.1 Stockholm ar en jamstalld stad dar makt och resurser fordelas lika

Forvaltningens arbete med jamstélldhetsintegrering fortsitter med fokus pa att 6ka kunskapen
om jamstdlldhet och normer. Arbetet med analys av konsuppdelad statistik ska utvecklas
under 2018 och jamstélldhetsanalyser kommer att vara en del av tjansteutlatanden och
beslutsunderlagen till ndmnd.

Forvaltningen kommer dven fortsitta projektet att utveckla arbetet med jamstéllda beslut inom
socialtjdnstens myndighetsutdvning samt tillsammans med tre stadsdelar och
stadsledningskontoret inleda ett projekt for jimstélldhetsintegrering.

Kvinnors organisering

For att 6ka kvinnors inflytande i det offentliga rummet har nimnden under 2017 reviderat
riktlinjerna for foreningsbidrag, vilka &r tillampbara under 2018. Riktlinjerna fortydligar
jamstilldhetsaspekterna avseende tilldelningen av medel.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
w Andel tjansteutlatanden som innehaller en jamstalldhetsanalys 100 % 100 % Tertial
Aktivitet Startdatum Slutdatum
w Kommunstyrelsen ska i samarbete med stadsdelsndmnderna stddja 2018-01-01 2018-12-31
kvinnors organisering med malet att 6ka kvinnors makt och inflytande i det
offentliga rummet.

Namndmal:
Namndens verksamheter har ett jamstallt bemotande och en jamstalld
myndighetsutovning

Forvantat resultat

- Namnden har utarbetat metoder for att sdkerstélla en jimstilld myndighetsutovning

- Konsuppdelad statistik visar att kvinnor och mén, flickor och pojkar har samma méjligheter
att ta del av nimndens verksamheter

- Tilldelningen av foreningsbidrag sker utifran jamstilldhetsaspekter

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Forvaltningen ska tillsammans med stadsdelarna Enskede-Arsta-Vantor, 2018-01-01 2018-12-31
Skarpnack och Farsta, samt med stéd av kommunstyrelsen,

paborja arbetet med SKL (Sveriges kommuner och landsting) projekt

"Modellkommuner for jamstalldhetsintegrering”
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Forvaltningen ska utveckla arbetet med jamstallda beslut inom 2018-01-01 2018-12-31
socialtjanstens myndighetsutévning
Namnden arbetar utifran stadens rutiner for jamstalldhetsanalyser i 2018-01-01 2018-12-31

beslutsunderlag

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.2 Stockholms stad ar en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor

Under aret kommer forvaltningen utveckla organisation och arbetssétt och erbjuda
kompetensutvecklingsinsatser, anvianda den kompetensbaserade rekryteringsprocess som
staden har samt arbeta med introduktion for nyanstillda. For fortsatt l1dsning vénligen se
bilaga 6.

Stadsdelsndmnden erbjuder fasta anstéllningar och heltidsanstidllningar som norm och goda
mdjligheter att kombinera arbete och fordldraskap. Stadsdelsndmnden bereder plats for
praktikanter, feriearbete och olika arbetsmarknadsinsatser.

Ledarskapet praglas av ett stodjande och coachande forhallningssétt med forutsattningar att
utova ett ndrvarande ledarskap. Forvaltningen erbjuder stdd till cheferna genom olika forum
for dialog och utveckling, samt nyttjar stadens olika ledarprogram. Genom att sétta tydliga
maél for verksamheten skapas en riktning och forstéelse hos medarbetarna om vad som ska
uppnas och alla bidrar till kvalitet och maluppfyllelse.

Stadsdelsndmnden erbjuder en arbetsmiljo med ett 6ppet arbetsklimat med former for
delaktighet, engagemang och ldrande pa varje arbetsplats utifran personalpolicyn.
Arbetsforhédllandena genomsyras av jamstélldhet, jimlikhet och frihet fran diskriminering. En
bra arbetsmiljo bidrar till vdl fungerande verksamheter och ett langsiktigt hallbart arbetsliv
med 14g sjukfranvaro.

Arbetet med handlingsplanen for att forbéttra socialsekreterares och bistindsbedomares
arbetssituation fortsdtter och en handlingsplan for att forbéttra arbetssituationen for
forskolldrare och barnskotare paborjas. Under aret kartlaggs forutséttningar for chefer inom
dldreomsorgen och utifrn den foreslas sedan atgérder vid behov.

Forvaltningen forstarker organisationen genom att inrétta en tredje verksamhetsavdelning.
Forvaltningen kommer d4 att ha en avdelning for forskola och fritid, en avdelning for
socialtjinst och en avdelning for utforarverksamheter 1 egen regi.

Genom att systematiskt arbeta med arbetsmilj6 och hilsofrdmjande arbete forebyggs
sjukfranvaro. Cheferna far stod i1 arbetet med forebyggande atgirder och
rehabiliteringsinsatser. Det systematiska arbetet med att sédnka sjukfrdnvaron fortsitter genom
regelbundna uppf6ljningar och tidiga insatser i samarbete med foretagshélsovarden.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
) Axtivt Medskapandeindex 81 81 Ar
U Index Bra arbetsgivare 84 84 Ar
U Sjukfranvaro 7.5 % tas fram av Tertial
namnden
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Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Sjukfranvaro dag 1-14 2,4 % tas fram av Tertial
g‘ namnden
Aktivitet Startdatum Slutdatum
w Aldrenamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och 2018-01-01 2018-12-31
stadsdelsnamnderna stédja stadsdelsnamnderna i hur dldreomsorgen kan
organisera sin ledningsorganisation for att framja det narvarande
ledarskapet
‘? Aldrendamnden ska i samrad med stadsdelsnémnderna genomféra och 2018-01-01 2018-12-31
utvardera en pilot med schemalagd reflektionstid i hemtjansten
Namndmal:
Namnden ar en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor
Forvantat resultat
- Medarbetarenkitens resultat ar forbattrade
- Alla verksamheter har ett forebyggande och aktivt arbetsmiljoarbete
- Sjukfrénvaron ér légre
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Arbetssituationen for barnskotare och forskollarare ska utvecklas 2018-01-01 2018-12-31
Arbetssituationen for bistandsbeddémare och socialsekreterare ska fortsatta  2016-01-01 2018-12-31
att utvecklas
Chefer far stod i arbetet med rehabilitering och férebyggande arbete 2016-01-01 2018-12-31
Chefers forutsattningar for ett narvarande ledarskap ska kartlaggas 2017-01-01 2018-12-31
Stadsdelsnamndens arbetsplatser ska anpassas fér medarbetare med 2013-01-01 2018-12-31
olika typer av funktionsnedsattning

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.3 Stockholm ar en stad som lever upp till manskliga rattigheter och ar
fritt fran diskriminering

Forvaltningens mal dr att invinarna fir en god service med ett gott bemdtande som bygger pa
dialog, tillganglighet och delaktighet. Alla verksamheter utgér frin ett gemensamt
forhallningssitt for att 6ka medborgarnas nojdhet.

Forvaltningens fem forhallningssétt &r foljande:

e Vi ger ett gott bemodtande som kénnetecknas av respekt, integritet och
sjdlvbestimmande

e Vidr tillgidngliga och ndbara

e Var kommunikation med medborgarna ir tillgidnglig, aktuell, trovérdig och tydlig

e Vi ser till att motesplatserna med medborgarna ar trygga, tillgéngliga och ger god
integritet

¢ Vi hanterar synpunkter 6ppet, skyndsamt och respektfullt
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Medborgare och brukare bemdéts pa ett likvérdigt sétt och de ska sa ldngt mojligt vara
delaktiga i de beslut som ror dem.

Skollagens bestimmelser om dtgidrder mot krinkande behandling ar styrande for forskolornas
arbetet med likabehandling. Diskrimineringslagstiftningen ligger till grund for arbetet.

Fritidsledarna far under aret kompetensutveckling i genus- och antirasistiska perspektiv, samt
normkritik for att starka ungas organisering och 6ka kunskaperna om ménskliga rittigheter,
antirasism och feminism.

All myndighetsutdvning &r réttssdker och tillvaratar den enskildes resurser. Insatser ges enligt
socialtjanstlagen (SoL) och lagen om st6d och service till vissa funktionshindrade (LSS).

P4 Alvsjo gruppbostider, servicebostad och daglig verksamhet finns ett reflekterande
arbetssatt utifrdn verksamhetens viardegrund med delaktighet, trygghet och sjdlvbestimmande
1 fokus. Detta arbetssitt anvinds dven av utférarna inom socialpsykiatri.

Samtliga medarbetare pa Alvsjo servicehus, Alvsjd hemtjinst och Alvsjétriffen ingar i
reflektionsgrupper dér olika etiska fragor diskuteras utifrdn virdeord som de boendes trygghet
och delaktighet.

Stockholms stad &r ett forvaltningsomrade for det finska spréket, som enligt lagen om
nationella minoriteter och minoritetssprak ger det finska spraket ett forstiarkt skydd i staden.
Alvsjd stadsdelsnimnd samarbetar med Skirholmens och Higersten-Liljeholmens
stadsdelsndamnder for att tillgodose minoritetsgruppens réttigheter.

Ungas organisering

Forvaltningen ska arbeta med att stdrka ungas organisering genom att involvera unga i
dialoger om trygghet och demokrati. Ungas kunskap om ménskliga réttigheter, antirasism och
jamstilldhet ska 6ka genom utbildningssatsningar och genom arbetet med Mentorer i
valdsprevention (MVP). Fritidslotsar och faltverksamheten ska arbeta med att 6ka ungdomars
inflytande pa fritidsutbudet och att utveckla jamstilldhetsarbetet.

Forstarkt foraldraskapsprogram

Fordldrar ska stirkas i sin fordldraroll genom generellt forédldrastod, forédldratraffar och
fordldragrupper. Som ett led 1 detta arbete ska forédldrar fa 6kad kunskap om ménskliga
rittigheter med fokus péd barnkonventionen. Nyanldnda fordldrar &r en prioriterad malgrupp.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel brukare i dagverksamhet for aldre som inte upplever 98 % Oka Ar
diskriminering
U Andel brukare inom omsorgen for personer med 91 % Oka Ar
funktionsnedsattning som inte upplever diskriminering
G Andel brukare inom socialpsykiatrin som inte upplever diskriminering 92 % Oka Ar
U Andel brukare som inte upplever diskriminering inom forskolan och 99 % Oka Ar
familjedaghem
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Stadsdelsnamnderna ska i samverkan med civilsamhallet och genom 2018-01-01 2018-12-31
befintliga motesplatser verka for att na och starka kunskaperna hos fler
féraldrar om barn och ungas rattigheter. Kommunstyrelsen ska vara
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Aktivitet Startdatum Slutdatum

behjalplig i arbetet

Namndmal:
Namndens verksamheter lever upp till de manskliga rattigheterna och ar fria
fran diskriminering

Forvantat resultat

- De personer som kommer i kontakt med ndmndens verksamheter behandlas respektfullt
- Chefer och medarbetare har kunskap om ménskliga réttigheter och arbetssitt som framjar
likabehandling och delaktighet

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Fritiden ska arbeta med att stéarka ungas organisering och lotsa ungdomar 2018-01-01 2018-12-31
till idrotts- och kulturaktiviteter med sarskilt fokus pa nyanlanda

Forskolan ska utveckla sitt arbete mot krankande behandling 2018-01-01 2018-12-31

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.4 Stockholm ar en stad som respekterar och lever upp till barnets
rattigheter i enlighet med FN:s barnkonvention

Barnets réttigheter ska vara centralt for alla omraden. Inom verksamheter som riktas till barn
och unga ska kompetens inom genus, normkritik och antirasistiska perspektiv oka.

I Stockholm ska alla barn oavsett social bakgrund eller legal status ha ritt till forskola. Alla
kommunala forskolor i Alvsjd har en likabehandlingsplan med diskrimineringslagstiftningen
som grund. Ett nytt dokument mot diskriminering haller pé att utarbetas och ska ersitta
likabehandlingsplanerna. Barnperspektivet dr en utgdngspunkt i alla beslut pa forskolan i
fragor som rdr organisation, bemanning och métesstrukturer. Barn med behov av sérskilt stod
uppmaérksammas tidigt. Detta sdkerstdlls genom att det finns fungerande rutiner for barn i
behov av sirskilt stod.

Pé enheten for barn och familj arbetar man sérskilt med att 6ka barns delaktighet for att just
motsvara barnkonventionen. Enheten anvinder sig av en delaktighetstrappa for att fanga upp
barnens delaktighet. Barnen ska alltid utifrn alder och mognad fa yttra sig och deras asikter
vags in och dokumenteras vid beslutsfattandet. Barns behov ska sirskilt beaktas nir vuxna
soker ekonomiskt bistind.

Bistdndsbeddmningen inom omsorgen om funktionsnedsatta har alltid med ett barnperspektiv
1 sina utredningar.

Namndmal:
Namndens verksamheter lever upp till barnkonventionen

Forvantat resultat

-Namndens verksamheter ar inkluderande och anvéinder arbetssitt som underlittar
likabehandling
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-Néamndens verksamheter har ett synsitt som utgér fran barnets perspektiv och ddrmed sétter
barnet i centrum

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

Q’ Andel foraldrar som upplever att ens barn pa forskolan ges 93 % Ar
mojligheter att utvecklas oberoende av kén, etnisk tillhorighet,
religion eller funktionsnedsattning

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.5 Stockholm ar en stad dar ingen behdver vara radd for vald

Stadsdelsndmnden ska utveckla rutiner och metoder for att inventera malgrupperna och for att
uppticka valdet och hitta valdsutsatta. Stockholms stad har en garanti om skyddat boende for
kvinnor som beddoms ha behov av skyddsplacering. Kvinnor som bott pa skyddat boende ska
vid behov erbjudas stdd och hjélp till annat boende om de inte kan atervinda till sitt ordinarie
boende. Aven min utsitts for vald i niira relationer. Det #r dirfor viktigt att socialtjinsten har
insatser som inkluderar olika malgrupper och att kompetensen kring detta stérks.

Ofta har kvinnor som bor pa skyddat boende medfoljande barn. Det dr viktigt att sdkerstélla
att barnens skolgang fullf6ljs samt att kunna erbjuda forskola eller pedagogisk verksamhet for
barn i forskoledldern. Stadsdelsndmnden ska stirka sin kompetens kring och utveckla insatser
riktade mot barn som blivit utsatta for eller bevittnat vald.

For att sdkerstilla ett likstdllt och samordnat stod och skydd av hog kvalitet till valdsutsatta
samt ett likstéllt stod till valdsutdvare som bygger pd evidensbaserade metoder, ska
stadsdelsndmnderna inrétta regionala Relationsvaldscentra. Stadsdelsnimnden ska
tillsammans med stadsdelsforvaltningarna Hagersten-Liljeholmen och Skédrholmen inrétta ett
Relationsvaldscentrum for region sydvést med Skdrholmen som virdstadsdel. Under aret ses
dven mojligheterna att sammanfora respektive stadsdelsforvaltnings Relationsvildsteam over.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
‘? Andel medarbetare som gatt utbildning kring att upptacka barn som 15 % Tasframav  Ar
upplever vald i nara relation samt hedersrelaterat vald, namnden
konsekvenser av det och hur man kan prata om detta
w Andel medarbetare som har genomgatt utbildning om att upptacka 50 % Tasframav  Ar
valdsutsatthet och konsekvenser av detta inkl sarskilt utsatta grupper namnden
U Antal personer som utsatts for vald i nara relation som ar kanda av 40 st tas fram av Ar
g‘ socialtjansten namnden
Namndmal:

Vuxna och barn som har utsatts for vald i nara relation eller hedersrelaterat
vald och fortryck, far stod och skydd utifran sina behov
Forvantat resultat

- Mélvérdet for indikatorerna uppnas
- Aktiviteten dr genomford

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Ett relationsvaldscentrum ska starta i samarbete med stadsforvaltningarna 2018-01-01 2018-12-31
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Hagersten-Liljeholmen och Skarholmen
Myndighetsenheterna kommer att utveckla sina rutiner och arbetssatt for 2018-01-01 2018-12-31
att identifiera och méta personer som blivit eller &r utsatta for vald i néra
relation
Socialtjansten ska utveckla arbetet med att géra barn delaktiga i 2018-01-01 2018-12-31
utredningar och beslut

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.6 Stockholm ar en tillganglig stad for alla

Personer med funktionsnedsittning ska kunna delta pa lika villkor i samhillets gemenskap
och ha samma mojligheter som andra att leva ett sjdlvstandigt liv. Det innebér att bemotas
med kunskap och respekt samt att ha inflytande utifrén individuella behov och 6nskningar.
Det innebér dven att ha ett arbete, en sysselséttning eller en daglig verksamhet att ga till samt
att kénna trygghet i sitt boende. En héllbar boendesituation &r en viktig del av att kunna leva
ett sjdlvstandigt liv. Verksamheten ska erbjuda en god service och omsorg med ett gott
bemdtande. Fokus for stadsdelsforvaltningen under aret &r att ge forutsittningar for den
enskildes delaktighet, sjalvbestimmande och trygghet.

Den fysiska utemiljon ska gora att det &r 14tt for alla att rora sig i stadsdelsomraddet.
Stadsdelsforvaltningen ansvarar for tillgédnglighet och framkomlighet 1 parker och
gronomrdden. Namndens verksamheter ér tillgdngliga. En tillgdnglighetsvandring kommer att
genomforas under aret. Information fran forvaltningen ér tillginglig och tydlig, och det ska
vara latt att komma i1 kontakt med verksamheterna och 1dmna synpunkter.

Projektet Dig-1T, som stods av Europeiska socialfonden och som startade under borjan av
2016, kommer att avslutas i augusti 2018. Under vdren prioriterar enheterna att delta i de olika
utbildningarna for att hoja kompetensen inom IT-omréadet.

Bistandsbedémning

Utredningar som gors inom omsorgen om personer med funktionsnedséttning ska innehélla
information om brukarens egen syn pa sin livssituation. Den enskilde ska vara delaktig i
utredningen och beviljade insatser ska foljas upp och sédkerstdllas utifran att de stiarker den
enskildes forméga. Barnperspektivet lyfts sarskilt fram 1 d&renden som ror barn med
funktionsnedsattning i syfte att fokusera pa barnets rétt i jimforelse med andra barn utan
funktionsnedséttning. Rattssdkerheten och enhetens systematiska uppfoljning av insatser ska
fortsitta att stirkas och befintliga rutiner utvecklas.

Enheten kommer att f6lja effekten av Forsdkringskassans nya inriktning gillande bedomning
av personlig assistans. Vidare dr upphandlingen av persontransporter en osdkerhetsfaktor som
kan innebédra merkostnader.

Arbetet med att stirka handldggarna i deras arbete dr prioriterat, med till exempel
kompetensutveckling, handledning, rad och stod i det dagliga arbetet.

Alvsjé gruppbostéder, servicebostad och daglig verksamhet

De stdd- och serviceinsatser som ges ska kédnnetecknas av hog kvalitet och trygghet. Den
enskilde ska vara delaktig i planeringen av insatser och pdverka hur de utférs genom sin
genomforandeplan.
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Verksamheten kommer att under aret arbeta med ataganden och aktiviteter som dkar den
enskildes forutséttningar for inflytande och delaktighet. Medarbetarna deltar inom ramen for
forum Carpes olika vidareutbildningar och seminarier for att hdja medvetenheten och
kompetensen hos medarbetarna. Den dagliga verksamhet som ska ge personer inom LSS
mdjlighet till &rstidsbaserade aktiviteter som till stor del utfors utomhus kommer att
utvirderas under aret med fokus pa tillrackligt ménga deltagare.

Inom enheten péagar planeringen for att ta ansvar for driften av en enhet med bostiader med
sarskild service som nu byggs. Enheten planeras vara fardig for inflyttning under slutet av
2018.

Personligt stod

Personligt stod dr en verksamhet i egen regi som erbjuder insatserna personlig assistans,
avlosar- och ledsagarservice samt kontaktperson. Verksamheten fokuserar pa brukarnas
delaktighet och upplevelse av de insatser de far. Brukarna bjuds regelbundet in till méten och
brukarundersokningar genomfors for att mita nojdheten.

En &versyn har paborjats inom Skirholmen, Higersten-Liljeholmen och Alvsjd
stadsdelsforvaltningar for att undersoka mojligheterna och forutsittningarna for en samlad
organisation vad giller assistansverksamheten. Det avser personliga assistenter, avldsare,
ledsagare och kontaktpersoner. Om Oversynen stoder en gemensam organisation sa ar
avsikten att det ska verkstéllas under 2018.

Anhorigstod och forebyggande arbete

Stadens program for stod till anhdriga 2017-2020 ligger till grund for forvaltningens arbete
med anhorigstdd. Anhorigkonsulenten vinder sig till anhoriga och néirstdende till personer
med funktionsnedséttning. Mélet &r att ge de anhoriga, stod, kunskap och information for att
forebygga ohilsa. Alvsjd stadsdelsforvaltning samarbetar med Higersten-Liljeholmen om
stod via anhorigkonsulent. Konsulenten arbetar kontinuerligt for att mota upp de anhoriga dar
de finns.

Syn- och horselkonsulenten kan bidra med rad och stod gillande hjalpmedel.

Verksamhetsuppfoljning

Alla beslut, insatser och verksamheter ska foljas upp. Uppfoljning av verksamheter inom
omradet funktionsnedsatta dr en del 1 att kvalitetssidkra insatserna till den enskilde och
sakerstélla att stadsdelsforvaltningen har den enskildes fokus. Genom uppf6ljningen fér
forvaltningen och verksamheterna kunskap om utvecklingsomraden, styrkor och svagheter for
att styra mot arbetssétt och insatser som har hog kvalitet.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel nojda brukare - Daglig verksamhet (stdd och service till 88 % 88 % Ar
g‘ personer med funktionsnedsattning)
U Andel néjda brukare - korttidsboende (stdd och service till personer 90 % 90 % Ar
g‘ med funktionsnedsattning)
U Andel nojda brukare - LSS-boende, vuxna och barn (stéd och 88 % 88 % Ar
g‘ service till personer med funktionsnedsattning)
U Andel personer med funktionsnedsattning som upplever att de blir 89 % 89 % Ar

val bemdétta av stadens personal (stdd och service till personer med
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Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
g' funktionsnedséttning)
U Andel personer med funktionsnedsattning som upplever att de har 96 % tas fram av Ar
g‘ en fungerande bostad (stéd och service till personer med namnden
funktionsnedsattning)
U Andel personer med funktionsnedsattning som upplever att de kan 78 % 77 % Ar
g‘ paverka insatsens utformning (stéd och service till personer med
funktionsnedsattning)
U Andel personer med funktionsnedsattning som upplever att stadens 71 % tas fram av Ar
g‘ inne och utemiljo ar tillganglig och anvandbar. (Stéd och service till namnden
personer med funktionsnedsattning)
U Brukarens upplevelse av trygghet - LSS-boende, vuxna och barn 91 % 91 % Ar
g‘ (stéd och service till personer med funktionsnedsattning)

Namndmal:
Personer med funktionsnedsattning ges genom en helhetssyn forutsattningar
for delaktighet, sjalvbestammande och trygghet

Forvantat resultat

- Andelen personer med funktionsnedsittning som upplever att de kan paverka insatsens
utformning 6kar

- Brukares upplevelse av trygghet Okar (LSS- boende)

- Andelen nojda brukare 6kar (LSS- boende)

- Aktiviteterna dr genomforda

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Det reviderade programmet for stod till anhoriga ska implementeras 2017-01-01 2018-12-31
En tillganglighetsvandring ska genomféras for att identifiera enkelt 2018-01-01 2018-12-31
avhjalpta hinder

Enheten kommer att géra barnkonsekvensanalyser i samtliga beslut som 2018-01-01 2018-12-31
ror insatsen bostad med sarskild service fér barn och ungdom enligt § 9.8

LSS

Inom egenregin ska arbetet med de individuella genomférandeplanerna 2016-01-01 2018-12-31

fortsatta utvecklas i syfte att 6ka brukarnas mdjlighet att paverka planering
av insatserna

Inom egenregin ska rutiner fér hantering av synpunkter och klagomal 2017-01-01 2018-12-31
utvecklas och implementeras

Kompetensutveckling sker genom aktivt deltagande i DigIT-projektets 2018-01-01 2018-06-30
utbildningar

Namnden ska bjuda in brukare fran verksamhetsomradet aldre och 2017-01-01 2018-12-31
funktionsnedsatta till fokusgrupper for att 6ka deras méjlighet till inflytande

Namnden ska samrada med pensionarsradet och radet for 2017-01-01 2018-12-31
funktionshinderfragor i samband med remisser och motioner

Namnden ska utdka kunskapen om kommunikativ tillganglighet 2017-01-01 2018-12-31
Stadsdelsforvaltningen ska radgéra med radet for funktionshinderfragor 2017-01-01 2018-12-31

infor svar pa remisser om bostadsbyggnation

Verksamheter som ger vard- och omsorgsinsatser nattetid ska 2018-01-01 2018-12-31
utveckla rutiner och arbetssatt for att kontinuerligt kunna félja upp och moéta
verksamhetens totala aktuella insats- och resursbehov nattetid.
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.7 Stockholm ar en demokratisk stad dar invanarna har inflytande

Stadsdelsforvaltningen ska under 2018 fortsétta att arbeta med att utveckla och dka det
demokratiska deltagandet i stadsdelsomradet for bade kvinnor och mén, flickor och pojkar.
For att 6ka det demokratiska inflytandet och insynen i ndimndens arbete ska forvaltningen
under aret bjuda in och forldgga minst tre nimndsammantriaden 1 nagon av forvaltningens
verksamheter.

Forvaltningen kommer dven att bjuda in till medborgardialoger sé att medborgare ges
mojlighet att paverka stadsdelens utveckling. De medborgarforslag som inkommer till
forvaltningen kommer att utredas och beslutas av ndmnd. Under aret ska forvaltningen for
forsta gdngen genomfora en medborgarbudgetprocess i syfte att genom fler metoder involvera
och engagera medborgarna hur de vill att Alvsjo ska utvecklas.

Forvaltningen fortsitter att regelbundet kommunicera med medborgarna i olika kanaler for att
medborgarna ska kénna till vad som ska beslutas i stadsdelen, hur de kan paverka, men ocksa
vad de kan forvénta sig av den service som forvaltningen ger. Informationen anpassas till
olika mélgrupper. Infér de allménna valen hosten 2018 finns information om den
demokratiska processen och hur valet gér till 1 olika informationskanaler, samt genom
samhéllsvdgledningen pa Medborgarkontoret.

For att forbéttra och gora forvaltningens utredningar och tjénsteutldtanden mera lattillgangliga
ska utredare som skriver utredningar och tjdnsteutlatanden genomga utbildning i klarsprak.
Forvaltningen verkar under aret for fler att lokaler finns tillgdngliga for foreningar i
stadsdelen.

Brukardelaktighet

Ett annat viktigt demokratiskt perspektiv som stadsdelsforvaltningen aktivt ska arbeta med
under aret dr att 6ka brukardelaktigheten inom verksamhetsomridena i syfte att utveckla
ndmndens verksamheter.

Stadsdelsomrddets forskolor har egna forskolerdd som tréffas ett par ganger per termin dér
fordldrar, forskolechef och personal for en dialog om olika verksamhetsfragor. Pa flertalet
forskolor finns ocksa barnrdd som bidrar till delaktighet och utveckling av verksamheterna. Pa
verksamheten Ungdomens hus har ungdomarna mdjlighet att tillsammans med personalen
planera och genomfora aktiviteterna.

Inom verksamhetsomradet dldre och funktionsnedsatta fortsétter arbetet med att ha olika typer
av rad, till exempel brukarrad och matrdd. Verksamhetsomridet har d4ven fokusgrupper med
brukare och brukarforetradare i1 syfte att utveckla och forbattra kvaliteten inom
verksamheterna.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel stockholmare som har fértroende for stadsdelsférvaltningen i 38 % Faststalls Ar
g‘ det omrade dér de bor 2018
U Andel stockholmare som vet hur de kan paverka beslut som rér 27 % Faststalls Ar
g‘ deras narmiljo 2018
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Namndmal:
Invanarna ar delaktiga och har méjlighet att paverka

Forvantat resultat

- Invanarna har fortroende for stadsdelsférvaltningen
- Informationen i stadsdelsomradet ar tillgéinglig

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Forvaltningen ska arbeta for att inféra medborgarbudget inom nagot av 2018-01-01 2018-12-31
namndens omraden med inriktning pa flickors delaktighet och inflytande.

Forvaltningen ska verka for att fler féreningslokaler tillgangliggors i 2018-01-01 2018-12-31
stadsdelen

Minst tre av namndens sammantraden ska ske pa platser knutna till 2018-01-01 2018-12-31
aktuella teman

Namnden ska bjuda in brukare fran verksamhetsomradet Aldre och 2017-01-01 2018-12-31
funktionsnedsatta till fokusgrupper for att 6ka deras maojlighet till inflytande

Namnden ska fortsatta utveckla stadsdelsnamndens 2017-01-01 2018-12-31
kommunikationskanaler, som exempelvis sociala medier

N@mnden ska samrada med pensionarsradet och radet for 2017-01-01 2018-12-31
funktionshinderfragor i samband med remisser och motioner

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.8 Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att verksamheten gor
upphandlingar och inkdp enligt stadens program for upphandling och inkdép. Genom
forvaltningens verksamhets- och avtalsuppfoljningar sikerstills att leverantorer bland annat
bidrar till god kvalitet, goda anstéllningsvillkor, motverkar diskriminering och minskar
miljopaverkan.

Stadsdelsndmndens avtal om drift och underhdll av parker och naturomréden 16per ut i
september 2019 och kan inte forldngas. Vidare l0per avtalet for Kristallgardens vard- och
omsorgsboende ut i oktober 2019.

I bilaga 8, Plan for upphandling, redovisas planerade upphandlingar 2018 med kontraktets
sammanlagda virde 6ver 2,0 mnkr.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel elektroniska inkdp 60 % Tas framav  Tertial
namnden
U Andel upphandlade avtal dar en plan for systematisk uppféljning har 85 % 85% Ar
tagits fram
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Namndmal:
Offentlig upphandling utvecklar Alvsjé i hallbar riktning

Forvantat resultat

- tydliga krav i forfrdgningsunderlag och avtal
- systematiska avtalsuppfoljningar
- 06kad andel elektroniska inkop

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Arbeta aktivt for att 6ka andelen elektroniska inkép 2018-01-01 2018-12-31

Férvaltningen kommer tillsammans med andra stadsdelsférvaltningar och 2018-01-01 2018-12-31
med stdd av serviceférvaltningen genomféra en upphandling av nytt avtal
drift och underhall av parker

Genomfora systematiska avtalsuppféljningar 2018-01-01 2018-12-31

Uppfoljning av ekonomi

Namndens ekonomiska forutsattningar

Kommunfullmidktige fordelar resurser till namndens verksamheter genom
resursfordelningssystemet. Utgdngspunkten for fordelningen till nimndens verksamheter i
denna verksamhetsplan dr kommunfullméktiges prioritering. Nettobudgeten f6r nimndens
driftverksamhet om 631,2 mnkr bestar av kostnader med 651,4 mnkr och intdkter med 20,2
mnkr. For investeringar har 9,6 mnkr fordelats. Administrationen finansieras gemensamt av
verksamheterna. I tabellen nedan redovisas fordelningen till nimndens verksambheter.

En viktig forutséttning for att 1dngsiktigt sékra en ekonomi i balans dr 6kat samarbete med
andra forvaltningar. En sddan utveckling kan dven bidra till minskad sarbarhet och 6kad
kvalitet 1 verksamheterna.

Slutlig justering av nimndens budget for forskola och stdd och service till personer med
funktionsnedséttning kommer att ske efter avlasning av antalet prestationer for 2018.
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Budget per verksamhetsomrade
SDN Alvsjé
verksamhetsomr RAM KF 2018 OMFORDELNING 2018 VP 2018
aden
Administra
Mnkr Intékter Kostnader tion och Sl CE Kostnader Intékter Netto
Ungdom
buffert
Namnd- och 29,6 29,6 29,6
forvaltningsadm.
Individ- och 1,0 57,7 2,8 59 60,8 1,0 59,8
familjeomsorg
varav Vuxen 0,5 10,1 -0,5 9,6 0,5 9,1
varav Barn och 0,5 31,0 1,5 35,4 0,5 34,9
unga
varav
socialpsykiatri 16,6 -0,8 15,8 15,8
Stadsmiljéverksa
mhet 56 -03 53 5,3
Avskrivningar 3,7 3,7 3,7
Internrantor 0,3 0,3 0,3
;‘”Sko'e"erksamh 12,4 1754 -84 167,0 12,4 154,6
Barn, kultur och 16,8 08 5,9 10,1 10,1
fritid
Aldreomsorg 57 226,6 -10,9 215,7 57 210,0
Stdd och service
till personer med
funktionsnedsattni 138,3 -6.,6 1317 1317
ng
Afbetsmarknadsét 05 44 0,2 42 05 37
garder
Ekonomiskt 0,6 22,6 A1 21,5 06 20,9
bistand
Ovrig
verksamhet/omstr 1,5 1,5 1,5
ukturering
SUMMA 20,2 651,4 651,4 20,2 631,2

Finansieringen av ndmnd- och forvaltningsadministration uppgar till 4,8 procent av nimndens
budget. Kommunfullméktige fordelar inga resurser for administration. Budget for
administrationen fordelas darfor genom ett procentuellt avdrag fran respektive
verksamhetsomréde.

Kommunfullméktige fordelar resurser till verksamhet for barn, kultur och fritid. Eftersom
dessa verksamheter dven bedrivs inom individ- och familjeomsorg behover en fordelning av
resurserna goras av ndimnden. Budgeten for verksamhet for barn, kultur och fritid som ar pa
16,8 mnkr har efter avdrag for administration fordelats med 5,9 mnkr till individ- och
familjeomsorg. Resterande 10,1 mnkr fordelas till kollo, fritidsgérdar, parklekar, kultur- och
foreningsverksamhet.
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Till 6vrig verksamhet har 1,5 mnkr fordelats fran samtliga verksamheter for
omstruktureringskostnader och 6vriga oférutsedda kostnader inklusive en
forvaltningsgemensam buffert.

Fordelning av VP-budget/verksamhetsomrade

Nedan foljer analyser och tabell per verksamhetsomrade. Tabellen visar férdelade intdkter och
kostnader 1 budget for 2017 och 2018, prognos 2017 och bokslut 2016. Budget for 2018
inkluderar begérda omslutningsforandringar.

(-minskning / +6kning)

Namnd- och forvaltningsadministration

Namnd- och Jmf budget

forvaltningsadministration | Budget 2017 Budget 2018 9 Prognos 2017 Bokslut 2016
2018-2017

(mnkr)

Intékter 1,4 0,7 -0,7 1,4 1,8

Kostnader 26,9 30,3 3.4 26,9 25,5

Netto 25,5 29,6 4,1 25,5 23,7

Resursfordelningssystemet ger inte ndgon sarskild tilldelning av medel for ndimnd- och
forvaltningsadministration. For att finansiera detta har ett administrativt avdrag gjorts pa alla
verksamhetsomraden. Nettobudgeten for ndmnd- och forvaltningsadministration &r 29,6 mnkr
2018, vilket ar hogre jamfort med prognosen for 2017. Det beror pa tillkomna tjidnster och att
personalkostnaderna ddarmed blir hogre &n under 2017. Kostnaderna for de centrala och
gemensamma IT-10sningarna 6kar ocksa cirka 12,8 procent 2018 jamfort med 2017.

Individ- och familjeomsorg

Individ- och

familjeomsorg,

exklusive Budget 2017 Budget 2018 AL Prognos 2017 | Bokslut 2016
; L 2018-2017

socialpsykiatri

(mnkr)

Intikter 47,8 37,3 10,5 47,8 52,0

Kostnader 105,3 97,1 8,2 106,5 113,0

Netto 57,5 59,8 2,3 58,7 61,0

Nettobudgeten for individ- och familjeomsorg inklusive socialpsykiatri for 2018 uppgar till
59,8 mnkr, vilket dr 1,1 mnkr hogre jamfort med prognosen for 2017 och 2,3 mnkr hogre dn
budget 2017.
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Nedan f6ljer analyser och tabell inom individ- och familjeomsorg for vuxna, barn och
ungdom och socialpsykiatri.

:;l:lllr)\luxna Budget 2017 Budget 2018 ;(r)r]lfal_)zll(;:|1g7et Prognos 2017 Bokslut 2016
Intékter 0,8 0,5 -0,3 0,5 0,5
Kostnader 9,1 9,6 0,5 9,6 8,0
Netto 8,3 9,1 0,8 9,1 75
varav Barn och Budget 2017 Budget 2018 Jmf budget 2018- | Prognos 2017 Bokslut 2016
ungdom (mnkr) 2017

Intékter 42,8 35,0 -7,8 43,1 44,7
Kostnader 76,3 69,9 -6,4 77,8 83,2
Netto 33,5 34,9 1,4 34,7 38,5
varav Budget 2017 Budget 2018 Jmf budget 2018- | Prognos 2017 Bokslut 2016
Socialpsykiatri 2017

(mnkr)

Intakter 1,9 1,8 -0,1 2,0 6,8
Kostnader 16,7 17,6 0,9 15,8 20,8
Netto 14,8 15,8 1,0 13,8 14,0

I budgeten for 2018 har 5,9 mnkr omfordelas fran verksamhetsomradet barn, kultur och fritid
till verksamheten for barn och ungdom inom individ- och familjeomsorgen. Trots denna
omfordelning kriver budgeten fortsatta kostnadseffektiviseringar under 2018. For missbruk
har ramtilldelningen endast 6kat 0,8 mnkr och socialpsykiatri har 2018 fétt 6kning 1,0 mnkr
Béde inom vuxenenheten och enheten for barn och familj ar inriktningen att frimja de
oppenvirdsinsatser som behovs for att undvika eller forkorta tiden for institutionsvard.

Handlingsplanen for forbéttrad arbetssituation for socialsekreterare och bistandsarbetare
fortsdtter med stirkt stod och mentorskap. Stadsdelsndmnden bidrar till
Relationsvaldscentrum (RVC) med 0,5 mnkr ar 2018.

Kommunfullmiktige faststéller ersattningarna inom kundvalssystemet. For 2018 blir
ersittningen till utférarna oforandrade.

Den forvantade intdktsminskningen hinfors till minskade intékter frdn Migrationsverket for
ensamkommande flyktingbarn, vilket &ven medfér minskade kostnader. For 2017
prognostiserar individ- och familjeomsorgen ett nettounderskott med 1,2 mnkr efter
budgetjusteringar som beviljats under aret.

Stadsmiljé

Stadsmiljoverksamhet Jmf budget

(mnkr) Budget 2017 Budget 2018 2018-2017 Prognos 2017 Bokslut 2016
Intakter 0,0 0,0 0,0 0,0 0,4
Kostnader 7,7 53 -2,4 7,7 7,4
Netto 7,7 53 -2,4 7,7 7,0

Stadsmiljoverksamhetens nettobudget uppgar till 5,3 mnkr vilket &r en minskning jamfort
med budget 2017. Detta pd grund av att ingen extra resurstilldelning gjorts fran andra
verksamheter.
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Nimnden begir budgetjustering for ytterligare itgérder i naturreservat Alvsjoskogen med 2,0
mnkr. Den begirda budgetjusteringen beskrivs ndrmare under rubriken Budgetjusteringar.

Avskrivningar och réanta

Kapitalkostnader

Jmf budget

(mnkr) Budget 2017 Budget 2018 2018-2017 Prognos 2017 Bokslut 2016
Avskrivningar

(netto) 2.7 37 1,0 2,7 2,1
Internrantor

(Netto) 0.3 03 0,0 0,3 0,5
Netto 3,0 4,0 1,0 3,0 2,6

Nettobudgeten 2018 for avskrivningar ar 3,7 mnkr och for ranta 0,3 mnkr, vilket dr nagot
hogre jamfort med prognosen for kapitalkostnaderna 2017, vilket beror pa flera fardiga

parkinvesteringar.
Forskola

.. Jmf budget
Forskola (mnkr) Budget 2017 Budget 2018 2018-2017 Prognos 2017 Bokslut 2016
Intékter 13,8 13,4 -0,4 13,8 15,4
Kostnader 166,8 168,0 1,2 167,9 166,2
Netto 153,0 154,6 1,6 154,1 150,8

Nettobudgeten 2018 for forskoleverksamheten uppgar till 154,6 mnkr vilket ar 1,6 mnkr
hogre 1 jamforelse med budget 2017. Budget 2018 &r 0,5 mnkr hogre jamfort med prognosen
2017 och 3,9 mnkr hogre dn bokslut 2016. Tilldelad ram har beréknats utifran barnantalet i
mars 2017. Under hosten 2017 har antalet barn minskat och beddmningen &r att antalet barn
blir fler 2018 jamfort med tilldelad ram, vilket innebér en justerad budget i slutet av aret. For
forskolan tilldelas nimnden medel utifran schablonbelopp per inskrivet barn. Schablonen per
barn 2018 har hojts med 2,99 procent for forskola och forskolepengen utgoér 80 procent av
schablonen. Utdver forskolepengen fordelas medel for barn 1 behov av sérskilt stod till
forskolorna. Ndmnden har tilldelats ett socioekonomiskt tillaggsanslag om 10,8 mnkr vilket ar
0,2 mnkr hogre tilldelning dn 2017. Anslag har dven tilldelats nimnden med 0,2 mnkr {6r
introduktionsforskolor vilket dr nytt for 2018. Stadsdelsndmnden kommer dven att soka

kompensation for forskolor med hoga hyror.

Medel for att uppfylla barnomsorgsgarantin kommer att fordelas ur kommunstyrelsens
centrala medels reserv.

Stadsdelsndmnden ansdker om budgetjustering med 1,0 mnkr till atgérder for giftfri forskola.

Se vidare under rubriken Budgetjusteringar.

Aldreomsorg

‘(b‘;:::":r‘;m“’g Budget 2017 Budget 2018 ;(')“1“8'?;:197“ Prognos 2017 Bokslut 2016
Intakter 85,2 85,7 0,5 85,2 87,0
Kostnader 284,8 295,7 10,9 2833 276,7
Netto 199,6 210,0 10,4 1981 189,7
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Aldreomsorgens nettobudget for 2018 uppgar till 210,0 mnkr och ér 11,9 mnkr hogre jimfort
med prognosen for 2017 och 10,4 mnkr hogre dn nettobudget 2017.

Volymerna for vard- och omsorgsboenden har dkat under 2017 jamfort med 2016.
Servicehusinsatser inklusive ldgenheter ligger betydligt under 2016 ars niva. Hemtjanst 1
ordindrt boende har i snitt utforandegrad pa 86%, det vill sdga 1% hogre dn 2016 och snitt
bestéllda timmar for 2017 har varit ldgre én forra aret.

Inom vard- och omsorgsboenden har ersittningen hojts enligt index med 2,7 procent vilket
motsvarar en kostnadsokning om 2,9 mnkr. Erséttningen for hemtjénst i ordinédrt boende har
hdjts med 2,5 procent, vilket motsvarar en kostnadsokning om 2,3 mnkr. Hojd ersittning
inom dagverksamhet for dldre 2,5 procent. Fran och med ar 2018 utgar for hemtjanst som
utfors pa servicehus 359 kronor per timme dygnet runt. Erséttningen utgér frén bestélld tid.
Tidigare utgick ersittning enligt nivier.

Intékterna avser framst forséljning av platser och avgifter fran brukare.

Stod och service till personer med funktionsnedsiattning

Stod och service till

fuerﬁ:’igf‘;r’;i'iﬁtming Budget 2017 Budget 2018 P Prognos 2017 | Bokslut 2016
(mnkr)

Intikter 24,8 24,8 0,0 24,8 26,2
Kostnader 163,4 156,5 6,9 162.,6 148,3
Netto 138.,6 131,7 6,9 137,8 122,1

Nettobudgeten 2018 for stdd och service till personer med funktionsnedsittning uppgar till
131,7 mnkr och ér 6,9 mnkr ldgre dn nettobudget for 2017. Minskningen jaimfort med budget
2017 beror frimst pd en minskad tilldelning av budget for persontransporter, dandrad
finansieringsmodell avseende KBF (kommunalt bostadsbidrag for personer med
funktionsnedsittning) samt generell effektivisering.

Budgeten for 2018 forutsétter en fortsatt kostnadsmedvetenhet. Budgeten justeras 1 samband
med tertialrapport 2 utifran avldsning av det genomsnittliga antalet prestationer fér mars och
augusti 2018. Ersattningsnivderna for barn- och vuxenboenden, daglig verksamhet och
korttidshem dr hojda med 1,5 procent jamf{ort med 2017.

Ersittning for avlosning och ledsagning har hdjts med 2,7 procent. Schablon och peng har
hojts med 1,5 procent for boende, daglig verksamhet, korttidsboende och korttidstillsyn for
barn over 12 ér enligt LSS.

Nya regler infors ar 2018 avseende tilldelning av stimulansbidrag for utbyggnad av nya LSS
gruppbostidder. Tidigare kunde nimnden soka 1,8 mnkr per ny gruppbostad for sa kallade
mer- eller sdrproduktionskostnader. Bidraget utbetalades som ett engangsbelopp. Enligt de
nya reglerna kan ndamnden s6ka 250 kronor per dag och plats under tre &r.

Aven for tilldelning av medel f6r kommunalt bostadsbidrag for personer med
funktionsnedséttning (KBF) infors nya regler ar 2018. Tidigare har dessa medel ingétt i det
fasta anslaget. Nu ska ndimnden soka erséttning for de faktiska kostnaderna for KBF.
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Barn, kultur och fritid

:3:3’(;"::::_; el Budget 2017 Budget 2018 ;:)r]lfat_)zll(;:|1g7et Prognos 2017 Bokslut 2016
Intékter 0,6 0,6 0,0 0,6 1,2
Kostnader 10,4 10,7 0,3 10,0 10,5
Netto 9,8 10,1 0,3 9,4 9,3

Nettobudgeten 2018 for kultur- och foreningsverksamhet uppgér till 10,1 mnkr och &r 0,7
mnkr hogre &n prognosen 2017 och 0,6 mnkr hogre &n nettobudget for 2017. Av tilldelad ram
for verksamhetsomradet har 5,9 mnkr omfordelats till verksamheten barn och ungdom inom
individ och familjeomsorgen. Enligt befolkningsprognosen okar antalet barn och ungdomar i
Alvsjo under 2018 jaimfort med 2017. Verksamhetsomridet innehéller bland annat kostnader
for allmén kultur, sommarkollo, faltassistenter, Ungdomens hus och parkleken Kristallen.
Intékterna avser frimst intdkter f6r sommarkollo.

Arbetsmarknadsatgarder

'(“n:?‘itgmark"adsmgé’der Budget 2017 Budget 2018 ;(';‘1“8'?;:197“ Prognos 2017 | Bokslut 2016
Intikter 17 17 0,0 17 1,0
Kostnader 44 54 1,0 4,2 29
Varav feriearbetare 0,8 57 4,9 0,8

Netto 2,7 3,7 1,0 2,5 1,9

Nettobudget 2018 for arbetsmarknadséatgarder uppgar till 3,7 mnkr och ar 1,0 mnkr hogre én
nettobudget for 2017. I budgeten ingar bland annat kostnader om 1,9 mnkr for feriearbetande
ungdomar, 0,6 mnkr for Stockholmsjobb samt kostnader och intdkter avseende OSA-
anstéllningar.

Ekonomiskt bistand

Eiks‘t’é“r“’g‘(i;krfkr) Budget 2017 Budget 2018 ;(';‘1"8"_’;:197“ Prognos 2017 | Bokslut 2016
Intéikter 23 18 05 23 1,0
Kostnader 22,1 22,7 0,6 22,1 21,4
Varav 5,6 5.4 0,2 6,1 5,3
handlaggning

Netto 19,8 20,9 11 19,8 20,4

Nettobudget 2018 for ekonomiskt bistdnd uppgér till 20,9 mnkr och ar 1,1 mnkr hogre &n
budgeten for 2017.

Glappet dr avsett att ticka kostnader for ekonomiskt bistdnd som en person kan komma att
behova i glappet mellan erhéllen asylerséttning fran Migrationsverket och erhallen
etableringsersittning fran Arbetsformedlingen. 0,6 mnkr av intdkterna avser frimst
aterbetalningar fran Forsdkringskassan och felaktigt utbetalt forsorjningsstod. Jamfort med
budget 2017 &r forvaltningens intdktskrav oforéndrat.

Budgeten innebir ett genomsnitt om 155 bidragshushéll per manad, vilket 4r en minskning
med 2 bidragshushall i manaden jamfort med aret innan dd antalet hushall 1 genomsnitt
uppgick till 157. I oktober uppgick antalet hushall preliminirt till 150. Det minskade antalet
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hushall forklaras av verksamhetens arbete och ett minskat inflode av nya bistandstagare vilket

framst beror pa rddande arbetsmarknadslége.

Ovrig verksamhet

Ovrig

Z?!:Is(tsliur:&?'téring Budget 2017 Budget 2018 ;g]lfal:_)zu:%et Prognos 2017 Bokslut 2016
(mnkr)

Intakter 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Kostnader 0,0 1,5 1,5 0,0 0,0
Netto 0,0 1,5 1,5 0,0 0,0

Till 6vrig verksamhet har 1,5 mnkr fordelats fran samtliga verksamheter for
omstruktureringskostnader, och dvriga oforutsedda kostnader inklusive en
forvaltningsgemensam buffert.

Maskiner och inventarier

Stadsdelsndmnden har tilldelats en budget for investeringar av maskiner och inventarier om
0,9 mnkr. En investering dr, enligt stadens anvisningar, en anskaffning av en
anldggningstillgang med ett virde Gver ett basbelopp och ett bestaende virde i tre ar eller mer.
Driftbudgeten belastas sedan med kapitalkostnader under anldggningstillgangens berdknade

livslédngd.

Kapitalkostnader inom

maskiner och inventarier

Belopp i tkr Prognos
Avskrivningar

Politisk verksamhet och 22,5
gemensam administration

Individ- och familjeomsorg 17,5
Infrastruktur, stadsmiljo, 31,0
skydd

Forskoleverksamhet och 207,5
fritidshem

Aldreomsorg 287,5
Stdd o service till personer 10,0
m funktionsnedsattning.

Internranta

Politisk verksamhet och 1,0
gemensam administration

Individ- och familjeomsorg 1,0
Infrastruktur, stadsmiljo, 2,7
skydd

Forskoleverksamhet och 14,5
fritidshem

Aldreomsorg 25,0
Stdd o service till personer 1,0
m funktionsnedsattning.
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Kapitalkostnader inom
maskiner och inventarier

Totalt: 621,2

Kapitalkostnader for maskiner och inventarier ska tickas inom ordinarie budget for respektive
verksamhet, totalt 621 tkr.

Investeringar

Néamndens totala investeringsbudget uppgar till 9,6 mnkr. Investeringsbudgeten for maskiner
och inventarier dr 0,9 mnkr. Investeringsbudgeten for parkinvesteringar uppgér till 8,7 mnkr,
varav 2,7 mnkr avser mindre parkinvesteringar och 5,0 mnkr avser lekparken Apelsinen, 0,5

mnkr avser Orby slotts plaskdamm och 0,5 mnkr avser reinvesteringar.

Néamnden ansoker om budgetjustering med 4,35 mnkr till klimatinvesteringar. Se vidare under
rubriken Budgetjusteringar.

Forsiéljningar av anlaggningstillgangar

Ej aktuellt.

Resultatenheter

I enlighet med stadens regler for ekonomisk forvaltning ska resultatenheter definieras och
faststillas 1 nimndens verksamhetsplan. Forvaltningen har utformat dverenskommelser med
resultatenhetscheferna dér gillande regler for resultatenheter framgér.

Stadsdelsnamndens resultatenheter visas nedan.

Resultatenheter 2017

Forskola

Resultatenhet 1 Akleja, Vagavilja, Langsjo, och Rodkulla

Resultatenhet 2 Lillskogen, Matrisen, Alvskogen och Solkatten
Resultatenhet 3 Baltazar, Snéripan och Muminstugan

Resultatenhet 4 Skogsglantan, Trollslandan, Eken och Oppna férskolan
Resultatenhet 5 Citrusgarden, Prastangen och Solangen

Resultatenhet 6 Sjéstjarnan, Sylvester och Appeléngen

Stod och service till personer med funktionsnedsattning

Utforare inom LSS-omradet Brannkyrka gruppbostad

Folkparksvagens gruppbostad

Kvarnstugans gruppbostad

Sjoholmens gruppbostad

Sulvagens gruppbostad

Folkparksvagens serviceboende

Langsjons dagliga verksamhet

Glasfibergatan serviceboende(ny 2018)
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Resultatenheter 2017 ‘

Fritid

Enheten for fritid ‘

Forskolornas resultatenheter far ersattning utifran antal inskrivna barn i forskolan. Dérutdver
far resultatenheterna riktade medel for barn med behov av sidrskilt stod. Foreslagen pengniva
2018 i Alvsjo stadsdelsnimnd uppgar till 80 procent av forskoleschablonen. Pengen redovisas
i bilaga Ersdttning till enheterna. Budgeten for Oppna forskolan faststills i samband med att
nidmnden beslutar om verksamhetsplan och budget for respektive ar.

UtfGrare inom LSS-omradet erhéller ersdttning motsvarande den av kommunfullméktige
faststidllda LSS-pengen. Erséttningen redovisas i bilaga 2.

Budgeten for enheten for fritid faststélls i samband med att ndmnden beslutar om
verksamhetsplan och budget for respektive ar. I enlighet med stadens regler for ekonomisk
forvaltning ska resultatenheter definieras och faststéllas i nimndens verksamhetsplan.
Forvaltningen har utformat overenskommelser med resultatenhetscheferna dér géllande regler
for resultatenheter framgér.

Verksamhetsprojekt (driftprojekt)
Ej aktuellt.

Budgetjusteringar

Stadsdelsforvaltningen foreslar att stadsdelsndmnden ansdker om foljande budgetjusteringar:
Budgetjusteringar Tkr
Medel fér kompetensutveckling 470,2
* Ledarskapsutveckling 200,0
* Utveckla kvalitetsarbetet 61,6
* Kompetensutveckling inom den palliativa varden 168,6
* Social dokumentation i Parasol 40,0
Medel for giftfri forskola 1000,0
Medel for naturreservat 2000,0
Budgetjusteringar investering Tkr
Trygghetsskapande teknik for aldre 500,0
Klimatinvesteringar 4350,0

Inga av ovanstaende budgetjusteringar dr inkluderade 1 redovisad nimndbudget. Om de inte
beviljas blir aktiviteterna heller inte utforda d& de inte ryms inom ordinarie budget.
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Medel for kompetensutveckling

Némnden ansoker om 200 tkr for ledarskapsutveckling for chefer inom dldreomsorgen.
Arbetsledarna inom dldreomsorgen behover stdd i sin roll som arbetsledare och syftet med
utbildningen ar att skapa trygga ledare som i sin tur ger en stabil verksambhet.

Niamnden ansoker dven om 61,6 tkr for att utveckla kvalitetsarbetet inom verksamhetsomradet
dldre, funktionsnedsatta och socialpsykiatri. Det finns behov av att hitta effektiva strategier,
metoder och hjdlpmedel for att na tillfredsstéllelse hos vara invanare/medborgare och god
kostnadseffektivitet. Syftet med utbildningen &r att skapa en effektiv verksamhet med storsta
mojliga nytta.

Némnden ansoker vidare om 168,6 tkr for kompetensutveckling inom den palliativa varden.
For att ge god palliativ vard krivs kunskap, engagemang och stdd till de som vardar vilket
uppnés genom att ge omvardspersonal spetskompetens om allmén palliativ vard. Syftet med
utbildningen &r att 6ka forutsattningarna for att tydliggora, forbéttra och kvalitetssédkra en god
och séker palliativ vard.

Néamnden ansoker om 40,0 tkr for att f4 6kade kunskaper i att dokumentera digitalt. Kunskap
om vad som ska dokumenteras finns men saknar kunskap om hur det ska dokumenteras i
Parasol.

Néamnden ansoker budgetjustering om totalt 470,2 tkr for kompetensutveckling (KUS).

Medel for giftfri forskola

Néamnden ansoker om 1,0 mnkr for att kunna genomfora de atgarder som kravs for att uppna
niva 2 i Kemikaliecentrums vagledning for kemikaliesmart forskola. Det innefattar utbyte av
husgerad med non-stick beldggning och plastartiklar, gamla lekkuddar och soffor stoppade
med skumgummi samt skotbaddar av PVC.

Medel fér naturreservat

Nimnden begir budgetjustering for ytterligare atgirder i naturreservat Alvsjoskogen med
2000 tkr. I Alvsjoskogens naturreservat fortgar arbetet med att rusta motionssparen och
forbattra skyltningen och belysningen. Naturmarksvarden gors enligt naturreservatets
skotselplan.

Investeringar
Trygghetsskapande teknik for dldre

Néamnden ansoker 6kade kostnader om 0,5 mnkr for investering 1 internt trygghetslarm till
Solberga vird- och omsorgsboende, Kristallgdrdens vard- och omsorgsboende och Alvsjd
servicehus. Det har varit problem med de interna trygghetslarmen som nu anvénds dé de ar
otidsenliga och inte dr anpassade efter verksamhetens behov. Upphandlingen som
genomfordes med 1 samverkan med flera andra stadsdelsforvaltningar och med stod av
serviceforvaltningen slutet av 2017 har blivit §verprévat och prognosen ér att upphandlingen
inte kommer att kunna slutforas under 2017 utan kommer att slutféras under 2018.

Klimatinvesteringar

Néamnden ansoker budgetjustering om 50 tkr for klimatinvesteringar miljéanpassade.
Elcyklarna kan antas ha medverkat till att bildkandet minskat, speciellt under sommaren och
hosten.
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Némnden ansoker budgetjustering om 3000,0 tkr for Bergtopskérret, vilket dr en storre park i
Langsjo som under méanga ar haft stora problem med konstant stdende vatten som inte
infiltrerar 1 marken.

Néamnden ansoker budgetjustering om 1300,0 tkr for att byta ut till skrdpkorgarna till
solcelldriven komprimering och styrning av tomningen for dessa.

Néamnden ansoker budgetjustering om totalt 4350,0 tkr for klimatinvesteringar.

Omslutningsforandringar

Omslutningsforandring (mnkr) Kostnader Intakter

Namnd- och férvaltningsadministration 0,7 0,7

Hyresintakter férvaltningshuset

Individ- och familjeomsorg exklusive 34,5

socialpsykiatri 34,5

Intakter ensamkommande flyktingbarn,
hyresintakter

Socialpsykiatri 1,8 1,8

Avser forsaljning till andra SDN och
kommuner, boendehyror och
egenavgifter

Forskoleverksamhet 1,0 1,0

Avser forsaljning till andra SDN och
kommuner

Aldreomsorg 80,0 80,0

Avser forsaljning till andra SDN och
kommuner, boendehyror och
egenavgifter

Funktionsnedsattning 24.8 24,8

Avser forsaljning till andra SDN och
kommuner, boendehyror och
egenavgifter

Arbetsmarknadsatgarder 1,2 1,2

Avser OSA och visstidsanstallningar

Ekonomiskt bistand 1,2 1,2

Schablonersattning

Barn, kultur och fritid 0,6 0,6

Avser foraldraavgifter for sommarkollo

Summa 145,8 145,8

I den tilldelade budgetramen ingér endast kostnader och intékter for nimndens egen
verksamhet. Utdver dessa har ndmnden kostnader och intékter for andrahandsuthyrning av
lagenheter inom socialpsykiatri, dldreomsorg och funktionsnedséttning samt 6kade kostnader
och intdkter for verksamhet som siljs till andra ndamnder, kommuner och externa parter.
Omslutningsforandringar redovisas om sammanlagt 145,8 mnkr.
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Medel for lokalandamal

Alvsjd stadsdelsndmnd berdknar erhélla cirka 1,1 mnkr i bidrag for hoga hyror inom forskolan
2018.

Ovriga ekonomiska redovisningar

Kvalitetsarbete

Grunden for nimndens kvalitetsarbete dr stadens budget och stadens program for
kvalitetsutveckling samt stadsdelsnimndens ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete i
socialtjansten. Namnden uppmuntrar fler verksamheter inom forvaltningen att delta i
Kvalitetsutmérkelsen som en del av kvalitetsutvecklingsarbetet. Genom att ha flera
examinatorer far forvaltningen kunskap, inspiration och idéer som kan anvindas 1
verksamhetsutveckling.

Chefer och medarbetare uppmuntras dven att besoka stadens missa for goda exempel for att ta
del av andra verksamheters erfarenheter och projekt. Forvaltningen kommer att delta med en
egen monter med goda exempel.

Forskoleverksamheten

Med utgdngspunkt i laroplanen och kommunfullméktiges budget samt foregaende ars
kvalitetsredovisning revideras forslag till nimndmal, forvantade resultat och indikatorer for
forskolan. Stadsdelsndmnden faststéller dessa i samband med beslut om verksamhetsplan och
budget. Namndmalen ticker in vart och ett av laroplansomradena; normer och vdirden,
utveckling och ldrande, barns inflytande, skola och hem samt samverkan med skolan. Till
laroplansomradena kopplas ockséd namndmal gdllande kultur och eget skapande, klimat- och
miljoanpassning samt demokrati och inflytande.

Forskoleenheterna arbetar i sina verksamhetsplaner fram enhetsspecifika mél med tillhérande
forvintade resultat, arbetssatt, resursanvdandning och planer f6r uppfoljning och utveckling.
Enhetsmaélen utgar ifrdn ndmndens mal. Varje forskoleenhet skriver in de enhetsmal som
vénder sig till brukarna i sina kvalitetsgarantier for aret. Slutligen faststills dessa av
stadsdelsndmnden.

Forskoleenheterna beskriver i sina kvalitetsredovisningar hur det systematiska kvalitetsarbetet
ar organiserat inom respektive forskola och for hela resultatenheten. Det finns en tydlig
systematik i enheternas kvalitetsarbete och pedagogerna dr delaktiga i exempelvis
utvecklingsgrupper, kvalitetsgrupper och forum for avdelningsansvariga. Varje forskola
genomfor en utvdrdering av sitt arbete och beskriver vilka enhetsméal och forvintade resultat
man uppnatt och hur man nétt dessa. Som underlag for sjalvviarderingen anvénds bland annat
reflektionsprotokoll, pedagogisk dokumentation, barnintervjuer, férskoleundersokningen och
sjalvvirderingsmaterialet for indikatorn Personalens bedomning av forskolans formaga att
stodja barns ldrande och utveckling. Forskolepersonalen ligger stort fokus pa behovet av att
folja upp vad barnen far ut av verksamheten for att kunna fordndra och utveckla den.

Verksamhetsomradeschefen genomfor, tillsammans med utvecklingssekreteraren,
resultatdialoger med samtliga sex enheter dér forskolechef, pedagogisk ledare samt
personalrepresentanter fran forskolorna deltar. Analysen frin dessa resultatdialoger liksom
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enheternas kvalitetsredovisningar ligger till grund for Alvsjos kommunala férskolors
kvalitetsredovisning som redovisas i nimndens verksamhetsberittelse.

Enheternas kvalitetsredovisningar héller en allt hdgre kvalitet ar efter ar. De forvéntade
resultaten har medfort att forskolorna pa ett mycket tydligare sétt redogor for sina resultat och
sin maluppfyllelse. Enheterna ar tydliga med vilka specifika metoder som anvinds for att f6lja
upp olika enhetsmaél. Kvaliteten 1 beddmning och analys av resultaten har ocksa blivit hogre.
Beddmningen av likvirdigheten mellan forskolorna granskas mer ingdende sedan 2014.

Socialtjansten

Enheterna bedriver ett systematiskt forbattringsarbete for att utveckla och sékra
verksamhetens kvalitet. Genom sammanstéllning, analys och dialog av inkomna avvikelser,
riskanalysen och identifierade risker och resultat i egenkontrollen identifieras atgérder (till
exempel dndring av rutiner) for att sdkra enhetens kvalitet. Medarbetarnas delaktighet sidkras
genom dialog pa arbetsplatstriffar (APT) och planeringsdagar.

Egenkontrollen innebér att chefen kontrollerar att verksamheten foljer de lagar, foreskrifter
och riktlinjer som styr verksamheten. Egenkontroll dr en systematisk uppfoljning av den egna
verksamheten och kontroll av att den bedrivs enligt de processer och rutiner som ingér i
verksamhetens ledningssystem. Egenkontroll dr en intern granskning av att den egna
verksamheten uppnaér stillda krav och mal.

Kvalitetsberittelsen redovisas som enhetens verksamhetsberittelse. En sammanstillning gors
for;
e inkomna avvikelser

e genomford egenkontroll och internkontroll
e resultat fran verksamhetsuppfoljningar, revisioner och tillsyn under aret.

Aldre, funktionsnedsatta och socialpsykiatri

Beslut, insatser och verksamheter foljs upp inom verksamhetsomradet. Genom uppf6ljning far
forvaltningen och verksamheterna kunskap om utvecklingsomraden, styrkor och svagheter for
att styra mot arbetssitt och insatser som har hog kvalitet. Verksamhetsuppfoljningen omfattar
verksamheter i stadsdelsndmndens egen regi samt ett antal externa utférare som har ramavtal
med Stockholms stad. Uppfoljningen omfattar; uppfoljning enligt stadsgemensam mall
oavsett regiform, uppfoljning av entreprenadavtal, brukarundersokning, fokusgrupp,
individuppfoljning, patientsékerhetsberittelse, hidlso- och sjukvérdsindikatorer,
sammanstéllning och analys av inkomna avvikelser, synpunkter och klagomal. ILS-
uppfoljning av mél, indikatorer och aktiviteter.

Enheterna bedriver ett systematiskt forbéttringsarbete for att utveckla och sékra
verksamhetens kvalitet. Genom riskanalyser, egenkontroller, att ta emot och utreda klagomal
och synpunkter identifieras atgérder for att sdkra enhetens kvalitet. Medarbetarnas delaktighet
sdkras genom dialog pa bland annat arbetsplatstriaffar och planeringsdagar.

For att fa en mer gemensam och heltdckande bild av de olika uppfoljningar som genomfors
har stadsdelsforvaltningen ett kvalitetsforum dér olika professioner som arbetar med
kvalitetsuppfoljning ingér sasom verksamhetsomradeschef, verksamhetsutvecklare och
medicinskt ansvarig sjukskoterska.

Stadsdelsforvaltningen kommer fortsétta under 2018 att kontinuerligt bjuda in de externa
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utforarna i Alvsjo till dialogméten for att utveckla verksamheterna. Motet utgar fran
verksamheternas resultat av genomforda uppfoljningar.

For att fa ytterligare kunskap kommer forvaltningen 2018 fortsétta med fokusgrupper for att
pa ett kvalitativt sétt ta reda pa vad som ar viktigt att utveckla och forbéttra inom
verksamhetsomradet utifran brukarens perspektiv.

En brukarenkét kommer att skickas ut under véren till alla dldre som har beviljade insatser
fran dldreomsorgen i Alvsjo. Fragorna i enkéten dr grundade pé en sammanstéllning och
analys av 2017 ars inkomna synpunkter och klagomal.

Samtliga verksamheter inom egen regi har lokala ledningssystem.
Ovrigt

Digitaliseringsfragor

Under 2017 antogs Strategi for Stockholm som smart och uppkopplad stad och under
perioden véntas kommunfullméktige besluta om ett sammanhéllet program for digitalisering.
Digitaliseringen ska drivas av verksamheterna och bidra till 6kad livskvalitet for
stockholmare, goda arbetsvillkor fér medarbetarna och det bista klimatet for foretagandet.
Den digitala utvecklingen skapar manga mojligheter att utveckla staden och ger samtidigt helt
nya forutsittningar. I dagens medielandskap dr det latt att kommunicera, sprida information,
och asikter. Stadsdelsndmndens verksamheter arbetar idag digitalt inom manga omraden och
kommer att ha ett flertal nya spidnnande digitala utmaningar under 2018 som t ex
skolplattformen och nya avtal inom stadens gemensamma IT-service vilket kommer att
medfora ett omfattande utvecklingsarbete under 2018.

Dataskyddsforordningen. Den 25 maj 2018 ersitts personuppgiftslagen (PUL) av en
gemensam Dataskyddsforordning (GDPR) f6r EUs medlemsldnder. For stadsdelsndmnden
kommer det att krdvas ett omfattande utvecklingsarbete med inventering av register samt
utbildnings- och informationsinsatser och revideringar av riktlinjer och rutinbeskrivningar.
Under 2018 kommer stadsdelsndmnden fortsétta arbetet med att ge verksamheter utbildning
for att 6ka forstaelsen for vikten av arbetet med informationssikerhet och
informationsklassificering av system.
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