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§ 11

Verksamhetsuppfoljning Riddargardens
vard- och omsorgsboende

Dnr 2017/663-1.2.1.

Stadsdelsnimndens beslut
Arendet liggs till handlingarna.

Arendet
Stadsdelsforvaltningen hade redovisat drendet i ett tjdnste-
utldtande daterat den 20 november 2017.

Norrmalms stadsdelsforvaltning har genomfort den arliga
verksamhetsuppfoljningen vid Riddargérdens véard- och
omsorgsboende.

Forvaltningen har intervjuat verksamhetschefer, omvéardnads-
personal, sjukskéterskor, sjukgymnast och arbetsterapeut
utifrdn avtalet och merviardena. Vid uppf6ljningen granskades
dven styrdokument och skriftliga rutiner. Ett oanmélt bestk
har dven genomforts. Forvaltningen har ocksa genomfort
individuppf6ljningar. Bistdindshandldggare pa bestéllarenheten
har genomfort intervjuer med de boende och anhériga. Totalt
har 34 intervjuer genomforts, vilket motsvarar 75 procent av
samtliga boende.

Forvaltningens samlade bedomning ér att de dldre pa
Riddargérdens vard- och omsorgsboende erbjuds vard och
omsorg av mycket god kvalitet. Stockholms dldreboende AB
uppfyller avtalet i alla dess delar och har genomfort sina
ataganden.

Forslag till beslut
Ordforanden Marianne Berg Ekbom (V) foreslog att stadsdels-
namnden skulle besluta att ligga drendet till handlingarna.




