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Sammanfattning

Befintliga riktlinjer f6r handliggning av drenden avseende missbruks-, riskbruks-
och beroendevard inom individ- och familjeomsorgen faststilldes av
socialnimnden den 24 oktober 2012.1 Socialf6tvaltningen har arbetat fram ett
forslag till reviderade riktlinjer eftersom vissa forandringar i foreskrifter och
allminna rad frin Socialstyrelsen gjorts. Vidare har betydelsefulla
samverkansoverenskommelser inletts. Malgruppen 18-20 ar har tillkommit pa
vuxenenheten. Dock kommer lag (1990:52) med sirskilda bestammelser om
vird av unga (LVU) f6r klienter mellan 18-20 4r att handldggas pd barn- och

ungdomsenheten.

Beskrivning av arendet

Riktlinjerna f6r handliaggning av irenden avseende missbruks- riskbruks- och
beroendevird faststills av socialnimnden och ir ett styrdokument framst riktat
till handlaggare som utreder och fattar beslut inom omradet. Syftet med
riktlinjerna 4r att de ska vara vigledande i handliggarnas arbete med rittssiker

utredning, behovsbedémning och uppfdljning av insatset.

Riktlinjerna r ett komplement till gillande lagstiftning och andra évergripande
dokument inom omrédet, och innebir inte nigon inskrinkning i forhillande till
dessa. Riktlinjerna innebir inte ndgon begrinsning av den enskildes mojligheter
att fa sin ansokan individuellt prévad. Beslut ska fattas utifrdn den enskildes

behov.

Befintliga riktlinjer f6r handlaggning av drenden avseende missbruks-, riskbruks-
och beroendevérd inom individ- och familjeomsorgen faststilldes av
socialnimnden den 24 oktober 20122 Riktlinjerna har nu uppdaterats bland
annat utifrin nya fOreskrifter, allminna rdd och handbdcker frin Socialstyrelsen.

Vidare har betydelsefulla samverkanséverenskommelser slutits.

Malgruppen 18-20 ar har tillkommit pd vuxenenheten. Dock kommer lag
(1990:52) med sirskilda bestimmelser om vérd av unga (LVU) for klienter

mellan 18-20 4r att handliggas pé barn- och ungdomsenheten.

1§ 1100
2§ 1100
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Riktlinjerna har delvis strukturerats om och nya avsnitt har adderats. Nedan
féljer en sammanfattning kring de férindringar som gjorts. Utover de
forindringar som sammanfattas nedan har mindre justeringar gjorts i syfte att

fortydliga riktlinjerna.

Ny lagstiftning och nya foreskrifter

e Ettavsnitt om foérvaltningens ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete har lagts till (se avsnitt 2.4.3). Avsnittet utgar frin
Socialstyrelsen féreskrifter och allminna rad om ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9).

® Socialstyrelsens foreskrifter och allmianna rad (SOSFS 2014:5) om
dokumentation i verksamhet som bedtivs med stéd av SoL,, LVU, LVM
och LSS publicerades under 2014. Féreskrifterna beskriver
handliggningsprocessen frin att en ansékan kommer in till ett beslut
fattas, och tydliggor vad vatrje moment ska innehélla. Bland annat
fortydligas vikten av uppfoljning och dokumentation rent generellt.

¢  Socialstyrelsens nationella riktlinjer f6r vard och stéd vid missbruk och
beroende publicerades under 2015. Riktlinjerna ger rekommendationer
om vird och st6d vid missbruk och beroende, och ir en revidering av
de forsta riktlinjerna inom omréidet som publicerades under 2007. 1
uppdateringen av riktlinjerna har Socialstyrelsen anvint ett

standardiserat sitt att granska och bedéma det vetenskapliga underlaget.

I uppdateringen av de nationella riktlinjerna har ocksé ptiotiteringar
genomforts, vilket medfort att de uppdaterade riktlinjerna frimst
inkluderar dtgirder som dr mojliga att tydligt avgrinsa och definiera,
och dir det finns flera relevanta alternativ som kan stillas emot
varandra och prioriteras. Tre nya omraden har inkluderats — ungdomar,
likemedelsberoende och psykosociala stédinsatser. I 6vrigt har det
vetenskapliga undetlaget uppdaterats, vilket bland annat lett till att flet
bedémningsinstrument, medicinska test och likemedel ingdr. I
uppdateringen ingdr ett antal indikatorer for uppfdljning, for att
mojliggora kvalitetsjamforelser.

Nytt 4r aven att det finns en bilaga med beskrivning av kompetens {6t

olika psykologiska och psykosociala behandlingsmetoder.
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Socialstyrelsens nationella riktlinjer avseende vald i nira relationer
(SOSEFS 2014:4) tridde i kraft 1 oktober 2014, och ersatte
Socialstyrelsens allminna rad (SOSFS 2009:22) om socialnimndens

arbete med vildsutsatta kvinnor samt barn som bevittnat vald.

Samverkansoverenskommelser

Storsthlms 6verenskommelse om drendehantering gillande hemlosa
personer 1 linet mellan kommunerna i Stockholms lin antogs under
2013. Ovetrenskommelsen har lagts till i de reviderade riktlinjerna.
Tyres6 kommun antog under 2008 den gemensamma policy som anget
riktlinjer f6r samverkan mellan Stockholms lins landsting och
kommuner i Stockholms ldn, ”Policy for att férebygga och behandla
missbruk och beroende — samverkan mellan kommunerna och
landstinget i Stockholms ldn”. Policyn beskriver hur parterna ska
samverka for att tidigt uppticka, férebygga och behandla skador av
alkohol och narkotika.

En samverkanséverenskommelse mellan kommunen, Beroendecentrum
Stockholm, Stockholms frivard, primarvird och Tyresos psykiatriska
oppenvirdsmottagning undertecknades hosten 2012, i enlighet med
“Policyn for att forebygga och behandla missbruk”.

I Tyreso6 tillimpas en strukturerad samverkan f6r personer med
komplexa vardbehov. Syftet 4r att ha ett gemensamt tillvigagingssatt
for att gora varden tillganglig for alla. Samverkan inbegtiper Tyreso
kommuns vuxenenhet, Histskons boendeenhet, den lokala psykiatriska
6ppenvardsmottagningen och beroendecentrum Stockholm (Tytreso
beroendemottagning).

Overenskommelse om samverkan kring personer med psykisk
funktionsnedsittning mellan kommunetrna Tytes6, Haninge, Nacka,
Nynishamn och Varmdo samt Psykiatti sédra Stockholm och den
lokala psykiatriska 6ppenvirdsmottagningen har lagts dll. Utifrin
overenskommelsen har ocksi ett lokalt samverkansavtal tecknats.
Samverkansavtal avseende Minimaria i Tyreso finns. Genom samordnat
stod, vird och behandling ska Tyresé kommun och Maria ungdom ge
forutsittningar for ett liv utan missbruk och 6kat vilbefinnande och
livskvalitet till ungdomar och deras familjer. Syftet med samverkan ar

att kunna erbjuda malgruppen samordnade insatser frin kommun och
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landsting. Aven psykiatrisk samsjuklighet ska beaktas. Detta ar ett

utvecklingsomrade.

Vidare har lokala samverkanséverenskommelser (till exempel samverkan med
Tyresos beroendemottagning) och avtal skrivits in 1 tikdinjerna fOr att fortydliga
stytningen mot en 6kad samverkan. Aven interna samverkansrutiner har lagts

till.

Ett tydligare likabehandlingsperspektiv

Utifrdn Tyresé kommuns likabehandlingspolicy, antagen av kommunfullméktige
den 13 december 2012, ska likabehandlingsperspektivet avspeglas 1 det dagliga
arbetet 1 Tyres6 kommuns verksamheter. Likabehandlingspolicyn och planen
utgir fran diskrimineringslagen. Vidare har vuxenenheten genomgatt

kompetenshéjande insatser som resulterat i en hbtq-certifierad verksambhet.

I de reviderade riktlinjerna har ett avsnitt om likabehandling lagts till 6r att
ytterligare frimja ett mer integrerat normkritiskt perspektiv. For att anpassa

sprakbruket har vissa pronomen uppdaterats till kénsneutrala alternativ.

Konsekvenser av forslag till reviderade riktlinjer

Spel om pengar

Frin och med arsskiftet kommer ansvaret f6r spelmissbruk att laggas in 1
socialtjanstlagen. Det innebir att kommuner liksom landsting blir skyldiga att
erbjuda stéd och vard till personer som har problem med spel om pengat3.

Spelmissbruk likstills med missbruk av alkohol och droger.

Andringen kommer sannolikt att foranleda ett antal konsekvenser for
verksamheten. Resurser kommer att krivas for viss kompetensutveckling. Om
verksamheten behover utvecklas 1 omfattning dr i dagslaget oklatt, men nya
rutiner kommer att utarbetas kontinuerligt, féretrddesvis i samverkan med barn-

och ungdomsenheten.

3 Andringen bygger p den ridande ansvarsférdelningen mellan kommun och landsting.
Landstinget har fortfarande ansvar for behandling grundad 1 hilso- och
sjukvardslagstiftningen.
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Andringen kan vidare komma att foranleda fordndringar 1 riktlinjerna framéver.

Detta bevakas av enhetschef och myndighetschef.

Samverkan

For att folja Socialstyrelsens rekommendationer ar det viktigt att samarbete sker
mellan socialtjinstens missbruks- och beroendevard och halso- och sjukvirdens
psykiatri, beroendevard och primirvérd. Vidare kravs en val fungerande
samverkan internt. Samverkan mellan vuxenenheten och barn- och
ungdomsenheten ir betydelsefull bland annat nar det giller det samordnade

familjeorienterade arbetssittet.

Samverkan har bade betonats och fortydligats i de reviderade riktlinjerna. I vissa
fall har det dessutom framkommit att utokat samarbete krivs, till exempel
mellan vuxenenheten och myndigheten for ldre och funktionsnedsattning. En
rutin behéver dven utarbetas avseende handliggning enligt lag (1990:52) med
sarskilda bestimmelser om vird av unga (LVU) f6r malgruppen unga vuxna
mellan 18-20 ar. Malgruppen ér aktuell bdde pa barn- och ungdomsenheten och
vuxenenheten. Till en borjan kan en 6kad samverkan kriva en hogre
arbetsbelastning, medan en 6kad samverkan i ett lingsiktigt perspektiv avser att

finga upp fler och ge goda effekter for brukaren.

Serviceinsatser

De reviderade riktlinjerna begrinsar i férhéllande till de foregiende riktlinjerna
mojligheten att genomfora serviceinsatser som inte dr allmint intiktade och
generellt utformade. Nir en insats eller tjanst som kommunen tillhandahiller
behovsprévas eller utformas efter individens behov ska beslutet om insats
foregis av prévning och bedémning i enlighet med bestimmelserna i

socialtjinstlagen. Begrinsningen kan innebdra en 6kad administration.

Uppfélining

Vuxenenheten ska arbeta aktivt for att individens behov ska tillgodoses pa ett s&
effektivt sitt som mojligt. Om syftet med en insats inte uppfylls ska en ny
bedomning goras, for att ritt insats ska sattas in sd snatt som mojligt. Datfor
betonas behovet av uppfdljning i de reviderade tiktlinjetna. Syftet ar att ritt

insats ska ges i ett si tidigt skede som méjligt. En betoning av uppfoljning avser
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att ge uppfoljning en mer central roll i handlaggningsprocessen. Uppfoljningen
ska dven sikerstalla att insatsen som ges str i relaton till individens

rehabiliteringsprocess.

Ekonomiska konsekvenser

De reviderade riktlinjetna innebir inte nagra direkta ekonomiska konsekvenser.
Diremot kommer revideringen i vissa avseenden att medfora indirekta

ekonomiska konsekvenser.

Behovet av uppfoljning har betonats. Betoningen har gjorts for att
vuxenenheten ska se till att limplig insats ges s snart som mojligt, och att ingen
insats ska pdga lingre dn nédvindigt. Om syftet med en insats har uppnitts
tidigare dn férvintat kan mer regelbundna uppfoljningar foranleda tidigare
avslut av insatser. En kontinuerlig uppfoljning av insatser visar nir malet eller
mélen med en insats inte uppnds, och beslut om mer effektiva insatser kan

fattas.

De reviderade riktlinjerna har ocksa tagit fasta p4 de rutiner som finns gillande
val av utférare nir en insats ska genomféras. Rutinen ska nogsamt féljas och
handlaggare ska alltid motivera val av utférare. Upphandling gors ofta i
samarbete med flera andra kommuner vilket ger bittre forutsittningar for god
kvalitet till ett bra pris. Nir den utarbetade rutinen foljs och ramavtal finns kan

det darfor ge vissa ekonomiska verkningar 6ver tid.

En vil fungerande samverkan bade externt och internt krivs. Till en botjan kan
en Okad samverkan vara nigot resurskrivande, medan en 6kad samverkan i ett

langsiktigt perspektiv kan ge positiva ekonomiska effekter.

Kommunens utokade skyldighet att ge st6d och vétd till personet som har
problem med spel om pengar kommer inledningsvis att vara nigot
resurskrivande. Inledningsvis krivs viss kompetensutveckling och kontinuerligt

utarbetande av nya rutinet.
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