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Sammanfattning
Befintliga riktlinjer f6r handliggning av drenden avseende handliggning av

drenden gillande barn- och ungdomsvird inom individ- och familjeomsorgen
faststalldes av socialnimnden den 28 mars 20121. De reviderades av
avdelningschef senast den 4 juni 2014. Socialférvaltningen har arbetat fram ett
forslag till reviderade rikdinjer eftersom vissa forindringar i foreskrifter och

allminna rid frin Socialstyrelsen gjorts.

Beskrivning av drendet

Riktlinjerna for handliggning gillande barn- och ungdomsvérd inom individ-
och familjeomsorgen faststills av socialnimnden och ir ett styrdokument
framst riktat till handldggare som utreder och fattar beslut inom omridet. Syftet
med riktlinjerna ar att de ska vara vigledande i handliggarnas arbete med

rattssiker utredning, behovsbedémning och uppf6ljning av insatser.

Riktlinjerna ér ett komplement till gillande lagstiftning och andra 6vergtipande
dokument inom omradet, och innebir inte nigon inskrinkning i forhillande till
dessa. Riktlinjerna innebir inte ndgon begrinsning av den enskildes mojligheter
att fa sin ansékan individuellt provad. Beslut ska fattas utifrin den enskildes
behov.

Befintliga riktlinjer f6r handliggning av drenden avseende handliggning av
irenden gillande barn- och ungdomsvard inom individ- och familjeomsorgen
faststalldes av socialnimnden den 28 mars 20122, De reviderades av
avdelningschef senast den 4 juni 2014. Riktlinjerna har nu uppdaterats bland

annat utifrdn nya foreskrifter, allméinna rid och handbocker frin Socialstyrelsen.

Riktlinjerna har delvis struktuterats om och nya avsnitt har adderats. Nedan
foljer en sammanfattning kring de férindringar som gjorts. Utover de
forindringar som sammanfattas nedan har mindre justetingar gjorts i syfte att

fortydliga riktlinjerna.
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Ny lagstiftning och nya foreskrifter

Ett avsnitt om forvaltningens ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete har lagts till (se avsnitt 2.4.3). Avsnittet utgdr frin
Socialstyrelsen foreskrifter och allmédnna rid om ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9).

Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rdd (SOSFES 2014:5) om
dokumentation i verksamhet som bedtivs med stod av SoL, LVU, LVM
och LSS publicerades under 2014. Foreskrifterna besktiver
handliggningsprocessen frin att en ans6kan kommer in till ett beslut
fattas, och tydligg6r vad varje moment ska innehalla. Bland annat
fortydligas vikten av uppféljning och dokumentation rent generellt.
Socialstyrelsens allméinna rid (SOSFS 2014:6) om handliggning av
irenden som giller barn och unga ger rekommendationer vid arbete
med barn och unga enligt SoL.. Riden giller anmalan och
férhandsbeddmning, handliggning och uppfoljning av 6ppna insatser.
Raden publicerades under 2014.

Socialstyrelsen féreskrifter och allménna rid (SOSFS 2012:11) om
socialndmndens ansvar f6r barn och unga i familjehem, jourhem eller
hem f6r vard eller boende har lagts till.

Socialstyrelsens foreskrifter och allméinna rdd (SOSFS 2011:5) om Lex
Sarah har lagts till. Andring framgir av SOSF 2013:16.
Socialstyrelsens nationella riktlinjer avseende véld i nira relationer
(SOSFS 2014:4) tridde i kraft 1 oktober 2014, och ersatte
Socialstyrelsens allminna rad (SOSFS 2009:22) om socialnimndens

arbete med vildsutsatta kvinnor samt barn som bevittnat vald.

I 6vrigt giller flera foreskrifter 1 enlighet med tidigare riktlinjer.
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Samverkan

Avsnitt som ror samverkan har betonats och strukturerats om. Avsnittet
behandlar samverkan pi linsévergtipande niva, samverkan mellan kommun och
landsting och intern samverkan inom kommunen. Avsnittet ir beskrivande for
att tydliggora vilka kontakter som ska tas, samtidigt som samverkansavtal har

skrivits in for att tydliggora ansvarsfordelningen mellan olika verksamheter.

Uppfdljning av insatser
Behovet av uppféljning av insatser har betonats i ett eget avsnitt. Vidare har

betydelsen av uppfdljning fortydligats i avsnittet som ror dokumentation.

Ett tydligare likabehandlingsperspektiv

Utifran Tyres6 kommuns likabehandlingspolicy, antagen av kommunfullmiktige
den 13 december 2012, ska likabehandlingsperspektivet avspeglas i det dagliga
arbetet 1 Tyresé kommuns verksamheter. Likabehandlingspolicyn och planen
utgér fran diskrimineringslagen. I de reviderade riktlinjerna har ett avsnitt om
likabehandling lagts till for att ytterligare frimja ett mer integrerat normkeritiskt
perspektiv.

Konsekvenser av forslag till reviderade riktlinjer

Samverkan

En vil fungerande samverkan internt krivs {or att handliggningen av drenden
gallande barn- och ungdomsvard ska vara effektiv, och i s3 stor utstrackning
som mojligt leder till att barnens behov tillgodoses. Darfor har samverkan mer
tydligt betonats i de reviderade riktlinjerna. Avsikten 4t att samtliga handliggare
ska kinna till de samverkans- och samarbetsavtal som finns, och utifrin dessa
kinna till vilka kontakter som ska tas vid behov av samordnade insatser eller

insatser frin flera olika aktorer.

1 vissa fall kravs utdkat samarbete for att socialforvaltningen ska kunna ta
tillvara basta mojliga kunskap 1 handliggningen av enskilda dtenden. Det giller
framforallt ett utokat samarbete internt avseende handliggningen pa barn- och

ungdomsenheten och LSS-handliggningen.
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Uppfoljning

Barn- och ungdomsenheten ska arbeta aktivt for att barnets behov ska
tillgodoses pi ett si effektivt sitt som mojligt. Om syftet med en insats inte
uppfylls ska en ny bedémning goras, for att ratt insats ska sittas in si snart som
mojligt. Dirfor betonas behovet av uppfoljning i de reviderade riktlinjerna.
Syftet 4r att ratt insats ska ges i ett s tidigt skede som méjligt. En betoning av
uppfoljning avser att ge uppfoljning en mer central roll i

handliggningsprocessen.

Val av utforare

For att tydliggdra barn- och ungdomsenhetens rutin avseende genomforande av
insatser, framforallt avseende placetingar, har rutinen lagts till 1
riktlinjedokumentet. Av rutinen framgir att insatset forst och frimst ska
genomforas i kommunens egen regi om barnets behov kan tillgodoses
dirigenom. I andra hand ska insatser genomforas inom ramen fér tecknade
ramavtal. I sista hand kan externa utférare utanfor tecknade ramavtal anlitas for
att genomfora insatserna, under férutsittning av barnets behov inte kan

tilloodoses pé annat sitt.

Ekonomiska konsekvenser

De reviderade riktlinjerna innebdr inte nigra direkta ekonomiska konsekvenset.
Diremot kommer revideringen i vissa avseenden att medfora indirekta

ekonomiska konsekvenser.

Behovet av uppféljning har betonats. Betoningen har gjorts for att barn- och
ungdomsenheten ska se till att limplig insats ges s snart som mojligt, och att
ingen insats ska pigi lingre in nddvandigt. Om syftet med en insats har
uppnitts tidigare 4n forvintat kan mer regelbundna uppfoljningar féranleda
tidigare avslut av insatser. En kontinuetlig uppféljning av insatser visat nit
mélet eller milen med en insats inte uppnis, och beslut om mer effektiva

insatser kan fattas.

De reviderade riktlinjerna har ocksé tagit fasta pa de rutiner som finns gillande
val av utforare nir en insats ska genomféras. Rutinen ska nogsamt foljas och
handliggare ska alltid motivera val av utférare. Upphandling gots ofta i

samarbete med flera andra kommuner vilket ger bittre forutsittningar f6r god
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kvalitet till ett bra pris. Nar den utarbetade rutinen foljs och ramavtal finns kan

det dirfor ge vissa ekonomiska verkningat ver tid.

En vil fungerande samverkan bade externt och internt behévs for att barns och
ungdomars behov ska kunna tillgodoses pa ett sd effektivt sitt som mojligt.

Samverkan har en mer framtridande roll i de reviderade riktlinjerna.

Kommande férandringar
Promemorian ”Nya ungdomspaféljder” (Ds 2017:25) har féreslagit att det ska

inforas tvd nya pafoljder for unga lagovertridare3 De nya pafoljderna forvintas
gilla frin den 1 juli 2019, och kommer om de infots att foranleda vissa
forandringar i riktlinjernas tionde kapitel om unga lagévertridare.

Foriandringarna bevakas av myndighetschef och enhetschef.

Promemorian “Omedelbart omhindertagande av barn och unga 1 vissa
internationella situationer” (Ds 2017:49) anger bland annat att lagstiftningen
behover fortydliga att skyddsbehévande barn och unga som vistas i Sverige kan
omhindertas omedelbart i akuta situationer. De nya bestimmelserna féreslds
trida 1 kraft den 1 april 2018, och dven dessa kommer att féranleda vissa
andringar 1 riktlinjerna. Férindringarna bevakas av enhetschef och

myndighetschef.

Ett initialt arbete for utdkad samverkan mellan barn- och ungdomsenheten och
LSS har inletts. Da ovanstiende dndringar £6rs in i riktlinjerna bor dven riktlinje

kring denna samverkan inforas pé ett tydligare sitt.

3 Socialférvaltningen framforde sitt temissvar pd socialndmndens sammantride 2017-08-30
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