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Foérvaltningens forslag till beslut

Servicendmnden aberopar detta tjdnsteutlatande som svar pa
remissen. 5
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T.f. férvaltningsdirektor

Sammanfattning

Stadsledningskontoret foreslar i ett tjénsteutlatande att ett program
for tillganglighet och delaktighet f6r personer med funktionsned-
sdttning 2018-2023 ska faststillas vilket ska vara védgledande for
stadens arbete pa omradet.

Forvaltningen stodjer forslaget till program som bedéms vara vil
genomarbetat och ge tydliga utgdngspunkter for stadens arbete.

Forvaltningen framhaller i 6vrigt vikten av att det finns gemen-
samma indikatorer for ndimnder och styrelser som ger forbéttrade
forutsdttningar for att folja upp arbetet med programmets genomfo-
rande. Vidare framf6r forvaltningen att med utgdngspunkt fran for-
slaget kan 6vervégas hur tillgénglighets- och delaktighetsperspekti-
vet ska anvindas i stadens kvalitetsarbete for att 6ka maluppfyllel-
sen. Utifran genomford jamstélldhetsanalys papekar forvaltningen
dven vikten av att det tydligt framgéar att de indikatorer som tas fram
ska redovisas konsuppdelat.
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Arendets beredning
Detta tjdnsteutlatande har utarbetats inom staben. Jimstilldhetsana-
lys har utforts enligt stadsledningskontorets direktiv.

Arendet har behandlats pa forvaltningsgruppen 2018-01-23

Bakgrund

Stadsledningskontoret har pa uppdrag av kommunfullméktige tagit
fram ett forslag till program for tillgénglighet och delaktighet for
personer med funktionsnedséttning 2018-2023 vilket ska vara vig-
ledande for stadsgvergripande arbete p4 omradet.

Kommunstyrelsen har remitterat drendet till servicenimnden m fl.
for yttrande senast 2018-02-16.

Sammanfattning av remissen

I stadens budget 2016 angavs att kommunstyrelsen i samrad med
funktionshinderradet ska revidera stadens program for delaktighet
for personer med funktionsnedséttning 2011-2016. Stadslednings-
kontoret har utarbetat ett forslag till reviderat program i samarbete
med funktionshinderorganisationer, forvaltningar och bolag i sta-
den.

Programmet omfattar &tta fokusomraden géllande rittigheter for
personer med funktionsnedséttningar. Samtliga omraden tar sikte pa
maélen 1 stadens budget och vad som krivs for att forverkliga dessa.
Stadens ndmnder och bolagsstyrelser ska utifran sina uppdrag arbeta
med att forverkliga programmet genom att tillimpa ett funktions-
hinderperspektiv.

Forst behandlas ritten till arbete och forsérjning. I Stockholms stad
ska personer med funktionsnedséttning kunna delta pa arbetsmark-
naden, i arbetslivet eller i sysselséttning, pa jamlika villkor som
andra samt kunna forsorja sig sjélva. Hér framhalls att tillginglig-
heten pé stadens arbetsplatser ska dka s att personer med funk-
tionsnedséttning ska kunna fa och behélla ett arbete. Staden ska
vara ett féreddme som arbetsgivare och hinder som utestéinger dessa
personer frén stadens organisation ska identifieras och undanrdjas.

Naésta omrade avser ritten till utbildning och att fa det stéd som be-
hovs for att nd kunskapsmalen. Personer med funktionsnedsittning
ska ha ritt till utbildning av hog kvalitet i stadens alla skolformer,
utifrdn egna forutséttningar och behov. Skolmiljderna ska vara till-
géngliga for alla och nddvéndigt stod ska ges for att alla ska kunna
tillgodogora sig utbildning och na kunskapsmalen.

Personer med funktionsnedséttning ska ocksa ha ritten att kunna
forflytta sig, vistas i och anvénda stadens miljéer samt att ha en fun-
gerande bostad och garanteras sékerhet i kris. Framkomligheten och
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mojligheterna att kunna orientera sig och ta del av information pa
ett tillgéngligt sétt ska forbéttras och kompletterande individuella
insatser sdsom tolkning, ledsagning med mera kan bli aktuella. Vid
nybyggnation ska stadens ndmnder och bolagsstyrelser planera och
bygga ritt frdn borjan sé att tillgidngligheten sa 1angt mojligt sdker-
stills utan behov av anpassningar och atgérder i efterhand. I den be-
fintliga byggda miljon ska hinder atgérdas sa att den blir anvidndbar
for alla oavsett funktionsférmaga. Personer med funktionsnedsétt-
ning ska kunna fa en bostad pa bostadsmarknaden pé jamlika villkor
som andra.

Dérefter beskrivs rétten till information och kommunikation samt
att fa tillgang till ny teknik. Alla ska kunna fa information och kom-
municera med stadens verksamheter. Digitala och tekniska 16s-
ningar ska gynna alla och ny teknik ska bidra till att den 6ka delak-
tighet, sjdlvstandighet och trygghet, exempelvis 1 skolan, i1 arbetsli-
vet och inom vard och omsorg.

Forslaget omfattar ocksa avsnitt om rétten till basta mojliga hélsa
samt om rétten till individuellt stod. Har understryks att alla perso-
ner med funktionsnedséttning ska kunna delta i hédlsobeframjande
aktiviteter pa fritiden samt att de som behdver stod vid maltider
dven ska fa st6d i att kunna péverka den egna hilsan genom valet av
livsmedel och néringsintag. Vidare ska staden ocksa verka for att
alla tidigt far den hélso- och sjukvard samt tandvard som de beho-
ver.

Nir det géller individuellt stod ska den enskilde & information om
sina réttigheter, om vilket stod som finns och om hur de kan fa till-
gang till det. Stodet kan exempelvis handla om att kunna ha ett pri-
vatliv samt bilda familj och vara forélder pé jamlika villkor som
andra. Andra viktiga omraden for stod géller den enskildes mojlig-
het att fa vara delaktig i samhéllslivet samt att skyddas mot utsatt-
het, brott och vald.

Slutligen framhalls att personer med funktionsnedséttning &ven ska
ha ratt till en meningsfull fritid samt rétt att delta i demokratin. Sta-
den ska fortsétta att utveckla kultur-och fritidsaktiviteter som alla
kan delta i pa jamlika villkor. Tillgdngligheten i stadens lokaler och
miljoer for idrotts-, kultur- och fritidsverksamheter ska ¢ka, exem-
pelvis vad géller framkomlighet, mojlighet att orientera sig samt att
ta del av information. Nér det géller demokratisk delaktighet under-
stryks den enskildes mojlighet att kunna rosta, delta i demokratiska
beslutsprocesser och ha politiska uppdrag. For att deltagande ska
kunna ske pé jamlika villkor ska staden arbeta med anpassning av
tillgénglighet och information for olika gruppers och individers be-
hov.
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Némnder och bolagsstyrelser ansvarar for att genomfora och for-
verkliga programmet vilket gérs inom ramen for ordinarie planering
och uppfoljning av verksamheten (i stadens integrerade ledningssy-
stem ILS). Ansvaret omfattar ocksa att tillse att det finns tillracklig
kunskap i organisationen for arbetet med programmet. Kommunsty-
relsen ansvarar for 6vergripande samordning och uppfoljning av ar-
betet samt for att vid introduktionen av programmet genomfora ut-
bildningsinsatser for forvaltnings-/bolagsledningar och nyckelperso-
ner.

Forvaltningens synpunkter och férslag

Forvaltningen stodjer forslaget till program for tillgdanglighet och
delaktighet for personer med funktionsnedsittning 2018-2023. Pro-
grammet bedoms vara vél genomarbetat och tydligt anknyta till
FN:s konvention om réttigheter f6r personer med funktionsnedsétt-
ning, till den nationella funktionshinderpolitiken och lagstiftning
inom omradet samt till stadens vision.

En utgédngspunkt vid framtagandet av programmet har varit den ut-
vérdering av det tidigare programmet som genomforts. I utvérde-
ringen konstateras bland annat att de indikatorer som fanns i pro-
grammet inte har inforts i stadens budget vilket medfort att de inte
foljts upp 1 stadens interna ledningssystem (ILS) och att de anvénts i
liten utstrdckning i ndmnder och bolagsstyrelser. Uppf6ljningen av
programmet har ddrmed uteblivit. Mot bakgrund av ovanstaende
saknar forvaltningen information om vilka indikatorer som avses
vara obligatoriska. Enligt programmet ska indikatorer och aktivite-
ter som &r dndamaélsenliga for respektive ndmnds verksamhet tas
fram och lédggas in i ILS. Det &r bra och bor ge forutséttningar for
att arbetet med att genomfora programmet konkretiseras. Kommun-
styrelsen ansvarar dock f6r en samlad uppf6ljning av arbetet inom
stadens verksamheter. For att underlétta kommunstyrelsens uppfolj-
ning bor det enligt forvaltningen faststillas obligatoriska indikatorer
for de fokusomraden som omfattar alla némnder och styrelser. Det
ar svart att se hur kommunstyrelsen annars ska kunna fa en samlad
bild av hur arbetet med att genomfora programmet fortskrider.

I programmets fjérde fokusomrade fastslés att personer med funkt-
ionsnedséttning ska ha jaimlika mojligheter att f& information och
kunna kommunicera med stadens verksamheter samt gynnas av di-
gitala 16sningar och ny teknik. Har framhalls specifikt att stadens
webbplatser, e-tjénster och mobilapplikationer ska utformas s att
alla kan anvinda och ha nytta av dem oavsett funktionsforméaga.
Det finns dven ett forslag till en indikator for att f6lja upp fokusom-
radet. Digitalisering och ny teknik har forutséttningar att kraftfullt
oka tillgédnglighet och delaktighet for personer med funktionsned-
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sdttning. Har har staden ddrmed stora méjligheter och dven stort
ansvar. Dérfor r detta ett omrade dér forvaltningen beddmer att det
finns all anledning att 6vervéga obligatoriska indikatorer och
samordnad uppfoljning av hur vél programmet genomfors.

For att stdrka uppfyllelsen av programmets mal om likvérdiga forut-
sdttningar for tillgdnglighet och delaktighet f6r funktionsnedsatta
kan det vara vért att ndrmare 6verviga hur tillgéinglighets- och del-
aktighetsperspektivet ska anvéndas i stadens kvalitetsarbete. Mot-
svarande synpunkt framforde servicendmnden dven i sina remiss-
yttranden 6ver program for lika réttigheter och méjligheter oavsett
sexuell laggning, konsidentitet eller konsuttryck 2018-2022 och
program for barnets réttigheter och inflytande i Stockholms stad
2018-2022 som servicendgmnden behandlade 2017-09-19.

Jamstélldhetsanalys

Enligt kommunfullméktiges beslut ska ndimnder och bolagsstyrelser
1 samband med beslutfattande gora en jamstélldhetsanalys. Besluts-
underlag, exempelvis tjdnsteutlatanden, ska dér det dr relevant inne-
hélla en jamstélldhetsanalys.

Forvaltningens har genomfort en analys och konstaterar att jim-
stdlldhetsperspektivet pa olika sétt berdrs vid stadens arbete med att
tillgodose funktionsnedsattas rittigheter och mdjligheter till delak-
tighet i all verksamhet. I programmet hénvisas till en utvirdering
fran Myndigheten for delaktighet (MFD) om funktionsnedsattas
levnadsvillkor. Utvérderingen visar bland annat att kvinnor med
funktionsnedséttning genomgaende har simre levnadsvillkor én
mén med funktionsnedséttning. I programmet lyfts fram att jim-
stdlldhet dr en viktig del for att utjimna skillnader i levnadsvillkor
mellan mén och kvinnor, pojkar och flickor med funktionsnedsétt-
ning. Férvaltningen menar att det i programmet tydligt bor framga
att de indikatorer som tas fram i likhet med ménga andra ska kunna
redovisas kénsuppdelat. I 6vrigt ger forvaltningen inte négra syn-
punkter om detta i drendet.

Bilagor
1. Stadsledningskontorets tjdnsteutldtande
2. Program for tillgédnglighet och delaktighet for personer med
funktionsnedséttning 2018-2023
3. Utvérdering, Stockholms stads program for delaktighet for
personer med funktionsnedséttning






