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Inledning

Namnderna ska var och en inom sitt omrade se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullméaktige har bestamt och
de foreskrifter som galler for verksamheten (KL 6 kap. 7 8). Namnderna ska ocksa se till att den interna kontrollen &r tillracklig och att
verksamheten bedrivs pa ett i Gvrigt tillfredsstallande satt. Detta galler dven nar driften av en kommunal verksamhet har lamnats éver till nagon
annan (KL 3 kap. 16 8). Detta innebdr att varje ndmnd ansvarar for att utforma och organisera den interna kontrollen och finna effektiva system
for uppfoljning. Kommunstyrelsen har ett Overgripande ansvar for den interna kontrollen inom staden. Revisorernas uppgift ar att bland annat
prova om den kontroll som gérs inom ndmnderna &r tillracklig (KL 9 kap. 98). Revisorerna har inte ansvar for ndmndernas interna kontroll.

Syftet med intern kontroll &r att sékra en effektiv férvaltning och undga allvarliga fel och skador. Den interna kontrollen ska ge en rimlig
forsakran att malen uppfylls inom kategorierna: &ndamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet, tillforlitlig finansiell rapportering och
information om verksamheten samt efterlevnad av tillampliga styrdokument. Intern kontroll &r en integrerad del i stadens styrsystem. Inom de
olika processerna och arbetssétten ska det finnas styrdokument som tillsammans bildar organisationens interna kontrollsystem.

| arbetet med internkontrollen genomfor namnden arligen en verksamhetsdialog med enheterna i syfte att underlatta for enheterna for att kunna
svara upp till de krav som stélls inom personal-, ekonomi-, uppfoljnings-, sdkerhets-, och arendehanteringsfragor. For att sakra en god
kontrollmiljo utbildas nya chefer i till exempel olika riktlinjer.

Namnden ska arligen uppratta en internkontrollplan utifran en vasentlighets- och riskanalys. | samband med verksamhetsberéttelsen ska arbetet
som bedrivits under aret utifran den faststéllda internkontrollplanen. Detta dokument ar en uppféljning av ndamndens internkontrollplan.



Stockholms Tjansteutlatande
stad Sid 4 (16)

Sammanfattande analys

Forvaltningen har under 2017 utvecklat internkontrollen genom genomfora kontroller ute pa enheter inom omradena fakturahantering, hantering
av allmanna handlingar, lénehantering, it-behdrigheter samt upphandling. Kontrollerna har genomforts pa atta av arbetsmarknadsnamndens
enheter. Enheterna har valts ut for att representera olika verksamhetsomraden inom bade vuxenutbildning och jobbtorg. Kontrollen har utforts av
forvaltningens centrala staber: administrativa staben, hr-staben, it- och kommunikationsstaben samt ekonomistaben. Méte har bokats med
enhetscheferna och har darefter genomforts pa den aktuella enheten. | vissa fall har enhetschefen valt att ha med sig en ytterligare medarbetare
med ansvar for omradet.

Kontrollmetoden har varit stickprov, det vill siga inom respektive omrade har ett antal dokument efterfragats, sasom fakturor, allméanna
handlingar, upphandlingsdokument. Vidare har de kontrollerande personerna stallt fragor kring processerna pa enheterna for att fa en uppfattning
om dessa fungerar enligt krav samt om kunskapsnivan pa enheterna ar tillracklig. Enhetscheferna har fatt muntlig information pa plats om
eventuella bristerna, men aven forslag till tgarder. De har d&ven uppmanats att vanda sig till ansvarig stab for att fa konkreta rad i enskilda fragor.

Kontrollerna har aven resulterat i skriftliga kontrolldokument, ett for varje omrade och enhet, vilket enhetscheferna har fatt lasa igenom och har i
samtliga fall varit Gverens med kontrollanten om skrivningen i rapporten. | kontrolldokumenten finns atgarder som enhetschefen bor eller kan
vidta nedtecknade. I vissa fall finns dven rad for hur de kan arbeta pa ett mer fordelaktigt satt. Exempelvis inom it har enheter fatt rad om att
minska antalet konton inom vissa poster som inte anvants pa lange, vilket skulle innebara besparingar for den enskilda enheten.

Inom samtliga omraden som kontrollerats har nagon eller flera av de kontrollerade enheterna nagon eller flera brister. Det kan handla om att
handlingar eller fakturor inte finns eller ar upprattade eller forvarade pa korrekt sétt eller att en process, exempelvis upphandling inte har
genomforts pa korrekt sétt. | vissa fall handlar det dock om enstaka mindre brister, medan det i andra fall tyder pa behov av forandring. Det &r
ocksa skillnad mellan enheter. Vissa enheter har ett fatal brister, medan andra har fler och behdver genomféra atgarder. Da detta ar forsta aret
som arbetsmarknadsnamnden har genomfort denna typ av kontroll gar det inte att jamfora resultatet.

Kontrollerna visar att det finns ett fortsatt behov av kontroller inom dessa omraden och de finns darfor med i 2018 ars internkontrollplan. Da
metoden for kontroller har visat sig vara effektiv kommer den att fortsatta anvandas under kommande ar.
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Uppféljning av ndmndens internkontrollplan
3.4 | Stockholm ar det enkelt att utbilda sig genom hela livet
Process:
Forandring av organisation inom vuxenutbildning
Arbetssatt:
Genomfdra férandring av organisationen inom sfi och komvux
Lépande e
kontroll/Systematiska Odnskad handelse gr%%ftzléglt?/?éa\;nde kontroll Status Atgérd Status
kontroller p

Bristande maluppfyllelse

Bristfallig information

Medarbetare slutar

Otydlig styrning

Kontinuerlig information och Ej paborjad
delaktighet

Uppféljning av maluppfyllelsen  Mindre
gors i tertialrapport 1 och 2 avvikelse
samt verksamhetsberéttelsen

Analys

Viss awvikelse av maluppfyllelse finns (se
verksamhetsberéttelse 2017), men det gar inte
att koppla till omorganisationen inom sfi och
komvux.

Uppféljining av risk- och Ej paborjad
sarbarhetsanalyserna som

genomforts i arbetet med

sammanslagningen av SFI-

och Komvuxcentrum
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3.5 Stockholms stads ekonomi ar langsiktigt hallbar

Process:
Fakturahantering

Arbetssatt:

Hantering av leverantorsfakturor
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Lépande
kontroll/Systematiska
kontroller

Oonskad handelse

Uppfdljning av

arbetssatt/lopande kontroll  StatUS

Atgard

Status

Kontroll av ekonomiska
handelser ar att sékerstalla att
transaktioner som bokfors ar
korrekta

Felaktiga utbetalningar gors

Kontrollera att det finns Ingen
kannedom om vilka pa enheten avvikelse
som har inkdpskort

Kontrollera att Mindre
faktureringsoriginalen finns pA  avvikelse
bevarade p& enheten

Analys

Samtliga faktureringsunderlag finns pa tre av
fyra enheter. En enhet saknar
faktureringsunderlag fér majoriteten av de
kontrollerade underlagen.

Kontrollera att originalkvitton Mindre
for egna utlagg bevaras pa avvikelse
enheten

Analys

Ingen enhet kunde uppvisa samtliga
originalkvitton for egna utldgg. En enhet saknade
narmare halften av kvittona och hade under
samma period genomgatt en omorganisation
som kan ha paverkat detta. Ovriga saknade ett
fatal kvitton. Samtliga enhetschefer fick
information om nuvarande rutiner och system.

Kontrollera att originalkvitton till  Mindre
inkdp med inkdpskort finns avvikelse
bevarade pa enheten
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Liejeinole Uppfdljning av
kontroll/Systematiska Oobnskad handelse ppioining Status Atgéard Status

kontroller

arbetssatt/lopande kontroll

Analys

Tre av fyra enheter hade samtliga originalkvitton
sparade pa enheten. En enhet hade dock enbart
sparat 4/28 originalkvitton. Denna enhet
rekommenderades att se dver sitt system for
férvaring av kvitton och utlagg for att sékerstalla
att inget kommer bort i framtiden. For den
enheten beslutades det att en ytterligare kontroll
skulle goras vid senare tillfalle.

Kontroll har skett pa foljande fyra enheter: Jobbtorg Farsta-Skarholmen, Jobbtorg Vallingby, Larvux samt Sfi-Soderort. Resultatet av
uppféljningarna visar pa visst behov av forbattrade rutiner hos enheterna och fortsatt behov av kontroll av omradet. Inom ramen for 2018 ars
internkontrollplan kommer darfor sex enheter att kontrolleras pa detta omrade.

Arbetssatt:
Utbetalningar

Lopande
kontroll/Systematiska
kontroller

Odnskad handelse

Uppfdljning av

arbetssatt/lopande kontroll ~ StatUS

Atgard Status

Kontrollera att underlagen for Mindre
manuella utbetalningar finns avvikelse
bevarade i original pa enheten

Analys

Tre av fyra enheter hade genomfért manuella
utbetalningar under 2017. Av dessa fanns
samtliga utbetalningsunderlag i original hos en
enhet, medan de 6vriga tva saknade enstaka
respektive samtliga original.

Kontroll har skett pa foljande fyra enheter: Jobbtorg Farsta-Skéarholmen, Jobbtorg Vallingby, Larvux samt Sfi-Soderort. Resultatet av
uppfdljningarna visar pa visst behov av forbattrade rutiner hos enheterna och fortsatt behov av kontroll av omradet. Inom ramen for 2018 ars
internkontrollplan kommer darfor sex enheter att kontrolleras pa detta omrade.



Stockholms Tjansteutlatande
Process:
Hantering och stdd vid hantering av allmanna handlingar
Arbetssatt:
Arkiv och vara arkivansvar
Lopande . . . Uppfdljning av Atas
kontroll/Systematiska Odnskad handelse arbetssatt/iopande kontroll Status tgard Status
kontroller
Handlingar arkiveras inte Diarieforing och sekretess tas Forsenad/avvi
upp vid introduktion av kelse
nyanstalld
Kontrollera att handlingar Mindre
arkiveras och gallras |6pande awvikelse
enligt rutin
Analys

Kontroll har genomférts pa Asé
vuxengymnasium, Sfi-Soderort, Frans Schartaus
Handelsinstitut samt Jobbstarts
uteverksamheter. En av verksamheterna har
fungerande system for arkivering och gallring. Pa
en verksamhet saknas rutiner och korrekta
arkivskap. Pa en verksamhet misstanks
allmanna handlingar ha gatt forlorade i samband
med en flytt och personalbyte. Det &r osékert
vad dessa handlingar innehaller for information.
Verksamheten har fatt information om att de dels
behdéver undersdka var dessa handlingar finns
och dels behdver uppratta en rutin for hur
odverlamnande av handlingar ska ske i samband
med personalbyte.

Mindre
avvikelse

Kontrollera férvaringen av
personalhandlingar
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Liejeinole Uppfdljning av
kontroll/Systematiska Oobnskad handelse b At de k I Status Atgéard Status
kontroller arbetssatt/lopande kontro
Analys
Kontroll har genomférts p& Aso
vuxengymnasium, Sfi-Sdderort, Frans Schartaus
Handelsinstitut samt Jobbstarts
uteverksamheter. En verksamhet kan se over
mdjligheten att gallra information om deltagare
samt genomfdra kontroller av behérighet till de
gruppdiskar som anvéands for personuppgifter.
Hos tva verksamheter finns inga anmélningar om
personuppgiftsbehandlingar. De rekommenderas
se dver vilka personuppgiftsbehandlingar som
finns och som skulle behéva anmaélas. En av
enheterna behover ta fram en rutin for hur
personuppgifter och personer med skyddad
identitet hanteras samt sprida denna information
till alla medarbetare.
Arbetssatt:
Samordna forvaltningens PulL-ansvar
HEREEE Uppfdljning av
kontroll/Systematiska Oo6nskad héndelse b Att/16 de K I Status Atgard Status
kontroller arbetssatt/lopande kontro
B Anmalan om hantering av Se dver rutiner och informera Forsenad/avvi
personuppgift saknas verksamheterna. kelse
. Personuppgifter hanteras inte Se dver rutinerna och Forsenad/avvi
korrekt informera verksamheterna. kelse
Kontrollera att personuppgifter ~ Mindre
anmals och hanteras enligt awvikelse
gallande rutin
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Lo Uppfdljning av
kontroll/Systematiska Odnskad handelse iy Status Atgard Status
arbetssatt/lopande kontroll
kontroller
Analys
Kontroll har genomforts pa foljande
verksamheter: Jobbstarts uteverksamheter, Sfi-
Soderort samt Asé vuxengymnasium. En
verksamhet kan se dver mojligheten att gallra
information om deltagare samt genomféra
kontroller av behorighet till de gruppdiskar som
anvands for personuppgifter. Hos 6vriga tva
verksamheter finns inga anmalningar om
personuppgiftsbehandlingar. De rekommenderas
se dver vilka personuppgiftsbehandlingar som
finns och som skulle behéva anmaélas. En av
enheterna behover vidare ta fram en rutin for hur
personuppgifter och personer med skyddad
identitet hanteras samt sprida denna information
till alla medarbetare.
Arbetssatt:
Tillhandahalla allmanna handlingar
HEREEE Uppfdljning av
kontroll/Systematiska Oo6nskad héndelse gy L Status Atgard Status
arbetssatt/Iopande kontroll
kontroller
Allmé&nna handlingar finns inte Diarieforing och sekretess tas Avslutad
tillgangliga upp vid introduktion av
nyanstalld
Analys
Stickprovskontroll genomford.
Kontrollera att allmanna Mindre
handlingar hanteras utifran avvikelse

radande lagar och
bestammelser
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Liejeinole Uppfdljning av
kontroll/Systematiska Oobnskad handelse ppioining Status Atgéard Status

kontroller

arbetssatt/Iopande kontroll

Analys

Kontroll har genomforts vid féljande
verksamheter: Jobbstarts uteverksamhet, Sfi-
Soderort, Frans Schartaus Handelsinstitut samt
Asd vuxengymnasium. En av verksamheterna
har genomgatt en nystart och bytt lokaler och
ansvarig for allmanna handlingar, vilket
misstéanks ha lett till att en del handlingar kan ha
gatt forlorade. Verksamheten behover undersoka
var de handlingar som har férsvunnit finns, samt
ta fram en rutin for hur éverlamnande av
handlingar ska ske i samband med att nagon
slutar. En verksamhet saknar rutiner for
hantering av allm&nna handlingar, sdsom
diarieforing, gallring, utlamnande av allmén
handling och hantering av inkommande post/e-
post vid franvaro. Verksamheten behover se
over hela hanteringen av allmanna handlingar pa
skolan s att det finns rutiner, medarbetarna har
tillréckliga kunskaper och att forvaringen av
allméanna handlingar sker i godkanda skap. En
verksamhet har fullt fungerande rutiner och det
praktiska arbetet ligger i fas.

Kontrollera att beslut fattas Mindre
enligt delegationsordning och avvikelse
att det diariefors

Analys

Kontroll har genomforts vid féljande
verksamheter: Jobbstarts uteverksamhet, Sfi-
Sdderort, Frans Schartaus Handelsinstitut samt
Aso vuxengymnasium. Tva av verksamheterna
anser sig ha kunskap om delegationsordningen.
En verksamhet behdver dock uppdatera sig
utifran den nya delegationsordningen som
bdrjade gélla den 25 september 2017.

Kontrollera att handlingar Mindre
diariefdrs enligt rutin avvikelse
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Liejeinole Uppfdljning av
kontroll/Systematiska Oobnskad handelse sy i Status Atgéard Status
arbetssatt/Iopande kontroll
kontroller
Analys
Kontroll har genomférts p& Aso
vuxengymnasium, Sfi-Séderort samt Jobbstarts
uteverksamheter. En verksamhet saknar rutiner
for diarieforing.
Process:
Lonehantering
Arbetssatt:
Loneutbetalning
Lépande e
kontroll/Systematiska Odnskad handelse Uppfoljr]mg“av Status Atgérd Status
arbetssatt/lopande kontroll
kontroller
Felaktigt utbetald 16n Genomgang av lonerutiner vid  Avslutad
introduktion av nyanstalld
Analys
Stickprovskontroll genomford.
Kontrollera att kontroller Mindre
genomfors fore och efter awvikelse
I6nekoérning
Analys

Kontroll har genomférts pa Jobbtorg Farsta-
Skarholmen, Vallingby, Larvux samt Sfi-
Vasterort. Pa tvd av enheterna forekommer
obefintligt antal utbetalade I6ner, vilket tyder pa
att ansvarig chef har bra kontroll. P4 en enhet
rattas fel till nar s& uppstar och personalen har
tillrackliga kunskaper. P& en enhet rattas fel till
nar sa uppstar, men det finns inga rutiner for hur
det ska hanteras.

Kontrollera frAnvarorutiner Mindre
avvikelse
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Liejeinole Uppfdljning av
kontroll/Systematiska Oobnskad handelse sy i Status Atgéard Status
arbetssatt/lopande kontroll
kontroller
Analys
Kontroll har genomférts pa Jobbtorg Farsta-
Skarholmen, Vallingby, Larvux samt Sfi-
Vasterort. Vid tva av enheter finns tydliga rutiner
for vad som galler vid franvaro. Vid en enhet
saknas skriftliga rutiner som medarbetare far vid
anstallningens start. Vid en enhet kunde kontroll
inte genomforas, d& ansvarig person inte fanns
narvarande.
Process:
Telefon- och itbestéllningar
Arbetssatt:
Information och stéd
Lojpeie @ Uppfdljning av
kontroll/Systematiska Obnskad handelse - Status Atgard Status
arbetssatt/lopande kontroll
kontroller
It-behodrigheter avslutas inte
nar medarbetare slutar
Kontrollera att Mindre
behorighetsrutinerna till avvikelse

verksamhetssystem,
gruppdiskar m.m. foljs
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Liejeinole Uppfdljning av
kontroll/Systematiska Oobnskad handelse ppioining Status Atgéard Status

kontroller

arbetssatt/lopande kontroll

Analys

Kontroll har genomforts pa foljande
verksamheter: Frans Schartaus Handelsinstitut,
Jobbstarts uteverksamheter, Sfi-Séderort samt
Asd vuxengymnasium. En av tre verksamheter
har rutiner for utldning av opersonliga konton och
uppfyller darmed stadens krav pa sparbarhet.
(En av verksamheterna anvander sig inte av
opersonliga konton och berdrs darfor inte av
fragan.) En verksamhet saknar rutiner och
uppfyller darmed inte stadens krav pa
sparbarhet. Verksamheten behover géra
agarbyte pa minst 48 datorer, eftersom
primaragaren slutat och dennes konto upphort.

Kontrollera att uppféljningen av. Mindre
behdriga foljs awvikelse

Analys

Kontroll har genomforts pa foljande
verksamheter: Frans Schartaus Handelsinstitut,
Jobbstarts uteverksamheter, Sfi-Soderort samt
Asd vuxengymnasium. Samtliga enheter har ett
antal anvandarkonton som inte anvants pa lange
och tre av fyra har &ven ett antal datorer som
inte har anvants pa lange. Detta tyder pa att
enheterna behover se ver sin datapark och sina
anvandare. Forvaltningen uppskattar att
enheterna pa sa satt kan géra besparingar (upp
till drygt 70 000 kronor om aret for den enhet
som uppskattas kunna spara mest).
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4.8 Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning
Process:
Upphandling
Arbetssétt:
Genomfdra en upphandling
Lépande e
kontroll/Systematiska Oodnskad handelse U%pftoljr_lllt?/?“av de kontroll Status Atgard Status
kontroller arpetssatt/lopanae kKontro
Gallande regler och riktlinjer for
upphandling féljs inte
Kontrollera att Mindre

inkop/direktupphandlingar finns  avvikelse
diarieférda med tillhérande
dokumentation

Analys

Kontroll har genomforts pa foljande fyra
verksamheter: Jobbstart Langholmen, Sfi-
Soderort, Asd vuxengymnasium samt Frans
Schartaus Handelsinstitut. Samtliga enheter har
brustit i att 6verlamna underlag fér genomférda
direktupphandlingar till férvaltningens diarium.
For en enhet saknas vidare vissa poster
aberopande avtal och offerter som namns i
fakturorna.

Samtliga enheter far i uppdrag att granska sina
rutiner géllande diarieféring hos
arbetsmarknadsforvaltningen av dokumentation i
genomfdrda upphandlingar.

Kontrollera att Mindre
inkop/direktupphandlingar gérs  avvikelse
enligt delegationsordning,

lagar, anvisningar och

regelverk
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Liejeinole Uppfdljning av
kontroll/Systematiska Oobnskad handelse ppioining Status Atgéard Status

kontroller

arbetssatt/lopande kontroll

Analys

Kontroll har genomforts pa foljande fyra
verksamheter: Jobbstart Langholmen, Sfi-
Soderort, Asé vuxengymnasium samt Frans
Schartaus Handelsinstitut.

Sfi-Soderort konstateras ha gjort avsteg fran
gallande regelverk. Jobbstart har gjort vissa
avsteg fran gallande regelverk. Ovriga enheter
foljer gallande regelverk.

Samtliga enheter far i uppdrag att folja rutinen
om att anmala sina inkdp dver 100 tkr till
arbetsmarknadsforvaltningen i enlighet med
delegationsordningen.




KF:s uppdrag - 2017 (Arbetsmarknadsnamnden)

Uppdragstyp Uppdrag Beskrivning Startdatum  Slutdatum Analys
o § 17 Avfallsplan fér Stockholm Beslut 2017-04- 2017-12- Inom ramen fér Verksamhetsplan
2017-2020 (Utl. 2017:67)Férslag 1. Avfallsplan for Stockholm 2017- 03 31 2017 har
fran avfallsnamndenDnr 171- 2020, enligt bilaga 2 till utlatandet, arbetsmarknadsnamnden infort
1991/2016 godkanns. sorteringsmdjligheter i ett antal
2. Stadens namnder far i uppdrag pentryn. Vid
att arbeta efter Avfallsplan for Vuxenutbildnignscentrums flytt till
Stockholm 2017-2020. ny lokal har sorteringsmdéjligheter
3. Stockholms Stadshus AB inforts. De enheter som inte har
uppmanas att arbeta efter och att infort sorteringsmajligheter har i
uppmana stadens bolagsstyrelser uppdrag att genomfora det under
att arbeta efter Avfallsplan for 2018.
Stockholm 2017-2020.
4. Stockholms Stadshus AB
uppmanas att ge Stockholm
Vatten och Avfall AB det
Overgripande ansvaret for
uppféljningen av Avfallsplan for
Stockholm 2017-2020.
v § 20 Kommissionen for ett Beslut 2016-06- 2016-12-  Stockholms kommission for ett
socialt hallbart Stockholm(Utl. 1. Strategi for genomférande av 22 31 socialt hallbart Stockholm

atgarder godkanns enligt
utlatandet.

2. Skarholmens stadsdelsnamnd,
exploateringsnamnden och
stadsbyggnadsnamnden far i
uppdrag att utveckla Fokus
Skarholmen till profilprojekt for
socialt hallbar stadsutveckling.

3. Stockholms Stadshus AB
uppmanas att ge AB
Stockholmshem och AB Svenska
bostader i uppdrag att bidra till att
utveckla Fokus Skarholmen till
profilprojekt for socialt hallbar
stadsutveckling.

4. Rinkeby-Kista stadsdelsndmnd
far i uppdrag att, i samverkan med
utbildningsnadmnden, utveckla
Community Centers déar
skollokaler anvands som resurs.
5. Arbetsmarknadsnamnden far i

2016:98)Strategi for
genomférande av atgarderDnr
119-816/2016, 159-1334/2015

konstaterade att for gruppen
kortutbildade visar bade
forskningen och stadens
erfarenheter av olika
utvecklingsprojekt att
sammanhallna insatser med
tydliga mal, start- och slutdatum &r
viktiga for att malgruppen ska
lyckas med sina studier.

Kommissionens férslag ar att ett
program for kortutbildade ska
innehalla nya undervisningsformer
och ska syfta till att inkludera
studier och
arbetsmarknadsinsatser, som till
exempel praktik och anstallning.
Malet med programmet ar att det
ska leda till arbete eller vidare
studier. | programmet ska den
didaktiska utformningen vara




Uppdragstyp

Uppdrag

Beskrivning

uppdrag att, i samverkan med
kommunstyrelsen, utreda
pilotprojekt for sammanhallet
utbildningsprogram fér
kortutbildade.

6. Utbildningsnamnden far i
uppdrag att utreda pilotprojekt
avseende extern
mentorsverksamhet fér nyanlanda
elever.

7. Kommunstyrelsen far i uppdrag
att, i samverkan med
socialndmnden, se 6ver och
starka det sociala
investeringsperspektivet i
Stockholms stads centrala
beslutsprocesser.

8. Kommunstyrelsen ska beakta
kommissionens rapporter och
deras beredning i framtagandet av
forslag till budget 2017 for
Stockholms stad.

Startdatum  Slutdatum Analys

anpassad for kortutbildade och

eleverna ska utbildningstiden ha
tillgang till studie- och
yrkesvagledning, modersmalstod,
modersmalsundervisning, och
halsoaktiviteter. | ett néra
samarbete med arbetsgivare ska
eleverna matchas mot
arbetsgivare for praktik eller
anstalining. Syfte och mal med
programmet maste vara tydligt for
den studerande for att motivera till
att fullfélja programmet. Till
respektive elev bor det kopplas en
funktion liknande
studiehandledare och
sprakstodjare, for att sakerstalla
kontinuiteten. Idag erbjuds
deltagarna inom
vuxenutbildningen dessa stdd
inom en rad olika insatser.
Insatserna behéver samlas for att
pa sa satt satta individen i
centrum.

I linje med uppdraget har
arbetsmarknadsnamnden under
2017 skapat tre
kombinationsutbildningar for
kortutbildade som bestar av sfi
med yrkesutbildning och
arbetsmarknadsinsatser, i nara
samverkan med arbetsgivare.
Yrkesutbildningarna sker mot
bristyrkena underskéterska och
barnskatare. | utbildningarna ingar
arbetsmarknadsinsatser i form av
coachning for att stédja eleverna
att fullfélja utbildningen samt
matchning for att stodja eleverna
till en anstallning vid utbildningens
slut. Eleverna far genom att lasa
en bristyrkesutbildning goda
mojligheter till anstélining efter
avslutad utbildning, samtidigt som




Uppdragstyp Uppdrag Beskrivning Startdatum  Slutdatum Analys
stadens arbetsplatser far mojlighet
att rekrytera inom bristyrken.
v § 23 Nyanlanda och Beslut 2016-09- 2016-12-  Arbetsmarknadsférvaltningen har
asylsokande i Stockholms 1. Socialnamnden ska i samrad 26 31 utifran uppdraget att utveckla stod

stad(Utl.
2016:138)Boendeldsningar for
nyanlandaUtredningsuppdrag
avseende
arbetsmarknadsrelaterade och
samhallsorienterande aktiviteter
for ensamkommande
ungdomarUtredningsuppdrag
avseende kombinerad gymnasie-
och vuxenutbildning Uppdrag om
forstarkt utbildning och stdd for
gode man med meraDnr 156-
607/2016

med kommunstyrelsen uppréatta
ett principavtal med Stiftelsen
hotellhem i Stockholm avseende
boenden fér nyanlanda i enlighet
med vad som framgar av
utlatandet.

2. Stockholm Stadshus AB
uppmanas att ge AB
Stockholmshem i uppdrag att
projektera och ta fram
boendelésningar for nyanlanda i
enlighet vad som framgar av
utlatandet.

3. Uthildningsnamndens begéran
att fatta genomférande-beslut for
paviljongetablering upp till ett
hyreshéjande belopp om totalt
80,7 mnkr per &r godkanns och
ska beaktas i 2017 ars budget.

4. Statsbidragen fordelas i
enlighet med vad som framgar av
bilaga 2 till utlatandet.

5. Namndernas budgetar justeras
for 6kade kostnader med 135,6
mnkr i enlighet med vad som
framgar av utlatandet.
Finansiering sker genom utkade
generella statsbidrag och
utjdmning under
Finansforvaltning.

6. Exploateringsndmnden,
stadsbyggnadsnamnden,
stadsdelsnamnderna,
socialndmnden samt
trafiknamnden ska bista i
utbyggnaden av modulhus och
andra boenden fér nyanlanda.

7. Generalschablonen fordelas i
enlighet med vad som framgar av
utlatandet.

fér ensamkommande gjort en
utredning for att fa mer kunskap
om malgruppens sammanséttning
och behov. | den har saval
representanter fran stadsdelar och
skola konsulterats.
Arbetsmarknadsnamnden har
utifran utredningens resultat satt
ihop ett erbjudande om stdd till
stadsdelsnamnderna.

| samverkan med
utbildningsforvaltningen har
arbetsmarknadsférvaltningen
arbetat med att ta fram en plan for
hur de bada férvaltningarna
praktiskt ska samverka kring unga
nyanlanda. | planen ingar utékad
och strukturerad marknadsforing
till ungdomar inom
sprékintroduktionsprogrammet
kring vilka méjligheter som finns
inom vuxenutbildningen, méjlighet
att koppla in stdéd och véagledning
via ett resursteam frén
vuxenutbildningen redan innan
eleverna lamnar
ungdomsgymnasiet for att skapa
en planerad 6vergang, samt att vid
behov bygga speciell startgrupp/er
for malgruppen inom
vuxenutbildningen med start redan
i juni for att gora det mojligt att
direkt nar gymnasiet slutar ga 6ver
i vuxenutbildning, aven har med
mdjlighet att sétta in stod via
resursteam. Planen tar sikte pa att
paborja den praktiska samverkan
efter arsskiftet och att ha en
modell for en strukturerad




Uppdragstyp Uppdrag Beskrivning Startdatum  Slutdatum Analys

8. Inriktning och tidsplan pa 6vergang Klar i tid for att
projektet Oversyn av innevarande lasar avslutas.
flyktingmottagandet godkanns.

9. Socialnamnden,
arbetsmarknadsnamnden och
stadsdels-ndmnderna ska i
samarbete med kommunstyrelsen
definiera och utforma ett likartat
socialt stdd for nyanlanda, med
sarskilt fokus pa barnperspektivet.
10. Socialndmnden ska i
samarbete med Stiftelsen
hotellhem i Stockholm och
stadsdelsnamnderna se dver och
oOka tillgangen pa tillfalliga
boenden for bland annat
nyanléanda familjer med osakra
boendeférhallanden.

11. Socialndmnden ska
tillsammans med
stadsdelsnamnderna starka
arbetet riktat mot
ensamkommande barn som vistas
i stadens riskmiljder och utveckla
insatser for gruppen.

12. Socialnamnden ska ta fram
kunskapsunderlag for att
sékerstélla en kvalitetsutveckling
av arbetet med ensamkommande
barn nar anhdriga anlander.

13. Utbildningsndmnden,
arbetsmarknadsnamnden,
idrottsnamnden, kulturnamnden
och stadsdelsnamnderna ska i
samarbete med kommunstyrelsen
intensifiera samverkan nar det
géaller verksamhet for nyanlanda
barn och ungdomar.

14. Arbetsmarknadsnamnden ska
i samverkan med
utbildningsndmnden och
socialndmnden utreda mdjligheten
for Jobbtorg Stockholm att erbjuda
arbetsmarknadsrelaterade och
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Uppdrag
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samhallsorienterande aktiviteter
foér ensamkommande ungdomar.
15. Utbildningsndmnden och
arbetsmarknadsnamnden far i
uppdrag att utreda en skolform
med kombinerad
gymnasieutbildning och
vuxenutbildning.

16. Overférmyndarnamnden ska
forstarka utbildning och stdd for
gode man.

17. Kommunfullmaktige avslar
tillaggsforslaget fran Rickard Wall

()
v 526 Riktlinjer for prova p&- Beslut 2016-02- 2016-12-  Anvisningar med kompletterande
studier fér personer med 1. Riktlinjer fér handlaggning av 08 31 material togs fram av

ekonomiskt bistand (Utl.
2016:16)Forslag fran
socialndmndenDnr 149-1490/2015

ekonomiskt bistand for prova pa-
studier infdrs under en testperiod
om tva ar i enlighet med
utlatandet.

2. Socialndmnden och
arbetsmarknadsnadmnden ges i
uppdrag att utarbeta
tilldmpningsanvisningar fér
riktlinjerna for prova pa-studier.
3. Efter testperiodens slut ska
effekterna av riktlinjerna
utvarderas och beslut fattas om
riktlinjerna ska permanentas.

4. Socialné@mnden och
arbetsmarknadsnamnden ges i
uppdrag att ansvara for
utvarderingen.

socialférvaltningen och
arbetsmarknadsférvaltningen
under varen 2016. | juni 2016
borjade anvisningarna och
arbetsprocessen att galla. Déarefter
har det varit mojligt for
stadsdelsforvaltningarnas enheter
for ekonomiskt bistand i
samverkan med jobbtorgen att
nyttja detta arbetssétt. Prova-pa-
studierna har inte anvands mer an
i enstaka fall, vilket delvis berott
pa att studiestartsstodet, som
erbjuder ett mer formanligt stod
vid studier, var pa vag att inféras
da prova-pé-studierna skulle
implementeras. Utvardering av
prova-pa-studierna kommer att
ske under 2018.

v § 34 Stockholms stads EU-
policy (Utl. 2016:182)Ersétter
stadens policy om EU-politik med
paverkan pa Stockholm och
stockholmarna, dnr 024-
2011/2011Dnr 171-1890/2015

Beslut 2016-12- 2016-12-
1. Stockholms stads EU-policy, 12 31
bilaga 2 till utlatandet, antas och

ersatter stadens policy om EU-

politik med paverkan pa

Stockholm och stockholmarna

(dnr 024-2011/2011).

2. Arbetsmarknadsnamnden,

Arbetsmarknadsférvaltningen har
tagit fram riktlinjer for nAmndens
och férvaltningens EU-
policyarbete (Drn: 2017-
0192.01.05). | dessa framkommer
att forvaltningen kommer att
arbeta i enlighet med Stockholms
stads tre grundlaggande principer




Uppdragstyp

Uppdrag
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exploateringsnamnden, fastig-
hetsnamnden, idrottsnamnden,
kulturndmnden, miljé- och
hélsoskyddsnamnden,
socialndmnden, stadsbyggnads-
namnden, trafikndmnden,
utbildningsndmnden och &ldre-
namnden far i uppdrag att med
utgangspunkt i Stockholms stads
EU-policy och i ndra samverkan
med kommun-styrelsen utarbeta
och anta egna riktlinjer for sitt EU-
policyarbete.

3. Stockholms Stadshus AB
uppmanas att ge AB
Familjebostader, Micasa
Fastigheter i Stockholm AB,
Skolfastigheter i Stockholm AB,
Stockholm Business Region AB,
Stockholm Vatten och Avfall AB,
Stockholms Hamn AB, AB
Stockholmshem, AB Stokab, AB
Svenska Bostader och andra
berdrda bolagsstyrelser i uppdrag
att med utgangspunkt i
Stockholms stads EU-policy och i
nara samverkan med Stockholms
Stadshus AB och kommun-
styrelsen utarbeta och anta egna
riktlinjer for sitt EU-policyarbete.

for stadens EU-policy-arbete: 1.

verka for att beslut fattas s& nara
medborgarna som mdjligt, 2. verka
for ett socialt, ekologiskt,
ekonomiskt och demokratiskt
héllbart EU och 3. verka for att
EU:s politik ar val avvéagd och val
underbyggd

Nar det galler den forsta principen
ligger det i forvaltningens intresse
att socialpolitiken forblir ett
nationellt ansvar, vilket kommer att
bevakas. Den andra principen om
att delta i utvecklingen av ett
socialt hallbart EU &r viktig ur ett
medmanskligt perspektiv, men
ocksa for att den sociala
situationen i andra lander paverkar
den faktiska sociala utsattheten i
staden. Det har under senare ar
blivit tydligt i ett EU dar utsatta
grupper ror sig emellan lander i
storre utstrackning. Nar det galler
den tredje principen &r det viktigt
att forvaltningen bidrar till val
underbyggda beslut nér tillfélle
ges genom att besvara
forfragningar, remisser med mera.
Da ar samverkan med framforallt
socialférvaltningen och
utbildningsforvaltningen viktig
eftersom forvaltningarna i vissa fall
har gemensamma fragor att
hantera.

Inom ndmndens verksambhet finns
en internationell samordnare.
Besok till andra lander genomfors
varje ar pa olika nivaer inom
verksamheterna for att inhamta
erfarenheter och positionera
namndens goda exempel i en
europeisk kontext. Ett flertal
projekt drivs inom forvaltningens
verksamheter med finansiering av
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EU.
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