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§ 1002

Information om resultat av brukarundersokning
inom individ- och familjeomsorgen

Socialnamndens beslut

- Informationen noteras.

Beskrivning av arendet

Anna-Lena Engstedt, myndighetschef f6r Individ- och familjeomsorgen
presenterar resultatet f6r 2017 ars brukarundersékningar inom individ och
familjeomsorgen. Brukarundersékningen omfattar:

- Social barn- och ungdomsvard (inte familjerdtt) ddr bide virdnadshavare och
ungdomar 13 ér eller dldre (exkl. ensamkommande) svarar, samt
ensamkommande ungdomar 13 ir eller dldre.

- Ekonomiskt bistind

- Missbruks- och beroendevird.

Tyres6 kommun valde att dven inkludera 6vriga vuxna (vald i ndra relation)
inom Vuxenheten i undersékningen. Deras svar dr dock inte inkluderat i det
sammantagna resultatet f6r kommunen som publicerats i Kommun- och
landstingsdatabasen, Kolada, och som kommer publiceras som kompletterande

matt i Kommunens kvalitet i korthet, KIKGK.
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