Svar pa interpellation (2017:8) av Henrik
Sjolander (M) om fastighetsnamndens ekonomi

Interpellanten har stéllt foljande fragor till mig:

1. Vilka étgérder avser ansvarigt borgarrad att vidta for att komma
tillratta med den negativa utvecklingen i fastighetsndmndens
ekonomi?

2. Vilka étgérder avser ansvarigt borgarrad att vidta for att komma
tillrdtta med den bristande prognossikerheten i
fastighetsndmndens investeringsprojekt?

3. Vad anser ansvarigt borgarrad om att fastighetsnimnden inte har
nagra pengar till det I6pande underhéllet for 2017?

4. Vilka dtgérder avser ansvarigt borgarrad att vidta for att komma
tillratta med att det kommer in fa, eller inga, anbud till enskilda
investeringsprojekt?

Forst vill jag séga att jag delar interpellantens oro dver
fastighetsnimndens ekonomi. Fastighetsndmnden har under en ldngre tid
haft en negativ utveckling av ekonomin och svérigheter med att leda och
genomfora storre investeringsprojekt i enlighet med fattade beslut. Detta
uppméarksammade vi redan under hdsten 2014 och vi har darfor
kontinuerligt genomfort dtgirder sedan dess.

I kommunfullméktiges budget for ar 2015 gavs kommunstyrelsen i
uppdrag att gora en genomlysning av ett urval av fastighetsndmndens
investeringsprojekt, som dé befann sig i ett utrednings- eller
planeringsskede. Utredningarna ledde bland annat till att nagra projekt
som hade for stora projektrisker och inte uppfyllde stadens
investeringsstrategi stoppades. | samband med detta kostnadsfordes
betydande belopp pa grund av forgidvesprojektering (Sambandscentral
Park 1 och Tekniskt nimndhus Soderstaden). Aven ansvaret for ett storre
projekt (Gasklocka 2) overfordes till exploateringsnimnden och pausades.

Fastighetsndmnden har darefter fortsatt haft problem med ett effektivt
projektarbete. I budget 2016 uppmarksammades detta genom att nimnden
gavs ett flertal instruktioner om hur projektarbetet ska bedrivas, sdsom att
ha ett stort fokus pé kostnadseffektivitet, att arbeta i enlighet med
investeringsstrategin och att sdkerstélla finansieringen.
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Trots detta har nimnden under 2016 och 2017 i flera fall tvingats
konstatera att beslutade projekt inte kommer att kunna realiseras i enlighet
med fattade beslut, vilket har inneburit att ndmnden har hemstallt till
kommunfullmiktige att anta reviderade genomforandebeslut.

De problemomraden som beskrivs i interpellationen var i huvudsak kénda
under hosten 2016. Dérfor vidtogs ett antal dtgirder i form av uppdrag i
budget 2017; dels att genomfora en aktivitets- och organisationsoversyn i
syfte att erhalla en langsiktigt héllbar utveckling pa nivén pa avkastning
och resultat, dels att sdkerstélla en plan for finansiering av
underhallsbehov per fastighetskategori.

Vidare anges i budgeten att nimnden, utifran en aktiv fastighets-
forvaltning och utvecklad anviandning av nyckeltalsanalyser, ska arbeta
med att forbattra fastighetsbestdndets driftnetto. Inriktningen ska vara att
halla kostnaderna nere och att omférhandla externa hyror. Nimnden ska
ocksa overviga mojligheterna till avyttring av fastigheter som genererar
underskott. Ndamnden ska stidrka sin analys och framforhéllning per
fastighetskategori i enlighet med dess avkastningsberikningsmodell och
tydliggora langsiktiga planer.

I budgeten konstateras att nimnden har ett antal stora investeringsprojekt
som kommer att fa paverkan pa ndmndens resultat, som Liljevalchs,
Ostermalmshallen och Medborgarhuset. Nimnden ska dérfor kontinuerligt
arbeta med att forbéttra ekonomi, riskhantering och prognosséikerhet och
att utveckla investeringsprocesserna. I samband med beslut om
investeringar och reinvesteringar ska nimnden utga fran beslutad
investeringsplan.

I budgeten anges vidare att fastighetsndmnden och idrottsndmnden, i syfte
att garantera en langsiktigt hallbar strategi for upprustning av
idrottsanldggningarna, ska utreda alternativa strategier som renovering,
nyproduktion, sammanslagning eller omlokalisering. Ndmnden ska ocksé,
tillsammans med exploateringsndmnden, prova vilka simhallar som kan
finansieras genom att fastigheterna samtidigt utvecklas med exempelvis
bostéider.

I tertialrapport 1 for 2017 rapporterar fastighetsndmnden ett antal atgérder.
Bland annat har en organisationsfordandring genomforts pa kontoret for att
samla alla projektledare pa en avdelning for att skapa forutsittningar for
effektivare projekthantering, forbdttrad samordning och bittre
projektkontroll. Ett arbete pagar med att utveckla projektrutiner och
projektmodell. Naimnden redovisar ocksa att man har arbetat med en rad
atgarder for att mojliggora en budget 1 balans for aret och ocksa
mdjliggora en tryggad ekonomi pé sikt, exempelvis:
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- Fastighetsanalyser for samtliga fastigheter

- Oversyn av hyresmodeller

- Satsningar som inte &r relaterade till kirnverksamhet har prioriterats
bort

- Inf6rande av ett projektstodsverktyg

- Upphandling av nytt fastighetssystem

- Rutin for férdjupad manadsuppfoljning av resultatbudgeten

- Forbattrad uppfoljning av investeringsprojekt manadsvis

Forbattrade och utokade ekonomiska uppfoljningar av bade resultat- och
investeringsbudgeten har ocksd genomforts for att astadkomma en bittre
prognossékerhet, men ocksé for att sitta fokus pa ekonomisk medvetenhet
pa kontoret.

I tertialrapport 2 uppger nimnden att arbetet med fastighetsanalyser har
fortsatt. Naimnden konstaterar att indelning i fastighetskategorier ar ett
alltfor trubbigt instrument och har darfor 6vergatt till att analysera pa
objektsniva. Ett antal objekt har identifierats, vilka under en 6verskadlig
tid inte dr ekonomiskt forsvarbara att behélla i nimndens bestdnd. Dessa
bor avyttras, rivas eller pd annat sétt overforas till annan part i staden.
Planering och dialog har pébdrjats i syfte att kunna verkstilla dnskade
atgarder och darigenom fa ekonomisk effekt.

Vidare rapporterar nimnden att man arbetar med att i samforstand med
berdrda forvaltningar tillsammans mojliggora en god projekthantering. Ett
kontinuerligt arbete med att sdkra kostnadskontroll och uppfoljning av
byggprojekt pagér. Den nyligen genomforda organisationsforandringen
har medfort en omformering av projektorganisationen och ett battre
nyttjande av projektledarkompetenser for att sékerstilla hog
projektledningskvalitet genom projektets alla faser. Arbete pagar med att
kvalitetssikra kontorets projektmodell och projektprocess. Ett nytt system
for projektstyrning ska implementeras for att mojliggora och sikerstilla
ekonomisk kontroll, styrning och uppf6ljning av byggprojekt. Ny mall for
projektbudgetering dr i bruk och utbildning inom projektekonomi ar
planerad under hosten. Upphandlingsenheten har forstirkts och genom
okat stdd och kompetens i entreprenad- och konsultupphandlingar
sékerstills de affdrsméssiga villkoren.

Niér det géller nimndens kostnad for 16pande underhéll 2017 har den
budget som av fullméktige beslutat om varit tillracklig for att bibehalla
byggnadernas skick och funktion for detta ar. Dock finns pa lidngre sikt
indikationer om att nimndens utrymme for 16pande underhall kommer att
minska, givet ett bibehéllet avkastningskrav, i takt med att stora
investeringsprojekt genomfors.
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Inom upphandlingsomradet rapporterar nimnden att man driver och
planerar for en méngd aktiviteter inom upphandlingsomradet. Namnden
fortsétter att driva flera aktiviteter for att 6ka attraktiviteten pa
leverantdrsmarknaden och ddrmed 6ka konkurrensen. Tidigare under aret
har nimnden tagit fram forenklade avtal och forfragningsunderlag for
projektspecifika entreprenader och konsulter for att ddarigenom locka fler
anbudsgivare. Namnden har tagit fram en 16sning for
upphandlingsplanering, nagot som ar nddvéndigt for att, i nésta steg,
kommunicera upphandlingsplaner.

Under hosten har nimnden genomfort leverantérsdagar for att forbéttra
kommunikation och driva utvecklingsfragor mot sina leverantorer och
kommer fortsitta med detta under 2018. Under perioden har nimnden
tagit fram forslag till process och mallar for strukturerad
leverantdrsutvirdering. Naimnden kommer att implementera och
genomfora dessa under hosten och leverantdrsutvecklingsaktiviteter med
ndmndens viktigaste leverantdrer kommer att paborjas. Under hosten har
ndmnden startat arbetet med att att implementera och genomfora
strategiskt kategoriarbete. Arbetet startas upp med tekniska konsulter som
forsta kategori.

Aven kommunstyrelsen har under aret, genom stadsledningskontoret,
agerat i frigan om att sdkerstélla en hillbar ekonomisk situation for
fastighetsndmnden. Stadsledningskontoret har tagit fram en plan for
forbéttrad ekonomistyrning av fastighetskontoret. Denna innebar bland
annat att forvaltningschefen traffar representanter for
stadsledningskontoret ménadsvis for uppfoljning av den ekonomiska
utvecklingen och de atgirder som nimnden har att vidta enligt budgeten.
Vidare ingar att i samrad med fastighetskontoret utveckla
verksamhetsomraden, att forbattra stodet for projektledare i systemet for
stora investeringsprojekt (SSIP) och att 6ka deltagandet i styrgrupperna
for nagra av de storre investeringsprojekten.

Under aret har stadsledningskontoret latit genomfor en genomlysning av
tva stora investeringsprojekt pa fastighetskontoret; Ostermalmshallen och
Medborgarhuset. Bada projekten har blivit vasentligt dyrare dn vad som
ursprungligen beslutats och har dven dragits med forseningar.
Fragestillningen var att fa en bild av hur fastighetskontoret har arbetat
med styrning och uppfdljning, hur projekten har varit organiserade, hur
beslutsunderlag har tagits fram, hur projekten har arbetat med sina
intressenter, hur riskhantering och kvalitetssikring har hanterats.

De externa utredarna har landat i ett antal slutsatser och
rekommendationer. Slutsatserna dr bland annat att projektens
organisationer har lidit av resurs- och kompetensbrist som har péverkat en



effektiv leverans, att projektstyrningen har paverkats av att
projektplanerna inte har anvints som styrande dokument, att
beslutsunderlagen har haft bristande kvalitet och att riskhanteringen varit
otillracklig. Man har ocksa konstaterat att fastighetsnimnden har paborjat
ett utvecklingsarbete for att utveckla sin projektstyrning.
Rekommendationerna ar att tydliggora styrgruppens roll, att sékerstélla
kompetens och resurser i projekten, att utveckla processbeskrivning,
kvalitetsledning, verktyg och rutiner, att se 6ver processen for
hyresgéstdialogen och att utveckla processen for riskhantering.

I samband med kommunfullméktiges reviderade genomforandebeslut om
Medborgarhuset, den 11 december 2017, beslutades att fastighetsndmnden
ska intensifiera sitt utvecklingsarbete med investeringsprojekt utifran den
genomforda genomlysningen.

Stockholm den 24 januari 2018

Karin Wanngard
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