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Arende 4

Yttrande over remiss av motion (2017:74) om
jobbtorg och nyféretagande

Remiss fran kommunstyrelsen, dnr 1964/2017
Arbetsmarknadsforvaltningens forslag till beslut

1. Arbetsmarknadsndmnden beslutar att hianvisatill
forvaltningens tjansteutlatande som sitt yttrande over

remissen.
Arjun Bakshi Karin Eriksson-Bech
arbetsmarknadsdirektor utvecklingschef
Charlotte Goliath Christina Wattjersson
ekonomichef avdelningschef for Jobbtorg

Stockholm

Sammanfattning

Kommunstyrelsen har remitterat drendet Motion (2017:74) om
jobbtorg och nyforetagande av Johan Filldin (C) till arbets-
marknadsndmnden for yttrande.

Motionen behandlar Jobbtorg Stockholm och dess verksambhet.
Motiondren onskar en tydligare koppling till lokala forutsittningar i
form av néringslivets och ménniskors olika behov. Jobbtorgens
arbete bor enligt motionen pé ett béttre sétt avspegla stadens
mangfald av branscher och yrkesgrupper. For att utnyttja
kompetensen hos andra aktorer foreslas att jobbtorgens verksamhet
Oppnas for fristaende aktorer.

De jobbtorg som dven fortsattningsvis bedrivs av staden foreslas
prova nya arbetssétt for att kunna mota arbetssdkande pa ett
relevant och individanpassat sétt. Framst handlar det om att
jobbtorgen i storre utstrickning bor bejaka eget foretagande som en
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vag ut ur arbetsloshet. Nyforetagande ska stimuleras genom
samarbete med néringsliv och berdrda organisationer.

Arbetsmarknadsforvaltningen redovisar i sitt svar vilka
konsekvenser ett oppnande for fristdende aktorer skulle innebdra for
verksamheten samt inom vilka former nyforetagande och samarbete
med ndringslivet sker idag.

Bakgrund

Jobbtorg Stockholm skapades som en ny stadsdvergripande arbets-
marknadsverksamhet i Stockholms stad den 1 januari 2008. Sedan
2011 har den d4 inréttade arbetsmarknadsforvaltningen haft
ansvaret for jobbtorgsverksamheten.

Huvudsyftet med inférandet av jobbtorgen var att sdnka kostnad-
erna for forsorjningsstodet som vid den tiden var 6kande. En tydlig
politisk mélséttning med jobbtorgen var att samma typ av
beddmningsgrunder, handldggningsrutiner och aktiveringsinsatser
skulle gélla for alla arbetslosa forsorjningsstodstagare 1 Stockholms
stad. Genom jobbtorgen sikerstills likabehandlingsprincipen da
stadens alla arbetsmarknadsverksamheter samlas under ett gemen-
samt arbetssdtt, men med mojlighet till individanpassade insatser.
Jobbtorgens fysiska placeringar har utgétt fran de delar av staden
dér arbetslosheten och utanforskapet, och dirmed behovet av
arbetsmarknadsinsatser, dr som storst.

De senaste aren har arbetslosheten sjunkit och antalet forsorjnings-
stodstagare minskat runt om i hela staden. Sveriges ekonomi gér pa
hogvarv och Stockholm dr motorn i denna rorelse. Under och efter
finanskrisen i slutet av 00-talet hade Stockholm en hogre andel
personer som var arbetslosa och erholl forsorjningsstod utifrén
strukturella skil. Idag dr den andelen betydligt lagre och ménga
forsorjningsstodstagare star langre fran ett arbete och har ofta en
mer sammansatt problematik som kréver mer stod samt langsiktiga
och kontinuerliga insatser dver en lédngre tid. Bland annat ser
jobbtorgen fler aspiranter med missbruksproblematik, fysiska och
psykiska funktionsnedséttningar och/eller en social problematik.
Sokanden kan ha fortsatta parallella insatser till exempel inom
socialtjénsten eller varden. Under jobbtorgens forsta ar var antalet
aspiranter omkring 11-13 000 personer per dr medan antalet idag
ligger mellan 7 500 och 8 000 per ar.

Jobbtorgen drivs i1 egen regi men verksamheten kompletteras av
upphandlade utforare. Vid Jobbtorg Stockholms inférande var en
politisk malséttning att hilften av verksamheten skulle utforas av
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upphandlade utférare. Med anledning av de mer komplexa behov
som manga av jobbtorgens aspiranter har idag, har andelen
upphandlad verksamhet sjunkit. De upphandlade externa utférarna
aterfinns inom exempelvis kortare yrkeskurser och arbetstréning.

Jobbtorgsverksamheten samarbetar idag med flera av néringslivets
branscher och yrkesgrupper. Arbetsmarknadsforvaltningens enhet
for extern arbetsgivarsamverkan, EfAS, vars uppdrag ar att
strategiskt och operativt samordna forvaltningens samarbete med
néringslivet, har till exempel upparbetade nitverk i det lokala
néringslivet. Genom EfAS ingds dven partnerskap med bransch-
organisationer som representerar branscher och néringslivsomraden
dér det finns kompetensforsdrjningsbehov. Partnerskapen innebar
avtal om gemensamma ataganden for att mota arbetsmarknadens
behov och bidra till att arbetsmarknadsforvaltningens malgrupper
rustas med den kompetens som efterfragas av regionens
arbetsgivare.

I takt med att malgruppen har fordndrats har andelen aspiranter dér
eget foretagande ir ett reellt alternativ sjunkit. For de arbetssokande
dér eget foretagande &r aktuellt som alternativ till en anstéllning
erbjuds sérskilt anpassat stod.

Arendet

Kommunstyrelsen har remitterat drendet Motion (2017:74) om
jobbtorg och nyféretagande av Johan Filldin (C) till arbets-
marknadsnimnden. Remisstiden striacker sig till den 4 april 2018.

Motionen behandlar Jobbtorg Stockholm och dess verksambhet.
Motiondren onskar en tydligare koppling till lokala forutsittningar i
form av néringslivets och ménniskors olika behov. Jobbtorgens
arbete bor enligt motionen pé ett battre sétt avspegla stadens
mangfald av branscher och yrkesgrupper. For att utnyttja
kompetensen hos andra aktorer foreslas att jobbtorgens verksamhet
Oppnas for fristdende aktorer.

De jobbtorg som dven fortséittningsvis bedrivs av staden foreslas
prova nya arbetssétt for att kunna mota arbetssokande pé ett
relevant och individanpassat sétt. Framst handlar det om att
jobbtorgen i storre utstrickning bor bejaka eget foretagande som en
vig ut ur arbetsloshet. Nyforetagande ska stimuleras genom
samarbete med néringsliv och berdrda organisationer.
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Arendets beredning
Arendet har beretts inom utvecklings- och utredningsstaben i
samarbete med Jobbtorg Stockholm.

Arbetsmarknadsforvaltningens synpunkter och forslag
Motionéren foreslar att delar av Jobbtorg Stockholms verksamhet
ska Oppnas for fristdende aktorer. Forvaltningen konstaterar att
delar av verksamheten inom Jobbtorg Stockholm redan idag bedrivs
av fristdende aktOrer, men andelen har minskat under de senaste
aren 1 takt med att en malgruppsforskjutning har skett. Aspiranterna
har idag en mer komplex problematik som stéller hogre krav pa
bade mer omfattande och ldngre insatser fran savél externa utforare
som egen regi. Aspiranternas behov forutsétter ofta ocksé en
kombination av insatser som till exempel en kortare
yrkesforberedande kurs kombinerat med sprakstod och ett
individuellt matchningsstod for att kursen ska leda till arbete.

Forvaltningen bedomer att det kan vara mgjligt att 6ppna en storre
del av verksamheten dn idag for fristaende aktorer, men menar att
det finns ett antal omsténdigheter som bor tas 1 beaktande infor ett
eventuellt beslut om en 6kad andel privat verksamhet.

Malgruppen for jobbtorgen har fordndrats fran en relativt bred
grupp forsorjningsstodstagare, arbetsldsa utifran strukturella orsaker
till en mindre grupp forsorjningsstddstagare med en mer komplex
problematik som kriver mer stod for att kunna g4 till ett arbete.
Arbetet med denna malgrupp, med stort behov av stod och
kontinuitet, forenklas av att alla professioner och insatser finns
samlade inom ramen f6r jobbtorgen.

Forskningen kring konkurrensutséttande av arbetsmarknadsinsatser
ar fortfarande relativt begransad och den som finns att tillgé talar
inget entydigt sprak for huruvida konkurrens pé arbetsmarknads-
omrédet ger béttre resultat &n verksamhet bedriven av offentliga
aktorer. En konkurrensutséttning sker ofta 1 syfte att forbéttra
verksamhetens resultat. | manga fall kan en resultatforbéttring
uppnas genom en utveckling av den egna verksamheten. Jobbtorg
Stockholm har under 2017 genomfort en utredning foljt av ett
utvecklingsarbete 1 syfte att fortydliga och utveckla verksamhetens
uppdrag och for att se dver mélgruppens sammanséttning och
behov.

Forslaget att frigora delar av jobbtorgens verksamhet skulle
sannolikt paverka den samverkan som jobbtorgen till stor del
karaktériseras av idag, en samverkan som bygger pa ldngsiktighet
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och kontinuitet. Samverkan sker dels internt inom forvaltningen,
men dven med stadsdelsforvaltningarnas forsorjningsstod, vuxenut-
bildningen, arbetsformedlingen, FINSAM, psykiatrin och arbets-
givare inom staden och externt

En tydlig politisk malsattning nér ansvaret for arbetsmarknads-
insatserna flyttades fran stadsdelsforvaltningarna till jobbtorgen var
att samma typ av handlaggningsrutiner och aktiveringsinsatser
skulle gilla for alla arbetslosa forsorjningsstddstagare i Stockholms
stad.

En forsvarande omstiandighet for ett frigorande av delar av jobb-
torgsverksamheten dr den bedomning och utredning som gors enligt
socialtjanstlagen. Dessa uppgifter skulle fortsatt behdva goras av
staden och kan inte l4ggas ut pa externa utforare.

Efter en samlad bedomning av Jobbtorg Stockholms uppdrag dr det
forvaltningens uppfattning att det 4r mojligt att utifran jobbtorgens
uppdrag frigéra delar av verksamheten. En eventuell konkurrens-
utséttning bor dock foregéds av en omfattande utredning av bland
annat syfte, utformning och eventuella konsekvenser for exempelvis
samverkan, likabehandlingsprincipen och socialtjdnstens myndig-
hetsutdvning.

Samverkan och samarbete med niringslivet dr en viktig del av
arbetsmarknadsforvaltningens arbete och sker inom sévil vuxen-
utbildningen som jobbtorgens verksamhet. En stark koppling till
ndringslivet dr en forutsittning for att lyckas med uppdraget 1
Stockholmsregionen.

I dagslédget erbjuder Jobbstart starta-eget-kurser och rddgivning till
potentiella foretagare bland malgruppen pé jobbtorgen. De individer
som vander sig till Jobbstart for rddgivning kring foretagande
behover sarskilt anpassat stod som inte géngse foretagsfrimjande
organisationer méktar med att erbjuda. Genom att stirka synen pa
foretagande som ett reellt alternativ till anstéllning bland verksam-
hetens medarbetare kan fler individer med entreprendriella idéer
identifieras och hénvisas till Jobbstart {or stod.

Det finns dven potential att stirka entreprenorskapsperspektivet i
verksamheten som erbjuds inom ramen for Jobbtorg Unga. Genom
ett stiarkt entreprendriellt forhéllningssitt kan unga pa kreativa sitt
sporras till alternativa vidgval och pa sikt egenforetagande.
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Inom ramen f6r stadens hallbarhetskommission presenteras inom
kort en rapport med forslag pa atgérder for att underlétta for
nyanldnda att starta och driva foretag. Arbetet bedrivs i néra
samarbete med Stockholm Business Region. Forvaltningen ansvarar
for kommissionens rapporter kring arbete och forsérjning och dér
har skillnaderna i mojligheten att starta foretag observerats. Ny-
anldnda behover erbjudas insatser dér de kan forberedas och rustas
for att battre kunna ta del av och tillgodogora sig det befintliga
foretagsframjande stodsystemet 1 Stockholm. Bade Nacka och
Malmoé har arbetat med liknande koncept som visat sig ge goda
resultat.

Stockholms stad har dven tillsammans med Start-Up Stockholm
nyligen fatt medel frdn Europeiska Socialfonden (ESF) for ett
projekt dédr nyanldnda som en del av sfi kan delta i en nio veckors
intensiv process dér de kan utveckla sina idéer kring eget fore-
tagande. Detta foretagande kan vara socialt, ideellt eller vinst-
drivande. Processen kommer att erbjuda stod till nyanldnda in i
foretagsvirlden och efter avslutad process slussa personerna vidare
till foretagsradgivning i de deltagande kommunerna.

Arbetsmarknadsndmnden hanvisar till detta tjdnsteutlatande som
svar pa rubricerad remiss.

Bilaga
1. Motion (2017:74) fran Johan Félldin (C) om jobbtorg och
nyforetagande.



