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UPPFOLJNING INTERNKONTROLLPLAN FOR 2017

Forslag till beslut
Styrelsen for SGA Fastigheter AB beslutar att:

- Godkénna uppfoljningen av Internkontrollplan 2017

Stockholm 2018-03-06

Mats Viker

Arendet

Plan for intern kontroll ar 2017 fastslogs av styrelsen i SGA Fastigheter AB den 1 december
2016. Arbetet med internkontroll 4r, och méste vara, extra prioriterat i ett bolag som delvis
finansieras av offentliga medel.
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UPPFOLJNING INTERNKONTROLLPLAN 2017

Interna kontroller har genomforts ar 2017 inom nedanstaende omraden.

Ekonomi
Vad kontrolleras Vilka regler/dokument | Hur ofta gors Pa vilket satt Extern/ | Ansvarig for
berdrs kontrollen? Intern genomford kontroll
risk
1.Representation Rekommendationer, 2 ggr/ar Kontroll av samtlig intern | Intern Redovisningsansvarig
redovisningsregler, och extern representation
attestregler
2.Underlag for Avtal AB Stockholm 1 gang/éar Eventuell Extern Intern
hyresdebitering (2017 Globe Arenas gillande granskning, exempelvis Controller
ars resultat respektive dels Tele2 Arena, dels PwC
omsittning) Ovriga arenor
3.Hyresdebitering Avtal Hyresgéster Tolv | 1 ggr/ar Avstdmning mot Intern Controller
Stockholm hyresavtal, (eventuell
extern granskning).
4.Hyresgéststabilitet Avtal Hyresgéster 2 ggr/ar En kontroll mot Intern Controller
Skatteverket och ev. UC
gors for att sakerstélla
stabilitet. Kontroll av
hyresgéstens
arsredovisning.
5.Anldggningar Anldggningsregister 3 ggr/ar (tertialvis) Genomgéng av Intern Redovisningsansvarig
anldggningsregistret for
kontroll av aktualitet

Genomford kontroll:
1. Kontroll av representationskonton (interna och externa), som totalt uppgér till ca 20 tkr
under 2017, har genomforts.

2. Genomgang hyresdebitering i samband med arsbokslutet. Genomlysning tillsammans

5.

med PwC pagér. Denna gang gors en mer grundlig genomgéang som tranger djupare in 1
gransdragningsproblematiken som finns. Rapport PwC berédknas finnas klar i mitten av
februari 2018

Se punkt 2.

En kontroll mot skattemyndigheterna samt en kontroll mot UC dr genomford juni 2017.
En hyresgést under observation under hdsten pa grund av simre ekonomi. Kontroll och
avstdmning av hyresavtal for Tolv Stockholm gors i och med justering av eventuella
rabatter och 1 och med indexjustering av hyresdebiteringen. En kontroll har gjorts 1 ér,
mot UC samt Skatteverket, vilket hjédlper bolaget att bedoma hyresgiststabiliteten.
Anledningen till att inte tva kontroller gjorts dr att hyresgiststabiliteten i nuldget bedoms
vara god. Hyresgiststabiliteten diskuteras darutover 16pande och atgérder vidtas vid
behov.

Kontroll anldggningsregistret gors vid varje tertialbokslut.
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HR
Vad kontrolleras Vilka regler/dokument | Hur ofta gors Pa vilket sitt Extern/ Ansvarig for
berdrs kontrollen? Intern risk genomford kontroll
1.Bisysslor Policy for bisyssla 1 ggr/ér Utskick till samtliga. | Intern Controller
Kontroll mot
bolagsverkets
néringslivsregister
2.Risk for mutor och Policy for 1 ger/ar Kontroll av hur Intern Redovisningsansvarig
bestickning representation och ledningen hanterar
mutor frangan om mutor
och bestickning, hur
informationen om
detta ser ut.
3.Arbetsmiljo — Att Arbetsmiljopolicy, 1 ggr/ér Arbetsmiljérond Intern VD/
identifierade riskinventering, (arbetsmiljogrupp)
prioriterade handlingsplan
arbetsmiljorisker har
atgardats efter
inventering
4.Loner Lonetransaktioner Stickprov Manuell genomgang | Intern Redovisningsansvarig
av lonelistor

Genomford kontroll:

1. Samtliga anstéllda har tillfrdgats om sina bisysslor. Kontroll mot bolagsverkets
ndringslivsregister har genomforts. En anstilld har uppgivit bisyssla. VD har godként
anstillds bisyssla.

2. Genomgang av policy pa personalmote samt punkt pa personalmote angdende mutor
och bestickning.

3. Bolaget har en intern arbetsmiljogrupp sedan 2015. Gruppen tréffas 1 enlighet med en
sarskild arbetsordning, fyra gdnger per ar, och genomfor darutover sérskilda aktiviteter
som exempelvis en arbetsmiljérondering och en arbetsmiljoenkét. En helt ny riskanalys
arbetsmiljo har tagits fram. Utifrdn denna har en handlingsplan tagits fram for att
atgdrder ska kunna vidtas for att minimera skadliga hdndelser. Denna arbetsmiljoanalys
finns med som en fast punkt pd bolagets mdnadsméoten. Det Gvergripande
atgirdsarbetet leds av VD

4. Stickprov genomforda pé underlag 16nelistor.
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3.3 Avtalsforvaltning, leveranser och inkop
Vad kontrolleras Vilka regler berors Hur ofta gors Pa vilket sitt Extern/Intern Ansvarig for
kontrollen? risk genomford kontroll
1.Verifiering av inkdp | Inkopsregler 2 ggr/ar Stickprov, 10 Intern Redovisningsansvarig
Upphandlingspolicy fakturor granskas
Bokforingslagen slumpmassigt
Attestregler Genomfors av
Skattelagstiftning extern konsult
2.Aktiv Upphandlingspolicy 2 ggr/ér De 10 storsta Intern Fastighetschef Bygg
avtalsforvaltning Inkopsregler leverantérerna i

Specifika avtalsregler
och dverenskommelser

aktuell
leverantorsreskontra
kontrolleras mot
avtalsoversikt och
avtalet i sig

Genomford kontroll:

1. Bestillning for granskning av fakturor for ar 2017 har gjorts i en klump per 2018-01-
19. Sammanlagt 20 fakturor har plockats ut med hjdlp av en slumpgenerator for
granskning. Granskningen genomfors av extern konsult och eventuella anmérkningar
fran kontrollen dtgdrdas under det forsta kvartalet 2018.

2. Hosten 2017 genomfordes en internkontroll av stadens revisorer gillande efterlevnad
direktupphandling. Synpunkterna var beréttigade och bolagets arbete med
avtalsefterlevnad och riktlinjer for fortsatt arbete behdver forbéttras.

3.4 IT-system

Vad kontrolleras Vilka regler berérs Hur ofta/tid for Pa vilket satt Extern/Intern Ansvarig for
rapportering risk genomford kontroll

1.Andringshantering av | Systemdokumentering 1 ggr/ar Stickprov Extern/Intern Fastighetschef Bygg
IT-system Genomforda risk

systemandringar ska

vara dokumenterade
2.Riskanalys — IT Informations- och 1 ggr/ar Kontroll att Extern/Intern Fastighetschef Bygg

sakerhetspolicy Riskanalys ar risk

uppdaterad
3.Ekonomi — Agresso Informations- och 1 ggr/ar Leveranttren Extern/Intern Redovisningsansvarig
via externa konsulter sakerhetspolicy Serviceforvaltningen, | risk

(Serviceforvaltningen)

ges i uppdrag och
lamna rapport
avseende hantering
av systemet.
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4 Driftsystem, Informations- och 1 ggr/ér Stickprov bl. a. Extern/Intern Fastighetschef Bygg
verifiering av sakerhetspolicy Dokumentering risk
administrativa system Sakerhetspolicy
som hanteras av Volvo Back-up
IT
5.Fastighetsnéra system | Informations- och 1 ggr/ér Kontroll av Intern risk Fastighetschef Bygg
(Utanf6r Volvo IT) sakerhetspolicy dokumentering och
systeminstruktioner

Genomford kontroll:

1.

Andringshanteringen av fastighetsnira system genomfors av konsultbolaget Goldware
och dokumenteringen far anses som god. Administrativa system dokumenteras av Volvo
IT. Néagra stickprov av systemen har inte genomforts da vi under aret arbetat
kontinuerligt med forbattringar av dessa.

Kontroll har genomf0rts att riskanalysen — IT ar uppdaterad. Kontroll av riskanalysen
har inte genomf0rts eftersom inga storre fordndringar pd systemen har gjorts som
paverkar riskanalysen.

Vart ekonomisystem, Agresso M4, inférdes 1 maj 2016. Stockholms Stad ansvarar for
drift och dokumentering av systemet. Eventuella lokala avvikelser hanteras av SGAF.
Kundméten genomfors regelbundet med SF dér sdkerhet och ekonomisystemet
diskuteras och aterrapporteras. Nista mote genomfors 180206.

Stickprov har genomforts géllande verifiering av administrativa system som hanteras av
Volvo IT. Stickprov har inte genomforts dérfor att vi inte har den behdrigheten till de
administrativa systemen.

De system som ligger utanfor Volvo IT dr véra fastighetsnira verksamhetssystem sdsom
inpasseringssystem och fastighetsdriftsystem.

Fastighetsdriftsystem for savil Tele 2 Arena som Ericsson Globe ses dver och planeras
att bytas ut under 2018-2020.

3.5 Siakerhet

Vad kontrolleras Vilka regler berors Hur ofta/tid for Pa vilket satt Extern/Intern Ansvarig for

rapportering risk genomford
kontroll

1.Olycksfallstillbud i Arbetsmiljolagen 1 ggr/ar Stickprov Intern VD

fastigheterna. Tillbudsanmaélan

Har dessa rapporterats pa

vedertaget sitt.

Uppfdljning

2.Vid ombyggnad i Arbetsmiljolagen 1 ggr/ar Stickprov Intern VD

fastigheten. Sékerhetsforeskrifter Upphandling/Avtal

Krav pé entreprendrer och

deras underentreprendrer

3.Kunskap om Sékerhetstoreskrifter 1 ggr/ér Stickprov Intern VD
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[ sikerhetsarbetet. [ | [

Genomford kontroll:

1.

Alla olycksfall och tillbud i vara fastigheter ska rapporteras. Detta gors till stadens
incidentrapporteringssystem, dven om det inte dr bolaget som &r ansvarigt enligt AML.
Fran 2017 har incidentrapporteringssystemet IA anvinds. Totalt har 37 incidenter
inrapporterats i IA under 2017. 15 incidenter har klassats som ’Mindre allvarliga” och
22 som ”Allvarliga”. 34 rapporter ror egendom och 3 rapporter ror fysisk person, varav
3 ér olycksfall.

Ett fital ombyggnationer har skett under aret. Byggmatesprotokoll genomfors i
samband med olika byggprojekt och innehéller en fast punkt som ror krav pa
entreprendrerna och deras underentreprendrer: ”Arbetsplatsdisposition (APD)”. I och
med den krdvs miljo- och sékerhetsplaner in fran entreprendrerna, inklusive
underentreprendrer, for varje byggprojekt. Kraven pa detta har hojts i och med 2015 ars
implementering av energi- och miljoledningssystemet. Det innebér att de nya kraven pé
entreprendrerna har forts upp 1 byggmotesprotokollen. Under entreprenaderna
genomfors okuléra stickprov pé avfallshantering och dylikt.

En utrymningsdvning genomfordes hosten 2017. Resultatet av utrymningsovningen var
bra med undantag av utrymningslarmet (TUI; Talat Utrymningslarm) pa SGAF:s
kontor pa plan 7, inte hordes tillréckligt bra i konferensrum.



