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Analys av ekonomisk utveckling och verksamhetsférandringar

Statusférdelning
N

Férdjupad info

Stockholms Hamnar bidrar till beséksnaringen genom farje- och kryssningspassagerare som
kommer via hamnarna i Stockholm, Kapellskar och Nynashamn. For 2017 &r det en 6kning av
antalet farjepassa-gerare, jamfort med aret innan. Farjepassagerarna bidrar med
direktkonsumtion i Stockholmsregionen pa cirka fem miljarder kronor.

For de interntationella kryssningsfartygen var det en rekordsasong 2017. Arets forsta
kryssningsfartyg, National Geographic Orion, anlopte Stockholm den 30 april, och s&songen
avslutades pa nyarsafton klockan 12.00 nér kryssningsfartyget Saga Sapphire anlopte
Stadsgarden. Varje ar bidrar de internationella kryssningspassagerarna med drygt en halv
miljard kronor i direktkonsumtion i Stockholmsregionen.

Stockholms Hamnars dominerande gods- och passageravolymer finns mellan Sverige och
Finland. Bade vad galler farjegods och antalet farjepassagerare svarar trafiken pa Finland for
den storsta andelen. Det ar darfor gladjande att den finska konjunkturen forbattras. For bade
gods och passagerare ar de finska volymerna hdgre an samma period forra aret. Polen och
Lettland visar ocksa en fortsatt stark tillvaxt med volymer vasentligt 6ver féregaende ar.

Under 2017 har de senaste arens dominerande utvecklingsprojekt, Vartapiren och utbyggnad
Kapellskars hamn, tagits i full drift. Med de moderna anlaggningarna underlattas bade gods-
och passagerarflodet. Under 2017 dkade godsvolymerna pa farjorna med fem procent medan
passagerar-volymerna dkade en procent. Godsflodet i containerterminalen ligger, med en
okning pa cirka elva procent jamfort med 2016, pa en ny rekordvolym. Under aret fortsatter nu
byggandet av Stockholm Norvik Hamn. Med en ny modern hamn flyttas stora godsmangder
fran vag till vatten. Arbetet med att underhalla stadens kajer fortsatter. Under 2017 var
utgifterna 48 Mkr for upprustningen.

Hyresintakterna i Stockholms Hamnars fastighetsverksamhet 6kade med 14 Mkr under aret.
Det &r fortsatt acceptabel vakansgrad i fastighetsbhestandet.

| 6vrigt gynnas verksamheten av den fortsatt starka svenska ekonomin. En fortsatt Iag ranta och
en relativt 1ag kronkurs tillsammans med den offentliga konsumtionen driver tillvéaxten i
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Sverige. Svensk exportindustri utvecklas positivt bland annat tack vare den laga kronkursen.

Stockholms Hamnar fortsatter uppfylla KFs mal Ett klimatsmart Stockholm. Under 2017 sker
ett arbete med nya miljorabatter for fartygen som ska vara implementerade 1 jan 2019. Av de
egna fordonen ar det truckarna som star for den storsta forbrukningen av drivmedel och
koldioxidutsl&ppet. Under 2017 tankas truckarna med Preem Evolution som delvis ar tillverkad
av tallolja. Det innebér en minskning av koldioxidutslappet med 30-40 procent. Stockholms
Hamnar samarbetar med truckleverantérer och motortillverkare for att 6ka andelen fornybart
drivmedel i truckarna. Utbyggnaden av solcellsanlaggningar fortsatter, i ar med ytterligare en
anlaggning.

Utvecklingsprojekten Vartapiren och Kapellskars hamn paverkar i hog grad avskrivningarna
som okar 2017. Aven rantekostnaderna péaverkas. For rakenskapsaret &r resultat efter
finansnetto for Stockholms Hamnar 109 Mkr. Det ar 24 Mkr battre an det budgeterade
resultatet om 85 Mkr.

INVESTERINGARNA

Stockholms Hamnar genomfor ett antal omfattande projekt for att moéta regionens behov av
effektiv hamnkapacitet i ett langt perspektiv. Under 2017 summerar investeringarna i
byggnader, anlaggningar och inventarier pa 971 Mkr. Av det totala investeringsbeloppet har
763 Mkr investerats under aret i Stockholm Norvik Hamn och resterande 208 Mkr i Gvriga
anlaggnings- och fastighetsprojekt samt maskiner och inventarier.

1. Ett Stockholm som haller samman
1.3 Stockholm &r en stad med levande och trygga stadsdelar

Lokala utvecklingsprogrammen (LUP) och Fokus Skarholmen

Bolagsstyrelsens

el . . | Indikator Periodens & smal Aktivitet

verksamhetsomrad utfall

et

A ) &M Investering i 762 852

"R Fortsatta arbetet | Noryikudden, Mkr

med pagaende

projekt och fortsatta | Analys

utvecklingen och Den ansvariga entrepernéren for kajdelen kom igang

leda upprustningen under november, vilket var senare an beraknat. Fran

av stadens _ Hamnens sida var bade upphandling och avtal klart

innerstadskajer med | enligt plan redan vid férsommaren. Betalningsplanen

malsattning att de foljer samma takt som vad som &r upparbeteta i

ska vara en del av projektet.

den levande

stadsmiljon &M '.' Underhall av 48 20 ' Implementera rérlig

kajerna, Mkr gangbrygga i Nynashamn

& ) | & @ Underhall av 48 20

"R Fortsatta deltai | kajerna, Mkr

utvecklingen av

person- och v Delta i samarbeten med

kollektivtrafik pa staden och landstinget déar

vatten den Kollektiva trafiken
utvecklas. Kajerna
underhalls fér 20 mkr under
2017 bland annat for att
underlatta for
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Bolagsstyrelsens

L ey . . | Indikator Periodens & smal Aktivitet
verksamhetsomrad utfall
et
kollektivtrafiken.

A ) & @ Undernall av 48 20
~® Fortsatta kajerna, Mkr
tillgangliggora
stadens kajer och v Anvanda kajstrategin i
implementera samarbete och utveckling av
kajstrategin stadens kajer
;‘ v Fortsatta arbetet med att
F® Sakerstalla och utveckla verktyg for att vara
utveckla goda sjofartskunder ska kunna
forutsattningar for vara hallbara
en klimatsmart och
tillforlitlig
varuférsoérjning via
sjofarten till
regionen

‘¥ Andel genomférda 91 % 100 %

atgarder inom ramen for risk-
och sarbarhetsanalys (RSA)

Analys

En atgard ligger kvar och pagar men ar forsenad enligt
den ursprungliga datumséattningen

1.4 Stockholm ar en stad med hdgt bostadsbyggande dar alla kan bo

Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrad
et

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

"i Fortsatta
medverka for att
stadens mal om ett
Okat
bostadsbyggande
uppfylls samtidigt
som den rorliga
sjotrafiken varnas

v Arbeta for nedlaggning
av energihamnen Loudden

v Genomféra projektet
Stockholm Norvik

Bolagsspecifika inriktningar

Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrad
et

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

"i | samrad med
Stockholms
Stadshus AB och
kommunstyrelsen
arbeta med
avvecklingen av
oljeverksamheten
vid loudden

v Arbeta for nedlaggning
av energihamnen Loudden
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2. Ett klimatsmart Stockholm

2.1 Energianvandningen ar hallbar

Den forsta juli 2017 minskade energiskatten pa solenergi till i stort sett noll. Nu finns
forutsattningar for att investeringar i solcellsanlaggningar blir lonsamma igen. Under 2017
invigdes en solcellsanlaggning pa Banankompaniets tak i Frihamnen.

Malet ar en fortsatt satsning pa fornybar energi. Projektet med att installera bergvarmepumpar i
Masthamnen har tillfalligt avbrutits, eftersom bland annat pa tunnelbanans utbredning
forhindrar borrningar pa Sédermalm. Andra alternativa kallor utreds for att kunna na malet
med en 6kad andel fornybar energi. Arbetet med installation av elméatare pagar, alla storre
byggnader har under 2017 fatt sina egna huvudmatare. Ett arbete som minskat andelen
schablonberaknade eldebiteringar.

Under aret har en strategi for fortsatta energibesparingar i fastighetsbestandet tagits fram.
Syftet ar att na Stockholms Hamnars mal att halvera energianvandningen under perioden 2005-
2025. | strategin finns delmal pa tva procents minskning per ar for den del av perioden som
aterstar.

For fastighetsbestandet sker I6pande effektiviseringsatgarder enligt faststalld handlingsplan. Ett
exempel ar tillaggsisolering pa Magasin 3.

Bolagsstyrelsens

el . . | Indikator Periodens & smal Aktivitet
verksamhetsomrad utfall

et

&M Aktivt delta i v Fortsatt arbete med
arbetet med hamnar runt Ostersjon, BPO
internationella och andra organisationer
miljoéverenskommel

ser och v Fortsatta arbetet med att
standardiseringar utveckla verktyg for att vara

sjofartskunder ska kunna
vara hallbara

W Kopt energi (GWh) 358 GWh 34 GWh

Analys

Okningen beror generlellt pa kade volymer under 2017.
Tva enskilda "férbrukare" sticker ut. a) For att minska
bullerproblematiken i Nyndshamn elanslét man Polferrys
fartyg Wavel. Fartyget férbrukade 1 000 000 KwH under
2017. b) Byggel i det stora hamnprojektet Norvik
forbrukade 860 000 KwH

T O anig 447 MWh 350 MWh

energiproduktion baserad pa
solenergi (MWh)

2.2 Transporter i Stockholm ar miljéanpassade

Bygget av Stockholm Norvik Hamn dr Stockholms Hamnars viktigaste projekt de ndrmaste
aren och har som ett syfte att ka sjctransporterna och darmed minska transporterna pa land.

Av de egna fordonen &r det truckarna som star for den storsta forbrukningen av drivmedel. |
Container-terminalen har drivmedelsférbrukningen per lastad enhet minskat med 52 procent
sedan 2006. Dessutom kommer utsléappen av fossil koldioxid minska i samband med att
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truckarna tankas med den nya dieseln Preem Evolution Diesel, utvinns fran tallolja som &r en
restprodukt fran skogen. Detta minskar koldioxidutslappen fran truckarna med 30-40 %.
Samarbetet med truckleverantorer och motortillverkare fortsatter. Malet &r att 6ka andelen
fornybart drivmedel i truckarna.

Under 2017 och 2018 sker ett arbete med nya miljorabatter for fartygen som ska vara
implementerade 1 jan 2019. De nuvarande rabatterna ar enligt foljande:

Bidrag pa en miljon kronor till varje fartyg som byggs om for att kunna ansluta till el vid kaj.
Galler vid de kajer dar Stockholms Hamnar erbjuder el-anslutning.

Hamnavgiften for LNG-fartyg rabatteras med fem Gre per bruttoton. For ett fartyg i Viking
Graces storlek, som anléper Stockholm dagligen, blir rabatten cirka en miljon kronor per ar.
For en farja med varannandagsanlop blir rabatten cirka 500 000 kronor per ar.

Rabatten for reducerat utslapp av kvaveoxider foljer den sjugradiga skala som Sjofartsverket
tillampar. For ett normalstort fartyg med dagliga anlop innebar det en rabatt pa mellan tre och
fyra miljoner kronor per ar, beroende pa kvaveoxidhalt.

Bolagsstyrelsens

mal for . Periodens . .

verksamhetsomrad Indikator utfall Arsmal Aktivitet

et

&M Arbeta for att v Fortsatta arbetet med att
alternativa branslen utveckla verktyg for att vara
ska tillhandahallas sjofartskunder ska kunna

for fartyg vara héllbara

;‘ v Genomféra projektet
"B Verka for kraftigt Stockholm Norvik
Okade mojligheter
for
jarnvagstransporter
fran och till
hamnarna

2.3 Stockholm har en hallbar mark- och vattenanvandning

| samband med genomforandet av de tre stora hamnprojekten har resurser lagts pa mottagning
av svart- och gravatten fran de stora fartygen. Liknande investeringar sker I6pande dven i andra
delar av hamnens anléggningar. Det konsekventa arbetet med investeringar i anlaggningar for
elanslutning av fartyg syftar bl a till att minska utslapp fran fartygens motorer.

Vid investeringar i hamnanldggningarna byggs nya och moderna dagvattensystem.

Sedan lange har Hamnen stadens uppdrag att ansvara for strandrensningen, dvs stada
vattenytor och strandkanter fran skrap och avfall.

Ett projekt som Stockholms Hamnar stéttar ar "Skank din julgran till fiskevarden".
Huvudsyftet ar att anldgga risvasar i Stockholms innerstad for att med hjélp av relativt sma
medel starka fiskbestandet i omradet. Vart engagemang i projektet stracker sig till att vi ar
behjalpliga med att ge synpunkter pa placeringarna.
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Bolagsstyrelsens

[aiien . Indikator Rellotens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomrad utfall
et

"i Beakta effekter
av ett forandrat
klimat i utveckling av

v Fortsatta arbetet med att
utveckla verktyg for att vara
sjofartskunder ska kunna
vara hallbara

verksamheten

' Utveckla drift och
underhall av fastigheterna

"i Utreda vilka
atgarder bolaget for
ta for att bidra till en
utveckling mot
fossilbranslefri
sjofart

v Fortsatta arbetet med att
utveckla verktyg for att vara
sjofartskunder ska kunna
vara hallbara

2.4 Stockholms kretslopp ar resurseffektiva

Stockholms Hamnar har mottagningsanordningar for att omhanderta avfall fran fartyg. Under
2017 har Stockholms Hamnar borjat samarbeta med Stockholm Vatten och Avfall i ett projekt
for att mojliggora insamling av matavfall fran fartygstrafiken.

Under 2017 har Stockholms Hamnar gjort en dversyn och infor sésongen 2018 fortydligat vad
som kravs angaende sorterat avfall, for att kryssningsfartygen ska fa rabatt.

Bolagsstyrelsens
mal for Indikator Periodens
verksamhetsomréd utfall

et

Arsmal Aktivitet

v Fortsatta arbetet med att
utveckla verktyg for att vara
sjofartskunder ska kunna
vara hallbara

"i Utveckla arbetet
med differentierade
hamnavgifter som
syftar till att minska
utslapp och buller
samt astadkomma
en ansvarsfull
avfallshantering

2.5 Stockholms miljo ar giftfri

Kemikaliehantering ar ett viktigt omrade inom Stockholms Hamnar. Varje ar ses arbetet 6ver,
ofta genom revision av miljoledningssystemet som &r certifierat enligt 1ISO 14001:2004.
Dessutom stélls fortlopande kemikaliekrav och materialkrav i samtliga upphandlingar.

Fran och med 2017 anvander Stockholms Hamnar Stockholms stads
kemikaliehanteringssystem Chemsoft.

Stockholms Hamnar arbetar idag med SundaHus for att sékerstalla att inget giftigt material ska
byggas in i vara fastigheter. Under 2017 har man fortsatt att implementera SundaHus i
byggprojekt och arbetat med att utbilda vara nya entreprendrer och ramavtalsleverantorer.

Bolagsstyrelsens
el i . Indikator PEGIO6 S Arsmal Aktivitet
verksamhetsomrad utfall
et
¥ O ancel bygg- och 84,21 % 76,67 %
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Bolagsstyrelsens

[aiien . Indikator Rellotens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomrad utfall
et

anlaggningsentreprenader i
stadens regi som uppfyller
stadens krav avseende
anvandning av
Byggvarubedémningen
(BVB) eller darmed
jamférliga system

Bolagsspecifika inriktningar
3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

3.3 Fler jobbar, har trygga anstéllningar och forsorjer sig sjalva

Under sommarsasongen 2017 anstéllde Stockholms Hamnar dven ungdomar i
tradgardsgruppen och medarbetare till bland annat Hammarbyslussen genom Stockholms stads
arbetsmarknadsforvaltning. Arbetsmarknadsforvaltningens uppdrag ar att rusta stockholmare
for arbete och studier. Kérnverksamheten bestar av vuxenutbildning, undervisning i svenska
for invandrare och arbetsmarknadsinsatser genom Jobbtorg Stockholm.

Bolagsstyrelsens

mal for 2 o | Indikator PeietEns Arsmal Aktivitet
verksamhetsomrad utfall
et
¥ O ana 1st 0st
praktiktillfallen som
genomfors inom stadens
verksamheter av de
aspiranter som Jobbtorg
Stockholm matchar
¥ @ antal tilhandahdlina 9 9 st
platser fér sommarjobb
T @ antal tilhandahdlina 2 2 st

platser fér Stockholmsjobb

Analys

En for sprakpraktiken i slussen i somras och en for
Fastighetsavdelningen men jobbtorget lyckades inte att
hitta ndgon med var kravprofil.

¥ 7O ana ungdomar 9 St 9 st

som fatt sommarjobb i
stadens regi

3.5 Stockholms stads ekonomi &r langsiktigt hallbar

Under 2017 har en ny process for leverantdrsuppféljning bade arbetats fram och testats pa tre
leverantorer. Genom processen granskas bade bestéllarens, upphandlingsenhetens,
kravstéllarnas (kvalitet, arbetsmiljo, miljo och sakerhet) samt leverantorens arbete.
Granskningen omfattar ekonomi och leverans, miljéfragor och arbetsmiljéfragor. Fér 2017 har
Stockholms Hamnars interna revisorer genomfort uppfoljning vilket ocksa omfattat besok i
leverantorens verksamhet.

For att kontrollera anstélldas engagemang i andra bolag begars svar om bisysslor, speciellt
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fortroendekansliga bisysslor, vid anstallning samt att detta bade uppdateras regelbundet och
hos samtliga anstéllda. Kontroll av anstallda mot Bolagsverkets uppgifter sker vartannat ar,
senaste kontroll skedde hosten 2017.

Stockholms Hamnar har tydliga regler for representation och gavor. En gang per ar halls ocksa
en information kring vad som galler kring detta.

Bolagsstyrelsens
ey 2 . | Indikator periodens & mg Aktivitet
verksamhetsomrad utfall
et
f‘ ) ] ] '.' Antal 263 260
"® Bidra till att kryssningsanlép
utveckla Stockholm
som tursist- och O anta passagerare 12 12
besodksdestination
& : 16 % 17 %
"‘ Fortsétta arbetet " . Andel
med att minska administrations- och
administrativa och indirekta kostnader
indirekta
produktionskostnad
er
A ) &M Fastighetsunderhall 23 25
"B Fortséatta arbetet
med att utveckla och | Analys
féradla bolagets Awvikelsen ar av marginell karaktar. Nagot
fastigheter samt underhallsprojekt har fatt forandrade forutsattningar.
effektivisera driften
av byggnader och
anlaggningar
’!‘ & 10,2 % 1069
"® God I Avvikelse mnkr
budgetfdljsamhet investeringsbudget, %
och
prognossékerhet Analys
Till storsta del beror avvikelsen pa att entreprencren for
kajdelen kommit igdng senare an beraknat. Hamnen
hade upphandlingen och avtal klar i tid vid bérjan av
sommaren. Arbetet kom igang forst under november.
Enligt avtalet betalar Hamnen efter prestation.
: : 34 2,7
"‘ Godkand ’i . Avkastning pa totalt
resultatniva kapital
’!‘ . 109 85
I Resultat efter
finansnetto(mnkr)
’?‘ . 13 11
I Rorelseresultat i %
av omsattning
f‘ ] '. Antal 263 260
“® Skapa goda kryssningsanl6p
forutsattningar for
att ™ ® Antal passagerare 12 12
kryssningstrafiken
fortsatt ska kunna v Implementera rorlig
utvecklas och vara gangbrygga i Nynashamn
en del av tillvaxten
fér regionen
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrad
et

Periodens

Arsmal Aktivitet
utfall

Indikator

tillsammans med
Stockholm Business
Region bidra till
besdksnaringen

Bolagsspecifika inriktningar
4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

4.1 Stockholm &r en jamstalld stad dar makt och resurser fordelas lika

Stockholms Hamnar har ocksa anpassat sitt jamstalldhets- och mangfaldsarbete utifran den nya
diskrimineringslagen som trédde i kraft 1 januari 2017. Arbetet integreras i
verksamhetsplanering och ska bedrivas pa samma systematiska satt som arbetsmiljoarbetet. |
rutiner och riktlinjer sakerstélls att medarbetarna har jamstallda réttigheter och inte ar
diskriminerade (kon, funktionshinder, etnicitet, sprak, religion eller trosuppfattning, sexuell
laggning, alder, politisk tillhcrighet, yttrande och organisering).

4.2 Stockholms stad ar en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor

| de etiska riktlinjerna har Stockholms Hamnar — genom workshops med medarbetarna — lyft
fram de viktigaste fragorna inom etik och moral. I de fyra workshops om Stockholms stads
personalpolicy som genomforts under april manad med cheferna inom Hamnen har de etiska
fragorna varit en ingrediens.

Staden ska vara en bra arbetsgivare genom bra anstallningsvillkor i de workshops, som ndmns
i stycket ovan, har fokus lagts pa resultatet fran medarbetarundersokningen och nya
personalpolicyn. Hamnen fortsatter att fa relativt hoga varden i medarbetarundersdkningen
aven om AMI sjonk nagot. Pa flera avdelningar har sedan cheferna fortsatt diskutera resultatet
av medarbetarundersékningen och personalpolicyn pa sina avdelningar.

Arbetsmiljon har hogsta prioritet nar det galler vara medarbetare, vara kunder och andra som
vistas eller verkar inom Stockholm Hamnars omraden. Synpunkter fran Arbetsmiljoverkets
revision i slutet av april bildar grund for det fortsatta arbetet med att starka arbetsmiljon.

Vid var senaste I6nekartlaggning 2016 bekraftades det att vi har jamstéllda I6ner, att det inte
fanns nagra loneskillnader som kan bero pa kon. | borjan av 2018 gors lonekartlaggning av
2017 ars loner.

Inom vissa yrkesgrupper &r det svarare att attrahera och rekrytera medarbetare — till exempel
inom bygg- och anlaggningsbranschen dar manga stora infrastrukturprojekt i
Stockholmsregionen konkurrerar om arbetskraften. For att stdrka Stockholms Hamnars
arbetsgivarvarumarke ytterligare har ett projekt startats for att attrahera, rekrytera och utveckla
medarbetare.

Att ha ratt kompetensforsorjning &r viktigt for Stockholms Hamnar. En modell for en
kompetensforsorjningsstrategi som tar hansyn till kompetensutveckling vad galler utbildning
och aven kunskaper, fardigheter, formaga och forhallningssatt har arbetats fram under 2017.
Modellen har testats i liten skala men ska implementeras under 2018.
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Bolagsstyrelsens

[aiien . Indikator Rellotens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomrad utfall
et

T Akiivt 80 84

Medskapandeindex

Analys

Det ar inte helt enkelt att gdra en séker analys av
forandringen. Svarsfrekvensen har 6kat och det kan ev
till viss del spela in. Siffran ar nagot lagre an forra
matningen men fortfarande bra jamfért med 6vriga
staden. Vi har haft workshops med alla chefer om
personalpolicyn och medarbetarenkaten. Avdelningsvis
behandlas fragorna och nédvandiga atgardsplaner
uppréattas.

¥ ¢ @ indexpra 89 82
arbetsgivare

Analys

Stockholms Hamnar hade ar 2017 ett varde pa 89 pa
Bra arbetsgivare. Detta var 4 indexpunkter hdgre jamfort
med samtliga bolag 2017. Jamfort med foregdende
matning var detta en 6kning med 3 indexpunkter for
index Bra arbetsgivare

T 9 Index 79 80
Psykosocial arbetsmiljo

Analys

Stockholms Hamnar hade ett varde pa 79 for index
Psykosocial arbetsmiljo. Detta var en indexpunkt hégre
jAmfort med samtliga bolag 2017 men for Stockholms
Hamnar en indexpunkt lagre an férra méatningen.

w7 Sjukfranvaro 2,2% 4%
v g ® Sjukfranvaro dag 15 % 2,2%
1-14

4.8 Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning

Stockholms Hamnars mél dr ”Kloka inkdp — véra inkdp ar hallbara” innebér att Stockholms
Hamnar stéller hoga hallbarhetskrav inom miljo, ekonomi och socialt ansvar vid alla
upphandlingar/inkop.

Stockholms Hamnar har en uppforandekod som innebér att vara entreprendrer och leverantorer
omfattas av vara grundaggande sociala krav. Vid varje upphandling stélls utdver detta hdga
sékerhets- och arbetsmiljokrav, framst i bygg- och anldggningsprojekt men &ven andra
upphandlade tjanster. De manniskor som &r var forlangda arm ska ha samma skydd som vara
medarbetare vad géller sdkerhet och arbetsmiljo.

Under 2017 har en ny process for leverantdrsuppfoljning arbetats fram och testats pa tre
leverantdrer. Genom processen granskas bade bestallarens, upphandlingsenhetens,
kravstallarnas (kvalitet, arbetsmiljo, miljo och sakerhet) samt leverantdrens arbete.
Granskningen omfattar ekonomi och leverans, miljofragor och arbetsmiljoéfragor. For 2017 har
Stockholms Hamnars interna revisorer genomfort uppfoljningen vilket ocksa omfattat besok i
leveranttrernas verksamhet.
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrad
et

Indikator

Periodens

utfall Arsmél

Aktivitet

"i . Andel relevanta

upphandlingar av varor och
tjanster dar krav stéllts pa att

miljo- och halsofarliga
amnen inte ingar

94,74 % 90 %

T O andel upphandlade

avtal dér en plan for

systematisk uppfoljning har

tagits fram

100 % 50 %

Bolagsspecifika inriktningar




