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Sammanfattning
I budget for 2016 fick dldrendmnden 1 uppdrag att utreda och 1
samarbete med stadsdelsndmnder, Micasa och servicendmnden ta
fram en strategi for upphandling av trygghetsskapande teknik i
sarskilt boende. En av utgangspunkterna dr att det behdvs en samlad
strategi for staden runt en framtida 16sning och vilka behov staden
har.
Forvaltningen delar dldrendmndens bedomning att det vid en
framtida upphandling av trygghetsskapande teknik &r bra att bredda
fokusomradet pa mer trygghetsskapande teknik och inte enbart pa
Enskede- Arsta- Vantors larm. Forvaltningen delar inte dldrendmndens bedémning att
Efoizﬁi':\fgg;:g:;g stadsdelsndmnderna ska genomfora enskilda upphandlingar av detta
utan anser att staden gemensamt bor upphandla dessa system.
121 22 Johanneshov . . . . . .
eskil swerkersson@stockholm.se Om varje stadsdelsforvaltning genomfor en enskild upphandling
stockholm.se oOkar risken att staden inte far ett samlat forfarande och synsitt kring
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dessa fragor, vidare bedoms en gemensam upphandling for staden
leda till en ldgre upphandlingskostnad.

Bakgrund

I budget for 2016 fick dldrendmnden 1 uppdrag att utreda och i
samarbete med stadsdelsndmnder, Micasa och servicendmnden i
uppdrag att fastlagga en strategi for upphandling av
trygghetsskapande teknik i sdrskilt boende. En av utgdngspunkterna
ar att det behovs en samlad strategi for staden runt en framtida
16sning och vilka behov staden har.

Arendet

Tillsammans med Serviceforvaltningen och berérda
stadsdelsforvaltningar bildades en arbetsgrupp. Arbetsgruppen
genomforde en kartldggning under hosten 2016. Arbetsgruppen har
ocksé undersokt vilka nya trygghetsskapande 16sningar som finns
idag och vilka forutséttningar det kan innebéra. Kartliggningen
visade pa att behoven varierade i stadsdelsforvaltningarna. Nagra
stadsdelsforvaltningar hade ett omedelbart behov av upphandling
medan andra stadsdelsforvaltningar hade avtal som I6per ett par ar
till. Det konstateras att det finns méinga digitala Idsningar. Med den
erfarenhet som generellt finns idag har den upphandling som utforts
mer fokuserat pd trygghetsskapande teknik och inte enbart pa larm.
Det &r ocksa viktigt att tekniken alltid utgér ifran anvindarens
behov.

Efter genomford kartlaggning och behovsinventering dr det
aldreforvaltningens bedomning att det ar svart att genomfora en
ramavtalsupphandling da det dr onskvirt att upphandlingen 16per
under en lidngre tid. Ett ramavtal dr begransat till att gélla i1 fyra &r.
Darfor dr en upphandling pa respektive boende att foredra.
Aldreférvaltningen foreslar ocksa att staden ska genomfora en
funktionsupphandling for trygghetsskapande teknik, istéllet for att
som nu fokusera pa det tekniska innehéllet. Detta innebér att man
identifierar en funktionalitet, trygghet och som bygger pa
integration av flera tekniska 16sningar. Funktionaliteten specificeras
utifran brukarens behov och valmgjligheter samt verksamhetens
krav pa sdkerhet och processtod.

Arendets beredning
Arendet har beretts pa avdelningen utveckling, lokaler och
stadsmiljo 1 samverkan med avdelningen for egen regi.
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Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen hade 6nskat en nagot tydligare uppdelning mellan
behovsanalysen och sjidlva upphandlingsmomentet. I utredningen
blandas dessa moment ihop.

Forvaltningen delar beddmningen att det vid en framtida
upphandling av trygghetsskapande teknik ar bra att bredda
fokusomrédet pa mer trygghetsskapande teknik och inte enbart pa
larm. Individens behov av trygghet och vad det innebér for denne ar
inte detsamma for alla. Att det idag finns fler tekniska 16sningar {6r
att tillgodose den enskildes behov av trygghet &r i linje med detta.

En av utgdngspunkterna &r att det behovs en samlad strategi for
staden. For att uppfylla detta s& anser forvaltningen att staden bor
upphandla dessa system gemensamt.

Utfor varje stadsdelsforvaltning en enskild upphandling ar risken att
staden inte far ett samlat forfarande och synsatt kring dessa fragor.
Att systemen dr likartade i hela staden ar viktigt av flera skél, inte
minst om en person byter arbetsplats/ stadsdel kan risken for
handhavandeproblem 6ka om systemen éar olika.

Att genomfora en upphandling dr dven mycket tidskrdvande och
kostsamt. Forvaltningen anser att den totala upphandlingskostnaden
for staden§ for dessa system bor kunna minska om en gemensam
upphandling utfors.

Forvaltningen foreslér att Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd
godkanner forvaltningens tjansteutldtande som svar pa remissen.

Bilaga
Strategi for upphandling av larm/trygghetsskapande teknik till vérd
och omsorgsboenden



