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- Granskningarna noteras.
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Beskrivning av arendet

Kwvalitetsenheten 1 Tyresé kommun har, i enlighet med kommunstyrelsens
granskningsplan f6r kommunal och privat verksamhet, genomfért granskningar
av tvd gruppboenden enligt LSS som bedrivs i kommunal regi. Granskningarna
har genomférts under perioden oktober — december 2017. Plats pa boendena,
Kanelgrind 22 och Villa Skilsitra, beviljas genom bistindsbeslut enligt LSS.

Syftet med kvalitetsgranskningarna ir att undersoka kvaliteten i socialtjanstens

verksamheter ur ett medborgarperspektiv. Med medborgare avses den eller de

personer som ar direkt berérda av den granskade verksamheten. Granskningen

tyresd konmun



203

har genomf6rts genom observationer, intervjuer och samtal med enhetschef,
samortdnare, personal och intervjuer med anhériga. Utéver det gjordes en

genomging av social dokumentation och verksamhetens dokument.

Resultatet av granskningarna dterkopplas bade muntligt och skriftligt till

verksamheterna. Den firdiga rapporten publiceras p3 Tyresos hemsida.

Sammanfattningsvis visar granskningarna pa en god kvalitet, bide pa
Kanelgrind 22 och Villa Skilsdtra.

Kanelgrand 22

Resultatet av granskningen pa Kanelgrind 22 visar att personalen 1 hog grad ir
delaktig och engagerad i verksamhetens planerings- och utvecklingsarbete.
Samtliga boende har aktuella genomférandeplaner, och sivil brukare som
anhoriga upplever att personalen har ett respektfullt bemétande. Alla boende
har en stédperson. Aktiviteter som bidrar till en meningsfull dllvaro f6x

brukarna genomférs.

Alla rutiner 4r uppdaterade och kidnda av personalen, och personalen har
kinnedom om rapporteringsskyldigheten enligt Lex Sarah. Det finns en
samordnare som har ett vil f{6rankrat och tydligt uppdrag. Samordnaren ges
moijlighet att dela erfarenheter och lidra av andra samordnare, vilket bidrar dll

utvecklingsarbetet.

Granskningen lyfter som ett utvecklingsomréde att personalen inte har nigon

handledning eller sidrskild tid avsatt £6r strukturerad reflektion.

Villa Skalsatra

Resultatet av granskningen pd Villa Skilsitra visar att personalen arbetar utifrdn
tydliga rutiner och metoder, vilket skapar trygghet och férutsigbarhet.
Verksamheten har en tydlig struktur f6r aktiviteter som bidrar till att skapa en
meningsfull tillvaro £6r brukarna. I intervjuer med anhoriga och gode min
framkommer att personalen har ett mycket gott bemdétande. Alla boende har en

stédperson. Samtliga boende har genomférandeplaner.
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Alla rutiner ir uppdaterade och kinda av personalen, och personalen har
kinnedom om rapporteringsskyldigheten enligt Lex Sarah. Det finns en
samordnare som har ett vil f6rankrat och tydligt uppdrag. Verksamheten
atbetar strukturerat och systematiskt med att utveckla stédet kring de boende.

Granskningen lyfter som ett utvecklingsomride att personalen inte har ndgon

handledning eller sirskild tid avsatt f6r strukturerad reflektion.

Forvaltningens synpunkter
Granskningarna lyfter bide pd Kanelgrind 22 och Villa Skilsitra som

utvecklingsomride att personalen inte har nigon handledning eller sirskild tid
avsatt for strukturerad reflektion. I Gvrigt visar resultaten pd en god kvalitet.
Mot den bakgrunden kommer inga dtgirdsplaner att infordras frin
verksamheterna. Angivna utvecklingsomriden f6ljs upp i ordinarie

verksamhetsuppfoljning.

Kwvalitetsenheten informerar kommunala funktionshindersridet (KFR) om

genomférda granskningar av gruppbostider pd sammantride den 13 februari
2018.
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