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Central entreprenadupphandling av vard- och
omsorgsboenden 2019

Forslag till vard- och omsorgsboenden att inga i kommande
central upphandling av entreprenaddrift

Aldreférvaltningens forslag till beslut

1. Aldrenimnden godkinner forvaltningens férslag till vérd-
och omsorgsboenden att ingé i central entreprenadupphand-
ling 2019.

2. Aldreniamnden foreslar kommunstyrelsen att foresla kom-
munfullméktige att besluta att ge dldrendmnden i uppdrag att
ansvara for genomférande av centralupphandling av entre-
prenaddrift for de vard- och omsorgsboenden som anges i
detta drende.

3. Aldrenimnden féreslar kommunstyrelsen att foresla kom-
munfullméktige att besluta att dldrendimnden far justera an-
talet boenden om det under arbetet med upphandlingen visar
sig vara uppenbart oldmpligt att inkludera boendet, eller om
nédgot ytterligare boende ska ldggas till i upphandlingen.

4. Under forutsittning att kommunfullméktige beslutar i enlig-
het med punkt 2, uppdrar &ldrendmnden till dldreférvalt-
ningen att genomfora upphandlingen i enlighet med forvalt-
ningens delegationsf6rteckning.
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Ann-Christine Hanéson Raili Karlsson

forvaltningschef avdelningschef

Sammanfattning

Stockholms stad inforde ett valfrihetssystem for vard- och omsorgs-
boenden den 1 juli 2008. Kommunfullméktige beslutade i samband

med detta att vard- och omsorgsboenden, i férekommande fall, ska

upphandlas genom centrala entreprenadupphandlingar.
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Efter beslut av kommunfullmiktige den 17 oktober 2016 har ansva-
ret f6r genomfdrande av bland annat centrala entreprenadupphand-
lingar av vard- och omsorgsboenden, inom stadens valfrihetssy-
stem, flyttats frdn kommunstyrelsen till dldrendmnden. Detta inne-
bér dock ingen fordndring avseende beslut om vilka vard- och om-
sorgsboenden som ska inga i en central entreprenadupphandling, d&
sddant beslut &ven fortsdttningsvis ska faststillas av kommunfull-
miktige.

I detta drende foreslés tre vérd- och omsorgsboenden ingd i en central
entreprenadupphandling 2019. Dessa dr Guldbrsllopshemmet pd S6-
dermalm, Kristallgarden i Alvsjé samt Martensgarden i Enskede-
Arsta-Vantér. Tva av boendena drivs idag av entreprendr och den
tredje som intraprenad efter central upphandling som genomfordes
2010. Avtalen kan inte forldngas ytterligare utan l6per ut 2019-10-31.

Upphandlingsprocessen behtver pabérjas snarast efter kommun-
fullmiktiges beslut, som forvéntas under varen 2018, genom att
arbetet med att ta fram upphandlingsdokument pabdrjas.

Bakgrund

Stockholms stad inforde ett valfrihetssystem for vard- och omsorgs-
boenden den 1 juli 2008. Kommunfullméktige beslutade i samband
med detta att vard- och omsorgsboenden, i forekommande fall, ska

upphandlas genom centrala entreprenadupphandlingar.

Efter beslut av kommunfullméktige den 17 oktober 2016 har ansvaret
for genomforande av bland annat centrala entreprenadupphandlingar
av vérd- och omsorgsboenden, inom stadens valfrihetssystem, flyttats
frén kommunstyrelsen till dldrendmnden.

Det &r endast kommunfullméktige som kan besluta om att ett avtal
ska slutas genom central upphandling. Beslutet om att 6verflytta
ansvaret for genomfrande av centrala entreprenadupphandlingar
till dldrendmnden innebér dérfor ingen forindring avseende beslut
om vilka vérd- och omsorgsboenden som ska inga i en central ent-
reprenadupphandling, utan detta ska dven fortséttningsvis faststéllas
av kommunfullmiktige.

Arendet

I detta drende foreslas tre vard- och omsorgsboenden ingé i en central
entreprenadupphandling 2019. Tvé av boendena drivs idag av entre-
prendr och den tredje som intraprenad efter central upphandling som
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genomfordes 2010. Avtalen kan inte forldngas ytterligare utan 16per ut

2019-10-31.

Respektive stadsdelsndmnd har beslutat att rekommendera &ldre-
ndmnden att foljande vard- och omsorgsboenden ska ingé i upphand-

lingen:

Vird- och omsorgsbhoende

Stadsdelsnimnd

Guldbrollopshemmet Sodermalm stadsdelsndmnd
Martensgarden Enskede-Arsta-Vantor stadsdelsnamnd
Kristallgarden Alvsjo stadsdelsnimnd

Utover dessa boenden finns ytterligare tva vard- och omsorgsboen-
den som de berdrda stadsdelsndmnderna beslutat att aterta i egen
regi nér avtalen 16per ut 2019-10-31. Dessa dr Magdalenagarden
(Sédermalm) och Alstromerhemmet (Kungsholmen).

Arendets beredning

Arendet har beretts inom #ldreforvaltningen, planeringsavdelning-
en. Kommunstyrelsen pensionérsrad har tagit del av drendet den 20
mars. De fackliga organisationerna har tagit del av drendet i forvalt-

ningsgruppen den 21 mars.

Aldreférvaltningens synpunkter och forslag

D4 staden efterstrdvar en mangfald av utforare for den enskilde att
vélja mellan, innebér en fornyad upphandling av de foreslagna vard-
och omsorgsboendena en mojlighet for nuvarande entreprendrer att
ldagga anbud samt for nya entreprenérer att etablera sig inom staden.
Genom att upphandla driften av dessa boenden pé nytt, moéjliggors
ocksa for den idéburna sektorn att limna anbud och ddrmed eventu-

ellt utska sitt utbud.

Overvaganden vid férslag om upphandling av vard- och om-

sorgsboenden

I kommunfullmé#ktiges beslut om att Gverflytta ansvaret fér centrala
upphandlingar, av bland annat entreprenadupphandlingar, frén
kommunstyrelsen till dldrendmnden, gavs dldrendmnden i uppdrag
att i samband med den arliga dldreboendeplaneringen begéra in ett
underlag fran respektive stadsdelsndmnd avseende ndmndens vard-
och omsorgsboenden. Utifran stadsdelsndmndernas forslag innebar
kommunfullméktiges beslut att dldrendmnden dérefter ska utarbeta
en stadsovergripande plan, dér bland annat driftsformer analyseras
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och anpassas i forhéllande till behovsutvecklingen utifran ett stads-
overgripande perspektiv.

I dldreforvaltningens vigledning till stadsdelsndmnderna infor arbe-
tet att ta fram underlag till den arliga dldreboendeplanen, anges dér-
utdver att respektive stadsdelsndmnd dven ska belysa féljande:

e Analysera samtliga fastigheters status och lamplighet att be-
driva vard och omsorg i, &ven externt inhyrda fastigheter.

e For externt inhyrda fastigheter ska dven en riskbedomning
goras kring hyresavtal som kan komma att 16pa ut under en
eventuell kommande avtalsperiod med entreprendr.

e Utifran analysen ska stadsdelsforvaltningen foreslé vilka
véard- och omsorgsboenden som anses ldmpliga att upp-
handla genom central entreprenadupphandling. Dessa ska
utgoras av stabila verksamheter som inryms i fastigheter
som uppfyller stéllda krav bade vad giller boendestandard
och arbetsmiljé.

Med anledning av detta behover stadsdelsndmndernas forslag till
vard- och omsorgsboenden att ingé i den kommande centrala entre-
prenadupphandling 2019 analyseras utifrén respektive boendes for-
utsdttningar och status. Sedan tillstdndsplikt inférdes for entrepre-
naddriven verksamhet enligt socialtjdnstlagen, 4dr dessa analyser
dven viktiga utifrdn det perspektivet.

Guldbréllopshemmet

Guldbrollopshemmet omfattar 44 platser fordelade pa fyra vanings-
plan med 11 platser per vaningsplan. Tre av vaningsplanen har in-
riktning mot personer med demenssjukdom, medan det fjarde va-
ningsplanet har psykogeriatrisk inriktning. I dagsldget bemannas
boendet nattetid med en omvérdnadspersonal per vaningsplan samt
en sjukskoterska.

I enlighet med de uppgifter som &ldreforvaltningen har inhdmtat
frén Sodermalms stadsdelsforvaltning, finns inga storre behov av
renovering eller ombyggnation av fastigheten under de ndrmsta
aren. Det finns inte heller foreldgganden av Arbetsmiljoverket. Fas-
tigheten dgs av Micasa Fastigheter 1 Stockholm AB.

Martensgarden

Miértensgérden omfattar 45 platser férdelade pa fem vaningsplan
med nio platser per vaningsplan. Samtliga platser har inriktning mot
personer med demenssjukdom. I dagsldget bemannas boendet natte-
tid av en omvérdnadspersonal per vaningsplan. I direkt anslutning
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till Mértensgarden finns dagverksamheten Solrosen som Enskede-
Arsta-Vantors stadsdelsndmnd ocksé rekommenderar ska ingé i den
fornyade upphandlingen. Solrosen har 30 platser for personer med
demenssjukdom.

I enlighet med de uppgifter som dldreforvaltningen har inhédmtat
frén Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltning, finns inga stérre
behov av renovering eller ombyggnation av fastigheten under de
ndrmsta aren. Det finns inte heller féreldgganden av Arbetsmiljs-
verket. Fastigheten dgs av Micasa Fastigheter i Stockholm AB.

Kristallgarden

Kristallgdrden omfattar 45 platser fordelade pa fyra avdelningar
som alla ligger pa samma véningsplan. Avdelningarnas storlek vari-
erar fran 10 till 12 platser. I dagsléget anviinds fem av platserna for
korttidsvard och dessa platser 4r utspridda i verksamheten.

I enlighet med de uppgifter som #ldreforvaltningen har inhdmtat
fran Alvsjo stadsdelsforvaltning, finns ett visst behov av allmén
renovering av ytskick, vilket framforallt omfattar en av avdelning-
arna. Det finns inte nagra foreldgganden av Arbetsmiljéverket. Fas-
tigheten dgs av Micasa Fastigheter i Stockholm AB.

Forslag

Utifrén ovanstédende information om respektive vard- och omsorgs-
boende, som av de berérda stadsdelsndmnderna foreslas ingé i cen-
tral entreprenadupphandling 2019, gor dldreforvaltningen bedém-
ningen att det inte finns ndgon information som talar emot att drif-
ten av dessa vard- och omsorgsboenden upphandlas pa nytt.

Tidplan

Upphandlingsprocessen behover paborjas snarast efter kommun-
fullméaktiges beslut, som forvéntas under varen 2018, genom att
arbetet med att ta fram upphandlingsdokument pabdrjas.

I detta arbete &r de ber6rda stadsdelsndmndernas arbete att ta fram
underlag for respektive vard- och omsorgsboende som ska upphand-
las av stor vikt. Aldreforvaltningen #r dven i behov av gemensam
samverkan med de ber6rda stadsdelsndmnderna vid framtagande
och utformning av upphandlingsdokumentet.

Upphandlingen bor annonseras minst ett ar innan de nuvarande av-
talen l6per ut. Detta for att ta hojd for eventuella §verprévningar av
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tilldelningsbeslutet samt for att mojliggora for ett bra och planerat
overtagande av verksamheten. Att entreprentrer som tilldelas kon-
trakt, efter genomford upphandling, maste ansdka om tillstand hos
IVO, gor att tidplanen behover utokas ytterligare. I dagslédget ar
IVO:s handldggningstid f6r tillstdndsprovning ca 9 manader. Denna
handlaggningstid kan dven forvéntas tka ytterligare med anledning
av att samtliga pdgéende entreprenadverksamheter enligt social-
tjéinstlagen senast den 1 april 2018 ska inkomma med tillstandsan-
sokan till IVO.

Organisation

Aven om entreprenadupphandlingen sker genom en centralupp-
handling, som leds av #ldreférvaltningen, behéver stadsdelsndmn-
dernas kompetens och erfarenhet tas till vara. Det &dr darfor viktigt
att de berdrda stadsdelsndmnderna avsétter tid och resurser for del-
tagande i arbetet. Detta géller vid framtagande av det underlag och
uppgifter om respektive boende som &r direkt avgdrande for upp-
handlingen, samt 1 hogsta grad i arbetet med upphandlingsdokument
och utvérderingsarbetet. Stadsdelsndmnderna har flera ars vérdefull
erfarenhet av uppf6ljning av befintliga avtal som behdver tas till
vara.

Utformning

Upphandlingen ska utformas pé ett sddant sétt att det blir det for
staden som helhet och de dldre mest férdelaktiga utfallet, ddr en
okad mangfald i form av fler vardgivare och ddrmed 6kad valfrihet
ar en mycket betydelsefull kvalitetsaspekt. Forutséttningar ska ges i
upphandlingen for att genom referenstagning beakta stadens egna
och andras erfarenheter av hur leverantorer skéter sina skyldigheter.

Upphandlingen ska genomforas i enlighet med de véigledande prin-
ciper som anges 1 kommunfullmaktiges beslut (152-232/2016).

Vidare ska det i upphandlingen garanteras att de kvalitetskrav som
stélls pé dldreomsorgen och hélso- och sjukvarden i gdllande lag-
stiftning, 1 Socialstyrelsens allménna réd och foreskrifter samt sta-
dens riktlinjer och policy uppnas.

Det av kommunfullméktige antagna erséittningssystemet ska tillim-
pas. Vidare ska krav och kommersiella villkor utformas i enlighet
med mélen for verksamhetsomradet och stadens program for upp-
handling och ink&p.
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Forvaltning av avtal

I enlighet med beslutet om valfrihetssystem for vard- och omsorgs-
boenden inom dldreomsorgen ska nya entreprenadavtal som upp-
handlas inom ramen f6r valfrihetssystemet forvaltas och f5ljas upp
av respektive stadsdelsndmnd. Detta innebér mer konkret att nir en
entreprenadupphandling dr slutford och avtal dr tecknat, ska avtalen
lamnas over till ansvarig stadsdelsndmnd.

Stadsdelsndmnderna har dérefter ansvar for avtalens forvaltning,
uppf6ljning av verksamhetens kvalitet, Ipande dialog med entre-
prendrer m.m. Sedan 2013 bevakar dldreforvaltningen I6pande dven
entreprendrers kreditvirdighet och olika typer av fordndringar som
kan ske 1 respektive organisation.




