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Stadens mottagande av nyanlanda

- Yttrande om Projektrapport fran Stadsrevisionen, Dnr.
3.1.3-111/2017

Forvaltningens forslag till beslut
Stadsdelsnimnden beslutar att 1imna forvaltningens tjénsteutlitande
som yttrande &ver revisionsrapporten.

|

Susanne Leinskold Heppling Trygg
Stadsdelsdirektor Avdelningschef

Sammanfattning

Stadsrevisionen har granskat om stadens mottagande av nyanlédnda
sker utifran lagkrav och stadens budget. Granskningen presenteras i
rapporten ”Stadens mottagande av nyanldnda” och 6verldmnas f6r
yttrande till bland annat Skérholmens stadsdelsndmnd.

Forvaltningen ser positivt pd den nya ansvarsférdelningen och
instimmer i revisionens slutsatser och rekommendationer samt
anser att rapporten lyfter fram viktiga forbéttrings- och
utvecklingsomréaden.

Bakgrund

Revisionskontoret har genomfort en granskning for att bedéma om
stadens mottagande av nyanlénda sker utifrdn lagkrav och stadens
budget. Granskningsrapporten Stadens mottagande av nyanlénda
har §verléimnats till kommunstyrelsen, arbetsmarknadsndgmnden,
utbildningsnimnden, socialndgmnden samt stadsdelsndmnderna i
Skirholmen och Sédermalm for yttrande senast den 30 april 2018.
Rapporten dverldmnas ocksa till Stiftelsen Hotellhem i Stockholm
(SHIS) for kdnnedom.
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Arendet

Stadsrevisionen har granskat om stadens mottagande av nyanlénda
sker utifran lagkrav och stadens budget. Granskningen har utgétt
ifran stadens styrning, mottagande och uppféljning av de
sammantagna insatserna for vuxna kommunanvisade nyanlédnda
med uppehallstillsténd (ABO), kvotflyktingar och nyanlénda med
eget boende (EBO). Den sammantagna beddémningen &r att stadens
mottagande av nyanlénda i huvudsak sker utifran lagkrav och
stadens budget.

Granskningen visar att samordningsansvaret under 2017 har varit
otydligt mellan kommunstyrelsen och arbetsmarknadsndmnden. I
stadens budget 2018 har den formella roll- och ansvarsférdelningen
dock tydliggjorts. Enligt budget 2018 har arbetsmarknadsndgmnden
ansvar for samordning av stadens mottagande och etablering av
nyanlinda. Kommunstyrelsen har ett dvergripande ansvar for att
stadens mottagande av nyanlidnda bestér av hallbara [6sningar samt
for att strategiskt utveckla arbetet. Stadsdelsndmnderna ska
tillsammans med arbetsmarknadsndmnden och socialndmnden
implementera ett likvirdigt socialt st6d till nyanldnda utifrdn 2016
och 2017 ars &versyn av stadens samlade mottagande av nyanlédnda.

Enligt budget 2018 kommer stadsdelsndmnderna att ha en mer aktiv
roll i mottagandet av nyanldnda. Ansvaret innebér att nimnderna
ska implementera former for socialt stdd till nyanlénda.
Granskningen visar att det idag sker en samverkan mellan stadens
ndmnder. Revisionskontorets beddmning &r dock att samverkan
mellan Intro Stockholm och stadsdelsndmnderna behéver forbéttras
da overldmningarna av drenden inte fungerar helt tillfredsstéllande.

Granskningen visar att staden inte har tagit fram négra
uppfoljningsbara mal och indikatorer for arbetet med nyanlénda i
budget 2018. Revisionskontorets bedomning &r att en dvergripande
uppf6ljning och utvirdering av stadens mottagande av nyanlédnda
behover utvecklas for att sikerstilla att insatser till mélgruppen ger
forvintat resultat.

Utifrdn ovanstaende iakttagelser och beddmningar ldmnar
stadsrevisionen féljande rekommendationer:

e Kommunstyrelsen bor utveckla en dvergripande
uppfoljning och utvirdering av resultatet kring arbetet med
stadens mottagande och etablering av nyanlénda.
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e Socialndgmnden bor skapa en skriftlig rutin som sékerstéller
overldimnandet av drenden mellan Intro Stockholm och
samtliga stadsdelsndmnder.

e Sodermalms stadsdelsndmnd bor skapa en skriftlig rutin
som sikerstéller 6verldmningarna av drenden mellan Intro
Stockholm och stadsdelsndmnden.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom socialtjinstavdelningen och avdelningen
for stadsutveckling och medborgarservice.

Férvaltningens synpunkter och férslag

Forvaltningen ser positivt pa den fortydligade roll- och
ansvarsfordelningen for stadens mottagande av nyanlédnda som
presenteras i budget 2018. En tydlig ansvarsfordelning gor det
mojligt att sikerstilla att insatser till malgruppen ger férvéntat
resultat.

Forvaltningen instdmmer i revisionens slutsatser och
rekommendationer samt anser att rapporten lyfter fram viktiga
forbattrings- och utvecklingsomraden. En vergripande uppfoljning
och utvérdering av stadens mottagande av nyanlénda behver
utvecklas och implementeras snarast for att sikerstélla att insatser till
malgruppen utgar frdn samma mal och anvénder likvirdiga metoder.
En férmaga att anpassa insatser till nyanlédndas behov bedéms ocksé
vara viktigt de kommande &ren for att minska risken for
utanforskap. Skdrholmens stadsdelsférvaltning arbetar ddrfor
sdrskilt med att utveckla ett individuellt anpassat socialt stod.

Forvaltningen instimmer vidare i att Skdrholmens stadsdelsndmnd
har ett bra samarbete med Intro Stockholm som bland annat
resulterat i vl fungerande gemensamma rutiner. En vélutvecklad
samverkan mellan Intro Stockholm och stadsdelsndmnderna skapar
bittre forutsittningar for ett likvérdigt socialt stéd for nyanlédnda.

Bilagor
1. Missiv stadsrevisionen
2. Projektrapport nr 2/2018 Stadens mottagande av nyanldnda




