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Stockholms stads riktlinjer for nationella
minoriteters rattigheter

Svar pa remiss fran kommunstyrelsen (KS 2018/000069)

Forvaltningens forslag till beslut
1. Stadsdelsnimnden godkinner forvaltningens tjénsteut-
latande och 6verldmnar det till kommunstyrelsen som svar
pa remissen.
2. Paragrafen justeras omedelbart.

Eva Frykler
Tillforordnad stadsdelsdirektor

Sammanfattning

Stadsdelsforvaltningen anser att det krdvs samverkan mellan
stadens forvaltningar for att klara utmaningen att tillgodose de
nationella minoriteternas rattigheter. Efterfragan pa exempelvis
forskola och dldreomsorg kan fordela sig véldigt olika 6ver staden.

Utover de nationella minoriteterna har vi &ven andra stora befolk-
ningsgrupper som framdver kommer att ha behov av dldreomsorg
dir de kan kommunicera pa sitt hemsprak. Aven hir kriivs sam-
verkan mellan stadens forvaltningar men ocksa att vi tar vara pa den
mangfald och breda kompetens som finns inom Stockholms stad.

En stadsgemensam samordning dr 6ver lag nddvéndig for en lik-
vérdig och effektiv service till de nationella minoriteterna. Forvalt-
ningen ser darfor positivt pa forslaget att kommunstyrelsen ska
samordna information pa minoritetsspraken pé stadens webbplats
liksom informationen om de nationella minoriteternas rittigheter for
att fa ett effektivt resursutnyttjande.
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Bakgrund

Kommunstyrelsen har remitterat drendet ’Stockholms stads
riktlinjer for nationella minoriteter” till Alvsjd stadsdelsnimnd for
yttrande senast den 20 april 2018.

Riktlinjerna ska ersitta den tidigare planen ’Nationella minoriteter
och minoritetssprak — atgirdsplan for Stockholms stad” som
beslutades av kommunfullmidktige 2010.

Arendet har remitterats till samtliga stadsdelsndmnder, arbetsmark-
nadsndmnden, socialndmnden, utbildningsndmnden, dldrenimnden,
stadsledningskontoret samt kommunstyrelsens rad for funktions-
hinderfragor och kommunstyrelsens rad fér ménskilda réttigheter.

Arendet

Enligt Stockholms stads vision 2040 — ett Stockholm for alla — &r
Stockholm en stad som lever upp till och respekterar de manskliga
rittigheterna och en stad fti fran diskriminering.

Kommunstyrelsen har haft i uppdrag att se over samradsprocessen
med de nationella minoriteterna och att ta fram riktlinjer for stadens
arbete fOr de nationella minoriteternas rattigheter. Riktlinjerna har
utarbetats 1 samrdd med samtliga nationella minoritetsgrupper och
stadens forvaltningar for att finga upp erfarenheter och kunskaper.
De beskriver stadens arbete utifran visionen, malen for ménskliga
rattigheter och minoritetslagstiftningen. Riktlinjerna fordelar
ansvaret mellan stadens ndmnder.

En bakgrund beskriver internationella konventioner och nationell
lagstiftning pd omrddet. Vidare belyser nuldgesanalysen de
nationella minoriteternas rattigheter utifran ett internationellt,
nationellt och lokalt perspektiv.

Arendets beredning

Arendet har beretts av staben i samverkan med verksamhetsomrade
aldre, funktionsnedsatta och socialpsykiatri samt verksamhetsom-
ride barn, ungdom och vuxna. Arendet behandlas i forvaltnings-
gruppen den 12 april 2018.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forslaget till riktlinjer belyser de skyldigheter som Stockholms stad
har att erbjuda stod och service till de nationella minoriteterna och
dven hur ansvaret ska fordelas mellan kommunstyrelsen och
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ndmnderna. Uppskattningsvis finns det cirka 100 000 personer med
nationell minoritetsbakgrund i Stockholm.

Det finns redan idag ett forstarkt skydd for de territoriellt bundna
spraken finska, mednkieli och samiska. Det innebér for Stockholms
stads verksamheter att invanare har ritt att fa forskola och
dldreomsorg pa dessa tre sprak och dven har ritt att anvéinda dem
vid myndighetskontakter om det finns personal som talar spraken.
Regeringen har nyligen beslutat om en lagradsremiss med forslag
for att ytterligare sikra de nationella minoriteternas réttigheter.

For nérvarande ingar Stockholms stad i finskt forvaltningsomrade
men enligt stadens budget och stadsledningskontorets verksamhets-
plan for 2018 ska Stockholms stad ansoka till Regeringskansliet for
att inga 1 forvaltningsomrade for samiska respektive meénkieli.
Kommunstyrelsen behandlade dessa ansokningar den 7 mars i ar.

Inom forvaltningsomradet har minoriteten rétt till forskola och
dldreomsorg helt eller delvis pd sitt minoritetssprak. De har dven
ritt att anvénda sitt minoritetssprak i sina kontakter med kommunen
om &drendet har anknytning till férvaltningsomradet och den enskil-
de &r part eller stillforetrddande part 1 &rendet. Som forvaltnings-
kommun far kommunen statsbidrag for merkostnader som foljer av
att ingd 1 forvaltningsomradet.

Stadsdelsforvaltningen anser att staden stir infor stora utmaningar
framover. Inte bara nir det géller att tillgodose de nationella
minoriteternas rétt till sitt sprék, sin kultur, till information samt
delaktighet och inflytande utan dven rétten till férskola och
dldreomsorg pa sitt sprak. Har krdvs samverkan mellan stadens
forvaltningar eftersom efterfrdgan pd denna service kan fordela sig
vildigt olika dver staden och det kan vara svart att hitta rétt
kompetens.

Vi har dven andra stora befolkningsgrupper, utover de nationella
minoriteterna, som vartefter de blir dldre framf6r allt kommer att ha
behov av ndgon form av dldreomsorg dir de kan kommunicera pa
sitt hemsprak. Aven hiér krivs samverkan mellan stadens forvalt-
ningar men ocksa att vi tar vara pa den méngfald och den breda
kompetens som finns inom Stockholms stad. Redan idag finns till
exempel pa vara vird- och omsorgsboenden kompetens inom flera
sprak och kulturer.

Inom forskolan har vi hittills kunnat 16sa efterfragan pa framfor allt
finska genom samarbete med nérliggande stadsdelar och vi bedomer
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att det kommer att vara nddvéndigt dven vad géller 6vriga
minoritetssprak.

Forvaltningen ser positivt pd forslaget att information om de natio-
nella minoriteternas rattigheter samt informationen pa minoritets-
spréken pé stadens webbplats samordnas av kommunstyrelsen for
att fa ett effektivt resursutnyttjande. For en likvérdig och effektiv
service till de nationella minoriteterna anser forvaltningen att en
stadsgemensam samordning dver lag dr nddvindig.

Forvaltningen foreslér att stadsdelsndmnden godkénner forvalt-
ningens tjinsteutldtande och dverlimnar som svar pa remissen.

Paragrafen justeras omedelbart.

Bilaga
Remissen



