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Trygghetsskapande atgarder (larm) i vard- och
omsorgsbhoenden

Upphandlingsrapport

Forvaltningens forslag till beslut
Arendet liggs till handlingarna.

Susanna Halldin Olsson Helena Andersson
tf. stadsdelsdirektor tf. avdelningschef

Sammanfattning

En upphandling av trygghetsskapande teknik, trygghetslarm for
vard och omsorgsboendena Sabbatsbergsbyn, Riddargarden och
Viaderkvarnen har genomforts. Leverantor av denna teknik &r
Phoniros Systems AB. Upphandlingen innebér att de tre vard- och
omsorgsboendena nu fir en larmteknik med trygghetsskapande
atgarder som ligger i teknisk framkant.
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Bakgrund

En upphandling av trygghetsskapande teknik, trygghetslarm for
vard- och omsorgsboendena Sabbatsbergsbyn, Riddargarden och
Viderkvarnen har genomforts i enlighet med lagen om offentlig
upphandling (LOU). Leverantor av denna teknik &r Phoniro
Systems AB. Avtalet 16per frdn och med den 20 februari 2018 till
och med den 30 september 2022. Om parterna dr Gverens kan
avtalet forlangas pa samma villkor i tva plus ett ar.

Arendet

Den nya trygghetsskapande tekniken, trygghetslarmet, fungerar sa
hér. Varje personal i tjénst har en handburen enhet i form av en
smartphone. Den handburna enheten har en personlig inloggning for
varje personal. P4 enheten kan personal ta emot larm frén brukare
(boende) och frdn medarbetare samt brandlarm. P4 enheten kan
personalen se vem det dr som larmar och vilken typ av larm det ar.
Olika ljudsignaler indikerar ocksa olika typer av larm. Det framgér
dven var den som larmar befinner sig. Nir en personal gir in i en
bostad fran vilken en brukare larmat s registreras det i enheten.
Likasa nér insatsen dr klar. Alla larm och hur dessa atgérdats
registreras. Det gar alltsa i efterhand att se vilken medarbetare som
svarat pa vilka larm och frén vilka specifik brukare samt nir detta
skedde och frén var det larmade (position).

I systemet for den trygghetsskapande tekniken ska personal pa
respektive boende kunna bestimma vilken brukare som ska
generera larm ndr brukaren passerar en plats dér ett passagelarm &r
aktiverat. Systemet ska ha full tickning bade i boendets inomhus-
och utomhusmiljo.

Vid alla tre boenden ska samtliga ldgenhetsdorrar forses med sa
kallade smarta las. Detta innebér att den som bor 1 en ldgenhet,
men bara denne, kan lasa upp dorren endast genom att trycka ner
dorrhandtaget. Den boende kan dven lasa om sig inifrdn bostaden.
Négot som inte hindrar att personalen har mgjlighet att 6ppna
dorren utifran.

Larmsystemet kan kompletteras med exempelvis en talenhet
och/eller en kamera som filmar ett rum eller en korridor. Vartefter
tekniken utvecklas och forbéttras ska verksamheten ha mojlighet att
kopa till ny teknik.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom #ldre- och socialtjinstavdelningen.

Forvaltningens synpunkter
Upphandlingen innebér att det tre vard- och omsorgsboendena
Sabbatsbergsbyn, Riddargarden och Vaderkvarnen nu far en
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larmteknik med trygghetsskapande atgarder som ligger i teknisk
framkant. Sarskilt viktigt dr detta for Sabbatsbergsbyn som haft ett
larmsystem av fordldrad modell. Uppstartsmoten for inforandet av
den nya tekniken sker pé vart och ett av de tre boendena under
vecka 12 2018.

Forvaltningen foreslar att arendet ldaggs till handlingarna.

Bilagor
1. Upphandlingsrapport
2. Avtal med Phoniro Systems AB



