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Upphandlingsrapport i upphandling av
trygghetsskapande teknik i séarskilt boende

Den hér rapporten beskriver hur Hagersten-Liljeholmens
stadsdelsforvaltning genom Stockholms stads serviceforvaltning
har genomfort upphandlingen av trygghetsskapande teknik i
sérskilt boende. Rapporten utgdr beslutsunderlag for tilldelning
av kontraktet och forklarar skalen for tilldelningsbeslutet.

Bakgrund

Upphandlingen omfatta installation och service- och underhallsavtal
av trygghetsskapande teknik till om sammanlagt 932 lagenheter for
vard- och omsorgsboende (bade demens- och omvardnads-

boende) inom Enskede-Arsta-Vantor, Hagersten-Liljeholmen,
Norrmalm och Alvsjo stadsdelsnamnder.

| fastigheterna ska installeras trygghetsskapande teknik som medger
att brukarna kan pakalla hjélp fran personal.

Upphandlingen &r indelad i tva separata omraden. Varje omrade
omfattar tva avtal. Anbudsutvérdering kommer att ske separat for
respektive omrade och olika tilldelningsbeslut kommer att fattas for
respektive omrade.

Omrade 1 omfattar foljande avtal, totalt 446 lagenheter:
Hégersten-Liljeholmen: Trekantens servicehus
Enskede-Arsta-Vantér: Stureby vard- och omsorgsboende,
Maértensgardens vard- och omsorgsboende, Arsta vard och
omsorgsboende, Hogdalens vard- och omsorgsboende.

Omrade 2 omfattar féljande avtal, totalt 486 lagenheter:
Norrmalm, Sabbatsbergsbyns vard- och omsorgsboende,
Riddargardens vard- och omsorgshboende samt VVaderkvarnens vard-
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och omsorgsboende Alvsjo: Solberga vard- och omsorgsboende och
Kristallgardens vard- och omsorgsboende.

Avtal kommer att tecknas med 1 leverantor for respektive omrade.
En anbudsgivare kan endast fa kontrakt géllande ett omrade. Om
anbud laggs pa bade omrade 1 och 2 omraden ska anbudsgivaren
ange rangordning mellan de 2 omradena for i det fall anbudsgivaren
ar vinnare pa bada omradena. Om en anbudsgivare som lamnat
anbud pa samtliga omraden och tilldelas kontrakt for omrade 1 kan
anbudsgivaren ocksa tilldelas kontrakt for omrade 2 om i 6vrigt
giltiga anbud saknas for omrade 2 och vice versa.

Anbudsgivare som tilldelas kontrakt kommer att teckna avtal med
de stadsdelsnamnder som ingar i respektive omrade.

Ansvarig upphandlare har varit UIf Johansson vid
serviceforvaltningen.

Upphandlingsforfarande
Upphandlingen har genomforts med dppet forfarande i enlighet med
lagen om offentlig upphandling (2016:1145), 6 kapitlet.

Med Oppet forfarande avses ett forfarande dar alla leverantorer far
lamna anbud. Férhandlingar med anbudsgivare &r inte tillatna vid
Oppet forfarande.

Anbudsinbjudan och inkomna anbud
Upphandlingsunderlaget annonserades den 2017-06-19. Sista dag
att lamna anbud bestamdes till den 2017-08-31.

Anbuden dppnades i TendSign den 2017-09-01. Ett
Oppningsprotokoll upprattades i samband med anbudséppningen.

5 anbud inkom med angiven rangordning av respektive omraden:
Lincom AB, organisationsnummer 5568980477. Rangordning: 1.
Omrade 1, 2. Omrade 2.

Phoniro Systems AB, organisationsnummer 5566362538.
Rangordning: 1.0mrade 2, 2 Omrade 1.

Tunstall AB, organisationsnummer 5561351197. Rangordning: 1.
Omrade 1, 2. Omrade 2.

Sensec Personlig Sakerhet AB, organisationsnummer 5565988812.
Rangordning: 1. Omrade 1.
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Zafe Care Systems AB, organisationsnummer 556542328.
Rangordning: 1. Omrade 1, 2. Omrade 2.

Prévningen av de inkomna anbuden

Forutsattningar for hur kvalificering, provning och utvérdering av
inkomna anbud skulle genomfdras redovisades i
upphandlingsunderlaget. Upphandlingsunderlaget angav dven vilka
redovisningar som anbudsgivaren ska lamna i anbudet for att det
ska vara mojligt for den upphandlande myndigheten att genomféra
en analys av om stéllda krav uppfylls. Prévningen av anbuden har
genomforts med utgangspunkt fran de uppgifter som lamnats i
anbuden och med beaktande av LOU:s krav pa likabehandling.

Provning, kvalificering och utvardering har genomforts av
ansvarig upphandlare pa serviceforvaltningen och
varderingsgrupp sammansatt av tjansteman inom staden.

Anbudsprévningen har genomforts enligt forutsattningarna som
angavs under punkt 1.1.7.1 i upphandlingsunderlaget.

Kvalificering: Provning av att kraven pa anbudsgivaren uppfylls.
Anbudet fran Sensec Personlig Sakerhet AB uppfyller inte kravet
under punkt 1.2.6 Krav pa ekonomisk stallning. Anbudet prévades
darfor inte vidare.

Krav pa tjansten: Prévning av att krav pa tjansten uppfylls.
Anbudet fran Tunstall AB uppfyller inte kravet under punkt 1.3.13
Natverk for trygghetsskapande teknik. Efterfragade
projekteringsunderlag saknas i anbudet. Anbudet provades darfor
inte vidare.

Anbudsutvardering

Anbudet ska innehalla ett pris for installation och ett pris service-
och underhallsavtal for respektive boende. Anbudet kommer att
varderas utifran ett beraknat totalpris for installation och service-
och underhallsavtal for en tid av 5 ar respektive boende.

Anbud med l&gst totalpris kommer att antas.

Under punkt 1.5 Pris anges

Pris ska lamnas per boende inom respektive avtalsomrade i SEK
exklusive mervardesskatt. Detta pris ska inkludera nedmontering av
gammalt system, installation och full driftsattning av nytt
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system, installation av app pa béarbara enheter fér larmmottagning,
rorelselarm, barbara larmgivare, m.m. samt utbildning vid
driftsattning enligt specificerat behov i detta forfragningsunderlag.

Foljande priser har lamnats

Omrade 1

Lincom AB 3065 402 kr
Phoniro Systems AB 3118 366 kr
Zafe Care Systems AB 3982 186 kr
Omrade 2

Lincom AB 3642 104 kr
Phoniro Systems AB 3584 374 kr
Zafe Care Systems AB 4 568 672 kr

Under punkt 1.5.4 Service- och underhallsavtal anges
Pris for service- och underhallsavtal ska anges for
respektive boende. Priset ska vara per ér.

Omrade 1

Lincom AB 2 308 500 kr
Phoniro Systems AB 2 443 500 kr
Zafe Care Systems AB 225 000 kr
Omrade 2

Lincom AB 2 007 000 kr
Phoniro Systems AB 2 007 000 kr
Zafe Care Systems AB 225 000 kr

Det sammanraknade anbudspriset for respektive anbud blir féljande

Omréade 1

Lincom AB 3 065 402 kr + 2 308 500 =5 373 902 kr
Phoniro 3118 366 kr + 2 443 500 = 5 561 866 kr
Systems AB

Zafe Care 3982 186 kr + 225 000 kr =4 207 186 kr
Systems AB

Omrade 2

Lincom AB 3642 104 kr + 2 007 000 kr = 5 649 104 kr
Phoniro 3584 374 kr + 2 007 000 kr =5 591 364 kr
Systems AB
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Zafe Care 4568 672 kr + 225 000 kr = 4 811 672 kr
Systems AB

Forslag till tilldelningsbeslut

Med hanvisning till redovisningen ovan foreslas att anbudet fran
Zafe Care Systems AB antas for omrade 1 och att anbudet fran
Phoniro Systems AB antas for omrade 2.



