Avtal

1§ Avtal

Mellan Norrmalms stadsdelsndmnd, organisationsnummer 212 000-0142, nedan kallad
bestillaren och Phoniro Systems AB, organisationsnummer 556636-2538, nedan kallad
leveranttren, har upprittats foljande avtal om installationer av interna trygghetslarm vid
Sabbatsbergsbyns vérd och omsorgsboende, Riddargirdens vird och

omsorgsboende samt Viiderkvarnens vérd och omsorgsboende samt service och
underhallsavtal for respektive boende.

2 § Handlingar som reglerar parternas dtagande

Om det i nedan angivna avtalshandlingar fsrekommer mot varandra stridande uppgifter eller
foreskrifter géller de, om inte omstindigheterna uppenbarligen foranleder till annat,
sinsemellan i nedan angiven ordning.

1. Skriftliga d&ndringar och tiltigg till avial

2. Avtal

3. Kompletteringar och fortydliganden av forfragningsunderlag
4. Forfragningsunderlag med bilagor

5. Kompletteringar av anbud enligt 4 kap 9 § LOU

6. Anbud

7. Bestillning

3§ Andringar eller tillagg
Andringar cller tilldgg till avtalet ska for sin giltighet skriftligen vara godkéinda av behoriga
foretrddare for bestéllaren och leverantéren.

4 § Avtalsperiod

Avtalstiden #r fr.o.m. 2018-02-20 eller s4 snart avtal kan tecknas t,0.m, 2022-09-30, Om
parterna ir Sverens kan avtalet forlingas pa samma villkor i 2+1 &r. Overenskommelse om
forlingning ska vara skriftlig och tréiffas senast 6 ménader fore avtalstiden utgéng.

5 § Kontaktpersoner
Bestiillarens ombud for detta avtal Hi:
Mikael Josephson, tel. 08-508 09 035, e-post: mikael.josephson@stockholm.se

Leveranttrens ombud #r:
Mikael Nilsson-Vilimaa, tel 010-45 67 261 e-post: mikael.nilsson-valimaa@phoniro.se

68 f&tagande

Leveranttren ska utftra alla delar av avtalat tagande i enlighet med bestdimmelserna i detta
avtal och med den skicklighet, snabbhet och omsorg som bestillaren har anledning att
férviinta av en vilrenommerad leverantor.

Leverantdren ska vidmakthélla sddan kapacitet att en god leveranssiikerhet kan uppritthallas.
Uppdraget ska utftras i full Sverensstdmmelse med de krav som stillts i forfrgningsunderlag
och med de i anbudet limnade uppgifterna.

Leverantdren forbinder sig att omedelbart riitta till samtliga eventuella fel och brister i
utforandet av avtalat dtagande.



7 § Lagar, forordningar, foreskrifter och riktlinjer

Verksamheten ska bedrivas enligt géllande ritt samt enligt alla och vid varje tillfille
tillimpliga lagar, forordningar, foreskrifter och riktlinjer, Leveranttren svarar for att all
personal har kdinnedom om och efterlever lagstiftning och &vrigt regelverk.

9 § Skatter m.m.
Leverantdren forbinder sig att under hela avtalstiden fullgéra sina skyldigheter
avseende socialftrsiikringsavgifter och skatter.

Leverantéren garanterar att dennes underleverantsrer uppfyller motsvarande krav. Alvsjs
stadsdelsforvalining kommer Gpande att kontrollera att leverantdren fullgtr dessa
skyldigheter. Mellan Stockholms stad dér, bestillaren ingér, och Skatteverket finns en
overenskommelse om samarbete. For ndrmare beskrivning, se Bilaga Stadens
dverenskommelse med skatteverket.

10§ Overlatelse av avtal

Leveranttren fér inte, vare sig helt eller delvis, Gverlata avtalet, Gverlata eller pantsitta sina
réttigheter och skyldigheter enligt detta avtal till annan fysisk eller juridisk person utan
bestéllarens skriftliga godkénnande.

11 § Underleverantor

Leverantoren fr inte anlita underleverantdr och/eller niirbesliktade foretag for att fullgbra
hela eller del av uppdraget utan bestillarens skriftliga godkénnande av varje enskild
underleverantor.

Underleverantoren ska, nér dtagandet utfdrs, uppfylla de krav som stills pa leveranttren.
Leveranttren ansvarar mot bestéllaren for underleverantérens arbete som for eget arbete.
Leveranttren ska, nér bestéllaren sa begir, limna redovisning som visar att féreslagen eller
anlitad underleverantdr uppfyller stillda krav pa leverantdren.

12 § Arbetsgivaransvar

Leverantdren ska anstélla och ansvara for personal i egenskap av arbetsgivare och dérvid
beakta vid var tid géllande lagar och avtal. Leverantdren ansvarar for {oner,
arbetsgivaravgifier och andra avtaisenliga och lagstadgade kostnader for sig och sin personal.

Leverantdren ska inte vidta dtgiird som kan véintas medfSra asidosiittande av lagar eller
kollektivavtal eller annars strida mot vad som é#r allmiint godtaget inom utforarens
verksamhetsomride. Om leverantSren anlitar underentreprendr ska leverantdren avkréva
motsvarande utfiistelse av denne.

13 § Arbetsmiljo
Leverantdren ska bedriva ett systematiskt arbetsmiljoarbete.

Overenskommelse om samordningsansvar ska triffas niir tva eller flera arbetsgivare samtidigt
bedriver verksamhet pa ett gemensamt arbetsstiille. Detsamma giller nér underentreprendr
anlitas. Oberoende av detta har varje arbetsgivare arbetsmiljdansvar for sina egna anstéllda,
Samordningsansvaret regleras av arbetsmiljdlagen (AML).
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14 § Antidiskrimineringsklausul

§1 Leverantdren forbinder sig att vid utforandet av tjinste- eller byggentreprenadkontrakt i
Sverige f6lja vid varje tillfille gillande antidiskrimineringslagstifining. Hirmed avses
diskrimineringslagen (2008:567), olaga diskriminering enligt 16 kap. 9 § brottsbalken
(1962:700) och férbud mot missgynnande behandling enligt 16 § forildraledighetslagen
(1995:584).

§2 Leveranttren dr under avtalstiden forpliktigad att inom 14 dagar frén det att staden begir
det, skriftligen redovisa foljande uppgifter och handlingar som f6ljer av leverantdrens
forbindelse enligt 1§:

a) Jamstélldhetsplan enligt 3 kap. 13 § diskrimineringslagen, alternativt en uppgift om antalet
sysselsatta vid senaste arsskiftet till styrkande av att planen inte behver uppriittas.

b) Redovisning av aktiva atgérder enligt 3 kap. 3-9 §§ diskrimineringslagen.

¢) Sanningsfdrsikran som anger om leverantdren eller anstéilld som leverantdren svarar for,
vid utforandet av kontraktet, enligt lagakrafivunnen dom brutit mot en straffbestimmelse eller
ett forbud enligt vid varje tillfille gillande antidiskrimineringslagstifining.

Leverantoren dr dessutom skyldig att pa stadens begéran redovisa ytterligare information som
krévs for att folja upp leveranttrens verksamhet enligt § 1. Information ska redovisas senast
e {1) vecka efter begiiran av staden.

§3 Om leveranttren inte inom fSreskriven tid [imnar sddan information som denne &r skyldig
att limna enligt § 2 eller om leverantdren vid utforandet av kontraktet inte uppfyller sina
skyldigheter vid varje tillfille gillande antidiskrimineringslagstiftning utgér vite med 10 000
kr per varje kalendervecka som pébotjas efter det att sju dagar forflutit sedan leverantéren
mottagit underréttelse om dvertriddelsen och till det att réttelse vidtagits. Vite kan maximalt
utgd med 100 000 kr per ar.

§4 Om leverantéren eller anstilld som denne svarar {6r, vid utfSrandet av kontraktet, enligt
lagakraftvunnen dom brutit mot ett forbud enligt vid varje tillfille géllande
antidiskrimineringslagstifining utgtr detta ett viisentligt avtalsbrott som medftr ritt for staden
att hiiva kontraktet.

§5 Leveranttren ska dligga underleveranttrer samma skyldigheter enligt ovan, under
forutsittning att underleverantdren i Sverige kommer att utfora en viisentlig del av
upphandlingskontrakiet.

15 § Ersiittning och indexjustering avtalsomride Norrmalm

Ersittningen ska ticka samtliga leveranttrens kostnader for leverans i enlighet med kraven i
kravspecifikationen. Ersdttningen inkluderar dven nedmontering och omhiéindertagande av
tidigare utrustning . Erstittning utéver detta (t.ex. for "resor”, "material” etc.) utgar inte.

1.) Erséttning for leverans, installation, utbildning och funktionsgenomgéngar av internt
trygghetslarm i enlighet med angivna krav till Sabbatshergsbyns vard och omsorgsboende,
exklusive moms: 944 360 kronor och arlig ers#ttning f6r service- och underhallsavtal i
enlighet med angivna krav, exklusive moms: 95 400 kronor.

2.) Erséttning for leverans, installation, utbildning och funktionsgenomgingar av internt
trygghetslarm i enlighet med angivna krav till Riddargérdens vird och omsorgsboende, g&?
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exklusive moms: 473 857 kronor och arlig ersittning for service- och underhéllsavtal i
enlighet med angivna krav, exklusive moms: 47 700 kronor.

3.) Ersittning for leverans, installation, utbildning och funktionsgenomgingar av internt
trygghetslarm i enlighet med angivna krav till Viiderkvarnens vard och omsorgsboende,
exklusive moms: 1 070 409 kronor och érlig erséittning for service- och underhéilsavtal i
enlighet med angivna krav, exklusive moms: 114 300 kronor.

Ersittningen for service- och underhallsavtal ska faktureras kvartalsvis med en fjiirdedel av
beloppet for den arliga ersitiningen.

16 § Prisjustering

Offererade priser ér fasta under 2 ar det vill séga frén och med oktober ménad 2017 till och
med september ménad 2019, Eventuell prisjustering kan dérefter, om part sd begir, justeras en
géng per dr. Som underlag for pris justering ska Statistiska Centratbyrdns arbetskostnadsindex
AKI, prelimindrt virde, inklusive loneskatter for arbetare inom privat sektor kolumn L
anviindas. Basméanad ar november 2017. Prisjusteringen fir inte 6verstiga 80 procent av
indexforidndringen under perioden.

Begdran om prisjustering ska anmélas skriftligen minst en ménad fére ikrafttriidandet.
Anmalan om prisjustering ska verifieras. Motparten ska skriftligen bekrifta justeringen.
Prisjusteringen far tillimpas tidigast vid néirmast paféljande kalenderménadsskifte efter att
motparten godként fSréindringen. Av parterna godkénd prisjustering ska giilfa fast i minst ett
ar.

17 § Garantier

Garantitiden for utforandet av installationen av det interna larmsystemet ska vara minst fem
(5) &r efter godkiind installation och slutbesiktning. For material- och fabrikationsfel,
dskskador pé varorna och larmsystemet ska minst 2 &rs garanti gilla efter slutbesiktad och
godkéind installation. LeverantSren star for samtliga kostnader i samband med garantidtgérder.

18 § Leveranstider avtalsomrade Norrmalm
Leverans av objekt anses fullgjord den dag anliiggningen 6vertas enligt reglerna under 24 §
Overtagande.

Fullgjord leverans f6r Sabbatsbergsgérden-, Riddargardens och Viderkvarnens vérd och
omsorgsboende ska vara klar senast: 3 veckor efter lagd bestéilining. Bestéllningen kommer
att lagpas senast 4 veckor efter avtalstecknandet.

I det fall att 6verprévning av upphandlingen sker, eller avtalsskrivning blir férsenad av nigot
forhallande pa bestillarens sida, forskjuts leveransdatum ovan i motsvarande omfattning,.

19 § Leveransforsening

Om avialad leveranstid inte kan hallas, eller detta framstar som sannolikt, ska leveranttren
genast meddela bestiillaren skriftligen. Leverantdren ska ange orsak till férseningen samt
mdjlig tidpunkt da leverans/delleverans beriiknas kunna ske.

Underléter leverantbren att utan uppskov ldamna sadant meddelande har bestillaren riitt till
ersétining for den skada som kunde ha undvikits om meddelandet [dmnats i tid.



Om leveransforsening beror pa bestillaren eller pa nagot forhéllande som bestéllaren svarar
for eller pa omsténdighet enligt punkten Force majeure ska leveranstid fSrléngas till en med
hiinsyn till omstiindigheterna motiverad tidpunkt.

20 § Tillkommande trygghetsskapande tillbehor och komponenter

Under avtalstiden kan behov av utékning av installerade trygghetsskapande komponenter och
tillbehor tillkomma samt behov av nya tillbehdr och komponenter. Leveranttren ska i
samarbete med bestéllaren under avtalstiden medverka till att ta in nya tillbehdr och
komponenter i systemet for trygghetsskapande teknik som kommer pa marknaden och som
forbittrar funktionaliteten av den trygghetsskapande tekniken.

Tillkommande tillbehér och komponenter ska skriftligen godk#nnas av bestéllaren.
Leveranttren ska, nér bestéllaren s& begir, tillhandahélla varuprov avseende tiltkommande
nya tillbehdr och komponenter.

Vid utdkning av redan installerade komponenter och tillbehtr ska offererade priser i
leverantdrens {ill anbudet bifogade prislista gilla. For nya tillbehor ska prisforhandling ske
innan de kan installeras i den trygghetsskapande tekniken. Overenskomna priser for nya
tillbehor och komponenter ska bifogas leverantérens prislista.

21 § Omfirhandling

Part fir pékalla omforhandling av avtalsvillkor under avtalstiden om #indrade forhallanden gor
att villkoren vésentligen motverkar parternas gemensamma forutsittningar. Animélan om
omfvrhandling ska ske sa snart det dberopade forhallandet blir kiint f6r den part som dberopar
omftrhandlingsritten och befriar €] part frén att fullgdra berdrd kontraktsforpliktelse intill
dess eventuell dverenskommelse om #ndring traffats.

22 § Tilliggsarbeten

Andrings-, tilliggs- och avgiende arbeten som péaverkar Gverenskomna priser foregis av
skriftligt godkiinnande fran bestéllaren. Har sa ej skett dr bestéllaren ej skyldig att limna
ersiitning for aktuella kostnader for sddana arbeten.

23 § Fel och brister
Fel eller brist i uppdragets utférande ska av bestéllaren omedelbart, dock senast 14 dagar efter
att felet kommit till bestillarens kiinnedom, skriftligen reklameras till leverantSren.

Reklamation och anmiérkning ska innehélla tydlig uppgift om felets art. LeverantSren
forbinder sig att omedelbart rétta till samtliga fel och brister i utfort uppdrag.

Med fel avses generellt att funktionen avviker frin vad som avtalats.

Sasom fel i funktionen avses bl.a, fdljande:
o Enstaka produkter gar s6nder- Support ej titlginglig enligt avtal.
e Support utfdrs inte enligt avtal.
e Produkter som upprepade ganger gar sénder,
e Sésom visentligt fel avses bl.a f6ljande:
o Att hela rygghetssystemet ligger nere och ¢j dr brukbart,

e Samma problematik dterkommer trots upprepade insatser/atgérder.

o Att larm e gar fram till larmmottagaren. %



o Ar funktionen felaktig utan att det beror pd ndgot forhallande pa bestillarens sida, har
bestillaren riitt att halla inne betalningen, kriiva avhjilpande och/eller gora avdrag pi
priset.

Ar felet av visentlig betydelse har bestiillaren #ven ritt att hiiva avtalet.

24 8 (")vel'tagande

Bestillaren ska anses ha dvertagit anldggningen nir anldggningen #r i det skick som den
enligt avtalet ska vara vid Svertagandet, samnt sa snart besiktning genomftrts och godkénts.
Bestiillaren ska utan dr6jsméal genom skriftligt meddelande till leverantdren bekrifta att han
Svertagit anliggningen och vid vilken tidpunkt det skett, Om bestéllaren underliter att
bekrifta dvertagandet paverkar det inte beddmningen av huruvida 6vertagande skett. Om inte
annat avtalats Svergar risken {6r anldggningen vid Gvertagandet.

25 § Besiktning och dvertagande

Nér installation har slutforts pa respektive boende ska anléiggningen, om inte annat avtalats,
genomg# Besiktning for Svertagande for att avgdra om anldggningen &r i Sverensstimmelse
med avtalet. De tekniska kraven for genomfBrande av besiktningen ska vara i enlighet med
vad som specificerats i avtalet. Leveranttren ska genom skriftligt meddelande underritta
bestillaren om att anldggningen #r klar for besiktning. Leverantdren ska dérvid ange en skiilig
frist inom vilken besiktningen ska utftras.

Parterna ska dérefier Sverenskomma om tidpunkt fr besiktningen, Om inte annat avtalats ska
besiktningen ske under bestiillarens normalarbetstid, det vili séiga, mandag-fredag, kl, 09:00-
16:00.

Besiktningen ska genomfdras under leverantdrens ledning och i nirvaro av representanter
for leverantsren, S:t Erik Kommunikation och bestéllaren. Leverantdren ska fora protokoll
dver besiktningen. Protokollet ska sindas till bestillaren.

Protokollet ska, om inte bestiillaren visar annat, anses ge en korrekt beskrivning av hur
besiktningen genomfdrts och dess resultat. Visar besiktningen att anldggningen inte dr i
avtalat skick, ska leverantdren snarast méjligt, dock senast om 10 dagar, se till att
anliiggningen gors avtalsenlig.

Direfier ska en ny besiktning genomfBras sdvida inte parterna avtalar att underldta det eller
avvikelsen #r utan betydelse for anliggningens drift. Datum for godkéind besiktning &r faktisk
leveransdag.

Nedmontering av gammalt larmsystem far ske forst efter godkéind besiktning.
Nedmonteringen ska godkiinnas av bestillaren .

26 § Garantitid

Nir leveransdag intréiffat paborjas en garantitid om tvd manader for réittningar av fel som inte
kunnat upptiickas under testperioden och leveranskontroll. Under denna tid utgér ingen
ersiittning till Leverantdren {or funktionen. LeverantGren rittar samtliga brister under denna
period pa egen bekostnad. Efter garantitidens utgang har Leverantdren viitt att fakturera for
efterf6ljande perioder enligt avtalet. Skulle det efter garantitidens utgdng fortfarande finnas
brister i funktionalitet kan prisreducering for funktionen ske i forhallande till felets paverkan
pd Bestillarens verksamhet.



27 § Fakturering

Fakturering for installation vid respektive boende far ske med 80% forst efter godkénd
besiktning och Overtagande, samt nedmontering och bortforslande av gammalt larmsystem,
20% efter garantitidens fuligdrande.

Fakturering av service och underhélisavtal sker kvartalsvis i efterskott med en fjirdedel av
beloppet tor den arliga ersiittningen {or respektive boende efter godkénd besiktning och
Gvertagande.

28 § Uppfoljning och samverkan

Information om uppdraget

Bestillaren ska tillhandahlla information om uppdraget som leverantdren inte kan fa pd annat
siitt och som #r nddvindig for att genomftra atagandena i avtalet.

Samverkan med Norrmalms stadsdelsforvaltning

Samverkan mellan Norrmalms stadsdelsforvalining (bestéllare) och leverantoren ska hantera
frdgor som rér samordnad forvaltning av avtalet och innebér hantering av dndringar,
fortydliganden och tolkningar.

Vid méten om avtalsforvaltningen ska protokoll féras och delges bada parter, Forsta motet
ska héllas 3 ménader efter att den trygghetsskapande tekniken tagits i drift. Dérefter | per ar.
Mboten kan ocksé pakallas vid behov. Motet leds av Bestéllarens avtalsansvarige.
Leverantdren ska representeras av en person som foretrdder denna i samtliga fragor som bertr
avtalet,

29 § Tillkommande behov av trygghetsskapande teknik

Leverantdren ska till system for trygghetsskapande teknik kunna ansluta nya tillbehor for
trygghetsskapande teknik. Leverantdren ska i samarbete med bestillaren under avtalstiden
medverka till att ta in nya tillbehor i sitt system som kommer pa marknaden och som
forbittrar funktionaliteten av det trygghetsskapande systemet.

30 § CE-miirkning
Utrustningen ska vara CE-mirkt enligt lagen om medicintekniska produkter.

31 § Sirskilt kontraktsvillkor *Dialogmodellen”

Leverantdr ska kontakta stadens Arbetsmarknadsftrvaltning for att ha en dialog kring
personalforsdrjning i samband med utforandet av kontraktet samt utveckla en samverkan med
Arbetsmarknadsforvaltningen under Isptiden for kontraktet.

32 § Ansvar

Leverantren ansvarar {or skada som orsakats bestillaren eller tredje man genom fel eller
forsummelse av leverantdren, leverantdrens anstillda, eventuella underleverantorer eller i
Gvrigt av leverantdren anlitade personer.

Om bestillaren gentemot tredje man gérs ansvarig for intriffade skador, ska leverantéren V
halla bestallaren skadeslos. %
{
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33 § Skadestandsansvar

Leverantdren svarar i forhallande till bestéllaren for skadestind, som bestillaren pd grund av
véllande av leverantoren eller personal som denne svarar for kan komma att forpliktas utge till
tredje man,

Uppkommer skador pa byggnader, utrustning, inventarier eller redskap p& grund av
forsumlighet frdn personalens sida ska leverantdren svara for eventuella kostnader,

34 § Forsiakringar

Leveranttren skall teckna ansvarsforsiikring med foljande forsikringsbelopp:

- person- och sakskada om minst 10 miljoner kronor per skada och minst 20 miljoner kronor
per ér,

- ren formodgenhetsskada om minst 1 miljon kronor per skada och 4r,

- nyckelforlust om minst 0,5 miljoner kronor per skada och ar.

Ansvarsforsikringen skall medfora skydd enligt géingse svenska forsiikringsvillkor och
dessutom inkludera:

+ Skydd for skada genom levererad egendom (produktansvar)

- Utdkat skydd vid skada pd omhéndertagen egendom inklusive nyckelftriust

+ Uttkat skydd vid skada pa hyrd/lanad lokal

- Utdkad skydd for underentreprendrer (de skall omfattas av Leverantorens forsiikeing)

Forstikringen skall tecknas och vidmakthéllas, sé att den géller under hela avtalstiden. Bevis
om att nedan ndmnda fSrsiikringar har tecknats skall Gverlimnas till bestillaren senast inom
tva veckor fréan avtalsstart. Bevis om att fornyad forsikring finns skall verlimnas till
bestéllaren senast en vecka fore det att forstikringen gar ut. T annat fall #iger bestéillaren rétt att
teckna forsékringarna pa leverantérens bekostnad.

Samordning av intréiffade skador

Skador som anmiils till Leveranttren skall regleras av Leveranttren och/eller dennes
forsiikringsbolag direkt mot den skadelidande. Leverantéren forbinder sig att medverka till
och aktivt arbeta for en snabb, smidig och korrekt skadereglering. Malsiittningen skall vara att
samtliga skador bor regleras med en handliggningstid om hogst tvd manader,

For skador som den skadelidande anméiler till bestillaren, géller foljande. Leverantoren
forbinder sig att f6lja den reglering som bestiillaren eller bestéllarens forsdkringsbolag gér och
att till bestéllaren aterbetala den ersittning inklusive bestéllarens sjilvrisk som blir resultatet
av regleringen. Denna erséttning skall betalas till bestéllaren senast inom 30 dagar efter det ait
utbetalning har gjorts av bestéllaren och/eller bestiillarens férsikringsbolag. Om bestiillaren i
stillet skickar skadeanmdilan vidare till Leverantdren, géller stycke 1 ovan.

35 § Personuppgiftslagen

Leverant6ren ansvarar for att personuppgifter behandlas i fuli Sverensstiimmelse med
personuppgiftslagen (PUL). Foéreskrifterna { PUL innebiir bland annat att uppgifterna ska

behandlas 1 enlighet med instruktioner frén den personuppgiftsansvarige. Leverantéren

ansvarar ocks for att hanteringen av personuppgifter sker i enlighet med forfattningar inom r‘\gq o

leveranttrens verksamheisomride.



36 § Avtalsbrott och hiivning

Om leverantdren inte fullgdr sina Ataganden enligt avtalet och efter anmodan inte inom skilig
tid vidtar rfittelse har staden riitt att antingen avhjélpa bristen pé leverantérens bekostnad eller
gora avdrag pd erséittningen. Staden har dven riitt att hiiva avtalet om leverantiiren inte fullgér
sina dtaganden enligt avtalet och efter anmodan inte inom skiilig tid vidtar riittelse.

Bestéillaren har hirutdver rétt att hiiva avtalet om leverantdren inte fullgdr sina skyldigheter
vad giiller socialfisikringsavgifter och skatter, forsitts i konkurs eller i Svrigt befinns vara pa
sidant obestand att leverantdren inte kan forvéintas fullgbra sina taganden. Vidare kan avtalet
hévas om leverantdren eller en f6retriidare for leverantoren dr foremadl for atgirder eller
omfattas av forhillanden som anges i 13 kap. 1 och 2 §§ samt 15 kap. 4-16 §§ lagen
(2016:1145) om offentlig upphandling.

Vid avtalsbrott av viisentlig betydelse dger part riitt att hiiva avtalet. Hivande part dr dérvid
berdttigad till skadestand.

37 § Uppsigningsklausul
Bestillaren har vidare rétt att stiga upp detta avtal till omedelbart upphérande om nigon av
fsljande situationer har uppstétt:

1. Det kan konstateras att avtalet har #indrats i strid med tillimpliga bestimmelser i LOU (for
nérvarande 17 kap. 9-14 §3§);

2. Leverantoren vid tidpunkten for beslutet att tilldela kontrakt, ingd avtalet befann sig i nigon
av de situationer som avses i 13 kap. 1 § LOU och borde ha uteslutits frin upphandlingen;
eller

3. EU-domstolen efter en fordragsbrotistalan mot Sverige finner att Sverige genom att 1ata
Bestillaren ingd avtalet, allvarligt dsidosatt sina skyldigheter enligt gillande EU-fordrag,
EUF-f6rdrag eller Upphandlingsdirektiv.”

38 § Vite

Om anléiggningen inte #r Gvertagen enligt 25 § Besiktning och 8vertagande och detta inte
beror pé bestéllaren eller ndgot torhéllande pa dennes sida har bestiillaren ritt till vite, Vite for
respektive boende utgdr 5 % av angivet pris for installationen for varje paboijad vecka
frseningen varar. Ar drsjsmalet av visentlig betydelse for bestillaren och leverantdren insett
eller bort inse detta har bestillaren alltid riitt att hiiva kipet vad avser den fSrsenade varan.
Bestillaren far dven héiva avtalet i dess helhet om avtalsbrottet #r av viisentlig betydelse for
denne i frdga om hela avtalet och leverantdren insett eller bort inse detta.

Hivs avtalet helt eller delvis har bestéllaren utéver vite enligt forsta stycket riitt till ersiittning
for skada (skadestand).

Utdver eventuellt vite har bestéllaren ritt till erséittning for nedlagda kostnader, exempelvis
for ersittningsleverans genom kop eller hyra av tjiinst fran annat hall. Bestillaren forbehaller
sig ritten att dra av upplupet vite och nedlagda kostnader mot leverantérens faktura.

39 § Force majeure
Om part pd grund av myndighets atgiird, krigshdndelse, strejk, bojkott, blockad eller annan




omstéindighet som han inte kan rada Sver 4 forhindrad att fullgsra sina dtaganden enligt detta
avtal skall han,  nddviindig omfattning, vara befriad frin desamma. Foreligger ovanniimnda
omstindigheter har bestillaren riitt att s& linge de bestar, sjilv utfora leverantéren dtaganden.

Ersiitiningen till leverantoren reduceras i forhdllande till i vilken grad han inte kan fullgtra
sina dtaganden. Arbetskonflikt som har sin grund i parts brott mot kollektivavtal far inte
dberopas som befrielsegrund.

Parterna skall omgdende informera varandra om det foreligger omstiindighet som kan
foranleda tillimpning av denna bestimmelse.

40 § Tvist

Tvist mellan staden och leverantdren med anledning av tolkning eller tillimpning av det avtal,
som kommer att slutas mellan parterna, ska avgdras av svensk allmiin domstol med
tillimpning av svensk ritt, med Stockholms tingsritt som forsta instans.

41 § Avtalets ikraftiradande
Avtalet borjar 16pa tidigast den 20 februari, eller sd snart avial kan tecknas, under
forutsiittning att det undertecknats av behériga foretridare {61 biigge parter.

Avtalsbilagor:
Avtalsbilaga 1: Forfrdgningsunderlag med bilagor
Avtalsbilaga 2: Anbud med priser och bilagor



Detta avtal har upprittats i tva likalydande exemplar, varav parterna har tagit var sitt.
Bindande avtal foreligger nér bida parter undertecknat detta avtal.
Underskrift av behorig avtalstecknare:

Kopare Siiljare

Stockholms stad, Norrmalms Phoniro Systems AB, 5566362538
stadsdelsforvaltning, 2120000142

Ort/ datam Ort/ datum

Shekhoim 90 fhes 101 Halwrfod 12 2016
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