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Inledning

Stockholms stadsbibliotek (SSB) dr med sina 10,3 miljoner besdk landets mest populdra
kulturinstitution.

I Stockholm finns det ett 40-tal bibliotek med en god spridning 6ver hela staden. Det finns ett
folkbibliotek per 4 km?2 vilket gor att stockholmarna har ndrmast 1 Sverige till ett folkbibliotek
och fler och ytterligare samtida bibliotek planeras.

Kulturforvaltningens nimndmal "Stockholmarna léser, 1dr och reflekterar 1 en vixande och
sammanhéllen stad " samt "Alla barn och unga i Stockholm har god och likvirdig tillgéng till
professionella kulturupplevelser och eget skapande" dr SSBs frimsta nimndmal. Genom
riktade insatser for lasning, lirande och reflektion ska SSB bidra till stockholmarnas mojlighet
att né sin fulla potential. I olika delar av staden, under olika delar av livet, har ménniskor olika
behov vilket ligger till grund for SSBs resurser och hur de prioriteras. SSB har samtliga
stockholmare som sin mélgrupp.

Styrdokumentet "Har &r vérlden storre - biblioteksplan for Stockholms bibliotek 2016-2020"
ligger till grund for SSBs prioriteringar 2018.

| biblioteket tar

sprdk, fantasi och
kunskap. Har dr
warlden stirre,

Biblioteksplanen identifierar ett antal utvecklingsomraden under fyra huvudteman, "For och
med fler", "Ett av demokratins viktigaste jobb", "Biblioteket mitt i byn" och "En storre vérld".
Dessa teman ligger till grund for prioriteringar 2018 tillsammans med det som anges 1 stadens
budget 2018.

Prioriteringar 2018

I Stockholms stads budget for 2018 anges att stockholmarnas tillgéng till kultur och eget
skapande ska 6ka och bibliotekens roll stirkas. Det lokala kulturlivet ska framjas, sérskilt i
ytterstaden. Investeringar ska fokusera pa omraden dir behoven dr som storst, inte minst ur ett
socialt perspektiv. For SSB innebir det att tva bibliotek ska startas upp, 1 Ragsved och 1
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Ostberga. SSB kommer #ven prioritera ytterstaden i frigor kopplat till bland annat stirkt
sommaroppet, aktiviteter for nyanldnda och riktade lasaktiviteter. Som
Hallbarhetskommissionen lyfter i sin rapport sd dr det en generell tendens att barn och unga
frdn socioekonomiskt svaga forhallanden 1 storre utstrackning besdker Gppna
fritidsverksamheter som till exempel fritidsgérd och bibliotek, detta vill SSB svara mot.

I linje med Kommissionen for ett socialt hdllbart Stockholms rapport ”Jamlik fritid, battre
framtid - Om unga Stockholmares fritidsvillkor” stérker SSB sitt arbete gentemot fritidsgardar
och de barn som verkar diar. SSB fortsétter ocksé arbetet pd Punkt127, biblioteket i Bredéng, i
att nd unga pojkar samt planerar tillsammans med socialférvaltningen och Rinkeby-Kista sdf
en satsning pa lasning for och tillsammans med barn i socioekonomiskt utsatta familjer med
visst fokus pé pojkar.

Det digitala biblioteket ska fortsdtta att utvecklas och bidra till att bocker och ldsande blir
tillgéngligt for fler, under aret gors en satsning att oka léslusten via teknik vilket forvédntas ha
en fortsatt positiv effekt géllande utlan av e-medier. Detta gors bland annat via kompetenslyft
for medarbetare och stérkt marknadsforings- och kommunikationsinsatser. Detta som ett steg i
att forverkliga en av Kulturforvaltningens nyckelstrategier for 2018; digitalisering.

Satsningen kommer att utgd ifrdn Bibblix med sdrskilt fokus pé ytterstaden. Det digitala
biblioteket kommer dven att utveckla biblioteket.se utifran besokares intressen samt arbeta
mer med smart materialstyrning som forbéttrar den interna medie- och bokhanteringen. For att
forbéttra besokarens upplevelse av biblioteksverksamheten kommer SSB under éret fortsitta
satsningen pa effektivare utskriftslosningar.

SSB kommer under éret se Over hur verksamheten kan oka tillgéngligheten och utoka
kontakterna med invénare i staden i form av fler medborgardialoger. Fokus ligger pa det
rorliga biblioteket men dven det lokala ytterstadsbiblioteket. Under &ret kommer sérskild
insats riktas till dialoger i Ostberga, Rdgsved och Gubbéingen men samtliga
biblioteksverksamheter ska under dret planera in aktiviteter for att fraimja att biblioteken ska
vara trygga och inkluderande. Biblioteken ska utvecklas i nira dialog med stockholmare och
samarbetspartners - och dé sarskilt med civilsamhallet.

Biblioteket ska fortsétta arbetet att synliggora de nationella minoriteterna och frimja de
nationella minoritetsspréken.

I budget ndmns att SSB och Kulturférvaltningen ska etablera samarbetsformer med 6vriga
lokalforvaltande forvaltningar for att 6ka samutnyttjandet av befintliga lokaler 1 syfte att
sdnka forvaltningens hyreskostnader. SSB kommer att fortsitta samverkan med Kulturskolan
rorande Farsta 1 detta andamél. Att se Over samutnyttjande av lokaler ligger 1 linje med
Kulturforvaltningens strategi att arbeta for att minska lokalkostnader.

Minst tvé bibliotek kommer dven under dret infora sé kallat Meroppet, det vill sdga att
biblioteket ar tillgéngligt for besokare dven utanfor ordinarie bemannad Sppettid.

Under 2018 forstirks arbetet om en trygg kulturverksamhet. Fokus ar de bibliotek som har
sarskilda behov av riktade insatser for att upprétthalla trygga biblioteksrum. Detta arbete
systematiseras och samordnas centralt 1 ett ettarigt projekt. Syftet ar att reducera antalet
incidenter pd biblioteket och fi en tryggare och lugnare miljo for besdkare genom okad
kunskap och kompetens, gemensamma arbetssitt och forbéttrad samverkan med andra
aktorer.
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I borjan pa 2018 gar SSB in i en ny organisation da de tidigare processerna Mdta, Lara, Lésa
och Lana samlas 1 tva utvecklingsgrupper. Stadsbiblioteket vid Odenplan och Internationella
biblioteket samlas i en gemensam enhet i och med detta. En ny medieenhet bildas som dven
far ansvar for Internationella bibliotekets statliga uppdrag. Vid arskiftet 2017/2018 Gvergar
Regionbiblioteket i Stockholms 14ns landstings regi och avtalet med SSB avslutas.

KF:s inriktningsmal:
1. Ett Stockholm som haller samman

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.1 Alla barn i Stockholm har goda och jamlika uppvaxtvillkor

Namndmal:
Barn och unga har jamlika forutsattningar att utéva olika former av kultur.

Beskrivning

Under 2018 gor forvaltningen en sérskild satsning att nd barn och unga inom de omraden dér
deltagandet 1 forvaltningens verksamheter ar ligst 1 dag.

Genom kulturskolans El Sistema-undervisning och 6vrig avgiftsfri verksamhet (Rum for
skapande) nas grupper i stadsdelar dir deltagandet i ordinarie kulturskola hittills varit
begrinsat. Nya pedagogiska samarbetsformer erbjuds av kulturskolan tillsammans med
Nordiska museet och Tekniska museet.

Forvantat resultat

- Kulturforvaltningen 6kar barns och ungas mojlighet att uppleva och sjédlva utdva olika
former av kultur.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.2 Tidiga sociala insatser skapar jamlika livschanser for alla

Namndmal:
Nyanlanda i Stockholm deltar i Stockholms kulturliv

Beskrivning

Kulturférvaltningen erbjuder motesplatser for nyanlédnda pa bibliotek och museer.
Medeltidsmuseet verkar for att fler nyanldnda ska anvéinda museet som ldrinstitution for
svenskundervisningen. Stockholms stadsbibliotek prioriterar 1dra-aktiviteter riktade till
nyanldnda och nya svenskar i Stockholm. Kulturskolan ser 6ver forutséttningarna for
nyanldndas deltagande i1 verksamheten.
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Forvantat resultat

Nyanldnda deltar i avdelningarnas aktiviteter.
Deltagarna upplever aktiviteterna som meningsfulla.

Enhetsmal:
Nyanlanda deltar i Stockholms stadsbiblioteks verksamhet

Forvantat resultat

- Nyanlédnda tar del av riktad biblioteksservice runt om i Stockholm

- Biblioteken utvecklar och fokuserar pa medier relevanta for nyanlédnda
Arbetssatt

LOKALT:

Enheterna ska under éret ta fram lokala aktiviteter gentemot nyanldnda som ligger i linje med
aktuell omrades- och medieanalys.

Enheterna ska dven se dver exponering och formedling av Ny 1 Sverige-hyllor, léttldst och
sprakkurser samt se over hur verksamheten kan forbéttra marknadsforingen av dessa medier.

Eftersom ménga av aktiviteterna som nér nyanlédnda dven beror andra grupper sé ska
enheterna under dret utféra ndgon form av kvalitativ utvérdering for att se hur enhetens
verksamhet nar nyanlinda.

CENTRALT:

SSB arbetar centralt for att nya stockholmare ska kénna till bibliotekets utbud och verksamhet
val.

SSB ska vara ett internationellt bibliotek och tillhandahalla medier och informationsmaterial
pa efterfragade sprak

Det rorliga biblioteket ska under aret géra besok pa specifika platser for att né fler nyanlinda,

uppfoljning kommer i slutet av dret goras sirskilt utifran nya lanekort vid dessa besok samt
hur ménga bibliotekets verksamhet har exponerats for.

stockholm.se



Tjansteutlatande
Sid 7 (33)

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.3 Stockholm ar en stad med levande och trygga stadsdelar

Namndmal:
Alla besdkare kanner sig trygga i forvaltningens miljoer.

Beskrivning

Kulturforvaltningens 6ppna verksamheter utgor en viktig plattform for debatt och
meningsutbyte och ger stockholmarna mojlighet att nyttja kulturens offentliga rum, sdsom
bibliotek, museer eller evenemang for arbete eller fritid. Detta innebér ocksa ett sérskilt
ansvar for att sékerstélla sdkerheten och tryggheten i dessa verksamheter. Under 2018 betyder
det att sidkerhetsfragor och -dtgirder inom forvaltningen fortsétter att prioriteras. Fokus ligger
pa att forstirka sdkerheten 1 de offentliga rummen sé att alla kdnner sig trygga 1 sitt besok eller
deltagande. Trygghetsinsatser i lokaler kombineras med 6vergripande samverkan mellan flera
lokala parter.

Inom ramen f6r arbetet mot véldsbejakande extremism &ar det viktigt att uppticka
extremistiska miljoer och personer i riskzon att radikaliseras i ett tidigt skede.

For att kunna vara behjilpliga 1 detta forebyggande arbete, behdver anstéllda inom framst
forvaltningens publika arenor, kunskap om vilka grupperingar det finns, vilka symboler man
anvinder och vilka eventuella andra igenkénningstecken man har.

Vidare sd behover man kunskap om vart man vénder sig och hur man ska rapportera in, nir
det finns misstanke om att en eller flera personer haller pa att radikaliseras eller pa annat satt
stodjer, rekryterar eller foresprékar véldsbejakande extremism.

Forvaltningen for en dialog med stadens samordningsfunktion om framtagandet av en
stadsovergripande utvecklingsplan for detta och for utbildningar.

Forvantat resultat

- En bred spridning av trygga métesplatser inom staden for kultur, eget skapande och fri
asiktsbildning.

- God lokalsamverkan kring trygga motesplatser.

- Oppna kulturverksamheter bidrar till levande stadsdelar.

- Stockholmarna kénner sig trygga i kulturens offentliga rum, sdsom bibliotek, museer, KS
eller evenemang.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
Antal incidenter minskar inom hot och vald samt ordningsstérningar -10 % Ar
Stockholmarna kanner sig trygga i kommunala kulturinstitutioner 80 % Ar

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Foérebyggande sakerhetsarbete. 2018-01-01 2018-12-31
Samverkan med civilsamhalle och stadsdelsforvaltningar. 2018-01-01 2018-12-31
Ovning i krisledning 2018-01-01 2018-12-31

stockholm.se



Tjansteutlatande
Sid 8 (33)

Enhetsmal:
Besokare ar trygga i Stockholms stadsbiblioteks lokaler

Forvantat resultat

- Stockholmare kan genom biblioteket ta del av sin kultur i sin stadsdel

Arbetssatt
LOKALT:

En trygg biblioteksverksamhet dr sdrskilt prioriterat under 2018 for de bibliotek i behov av att
starka ett tryggt biblioteksrum. I arbetet med trygga biblioteksrum tas uppdaterade lokala
handlingsplaner fram.

Varje enhet samverkar med civilsamhéllet och varje enhetschef ska under aret ha kontakt med
stadsdelsforvaltning kopplat till trygghetsaspekter samt skolor, fritidsgardar och andra
relevanta aktorer.

I arbetet med kompetensbaserad rekrytering sa ska enhetschefer se 6ver vilka kompetenser
som saknas pa enheten kopplat till tryggare biblioteksrum och rekrytera dérefter.

Nar ldmpligt ska samverkan med civilsamhillet ske 1 bibliotekets lokaler. Enheterna ska
starka bibliotekens roll som métesplats och plattform for samverkan med civilsamhillet.
Enheternas kontakt med de lokala foreningsdrivna samlingslokalerna ska stirkas. Producenter
och programmakare pd enheterna ska i arbetet med trygga programaktiviteter genomfora
riskanalyser vid publika evenemang enligt fastlagd rutin.

I slutet av aret sa ska insatserna utvarderas utifran hur den systematiska samverkan med
stadsdelsforvaltningen sett ut.

CENTRALT:

Centralt sker under 2018 ett arbete av konkreta insatser samt samordning av
trygghetsskapande aktiviteter for att nd enhetsmalet om en trygg kulturverksamhet. Fokus ér
de bibliotek som har sdrskilda behov av riktade insatser for att uppritthélla trygga
biblioteksrum och stirka bibliotekens bemdtande av ungdomar. Detta arbete systematiseras
och samordnas centralt i ett ettdrigt projekt. Syftet dr att reducera antalet incidenter pa
biblioteket och fi en tryggare och lugnare milj6 for vara besdkare genom 6kad kunskap och
kompetens, gemensamma arbetssétt och forbattrad samverkan med andra aktorer.

En sdrskild kompetensutveckling for 6kad végledning i rapportering i IA planeras for att
kvalitetssdkra rapporteringen.

For att sdkerstélla att kulturforvaltningen och SSB har en koppling till stadsdelarnas arbete
med de lokala utvecklingsprogrammen (LUP) finns utsedda forvaltningsévergripande LUP-
koordinatorer. Dessa agerar bryggor mellan forvaltning och SSB. Koordinatorerna ansvarar
for att skapa kontakter och formedla lokala initiativ vidare.
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Enheten for kommunikation och omvirld stottar lokala enheter vid behov rérande
kriskommunikation.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Andelen av stockholmare som &r néjda med stadsdelens utbud av kultur 2018-01-01 2018-12-31

enligt Stockholm stads medborgarundersokning ar fortsatt hog eller okar.
KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.6 Alla stockholmare har nara till kultur och eget skapande

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

0 Stockholmarnas néjdhet med kommunala kulturinstitutioner 81 % 81 % Ar

Namndmal:

Alla i Stockholm tar del av ett kulturliv som ar angelédget och av hog kvalitet

Beskrivning

Kulturen ger plats for den méngfald av erfarenheter som finns i staden. Det fria kulturlivet
samt stadens egna institutioner och evenemang erbjuder en mangfald av kulturupplevelser
med hog kvalitet. Det lokala kulturlivet och kulturen stérks, sérskilt i ytterstaden.
Stockholmarna har néra till kultur och mojlighet till eget skapande, sarskilt prioriteras att nar
fler 1 de stadsdelar och bland de grupper dér det idag ar relativt f4 som tar del av stadens
kulturliv. Kulturfoérvaltningens koordinatorer for lokala utvecklingsprogram bidrar till att
starka kulturens roll i prioriterade stadsdelar.

Forvantat resultat

- Fler Stockholmare i ytterstaden dr medskapare av och delaktiga i ett lokalt kulturliv av hog
kvalitet.
- Fler samlingslokaler och andra lokala métesplatser skapas.

Enhetsmal:
Stockholms stadsbibliotek erbjuder inspirerande, angelagen och tillganglig
verksamhet och miljo

Forvantat resultat

- Stockholmare &r delaktiga i utformningen av bibliotekets verksamhet
- Stockholmare besoker biblioteken pé tider som passar dem

- Stockholms stadsbibliotek samlade utbud nér en bred publik
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Arbetssatt

Som biblioteksplanen beskriver finns biblioteket for alla. Biblioteket ska arbeta malmedvetet
for att vara angelédget for alla stockholmare, oavsett ldsvana, deltagande i samhaéllet eller
kunskaper i svenska. Biblioteket ska mota stockholmarna, dven de som inte sjilva tar kontakt
med biblioteket.

LOKALT:

For att nd malet att erbjuda en verksamhet som speglar lokalsamhéllet 4r det viktigt att
enheternas aktiviteter och verksamhetsinnehall gér att relatera till de lokala omrades- och
medieanalyserna.

Varje enhet ska ta fram metoder for lokal delaktighet samt se 6ver och rapportera digitala
insatser med koppling till digitala biblioteket med fokus pé spridning av e-bocker och
anvéndandet av Bibblix.

I slutet av dret ska sirskild uppfoljning ske kring vilken programverksamhet med kulturstéd
for unga som genomforts pa biblioteket. Varje enhetschef bor dven se over vilka som ar
coacher for kulturstdod for unga pé enheten. Sérskilt ska dven rapporteras vilka genomforda
dialoger med civilsamhaéllet som skett pa enheten

Varje ménad sammanstéller respektive enhetschef en manatlig resultatrapport kopplat till
lokala besok per enhet med maélet att besoken fortsatt ska vara hoga.

CENTRALT:

Digitala biblioteket och barnutvecklingsgruppen samarbetar med de fysiska biblioteken for att
sakerstélla en god infrastruktur och metod for att sprida anvdndandet av ldsappen Bibblix.

Under 2018 kommer arbetet fortsitta att undersdka hur biblioteket kan goras tillgéngligt for
boende i ndromradet eller engagerad 1 forenings- och nétverksliv genom att 6ppna lokalen for
besok utanfor ordinarie dppettider. For att kunna erbjuda 6ppna kulturverksamheter som
bidrar till levande stadsdelar planerar SSB att under aret infora merdppet pa minst tva
ytterligare bibliotek. Detta innebér att biblioteket ar tillgdngligt for bes6kare d&ven utanfor
ordinarie bemannad 6ppettid. SSB planerar ocksa att stirka tillgangen till
biblioteksverksamheten 1 ytterstaden under sommartiden.

For att sdkerstélla att biblioteksverksamheten inbjuder stockholmare 1 ytterstaden till att vara

medskapare och delaktiga kommer sérskilt fokus under 2018 ligga pé dialogarbete infor
biblioteksetablering samt verksamhetsutveckling i Gubbingen, Ostberga och Rigsved.
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Enheten Marknad och rorligt bibliotek fokuserar under 2018 pa att etablera temporér
biblioteksverksamhet i prioriterade LUP-omraden med fokus p4 Ragsved och Ostberga.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
Andel aktiva lantagare per invanarantal 28 % Ar
Andel nya lantagare per invanarantal 8 % Ar
Antal éppettimmar 70 000 Ar
timmar
Samtliga bibliotek arbetar med aktiviteter utifran analysen av 100 % Tertial

omradeskartlaggning.

Namndmal:
Stockholmare och besodkare tar del av kulturevenemang i stadens offentliga
rum

Beskrivning

Kulturforvaltningen genomfor och ger stdd till kulturevenemang pa olika platser i Stockholm
som vicker nyfikenhet och synliggor kulturen for stockholmare och besokare.

Forvantat resultat

- Stockholmare och besdkares kunskap om kulturutbudet i Stockholm 6kar.

- Publiken blir 6verraskad och upplever nagot nytt och spannande eller nya stéllen.
- Antalet besokare till kulturevenemangen 6kar och andelen nya besokare blir fler.
- Fler kulturevenemang genomfors i Stockholm.

Namndmal:
Stockholmarna laser, lar och reflekterar i en vixande och sammanhallen stad

Beskrivning
Genom riktade insatser for ldsning, larande och reflektion ska Stockholms stadsbibliotek bidra
till stockholmarnas mgjlighet att na sin fulla potential i ett vixande Stockholm.

I olika delar av staden, under olika delar av livet, har ménniskor olika behov vilket ligger till
grund for Stockholms stadsbiblioteks resurser och hur de prioriteras.

Forvantat resultat

- Stockholmarna véljer att ta del av Stockholms stadsbiblioteks programutbud.
- Lokala kulturaktdrer véljer att samarbeta med Stockholms stadsbibliotek.

Enhetsmal:
a) Stockholmarna inspireras till Iasning av Stockholms stadsbibliotek

Forvantat resultat

- Stockholmare far lastips om dldre och samtida litteratur och forfattarskap
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Arbetssatt

Som biblioteksplanen lyfter &r litteratur berédttande utan grénser. I SSB finns det nya, det
dldre, det smala, det populdra, det kontroversiella och det tillrdttalagda. Biblioteket domer
inte. SSB arbetar for att stimulera stockholmare till ldsning - genom program, utstéllningar
och andra aktiviteter far stockholmare léstips och inspireras till 1sande och reflektion.
Samtalet om litteraturen ar lika viktigt som litteraturen 1 sig.

LOKALT:

Inom "Stockholm ldser" anordnas varje ar bokcirklar, forfattarsamtal och andra evenemang
med anknytning till en utvald bok som ar éldre &n 15 &r. "Stockholm ldser" marknadsfors
genom att respektive enhet véljer engagemangsniva dir det anordnas aktiviteter med
anknytning till den utvalda boken.

SSB fortsétter att under 2018 att driva, utveckla och samordna ldsstimulerande och
sprakutvecklande verksamhet mot alla mélgrupper utanfor det formella ldrandet.

CENTRALT:

SSB ansvarar under 2018 for att samordna och utveckla aktiviteter med koppling till
"Stockholm ladser".

Enheten Marknad och rorligt bibliotek samverkar med producentnétverket och Digitala
biblioteket for att se dver och utveckla nya kanaler for programmarknadsféring. Under 2018
kommer marknadsforingsstod prioriteras till det lokala biblioteket och biblioteken i1 de
prioriterade LUP-omradena. Enheten ansvarar ocksa for att utoka litterdra skyltar i
Stockholms stadsrum med koppling till stadens skyltprogram.

Barn och unga ér prioriterade mélgrupper 1 arbetet att inspirera till 1dsning. Forvantade
indikatorer och aktiviteter for barn och ungdom f6ljs upp under avsnitt 4.4.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

Antal utlan av Stockholm laser-boken, tryckt och digitalt, hamnar Ar
bland topp 5 vad galler fysiska bocker och topp 50 vad géller digitala
lan

Enhetsmal:
b) Stockholms stadsbibliotek ar en aktor i stockholmarnas livslanga larande.

Forvantat resultat

- Stockholmare deltar i attraktiva ldrandeaktiviteter av hog kvalitet

- Stockholmare deltar 1 verksamhet som starker digital kompetens
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Arbetssatt

SSB erbjuder stockholmare en mojlighet att lara utifran egna forutsattningar, intressen och
behov. Biblioteken fungerar som en moétesplats dér stockholmare ges mdjlighet till kunskap-
och erfarenhetsutbyte. Stockholms stads budget for 2018 nimner sérskilt behovet av att stirka
bibliotekens roll som mdtesplats och plattform for samverkan med civilsamhéllet.

LOKALT:

Enheterna prioriterar lara-aktiviteter riktade till nyanldnda och nya svenskar i1 Stockholm. SSB
ska dven erbjuda aktiviteter pé olika sprak.

Enheter bor skapa program som lyfter aktuella samhéllsfragor samt bidrar till fri
asiktsbildning. I och med att 2018 ir ett valdr ska programverksamheten sirskilt bidra till att
verka for det demokratiska samhaillets utveckling genom kunskapsférmedling och fri
asiktsbildning. Detta inom ramen for de villkor som Valmyndigheten har pa bibliotek som
lokal for fortidsrostning.

Enheterna ska erbjuda aktiviteter kring medie- och informationskunnighet (MIK) 1 ett
fordndrat medielandskap med koppling till den interna MIK-fortbildning som ges..

Enheterna ska under aret arbeta med ldrandeverksamhet for unga och vuxna utifran de inspel
som under aret kommer frin den nyinstiftade utvecklingsgruppen for vuxen- och
ungdomsfragor.

CENTRALT:

SSB fokuserar centralt pd laraktiviteter med fokus péd sprék och moten. Centralt ska dven ges
kompetensstdd kring medie- och informationskunnighet. Under varen inrédttas SSBs nya
utvecklingsgrupp for vuxen- och ungdomsfragor varpd precisering av uppdrag gors 1 tertial 1.
SSB bidrar till Stockholmskéllans innehdll och verksamhet.

Enheten for kommunikation och omvirld prioriterar under 2018 att stotta enheterna gillande
struktur och kompetensutveckling i kommunikation.

Barn och unga ér prioriterade mélgrupper 1 arbetet att vara en aktor i stockholmares livslanga
larande. Forvéantade indikatorer och aktiviteter for barn och ungdom f6ljs upp under avsnitt
4.4.

Enhetsmal:
c) Stockholmarna hittar och lanar enkelt ur Stockholms stadsbiblioteks medieutbud.

Forvantat resultat

- Stockholmarna hittar de medier de soker pa Stockholms stadsbibliotek
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- Stockholmarna l&nar det breda, smala och efterfragade i Stockholms stadsbiblioteks
medieutbud

- Stockholm stadsbibliotek erbjuder ett medieutbud som passar lantagarna i lokalsamhaéllet

- Stockholms stadsbibliotek erbjuder tillgéang till medier pa nationella minoritetssprak

Arbetssatt

Tillgang till fri information &r yttrande- och tryckfrihet i praktiken. SSB erbjuder litteratur
savél fysiskt som digitalt s att stockholmarna utifran efterfrdgan och de olika
medieformatens mojligheter kan vélja hur de vill ta del av bibliotekens tjénster och utbud.

SSBs mediepolicy, som tar sin utgangspunkt i bibliotekslagen (SFS 2013:801), dr det
overgripande normerande styrdokumentet for allt mediearbete tillsammans med SSBs
gallringspolicy. Val av titlar, sprék och medietyp anpassas for att mota behov och efterfragan.

SSB ska arbeta for att 6ka utlan oavsett format och tillhandahalla ett allsidigt medieutbud.
LOKALT:

Mediekontaktpersoner dr fortsatt bryggan mellan den nya medieenheten och det lokala
biblioteket. Varje ménad sammanstéller respektive enhetschef en ménatlig resultatrapport
kopplat till 14n per enhet.

Under 2018 ska enheterna prioritera det systematiska bestdndsarbetet och varje enhet ska
kunna svara for att SSB har ett aktuellt och aktivt medieutbud. Lokala rutiner och arbete
géllande reservationer och plocklistor ska folja SSBs centrala riktlinjer. Enheternas
mediearbete ska vara kopplat till medieplanerna och SSBs policys. Biblioteken ska utveckla
de lokala nyhetshornen.

CENTRALT:

Medieenheten sédkerstéller en resurseffektiv distribution och hantering av ett brett och varierat
medieutbud till de lokala biblioteken. Medieenheten ska systematiskt och strukturerat stodja
biblioteken vid behov 1 den lokala medieplaneringen for ett aktivt mediebestand.

Inkdp av medier for barn och unga ar prioriterat, liksom de stockholmare som har andra sprik
an svenska som sitt forsta sprak. Inkop gors av den tillgdngliga utgivningen av medier pa de
nationella minoritetssprdken samiskan, mednkieli, romani och jiddisch. Géllande ink6p pa
finska gors ett urval da utgivning pé detta sprék ar av betydligt stérre omfattning.

Centralt pa SSB ska verksamheten under aret forbéttra kunskapsoverforing mellan inkdp och
lokalt bibliotek samt stédja det lokala utvecklingsarbetet kopplat till medieférmedling.

Enheten for kommunikation och omvirld prioriterar i sin externa kommunikation f6r 2018 ny
mediepolicy samt yttrandefrihets- och demokratifragor.
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Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
Barnmedier utgér en 6kad andel av e-lanen 20 % Tertial
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Barnmedier inom Stockholms stadsbibliotek utgér 40-50 % av de totala 2018-01-01 2018-12-31
utldnen
E-medier inom Stockholms stadsbibliotek utgoér 30-40% av den totala 2018-01-01 2018-12-31
mediabudgeten

KF:s inriktningsmal:
2. Ett klimatsmart Stockholm

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.1 Energianvandningen ar hallbar

Namndmal:
Kulturférvaltningen arbetar for en hallbar energianvandning

Beskrivning

Kulturforvaltningens miljoarbete fortsétter inom ramen for hallbarhetsbegreppen. Den
ekologiska héllbarheten &r i fokus for nedanstaende atgérder och aktiviteter, men de sociala
och ekonomiska hallbarhetaspekterna skall ocksa vagas in. Detta underlattar i forlingningen
for medborgare och besokare att gora bra miljoval, och inspirerar till mer hallbarhet som
ringar pé vattnet.

Under mél nr 1 i Stockholms stads miljoprogram fortsitter det fordjupade arbetet med héllbar
energianviandning. Fokus ligger fortsatt pa belysning och inventering av el-abonnemang.

Alla enheter 1 forvaltningen ska ha minst ett miljdombud som stddjer enhetschefen 1
miljéarbetet, och avdelningarna ska ha ett avdelningsombud. Miljérond genomfors pa alla
enheter minst vartannat ar med primaért fokus pa energieffektiviseringar och kemikalier.

Forvantat resultat

- Energieffektivisering
- Elforbrukningen minskar med ca 3 % per ar fram till 2020

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Energieffektiviseringar 2017-01-01 2018-12-31
Genomfora miljéronder med fokus pa energieffektiviseringar 2017-01-01 2018-12-31
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Enhetsmal:
Stockholms stadsbiblioteks medarbetare arbetar for en hallbar kultur

Arbetssatt

Bibliotekens grundidéer ar att delade resurser bidrar till ett effektivt resursutnyttjande
samtidigt som det inspirerar stockholmarna att 4ven dela pd andra resurser.

CENTRALT:

Administrativa enheten kommer att gora en oversyn av mojligheterna att ytterligare sdnka
utsléppen av vixthusgaser vid transporter, enheten samordnar ocksd SSBs dvergripande
miljoarbete och bjuder in till nitverkstraffar med miljoombud.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.2 Transporter i Stockholm ar miljdanpassade

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

B Andel miljdbransle i stadens etanol- och biogasfordon 85 % 85 % Halvar

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.4 Stockholms kretslopp ar resurseffektiva

Namndmal:
Resurseffektivt kretslopp med inriktning pa avfallshantering

Beskrivning

Kulturndmnden forhyr ca 100 lokaler. Kulturforvaltningen fortsétter att kartldgga hur
avfallshantering hanteras 1 forhyrda lokaler avseende mdjligheter till sortering av grovavfall,
tidningar, plast, metallforpackningar etc.

Det mest miljovénliga sittet att 6ka hushallningen med material ér att forhindra uppkomsten
av avfall. Darefter att teranvinda, materialdtervinna eller energidtervinna. Vid inkdp av varor
eller tjénster planeras for att minska uppkomsten av avfall. Produkter och inventarier som inte
langre anvénds inom verksamheterna ateranvénds sé langt som det &r mojligt.

Forvantat resultat

- Kartldggning av avfallshantering i forhyrda lokaler
- Uppkomsten av avfall minskar
- Verksamheterna omhéndertar avfall pa ett resurseffektivt sétt i samverkan med hyresvérdar
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.5 Stockholms milj6 ar giftfri

Namndmal:
Kulturnamnden arbetar for en sund kemikaliehantering

Beskrivning

Kemikalieproblematiken kommer att belysas enligt miljoprogrammets mal nr 5, Giftfritt
Stockholm. Alla enheter 1 forvaltningen skall genom en ansvarig person uppritta register dver
alla enhetens kemikalier i det av staden upphandlade kemikaliesystemet Chemsoft. Med hjélp
av detta kan oonskade dmnen léttare identifieras av verksamheterna vilket underléttar
substitution.

Forvantat resultat

- Alla enheter har upprittat register 6ver enhetens kemikalier i stadens kemikalieregister
Chemsoft.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Uppratta register over kemikalier i stadens kemikalieregister Chemsoft 2017-01-01 2018-12-31

KF:s inriktningsmal:
3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.1 Stockholm ar en varldsledande kunskapsregion

Stockholms stadsbibliotek bidrar till stadens vergripande arbete att bli en vérldsledande
kunskapsregion genom att erbjuda studenter vid Sveriges hdgskolor och universitet praktik
inom biblioteksverksamheten. SSB vilkomnar ett brett mottagandet av olika yrkesinriktningar
och ser att elever fran exempelvis utbildningar med koppling till pedagogik,
beteendevetenskap, trygghetsfragor, medievetenskap, interaktionsdesign, samt biblioteks- och
informationsvetenskap kan fa en givande kunskapsbaserad praktik inom verksamheten.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
B Antal tillhandahalina praktikplatser for hdgskolestuderande samt 5 Tas framav  Tertial
platser for verksamhetsférlagd utbildning namnden

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.3 Fler jobbar, har trygga anstallningar och forsorjer sig sjalva

LOKALT:

Enheterna ser 6ver hur mottagandet av praktikanter frdn hogskola och universitet kan se ut
samt dven inventerar under dret hur mottagandet av IT-vardar och bokuppsittare kan
utvecklas. Alla enheter har en positiv instillning till att ta emot studenter frdn hogskola och
universitet som ett kompetensstirkande inslag.
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CENTRALT:

SSB samordnar centralt insatser med arbetsmarknadsférvaltningen och praktikplatser
tillsammans med stadsdelsforvaltningar samt systematiserade kontakter med hogre utbildning.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Antal praktiktillfallen som genomférs inom stadens verksamheter av 30 st 500 st Tertial
g‘ de aspiranter som Jobbtorg Stockholm matchar
0 Antal tillhandahallina platser for feriejobb 42 st 9 000 st Tertial
U Antal tillhandahallna platser fér Stockholmsjobb 30 st 1000 st Tertial
g Antal ungdomar som fatt feriejobb i stadens regi 0 st 9 000 st Tertial

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.5 Stockholms stads ekonomi ar langsiktigt hallbar

Namndmal:
Kulturforvaltningen tillvaratar och utvecklar resurserna for att skapa maximalt
varde for medborgarna

Beskrivning

Tilldelade resurser anvinds effektivt och pa bista sitt for stadens medborgare och befintliga
resurser anvands for att né fler.

Sarskilt fokus ligger pa att optimera lokalutnyttjandet samt utveckling av intéktsstrategier.
Stadens och kulturndmndens maél tydliggors inom kulturforvaltningen genom att alla
forviantade resultat av nimndmal definieras, mits, f6ljs upp och analyseras. Alla enheter i
forvaltningen upplever att man far stdd 1 arbetet att folja stadens kvalitetssystem.

Kulturforvaltningen samordnar och samutnyttjar resurserna genom mer samarbeten och
kunskaper 6ver avdelningsgrinser.

Forvantat resultat

- Effektivare lokalutnyttjande och administration

- Korta omstdllningsperioder i utstdllningar

- Bittre klimat- och sdkerhetsforhallanden 1 verksamheterna
- Okad andel externa intiikter och samarbetspartners

Enhetsmal:

Stockholms stadsbibliotek tillvaratar och utvecklar avdelningens resurser for att
skapa maximalt varde for stockholmarna

Forvantat resultat

- Stockholms stadsbiblioteks service till stockholmarna bedrivs resurseffektivt och
biblioteksverksamheten forbittras standigt.
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- Stockholms stadsbibliotek bidrar till kulturférvaltningens intéktsstrategi

- Bemanningen vid Stockholms stadsbibliotek planeras effektivt utifrdn verksamhetens mél
och prioriteringar.

- Stockholms stadsbiblioteks lokaler utnyttjas effektivt.

Arbetssatt
LOKALT:

Under 2018 fokuserar enhetschefer pa att effektivisera bemanningsatgarder lokalt. Det
innebér bland annat att bemanningsrutiner och riktlinjer for vikarieanskaffning f6ljs.

CENTRALT:

SSB ska under éret stirka enhetschefer med underlag kring hur biblioteken kan samverka med
externa parter. Gillande Kulturférvaltningens strategi kring att 6ka intékter s samverkar SSB
med Socialforvaltningen och stadsdel Rinkeby/Kista kring en ansdkan till Sociala
investeringsfonden som har gatt vidare till sista urvalsomgang. SSB fortsétter dialog och
samtal med Kungliga biblioteket och Kulturrddet gillande den nationella satsningen pa
bibliotekssektorn och e-boksldsaren Bibblix nationella spridning.

Forvaltningsovergripande ses mojligheterna till samordning i lokalfragor dver. Sarskilt
prioriteras att 6ka samutnyttjandet av befintliga lokaler. Infor bestéllning av tillkommande
lokalytor och upprustning av befintliga ska noggranna driftkostnadsanalyser goras utifran
kulturforvaltningens samlade lokalbehov.

Centralt samordnas ett arbete kring schemalidggning och bemanning i syfte att skapa goda
forutsittningar for ratt bemanningsgrad dver dagen och pa ritt plats.

Centralt samordnas ett arbete att stodja dvriga verksamheten inom avdelningen kring fragor
kopplat till IT-sékerhet samt hantering av personuppgifter.

Centralt samordnas en informationsinsats till chefer och medarbetare om stadens riktlinjer om
mutor och representation. Sdrskilt kring avsnittet rorande jdv och extern paverkan
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KF:s inriktningsmal:
4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.1 Stockholm ar en jamstalld stad dar makt och resurser fordelas lika

Namndmal:
Man och kvinnor i Stockholm har likvardig tillgang till kulturférvaltningens
verksamhet

Beskrivning

Jamstélldhetsintegreringsarbete ska bedrivas inom ramen for den ordinarie verksamheten.
Alla verksamhetsomrdden ska vid planering, uppfoljning och beslut beakta
jamstélldhetsperspektivet, sa att handlaggning och service ar likvérdig for alla, oavsett kon.
Forvaltningens arbete ska spegla och tillgodose allas behov, oavsett kon.

Forvaltningen analyserar fordelningen av resurserna ur ett jamlikhetsperspektiv. Analysen
omfattar samtliga verksamheter.

Forvantat resultat

- Jamlik resursfordelning.

- Ett kvalitetssékrat underlag for uppfoljning av resursfordelningen.

- Verksambheterna tillimpar jimstalldhetsintegrering vid planering och genomférande av
aktiviteter och ordinarie verksambhet.

- Alla tjinsteutlatanden innehdller en jimstélldhetsanalys, dar det &r relevant.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Analys fér genusbudgetering 2018-01-01 2018-12-31
Enhetsmal:

Man och kvinnor har likvardig tillgang till Stadsbibliotekets verksamhet

Forvantat resultat

Kartldggning av mojlig genomforandeplan for jdmstilldhetsintegrering

Arbetssatt

Representanter frdn SSB ingér i kulturforvaltningens jamstilldhetsgrupp.

Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholms rapport ”Jamlik fritid, béttre framtid - Om
unga Stockholmares fritidsvillkor” pekar pd behovet av att kulturen i Stockholm 1 hogre
utstrackning nar pojkar. I Skiarholmens stadsdelsforvaltning satsar biblioteket Punkt127, 1
Bredéng, pa att locka fler unga killar att 14sa och 1ana bocker som en viktig del 1 det
lasframjande arbetet. Medarbetarna arbetar for att attrahera yngre barn att 1ana medier och
engagera sig 1 verksamhetsinnehallet. Andelen 1an av unga pojkar &r hogre i Breddng jamfort
med 6vriga Stockholms stadsbibliotek (SSB). SSB planerar ocksa att tillsammans med
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socialforvaltningen och Rinkeby-Kista sdf en satsning pé ldsning for och tillsammans med
barn i socioekonomiskt utsatta familjer med visst fokus pé pojkar vilket resulterat i en
ansokan hos sociala investeringsfonden. SSB satsar ocksa pa att stirka arbetet med att
introducera folkbiblioteket pé stadens fritidsgardar, som vénder sig till unga framst i dldern
13-17 ar. Detta fokus pa forvéntas nd nya anviandare som idag inte nyttjar biblioteket.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.2 Stockholms stad ar en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Aktivt Medskapandeindex 81 81 Ar
U Index Bra arbetsgivare 84 84 Ar
U' Sjukfranvaro tas fram av Tertial
namnden
Namndmal:

Chefer och medarbetare uppfattar kulturforvaltningen som en bra arbetsgivare.

Beskrivning

Chefer och medarbetare ska kénna stolthet dver sitt arbete och dess betydelse.

Chefer ska vara lyhorda, kunniga, engagerande och motiverande och ha en strategi for att
leda, styra och utveckla verksamheten tillsammans med medarbetarna mot de resultat de har 1
uppdrag att skapa for malgruppen

Alla medarbetare ska kinna sig trygga och positivt utmanade 1 sitt uppdrag och ha ett
resultatperspektiv for malgruppen i allt arbete. Medarbetarna ska kunna kénna stolthet ver
verksamheten och kan rekommendera sin arbetsplats till andra.

Min och kvinnor ska ha samma mojligheter att utvecklas 1 arbetet. Arbetsmiljon ska vara
utformad sé att den passar bdde mén och kvinnor. Samma mdjlighet till heltidsarbete ska gélla
for mén och kvinnor.

Rekrytering av medarbetare sker genom kompetensbaserad rekrytering for att sékerstélla att vi
efterfrigar den kunskap och kompetens vi verkligen behover och beddmer den pd bésta sétt.
Metoden ér ett verktyg for oss att vara en ickediskriminerande och inkluderande arbetsgivare.

Forvantat resultat

- Kulturforvaltningen dr en jamstélld organisation med trygga anstéllningsforhallanden.

- Alla bemots med respekt pa arbetsplatsen.

- Kulturforvaltningens chefer leder och motiverar och ger medarbetarna forutsittningar och
befogenheter som krivs for att effektivt nd gemensamma mal.

- Cheferna har god kunskap om férordningar och styrdokument av betydelse for
verksamheten.

- Regler for ekonomisk forvaltning och arbetsrittsliga regler efterlevs.

- Cheferna upplever underlag for beslut som tillforlitliga och létta att forsta.

- Medarbetarna dr utvecklingsorienterade och vet vad och vilka vi ar till for, forstar uppdragen
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samt dr fortrogna med sina arbetsuppgifter, mal och forvidntade resultat.
- Medarbetarna kidnner arbetsglddje och tar ansvar for uppdraget och kontinuerlig utveckling.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

Andelen fakturor som betalas i tid 6kar och kostnaden for Tertial
paminnelsehantering minskar darmed

Enhetsmal:

Chefer och medarbetare uppfattar Stockholms stadsbibliotek som en bra
arbetsgivare

Forvantat resultat

- Forbattrat resultat i medarbetarenkét

- Chefer och medarbetare har en gemensam bild av SSBs uppdrag och mal

Arbetssatt

For att utveckla arbetssétt och metoder kopplat till ”Ett av demokratins viktigaste jobb” ska
SSBs fokus for 2018 vara att sdnka organisationens sjuktal och att arbeta mer preventivt for
bade arbetsglddje och hilsa. Som en del i arbetet med Kulturforvaltningens nyckelstrategi
kring att rekrytera och utveckla ritt kompetens kommer SSB fokusera pa
kompetensforsorjningsplaner samt kompetensbaserad rekrytering.

LOKALT:

Varje ménad sammanstéller respektive enhetschef en manatlig resultatrapport kopplat till
statistik av sjukfranvaro per enhet.

Rehabiliteringsarbete kopplat till sjukfranvaro genomfors med stdd av forvaltningens HR och
foretagshalsovard.

Varje enhet arbetar utifran lokala mal kopplat till sjukfrdnvaro med syftet att det proaktiva
arbetet kopplat till arbetsmiljo, friskfaktorer och efterlevnad av rutiner kopplat till

sjukfrdnvaro ska ha positiv effekt pd sjuktalen.

Varje enhetschef tilldmpar forstadagssamtal som en del av det preventiva arbetet mot
korttidsfranvaro.

Varje enhet ska arbeta aktivt med resultatuppf6ljning och handlingsplaner kopplat till resultat
fran medarbetarenkat.

CENTRALT:

Centralt inom SSB ska under aret den nya personalpolicyn implementeras. Det ska under
2018 dven tas fram en gemensam kompetensforsorjningsplan samt en plan for hur SSB aktivt
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implementerar kompetensbaserad rekrytering. Ett fokusomrade for kommande rekryteringar
ar mélsdttningen att 1 hdgre utstrackning ha kompetens att nd ungdomar.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.3 Stockholm ar en stad som lever upp till manskliga rattigheter och ar
fritt fran diskriminering

Namndmal:
Stockholmare och besékare ska genom vart goda bemétande och var
kommunikation vilja att aterkomma till vara kulturverksamheter.

Beskrivning

Kommunikationen &r tydlig, léttillganglig och finnas i de kanaler valda utifran syfte och mal.
Forhallningsséttet nar det géller méngfaldsfragor 1 vdr kommunikation dr medvetet och aktivt.
Kommunikationsinsatserna ska ocksé bidra till att skapa angeldgen kulturverksamhet genom
att lyfta fram de effekter och de mojligheter som de skapar. Genom dialog och samtal med
representanter ur malgrupperna far vi kunskaper for att kunna anpassa var kommunikation.

Bemdétande 1 alla de tusentals méten som sker dagligen 1 verksamheterna dr den mest
kraftfulla kommunikation forvaltningen har med alla stockholmare. Att bemdtandet ska vara
gott dr sjalvklart, att vi ocksa lyssnar, stiller 6ppna fragor och ar intresserade av invanarna ar
en forutsittning for att forstd dem och deras behov.

Forvantat resultat

- Kommunikationen &r tydlig och inkluderande och bemdtandet skapar forutsittningar sé att
alla blir sedda och kénner sig vialkomna.
- Bemdtandet sker pa ett likabehandlande vis och ddrmed forebyggs risk for diskriminering.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.4 Stockholm ar en stad som respekterar och lever upp till barnets
rattigheter i enlighet med FN:s barnkonvention

Namndmal:
Alla barn och unga i Stockholm har god och likvardig tillgang till professionella
kulturupplevelser och eget skapande.

Beskrivning

Kulturférvaltningens utvecklingsarbete som berdér barn och unga omfattas av
barnkonsekvensanalys. Barnchecklistor upprittas for att sdkra barnets perspektiv.

Genom El Sistema Stockholm och 6vrig avgiftsfri verksamhet nds grupper i stadsdelar dér
deltagandet i ordinarie kulturskola hittills varit begransat. El Sistema ska under dret spridas
till minst en ytterligare stadsdel i staden. Nya pedagogiska samarbetsformer erbjuds av
kulturskolan tillsammans med Nordiska museet och Tekniska museet.
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Avdelningarnas enhetsmal utgar fran Kultur i 6gonhdjd med fokus pa foljande delmal:

1. Alla barn och unga i Stockholm har god och likvérdig tillgang till professionella
kulturupplevelser.

2. Alla barn och unga i Stockholm har goda och likvardiga mdjligheter till eget skapande
tillsammans med professionella vuxna och pa egna villkor.

3. Barn och unga har inflytande 6ver och delaktighet 1 sitt eget kulturliv

4. Barns och ungdomars behov beaktas vad géller de fysiska miljoer dér barn vistas

5. Staden stodjer ungas entreprendrskap inom kultur och media

Enhetsmalen tillsammans med aktiviteterna bildar avdelningens handlingsplan for Kultur i
Ogonhdjd 2018.

Forvantat resultat

- Andel ungdomar (10-17) som upplever att de har tillgang till meningsfulla kulturaktiviteter
pa fritiden 6kar. (Skolenkéten, SLK)

- Andel barn och unga som &r njda med de kulturupplevelser som de far ta del av i
grundskolan okar (skolenkéten, SLK)

- Andel barn och unga (fordldrar) som édr ndjda med de kulturupplevelser som de fér ta del av
i forskolan okar. (forskolenkéten, SLK)

- Andel Stockholmare som 1 hog grad upplever att barn och ungdomar kan ta del av kultur i
sin stadsdel okar. (Medborgarenkiten, SLK)

- Antal erbjudna elevplatser i1 kulturskolan okar.

- Totalt tillfors ca 400 nya elevplatser till El Sistema Stockholm.

- Andelen barn och unga 6-22 ar som deltar i kulturskolans verksamhet 6kar. Andelen
deltagande barn och unga av folkmédngden i stadsdelarna Rinkeby, Tensta, Skdrholmen,
Hjorthagen, Ragsved, och Husby uppgér till minst 9 procent i varje stadsdel.

Enhetsmal:
Stockholms barn och unga finner gladje och inspiration i berattande och lasning

Forvantat resultat

- Biblioteksverksamheten utformas av, med och fér barn och unga
- De yngsta barnens sprakutveckling stimuleras av Stockholms stadsbibliotek

- Stockholms forskolor samarbetar med Stockholms stadsbibliotek for inspiration och stdd 1
det laspedagogiska arbetet

- Stockholms skolor samarbetar med Stockholms stadsbibliotek for introduktion till
folkbiblioteket samt fOr inspiration till lasning pé fritiden

- Stockholms stadsbibliotek har ett rikt och varierat utbud f6r barn och unga pa fritiden

Arbetssatt

Barn ska kénna glddje 1 berdttande och ldsning, utveckla lasforméaga och mojlighet till abstrakt
tankande och darigenom en sjélvstindig forstaelse av virlden. Barn och unga dr SSBs
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langsiktigt enskilt viktigaste malgrupp och det priaglar SSBs samtliga mél och ataganden.
Kultur i 6gonh6jd, Stockholms stads program for barn- och ungdomskultur &r styrande.

Det centrala arbetet rorande barnfragor samordnas av barnutvecklingsgruppen.
LOKALT:

Lokalt pa enheterna ska under 2018 arbetet med att 6ka medarbetarnas kompetens i
delaktighetsfragor fortsitta. Samtliga biblioteksenheter ska i detta arbete reflektera kring och
prova olika arbetssétt kring delaktighet med syfte att delaktighetsfragor pa lang sikt ska
genomsyra all verksamhet.

Enheterna stravar under 2018 efter att i hogre utstrdckning introducera folkbiblioteket for
skolan och fritidsgérdar i syfte att inspirera till 1dsning pa fritiden.

I och med den centrala satsningen pd MIK och kompetensutveckling for tillamning av digitala
moment i barnverksamheten forvintas dessa aktiviteter utvecklas och starkas lokalt.

For lasaret 2017/2018 innebér det att samtliga ak 4 i1 enhetens upptagningsomrade bjuds in
genom "Bibblan beréttar" samt att alla forskoleklasser bjuds in.

I samarbete med forskolornas pedagoger och 1dsombud skall biblioteket fungera som stdd och
inspiration i arbetet med litteratur, ldsande och berittande pé forskolan. Enheterna skall ocksa
1 detta arbete hélla kontakt med stadsdelsforvaltningen pa chefsnivé for fortsatt utveckling av
samarbetet.

Enheterna ska under 2018 fortsatta utveckla verksamheten gentemot barn i férskolan pa
biblioteken.

CENTRALT:
Under 2018 arbetar barnutvecklingsgruppen vidare med dvergripande samordning och
utveckling tillsammans med utbildningsforvaltningen och stadsdelarna kopplat till arbetet

med forskola och skola.

Under 2018 kommer en pilot genomforas med att bygga upp forskolebibliotek pa fem
forskolor i tre stadsdelar, Rinkeby-Kista, Hisselby-Villingby och Farsta.

Centralt anordnas under 2018 fortbildningstillfdllen for barnmedarbetare inom ramen for
temat delaktighet och digital delaktighet - MIK.

Under 2018 prioriteras insatser som ger medarbetarna inspiration och kompetensutveckling i
syfte att kunna tillimpa digitala moment i arbetet med barn pa fritiden.

Genom inspiration och kompetensutveckling prioriteras insatser under 2018 for att 6ka antalet
program for barn pé fritiden som innehaller digitalt skapande.
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Barnutvecklingsgruppen soker ocksé samarbeten och finansiering med externa parter s som
Stockholms universitet, Dans i1 Stockholm, Kulturrddet m fl for metodutveckling och
evidensbaserad metod.

Inom barnutvecklingsgruppen samordnas arbetet med utveckling av Appelhyllor for dkad
tillgédnglighet i samarbete med inkdpsgruppen, se 4.6.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
Andel av nyfédda i Stockholm som fatt Barnens forsta bok 32 % Ar
Andel av Stockholms arskurs 4 elever som besokt bibliotek inom 50 % Ar

ramen for Bibblan berattar. Bibblan berattar syftar till att arbeta med
olika lasstimulerande metoder tillsammans med pedagoger och

elever.

Andel enheter som efterlever samarbetséverenskommelsen mellan 100 % Ar
Stockholms stad och lan rérande BVC

Andel enheter som erbjuder verksamhet pa vardagar och lov inom 100 % Ar
ramen for Eftermiddagsbiblioteket

Antal besok av barn i forskolan ékar 3% Ar
Antal utlanade bilderbocker 6kar 3% Ar

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.6 Stockholm ar en tillganglig stad for alla

Namndmal:
Stockholmare och besoékare har tillgang till och kan delta pa lika villkor i
kulturforvaltningens verksamheter.

Beskrivning

Kulturforvaltningens verksamheter prioriterar barn och unga med funktionsnedséttning.

Kulturforvaltningen ar utifrdn Stockholms stads program for delaktighet berord av delmal:
1. Stockholmare och besdkare kan forflytta sig, vistas i och anvinda Stockholms stads inne-
och utemiljo.

2. Stockholmare och besokare kan f4 information och kommunicera utifran sina
forutsittningar

3. Stockholmare bemdts med kunskap och respekt och ska sjélva vara med och bestimma i
frdgor som géller honom eller henne

5. Stockholmarens arbetsformaga tas tillvara

7. Stockholmare ges forutséttningar att delta 1 och tillgodogora sig fritidsverksamhet

Foljande 10 aktiviteter har tagits fram inom delmalen utifrdn programmet.
Delmal 1:

* Inventera tillgdngligheten utifrdn “enkelt avhjilpta hinder”

« Atgirda brister i tillgéinglighet “enkelt avhjilpta hinder”

« Utarbeta en tidsplan for atgérder som &r svdra/kostsamma att genomfora
Delmal 2:

» Utbilda/6ka kunskapen om kommunikativ tillgénglighet
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* Utvérdera informationens tillgdnglighet och begriplighet

Delmal 3:

» Oka medarbetarnas kunskap om levnadsforhallanden for personer med olika typer av
funktionsnedséttningar genom arbete med plan for lika rittigheter och mgjligheter

Delmal 5:

» Sdkerstill icke diskriminering vid anstillningsrutiner genom arbete med kompetensbaserad

rekrytering

* Ge utbildning/kunskaper till rekryterande funktioner betrédffande attityder till arbetstagare
med funktionsnedséttning

Delmal 7:

» Skapa tillganglighet till kulturanldggningar och evenemang

* Inkludera barn/ungdomar med funktionsnedséttning 1 Kulturskolan.

Forvantat resultat

- Fler barn och unga med funktionsnedsittning deltar i for dem angeldgna kulturaktiviteter.
- Fler personer med funktionsnedséttningar &r delaktiga i ett angeldget kulturliv av hog
kvalitet.

Enhetsmal:
Stockholmare har tillgang till Stockholms stadsbiblioteks lokaler och verksamhet
oavsett funktionsvariationer

Forvantat resultat

- Stockholms stadsbiblioteks lokaler ar tillgidngliga for alla
- Verksamhet som bedrivs inom Stockholms stadsbibliotek tillgédngliggors for alla

- Stockholms stadsbiblioteks dppelhyllor dr inbjudande, inspirerande och relevanta

Arbetssatt
LOKALT:

SSBs olika enheter erbjuder tillgdnglighetsanpassade verksamheter och aktiviteter. Varje
lokalt bibliotek erbjuder en vl utbyggd service med exempelvis talbocker, inlédsningstjinst,
anpassade datorer med mera.

Biblioteken kommer dven under 2018 att utveckla bibliotekens &ppelhyllor som innehaller
bocker for och om barn med funktionsvariationer. Varje bibliotek ska stréva efter att alla,
oavsett funktionsformaga, ska ha rétt till full delaktighet.

Vid planeringen och moderniseringen av Transtromerbiblioteket och Asplundhuset ska dialog
foras med berdrda intresseorganisationer och goda exempel lyftas i arbetet med en god
tillgénglig milj6. Arbetet i de tva byggprojekten skall spridas vid andra lokalférandringar
inom SSB.
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CENTRALT:

For 2018 fortsétter SSB att erbjuda tjdnsten "Boken kommer", en tjénst for personer som inte
kan ta sig till det fysiska biblioteket.

SSB ska vara litt att anvinda oavsett fysiska, sprakliga, sociala eller psykiska hinder. Detta
innebér att SSB kontinuerligt arbetar med att utveckla tillgangligheten, medieutbudet,
lokalerna, verksamheten och det lasframjande arbetet sé att det blir tillgangligt for alla.

Under 2018 kommer insatserna att fortsétta och utvecklas ytterligare och hér spelar
samarbetet i nitverket "Fritid for alla i Stockholms stad" en viktig roll. Nétverket har i
uppdrag att stirka utbudet av idrotts- och fritidsverksamhet och kulturaktiviteter samt att nd ut
till barn som har funktionsvariationer och att bittre anpassa verksamheten. SSBs roll i
nétverket dr att bevaka och 6ka kompetens kring tillgénglighetsfrdgor samt delta vid
fritidsméssa.

Bibliotekets kommunikation och marknadsforing ska vara inkluderande och angeldgna for
fler, detta ska visas 1 tilltal, ord och bild.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
Andel bibliotek dar nagon i personalen tagit del av 50 % Ar
kompetensutvecklande insats kring Appelhyllan

Andel bibliotek som utvecklat Appelhyllan vad géller medieutbud och 50 % Ar

metod.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.7 Stockholm ar en demokratisk stad dar invanarna har inflytande

Namndmal:
Stockholmarna upplever att Stockholms kultur ar socialt hallbar genom
delaktighet, inflytande och medborgardialog.

Beskrivning

Hallbarhetskommissionens rapport beskriver ett delat Stockholm och de insatser som behdver
genomforas for att minska skillnader mellan stadsdelar och stadsdelsnimndsomraden. Stadens
arbete med att utjimna skillnader i ménniskors tillgang till kultur &r betydande 1 detta arbete.
Alla stockholmare ska ha tillgang till stadens kulturliv.

I medskapande dialoger bor medborgarna involveras i hela processen for att den ska bli s&
inkluderande och jdmlik som mdjligt. Genom att ta del av ménniskors liv och vardag fér vi
kunskap om hur verksamhet kan anpassas och vad som gor det svérare respektive léttare att
vara delaktig eller gora ett besok.

Forvantat resultat

- Genom dialog, medskapande och inflytande har kunskap inhdmtats som underlag for att
skapa verksamheternas utbud, kommunikation eller pedagogik.
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- Kartlagga, utbilda och skapa metoder for hur kultur kan utjimna skillnader.

- Den lokala utvecklingen stirks och blir mer kulturdriven.

- Okad samverkan mellan civilsamhillets kulturaktdrer och staden, bl.a. i syfte att 5ka
invanarnas fortroende for stadens verksamheter.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Lokala utvecklingsprogram 2018-01-01 2018-12-31
Enhetsmal:

Stockholms stadsbibliotek ar socialt hallbar genom delaktighet, inflytande och
medborgardialog

Forvantat resultat

- Stockholms stadsbibliotek far genom 6kad medborgardialog forstielse for verksamhetens
utvecklingsomréden

Arbetssatt

LOKALT:

Respektive enhet arbetar med relevanta delar av resultatet av Mystery Visitors 2016,
Stockholms stads medborgarundersdkning och kopplar ihop det med 6vriga
delaktighetsinsatser.

SSB fortsétter stodja stadsdelarna utifran identifierade intressen i de lokala
utvecklingsprogrammen. Som exempel kan planeringen for ett bibliotek i Ostberga, och
biblioteksverksamhet i Rdgsved och en lasfrimjandesatsning tillsammans med
socialforvaltningen och Rinkeby-Kista sdf for och tillsammans med barn i socioekonomiskt
utsatta familjer lyftas fram. En pilot for forskolebibliotek planeras ocksa tillsammans med
stadsdelsforvaltningarna 1 Farsta, Hasselby-Vaillingby och Rinkeby-Kista.

CENTRALT:

Verksamheten kommer under dret se 6ver hur antalet formaliserade medborgardialoger kan
starkas inom ramen for biblioteksverksamheten.

Under 2018 ansvarar enheten for Marknad och rorligt bibliotek for att sprida resultat fran
kulturforvaltningens undersdokningar med kopplingar till deltagande och n6jdhet.

Kulturforvaltningen kommer under 2018 att genomf6ra f6ljande undersékningar:
Marknadsundersokning Stockholm, Visitor 360, Deltagande i Kultur och Nojdhetsmitning.
enheten for marknad och rorligt bibliotek ansvarar for samordning och upplégg rérande
resultatet av undersokningar.

Administrativa enheten ansvarar for samordning av synpunktshantering gillande barn och
vuxna kopplat till hela SSB.
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.8 Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning
Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
0 Andel upphandlade avtal dar en plan for systematisk uppféljning har 85 % 85% Ar
tagits fram
Namndmal:

Upphandlingar genomfors med ett hallbarhetsperspektiv

Beskrivning

Kulturforvaltningen har en upphandlings- och inkdpssamordnare. Samordnaren &r
forvaltningens 6vergripande resurs och kontaktperson internt och externt samt sakkunnig
betridffande upphandlings- och inkopsfragor och avtal. I ansvarsomradet ingér att samordna
inkOpsaktiviteter inom forvaltningens och att fungera som en specialistresurs for
verksamheten. Samordnaren bevakar upphandlingsomrédet, sprider relevant information och
tar initiativ till kompetensutveckling for att bidra till ett effektivt upphandlingsarbete inom
kulturforvaltningen. Upphandlings- och inkdpssamordnaren driver utveckling av interna
rutiner och arbetssétt, samordnar och foljer upp forvaltningens overgripande
upphandlingsarbete samt ger beslutsstod till chefer.

Forvantat resultat

- Rutiner for avtalsuppfoljning dr dokumenterade for alla verksamheter
- En lokal ink&psprocess/ organisation dr forankrad.

Enhetsmal:
Stockholms stadsbiblioteks upphandlingar genomférs med ett hallbarhetsperspektiv

Arbetssatt
LOKALT:

Rutiner for avtalsuppfoljning &r dokumenterade for alla verksamheter och genomfors.

Forvaltningens policy for upphandlingar har i tillimpliga delar implementerats 1 de enskilda
enheternas arbete.

CENTRALT:
Varje enhet foljs upp pa anvindandet av Effektivt inkop.

Kravspecifikationer vid upphandling ses over for att sdkerstilla att SSB lever upp till stadens
program och lagstiftarens syfte.

Centralt genomfors ett arbete for att kommunicera Kulturforvaltningens rutiner kring
upphandling och inkop, sérskilt delen kring avtalsvard
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Uppfoljning av ekonomi
Resursanvandning
Budget 2018
Driftbudget
gw”:':’r‘)’rksamhet Bokslut 2016 Justerad VP 2017 Utfall 2017 VP 2018
Kostnader 355,0 353,7 359,8 3445
Varav bibliotek i
rérelse 13,3 13,3 9,9 13,3
Intakter -45,1 -39,1 -43,8 -26,1
Netto 309,9 314,6 316,0 318,4
Varav
kapitalkostnader 7,2 7,3 6,7 7,3

Budgetforindringar 2018

Utover den allminna satsningen pd 7 mnkr som tillfordes Stadsbibliotekets budget 2017 s
tillkom ett internt tillskott pa 2,6 mnkr, varav 2 mnkr var fran forvaltningen egna reserv samt
600 tkr for Fogelstromsaret . Detta tillskott var tillfélligt f6r 2017 och forsvinner darfor 1

budgeten for 2018.

I budget 2018 tillfors Stockholms Stadsbibliotek 8 mnkr till ytterstadsbibliotek samt 3 mnkr
till det digitala biblioteket. Parallellt sker dven en allmén effektivisering pa 4,6 mnkr. Total
utokning av ram 2018 dr 3,8 mnkr.

Investeringar

Investeringar Mnkr Bokslut 2016 Justerad VP 2017 Utfall 2017 Budget 2018
Bibliotek i rorelse 0 4.5 4.1 0
Maskiner och 0 0 0 0
inventarier

Stora byggprojekt 1,8 4 3,1 1,6
Ytterstadsbibliotek 0 0 0 5
Energiprojekt 0,2 0,2 0,2 0
Trygghetsfonden 3,7
SUMMA 8,5 8,7 7,4 10,5
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Under 2017 erholl Stockholms Stadsbibliotek extra investeringsmedel for de stora
byggprojekten pa 4 mnkr. P4 grund av forseningar i beslut avseende Medborgarhuset kommer
SSB att ldmna ett verskott pa cirka 1 mnkr. Dessa begérs dverforda till 2018.

I budget 2018 erhéller SSB ett tillskott i investeringsbudgeten pa 5 mnkr for
ytterstadsbibliotek 1,6 mnkr for de stora lokalprojekten samt 3,7 mnkr fran trygghetsfonden.

Strukturmedel

Strukturmedel kommer under aret ga till att forstirka biblioteksutvecklingen i infrastrukturen i
stort med fokus att forstirka kompetensbehovet och personalbehovet kopplat till
byggprojektledning, lokalteknik och digital utveckling. En prioritet ligger hir pa bibliotek i
ytterstaden samt eventuellt uppkomna behov i Fornyat stadsbibliotek och
Transtromerbiblioteket/Soderhallarna.

Ovrigt

Ostberga

Enligt beslut i kulturnimnden oktober 2017 ska ett bibliotek etableras i Ostbera som del i
stadsforvaltning Enskede-Arsta-Vantors kommande allaktivitetshus. Allaktivitetshuset
berdknas 6ppna hosten 2018. Kulturforvaltningens berdknar behov av en tillfallig utokning av
rambudget om totalt 3,81 mnkr for 2018 samt tillskott i investeringsbudget om 2,36 mnkr.
Under etableringsprocessen kommer SSBs rorliga bibliotek vara verksamma i omradet som en
del av en temporir biblioteksverksamhet.

Réagsved

Samtal fors med stadsdelsforvaltning Enskede-Arsta-Vantor om att etablerar
biblioteksverksamhet i Medborgarkontorets lokaler i Ragsved. Parallellt undersoker
kulturforvaltningen mojliga lokaler for att etablera en mer permanent biblioteksverksamhet i
néra anknytning till Medborgarkontoret.

Medborgarplatsen

Sedan 2011 har ett forvaltningsdvergripande arbete pagatt kring utveckling av det idag nira
80 &r gamla Medborgarhuset pd S6dermalm.

Under februari 2016 fattades genomforandebeslut i fastighets- kultur-, och idrottsndmnderna
och 1 april 2016 fattade kommunfullméktige beslut i drendet.

En under byggtiden temporir biblioteksverksamhet etablerades 1 de angrdnsande
Soderhallarna och parallellt med detta flyttades ungdomsbiblioteket PUNK Tmedis sin
verksambhet till Bredings bibliotek..

Under varen kunde konstateras att den tidigare totalt uppskattade kostnaden for projektet pa
670 mkr inte stimde 6verens med verkliga kostnader. Under bade projekteringen och den
hittills utforda rivningen framkom ett antal kostnadspéverkande faktorer som berdknades
fordyra projektet viasentligt. En forutsittningslds genomlysning av projektet vidtog, i syfte att
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undersoka alternativa uppldagg som skulle kunna minska projektets kostnader som helhet.
Trots detta konstaterades under hosten att projektet genom besparingar inte skulle kunna
komma ner i de nivder som krévdes for att halla tidigare beslutad budget.

Konsekvensen av detta blev att ett nytt reviderat genomforandebesluts togs fram med en
beddmd totalt 6kad projektkostnad pd 330 mkr. I oktober beslot Fastighets- Kultur- och
Idrottsnimnderna att godkéinna den 6kade kostnadsramen. Arendet #r i skrivande stund
hemstallt till Kommunfullméktige for beslut. For Kulturforvaltningen beddms den dkade
projektkostnaden innebéra en 6kad hyreskostnad pa 10,9 mkr per ar, mot 10 mkr 1 2016 ars
beslut. De investeringsutgifter pa totalt 17,5 mkr som forvaltningen redovisat i tidigare
genomforandebeslut beddms inte paverkas av projektets dkade totalkostnad.

Fornyat Stadsbibliotek

Reviderat inriktningsbeslut med forslag om en omfordelning av investeringsmedel fran
genomforandeskede till utredningsskede samt uppdraget att ta fram tva systemhandlingar - en
for utvecklingsalternativet och en for renoveringsalternativet togs 1 KN 170124, FN 170131
samt KF 170403. Verksamhetsprogram samt funktionsprogram for alternativ B
(renoveringsalternativet) har tagits fram for att utmynna i en programhandling 170707 som
har granskats for att kalkyleras med fardigstéllande 17083 1. Systemhandling alternativ A
(utvecklingsalternativet) paborjas 170816 och systemhandling alternativ B
(renoveringsalternativet) paborjas 170911.

Systemhandlingar alternativ A och B berdknas vara klar under februari 2018. Dérefter sker
kalkyl. Ett omfattande byggprojekt som kommer att stilla stora krav pa evakuering av
verksamhet och temporér biblioteksverksamhet under byggperiod.
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