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Forslag till beslut
Kommunstyrelsen freslar att kommunfullmiktige beslutar

fsljande.

1. Stockholms stads riktlinjer for nationella minoriteters
rittigheter godkénns enligt bilaga 1.

2. Nationella minoriteter och minoritetssprak — dtgérdsplan for
Stockholms stad (Dnr 337-385/2010) upphor att géilla.

Margareta Ostrand Annika Hjelm

Tf Stadsdirekttr Direktor for ménskliga
rittigheter

Sammanfattning

Kommunstyrelsen har fatt i uppdrag att se dver samridsprocesserna
med de nationella minoriteterna och att ta fram riktlinjer {or stadens
arbete f6r de nationella minoriteternas rittigheter.

Ar 2010 antog kommunfullmiktige Nationella minoriteter och
minoritetssprak — atgirdsplan for Stockholms stad. Bade de
nationella minoriteterna och stadens nimnder har framfdit behov
nya riktlinjer inklusive nya samridsprocesser med en tydlig
ansvarsfordelning mellan nimnderna.

Stadsledningskontoret menar att de nya riktlinjerna bidrar till en
forstirkning av stadens arbete med de nationella minoriteternas
rittigheter. Det sker genom att riktlinjerna tydliggdr minoriteternas
rittigheter och ansvarsfordelningen mellan ndmnderna {r arbetet,
bade vad giller grundskyddet och det forstdrkta skyddet for de
minoritetssprik i de forvaltningsomraden som staden ingr i.
Dirutdver fortydligar riktlinjerna samordningen och uppfljningen
av minoritetsarbetet. Nya samrédsformer stérker de nationella
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minoriteternas inflytande och delaktighet da ett arligt samréd
kommer att genomftras med kommunstyrelsens fortroendevalda
och 8vriga samrid far en tydligare roll. De nya riktlinjerna leder till
att minoriteterna bittre kommer i dtnjutande av
minoritetsrittigheterna.

Bakgrund

Kommunstyrelsen fick uppdrag i budget for 2016 att se Sver
samradsprocesserna med de nationella minoriteterna och i budget
for 2017 att ta fram riktlinjer for stadens arbete med nationella

minoriteter,

Ar 2010 antog kommunfullm#ktige Nationella minoriteter och
minoritetssprak — dtgirdsplan for Stockholms stad. Atgrdsplanen
slog fast att varje nimnd har ansvar for att se till att minoritetslagen
f6ljs.

Nationella minoriteter har i samidd med stadsledningskontoret lyft
fram vikten av att ta fram nya riktlinjer inklusive nya
samradsprocesser for stadens arbete med de nationella minoriteters
rittigheter som tydliggdr ansvarsftrdelningen mellan niimnderna.
Aven facknimnder och stadsdelsnimnder har framfort liknande
synpunkter i dialog med stadsledningskontoret.

Arendets beredning
Arendet har beretts av stadsledningskontorets kansli for méinskliga

rittigheter.

Stadsledningskontorets kansli for ménskliga réttigheter har infor
framtagandet av de nya riktlinjerna genomfort samrdd med samiliga
nationella minoritetsgrupper {or att inhéimta erfarenheter och
kunskap, I samma syfte har kansliet vid flera tillfillen samrdtt med
bertrda frvaltningar, Synpunkterna har varit viigledande for
utformningen och innehallet av riktlinjerna,

Arendet

Ar 1999 fattade riksdagen beslut om anslutning tifl Europarddets
ramkonvention om skydd for nationella minoriteter och den
europeiska stadgan om landsdels- och minoritetssprék. 1 samband
med anslutningen till konventionerna erkéinde riksdagen judar,
romer, samer, sverigefinnar och tornedalingar som nationella
minoritetsgrupper och jiddisch, romani chib med alla varieteter,
samiska med alla varieteter, finska och me#inkieli som nationella

minoritetssprak.
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Den nu gillande lagen om nationella minoriteter och
minoritetssprak (2009:724) (minoritetslagen) tridde i kraft den |
januari 2010. Samtliga nationella minoriteter i hela Sverige
omfattas av minoritetsiagens grundskydd. Enligt grundskyddet har
alla kommuner skyldighet att informera de nationella minoriteterna
om deras riittigheter och ge dem mdjlighet till inflytande i fragor
som berér dem och s langt som méjligt samrida med
representanter for minoriteterna i sddana fragor.

Vidare har kommunerna ett srskilt ansvar for att skydda och fiimja
de nationella minoritetsspraken och fréimja de nationella
minoriteternas majligheter att behalla och utveckla sin kultur.
UtSver grundskyddet finns ett forstérkt skydd for finska, samiska
och meinkieli i forvaltningsomriden for dessa sprak. Det betyder
att forvaltningskommuner bland annat 4r skyldiga att erbjuda
firskola och tldreomsorg helt eller delvis pd minoritetssprak samt
att mojliggtra for medborgarna att anviinda minoritetssprak i
kontakfer med kommunen.,

Aven andra lagar faststéller de nationella minoriteternas réttigheter.
Socialtjiinstlagen slar fast att kommuner ska verka for att det finns
tillgang till personal som talar finska, meiinkieli och samiska dér det
behdvs for omvérdnaden av éldre personer. Spréklagen konstaterar
att den som tillhér en nationell minoritet ska ha méjlighet att lira
sig, utveckla och anvinda sitt minoritetssprak. Skollagen slar fast
att forskolan ska medverka till att barn med ett annat modersmal én
svenska far mojlighet att utveckla bide det svenska spraket och sitt
modersmél och att forskolan ska bidra till att ett barn som tilihér de
nationella minoriteterna fr stod i att uiveckla en flerkulturell
tillhrighet. I skolan ska en elev som tillhdr nigon av de nationella
minoritetsgrupperna fi modersmélsundervisning i sitt nationelfla
minoritetssprak. Diskrimineringslagen har som dndamél att
motverka diskriminering och frimja lika rittigheter och méjligheter
inom flera samhiillsomraden oavsett till exempel etnisk tillhorighet,
refigion eller annan trosuppfatining.

Linsstyrelsen i Stockholm och Sametinget som har ett uppfljnings-
och samordningsansvar for minoritetspolitiken lyfter fram tydliga
mél, en klar forankring i den politiska och verksamhetsmissiga
ledningen, samordnande funktion for minoritetsarbetet samt
fungerande samrad med de nationella minoriteterna som
framgangsfaktorer i arbetet med minoritetsrittigheterna,

Samma dr som minoritetslagen tridde i kraft antog
kommunfullméktige Nationella minoriteter och minoritetssprik —
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Atgardsplan for Stockholms stad. Atgérdsplanen fran 2010 har inte
reviderats sedan den antogs.

Férslag till Stockholms stads riktlinjer for nationella
minoriteters rattigheter

Riktlinjerna beskriver stadens arbete med nationella minoriteters
rittigheter och fordelar ansvar mellan stadens ndmnder, Riktlinjerna
bestér av tre delar,

Den frsta delen presenterar internationella konventioner och
nationell lagstifining om nationella minoriteters rittigheter.

Den andra delen redogér for en nuligesanalys for nationella
minoriteters rittigheter utifrn ett internationellt, ett nationellt och

ett lokalt perspektiv.

Den tredje delen tydliggdr minoriteternas riittigheter och
ansvarsfordelning mellan stadens nimnder.

Synpunkter och férslag

Ett Stockholm for alla & en stad som lever upp till och respekterar
de minskliga réttigheterna. Stockholms stad dr en stad fri frén
diskriminering och en stad som stérker demokrati och inflytande for
sina invanare. De nationella minoriteternas riittigheter 4r en del av
Stockholms stads arbete med att vdrna de miinskliga rittigheterna.

Stadsledningskontoret delar de nationella minoriteternas och
nimndernas uppfattning om att behov finns av nya riktlinjer (6r
stadens arbete med minoritetsréittigheterna och samridsprocesser.

Stadsledningskontoret menar att de nya riktlinjerna bidrar till en
forstirkning av stadens arbete med de nationella minoriteternas
vittigheter. Det sker genom att riktlinjerna tydliggdr minoriteternas
ritigheter och ansvarsfordelningen mellan ndimnderna for arbetet,
bade vad giller grundskyddet och det forstirkta skyddet for de
minoritetssprak i de forvaliningsomréden som staden ingér i.
Riktlinjerna lyfter fram de nationella minoriteternas riitt till sitt
modersmal och sin kultur, ritt till information och delaktighet samt
inflytande, ritt till forskola och &ldreomsorg pé minoriteternas
sprik. Kompetensutveckling bland stadens medarbetare om de
nationella minoriteternas rittigheter och rekrytering av medarbetare
med kunskaper i de nationella minoritetsspriken innebfr ocksé en
forstirkning. Nya samréidsformer stiirker de nationella
minoriteternas inflytande och delaktighet dé ett &rligt samrad
kommer att genomforas med kommunstyrelsens fortroendevalda
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och Gvriga samrad fir en tydligare roll. Dirutdver fortydligar
riktlinjerna samordningen och uppfiljningen av minoritetsarbetet.
Stadens arbete med att stiirka de nationella minoriteternas
rhttigheter ska sirskilt uppmérksamma kvinnors och ungas
delaktighet, tex genom formerna fér samrdd. De nya riktlinjerna
leder till att minoriteterna battre kommer i tnjutande av
minoritetsriittigheterna.

Stadsledningskontoret forestdr att kommunstyrelsen foreslér att
kommunfullméktige beslutar féljande.
1. Stockholms stads riktlinjer fr nationella minoriteters
rittigheter godkénns enligt bilaga 1.
2. Nationella minoriteter och minoritetssprak — dtgéirdsplan {6r
Stockholms stad (Dnr 337-385/2010) upphor att gilla.

Bilagor
1. Stockholms stads riktlinjer fér nationella minoriteters réttigheter
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Inledning

De nationella minoriteternas réttigheter &r en del av Stockholms
stads arbete med att virna de ménskliga riittigheterna. Ett
Stockholm f6r alla! #r en stad som lever upp till och respekterar de
minskliga rittigheterna. Stockholms stad 4r en stad fii frdn
diskriminering och en stad som stiirker demokrati och inflytande for
sina invénare. Stadens arbete med att stiirka de nationella
minotiteternas rittigheter ska sirskilt uppmiirksamma kvinnors och
ungas delaktighet,

Riktlinjerna beskriver stadens arbete med nationella minoriteters
tiittigheter och fordelar ansvar mellan stadens néimnder. Riktlinjerna
ersitter &tgirdsplanen Nationella minoriteter och minoritetssprik —
dtgdirdsplan for Stockholms stad fran 2010.

Den forsta delen presenterar internationella konventioner och
nationell lagstiftning om nationella minoriteters réttigheter.

Den andra delen redogtr for en nulidgesanalys {r nationella
minoriteters rittigheter utifrdn ett internationellt, ett nationellt och
ett lokalt perspektiv.

Den tredje delen tydliggdr ansvarsfordelning mellan stadens
namnder,

Som komplement till riktlinjerna finns Stockholms stads strategi for
romsk inkludering som fokuserar pé ett forstirkt arbete for romers
réttigheter,

Staden har infor framtagandet av de nya riktlinjerna genomfort
samrid med samtiiga nationella minoritetsgrupper och stadens
forvaltningar for att inhfimta erfarenheter och kunskap.
Synpunkterna har varit viigledande for utformningen och innehéllet
av riktlinjerna.

! Vision 2040-Eit Stockholm for alla
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Bakgrund

Det finns fem nationella minoriteter i Sverige: judar, romer, samer,
sverigefinnar och tornedalingar. Gemensamt fr minoriteterna #r att
de har befolkat Sverige under en lang tid och har 18nga historiska
band till landet. De har en uttalad samh&righet och identitet och en
egen religids, spraklig eller kulturell tillhdrighet samt en vilja att
behélla sin minoritetsidentitet. Samerna har férutom status som
nationell minoritet #ven status som urfolk. Historien &r ett viktigt
skl till att det finns ett sérskilt juridiskt skydd for nationella
minoriteter. Rasbiologi, rasism och diskriminering mot de
nationella minoriteterna #r ett arv vi méste gora upp med.

Tillhérigheten till en nationell minoritet baserar sig pé
sjilvidentifikation. En individ kan identifiera sig med en eller flera
nationella minoriteter.? Det inte dr tillatet att fora statistik som
grundar sig pA minniskors etniska tillhdrighet eller sprak.? Enligt
uppskattningar bor det mellan 600 000 och 800 000 personer i
Sverige med tillhorighet till ndgon nationell minoritetsgrupp* varav
cirka en attondel i Stockholm.

Internationella konventioner

Ar 1999 fattade riksdagen beslut om anslutning till Europarddets
ramkonvention om skydd for nationella minoriteter
(ramkonventionen) och den europeiska stadgan om landsdels- och
minoritetssprik (minoritetssprikskonventionen). I samband med
anslutningen till konventionerna erkéinde regeringen judar, romer,
samer, sverigefinnar och tornedalingar som nationeila
minoritetsgrupper och jiddisch, romani chib med alla varieteter,
samiska med alla varieteter, finska och me#nkieli som nationella
minoritetssprak.

Férenta Nationernas konvention om barnets réttigheter slar fast att
barn som tillhér en minoritet eller ursprungsbefolkning har rétt till
sitt sprak, sin kultur och religion.s Enligt Férenta Nationernas
konvention om medborgerliga och politiska rittigheter har de
nationella minoriteterna ritt till eget kulturliv, rétt att bekéinna och
uidva sin religion och att anviinda sitt eget sprak.”

2 Bt exempel #r finska romer som ocksé identifierar sig som sverigefinnar

3 Prop 2008/09:158.

4 Det beriiknas bo ca. 25 000 judar, 50 000-100 000 romer, 20 000-35 000 samer,
450 000-600 000 sverigefinnar och ca. 50 000 tornedalingar i Sverige

www. minoritet.se.

$ Lag (2009:724) om nationella minoriteter och minoritetssprak.

6 FN:s konvention om barnets riitfigheter, artikel 30.

7 FN:s konvention om medborgerliga och politiska rittigheter, artikel 27.
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Ett Stockholm for alla

Arbetet med att stiirka och frfimja skyddet av de nationelia
minoriteternas riittigheter ir en del av stadens arbete med att véirna
de minskliga réttigheterna.

Enligt Stockholms stad vision 2040 - ett Stockholm for alla® — ér
Stockholm en stad som lever upp till och respekterar de méinskliga
rittigheterna och en stad fii frén diskriminering. Stockholm ir en
demokratiskt halibar stad dér stockholmarna #r delaktiga i stadens
utveckling och kiinner samhérighet med staden.®

Minoritetslagstiftningen

Den svenska minoritetslagstiftningen syftar till att skydda de
nationella minoriteterna, att stddja och skydda deras sprék och
kultur och stirka minoriteternas mdjlighet till inflytande. De
nationella minoritetsspraken, som &r en del av det svenska
kulturarvet, ska kunna bevaras och utvecklas som levande sprak.»®

2009 antogs en ny lag om nationella minoriteter och minoritetssprak
(minoritetsiagen) med syfte att stirka de nationella minoriteternas
rittigheter. 1 I lagen finns ett antal grundliiggande skyldigheter for
kommuner, landsting och andra férvaltningsmyndigheter som giller
alla nationefla minoriteter i hela landet. Grundskyddet i lagen
handlar om att synliggdra, stiirka och utveckla de nationella
minoritetsspraken sé att de forblir levande sprak och att skydda
minoriteternas fortlevnad i Sverige. Det #r sérskilt fokus pa barns
och ungas utveckling av en kulturell identitet och anvéindning av det
egna minoritetsspraket. Enligt grundskyddet ska minoriteterna
ocksa f& information om sina réttigheter och kunna péaverka i frigor
som berr dem genom exempelvis samrad.

Uttver grundskyddet finns det ett forstirkt skydd for de territoriellt
bundna spriken finska, meiinkieli och samiska.' I Stockholms stad
innebiir det att om sprakkunnig personal finns har invinare ritt att
fa #ldreomsorg pa dessa sprak och att anvinda dem vid
myndighetskontakter,”?

% Vision 2040- Ett Stockholm for alia

% Stockholms stads budget 2017, s. 13-14

10 Prop 2008/09:158.

1t Lag {2009:724) om nationella minoriteter och minoritetssprik,

12 Tbid §9 och 18,

13 Réttigheten #r starkare nér konnnunen ingdr i forvaltningsomréde,
se (2009: 724) §18.
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Utdver grundskyddet finns ett forstirkt skydd i s& kallade
forvaltningsomriden. Det dr endast de territoriella spraken, finska,
samiska och me#inkieli som kan ingé i forvaltningsomraden.*. En
kommun kan anstka hos regeringen om att f& inga i
férvaltningsomréde och kommunen kan ingé i flera
forvaltningsomréden. Inom forvaltningsomradet har minoriteten rétt
till forskola och dldreomsorg helt eller delvis pd sitt
minoritetssprak!s samt ritt att anvénda sitt minoritetssprék i sina
kontakter med kommunen dér den enskilde 4r part eller
stillforetriidande part i ett drende, om drendet har anknytning till
forvaltningsomridet.'s Som forvaltningskommun erhaller
kommunen statsbidrag for merkostnader som foljer av att ingd i
forvaltningsomride. Kommunen ska arligen kartligga behovet av
insatser som stdjer anvéindningen av det aktuella minoritetsspriket
i samrdd med berdrd minoritetsgrupp.'’

Aven andra lagar faststiiller de nationella minoriteternas réttigheter.
Socialtjdnstlagen slar fast att kommuner ska verka for att det finns
tillgdng tifl personal som talar finska, me#nkieli och samiska dér det
behdvs f6r omvardnaden av éldre personer.'®

Spriklagen konstaterar att den som tillhor en nationell minoritet ska
ha mojlighet att l4ra sig, utveckla och anvéinda sitt minoritetssprik.'
Skollagen slér fast att en elev som tillhér ndgon av de nationella
minoritetsgrupperna ska kunna fa modersmaisundervisning i sitt
nationella minoritetssprak. ¢ Eleven har rétt till undervisning fiven
om spriket inte dr elevens dagliga umgéingessprak i hemmet. Eleven
beh&ver inte ha ndgra férkunskaper i spraket och det finns inga krav
p# att det ska vara ett visst antal elever som vill ha
modersmélsundervisning utan dven en enskild elev har vitt att fa
modersmélsundervisning.2' Aven forskolan ska erbjuda barn
modersmélsstid.?

Enligt mal och riktlinjer for grundskolans liroplan ska varje elev fa
kunskap om de nationella minoriteternas kultur, sprak, religion och
historia.?* Det star dven i kursplanerna fér historia,
religionskunskap, samhillskunskap och svenska.,

14 Sedan 2010 ingér Stockhohns stad i finskt forvaltningsomride

15 1bid §17 och 18,

16 hid § 9

7 Jbid § 8

18 SFS 2001:453.

9 Spriklag (2009:600) §7 och 8.

20 Skotlagen (2010:800).

1 Skolverket (2015) Nationella minoriteter i forskola, forskolekiass och skola,
2] pfi 98

B 1,ort1, giller #ven Lersirl], Lspecll, Lsami|
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Diskrimineringslagen har som #ndamal att motverka diskriminering
och fifimja lika rittigheter och méjligheter inom flera
samhillsomtdden oavsett till exempel etnisk tillhdrighet, religion
eller annan trosuppfattning.?

Nulagesanalys

Internationella granskningar

Den senaste rapporten om Sveriges efterlevnad av ramkonventionen
om skydd fr nationella minoriteter tar bland sina
rekommendationer upp att sprkutbildning for personal, riktad
rekrytering av personal i de nationella minoritetsspraken och
sprikkunskaper i de nationella minoritetsspriken kan anvéndas som
kriterier i offentlig upphandling. Vidare betonas att Sverige 4ven
bor forstirka sina insatser for att 16sa bristen pa lérare i
minoritetsspraken samt for ldrare till tvasprakig undervisning.?

I den senaste uppftljningen av Sveriges efterlevnad av den
europeiska stadgan om landsdels- eller minoritetssprak fastslas att
undervisningen i de nationella minoritetsspraken behdver forstiirkas
genom forstirkt modersmélsundervisning, tvasprakig undervisning i
samiska, finska och meéinkieli, utbildning av ldrare i de nationeila
minoritetsspraken och utdkat undervisningsmaterial i samtliga
nationella minoritetssprik.?

Nationella granskningar

Linsstyrelsen i Stockholms ldn och Sametinget som har det
nationella uppfoijningsansvaret for kommuners och myndigheters
arbete med nationella minoriteternas rittigheter har identifierat
négra viktiga faktorer for arbetet med att skydda och friimja de
nationella minoriteternas rittigheter:

e Arbetet for nationella minoriteters réttigheter har tydliga
mal.

o Det finns en tydligt samordnande funktion for arbetet med
nationella minoriteters rittigheter.

e Nationella minoriteters rittigheter har en tydlig forankring i
den politiska ledningen.

2 Diskrimineringslagen (2008:567).

25 Kulturdepartementet, Sveriges fjirde rapport till Europarddet under
ratnkonventionen om skydd for nationella minoriteter, 2016.

2% Kulturdepartementet, Sveriges sjitte rapport till Europarddet under den
europeiska stadgan om landsdels- eller minoritetssprik, 2016,
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¢ Det finns fungerande samrdd med nationella minoriteter.?”

Linsstyrelsen i Stockholms 14n och Sametinget sammanstéller
arligen en nationell rapport om arbetet med nationella minoriteters
rittigheter. Rapporten frin 2016 fokuserade pé service och
omvardnad inom #ldreomsorgen pd nationella minoritetssprak. Den
stérsta utmaningen som rapporten lyftet dr personalforsorjning och
svirigheten att hitta personal med sprakkompetens i de nationella
minoritetsspraken samt svérigheten i att erbjuda riktade platser pd
#ildreboenden utan att platser stir tomma.?® Rapporten frén 2015 har
fokus pé barns ritt till sitt minoritetssprak. Enligt rapporten behtver
kommuner stiirka sina kunskapshdjande insatser for skolpersonal, ta
fram handlingsplaner for barns sprékliga vittigheter, ge
vardnadshavare mer inflytande och stérka barns tillgang till en
spraklig och kulturell identitet.

Av rapporten frin 2014 framgar att antalet anmélningar till
Diskrimineringsombudsmannen frin de nationella minoriteterna har
skat, framforallt drenden som r6r romer, Ménga barn som tilthor de
nationella minoriteterna kiinner sig utsatta eller diskriminerade,
sdrskilt judiska och romska barn. Dirfor behdver personal som
mbter de nationella minoriteterna mer kunskap om diskriminering
och hatbrott.

I rapporten konstateras ocksé att kommunerna behtver stéirka
kartliggningarna av de nationella minoriteternas behov och
uppfdljningen av det nationella minoritetsarbetet samt se dver
majligheten for ekonomisk kompensation vid deltagande i samrad.
Vidare behtver kommuner och myndigheter stérka
sprékkompetensen hos sin personal som talar ett nationellt
minoritetssprak och fortsétta utveckla service, information och
drendehandliiggning pa de nationella minoritetsspréken.®

Stadens arbete med nationella
minoriteters rattigheter

Kommunstyrelsen samordnar de nationella minoritetsfrigorna i
staden. Kommunstyrelsen genomfdr samrad med samtliga
nationella minoriteter. Alla stadsdelsnéimnder och flera

27 Sametinget, www.sametinget.se/minoritetspolitiskauppdraget,

28 Lansstyrelsen i Stockholms lin, Nationella minoriteter. Minoritetspolitikens
utveckling dr 2016.

2 Linsstyrelsen i Stockholms liin, Nationella minoriteter, Minoritetspolitikens

utveckling &r 2015,
30 | insstyrelsen i Stockholms lin, Nationella minoriteter. Minoritetspolitikens

utveckling &r 2014.
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facknimnder genomfor samréd med sverigefinnar, eftersom staden
dr forvaltningsomréde for finska.

Staden erbjuder modersmélsundervisning pé samtliga nationella
minoritetssprak. Det finns sverigefinska skolor som erbjuder
tvasprakig undervisning samt f8rskola och dppen forskola pé finska.
Staden har judiska klasser i férskolan och skolan.

Hos kulturnimnden kan minoriteterna stka kulturstdd dér et av
flera kriterier for beviljande dr verksamhet som “stérker, utvecklar
och formedlar kunskap om de nationella minoriteternas sprak och
kultur. Sverigefinnar kan stka extra kulturstdd genom statsbidraget
for att staden dr forvaltningsomrade.

Det finns information om de nationella minoriteternas réttigheter
Bversatt till de nationella minoritetsspraken pa hemsidan, delar av
stockholm.se #r Sversatt till finska och visst informationsmaterial
finns Sversatt till finska. Utbildningsndmnden har dversatt
information om skolvalet till samtliga nationetla minoritetssprék. P4
Aldredirekt och Kontakicenter finns finsktalande handliggare.
Stockholms stad erbjuder #ldreomsorg (hemtjénst, vard- och
omsorgsboende, dagverksamhet) pé finska och det finns ett judiskt
vérd- och omsorgsboende i staden,

Négra forvaltningar har gjort sprékkartldggningar och utbildat sin
personal om minoritetslagstiftningen. Staden genomfor
uppfljningar genom samrad och érliga rapporter om stadens arbete
med nationella minoriteters rattigheter som {éimnas till
Linsstyrelsen i Stockholms lin.

Riktlinjer

Riktlinjerna beskriver stadens arbete med de nationella
minoriteternas rattigheter utifvan stadens vision, mal for miinskliga
rittigheter och minoritetslagstiftningen. Riktlinjerna fordelar
ansvaret mellan stadens nimnder.

Nationella minoriteters ratt till sitt

minoritetssprak
¢ Utbildningsnimnden ska uppmuntra barn och ungdomar till
modersmélsundervisning i de nationella minoritetsspraken
samt utveckla och tillgingliggdra undervisningen genom
utdkad distansundervisning, anpassade ldromedel eller andra
s#tt,
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Utbildningsniimnden ska vid behov forstérka tillgangen av
ldrare i de nationella minoritetsspriken,

Bertrda stadsdelsndmnder ska i samarbete med
kulturniimnden, utbildningsnimnden och éldrendmnden
uppmérksamma och uppmuntra initiativ frn de nationella
minoriteterna om sprakliga och kulturella insatser i sina
verksamheter som stiirker och utvecklar de nationella
minoritetsspriken.

Nationella minoriteters ratt till sin kultur

Kulturnimnden ska genomfora insatser for att underlétta for
de nationella minoriteterna att stka kultur- och
utvecklingsstod,

Stadsdelsniimnderna ska vid behov och i samarbete med
kommunstyrelsen, kulturndmnden, utbildningsndmnden och
dldrendimnden verka for motesplatser 6t de nationella
minoriteterna.

Utbildningsndmnden ska siikerstilla att elever efter
genomgéngen grundskola har fatt kunskaper om de
nationella minoriteternas kultur, sprék, religion och historia.
Stadens kulturliv ska vara en angeligenhet for alla, och
dirigenom spegla och inkludera de nationella
minoritetsspriken och de nationella minoriteterna.

Stadens egna kulturinstitutioner ska spegla de nationella
minoritetsspriken samt de nationella minoriteternas kultur.
Stadens bibliotek ska fSrstirka sitt utbud av litteratur,
tidskrifter och annan media pa de nationella
minoritetsspraken och om de nationella minoriteterna.
Kommunstyrelsen ska uppmérksamma de nationella
minoriteternas hogtidsdagar.

Nationella minoriteters ratt till information

Kommunstyrelsen ska ansvara for att det finns dvergripande
information om nationella minoriteters rittigheter Gversatta
till minoritetsspriken pa stadens hemsida.
Kommunstyrelsen ska ansvara for att delar av stadens
hemsida &r dversatt till de sprdk som giller f6r de
forvaltningsomrdden som staden ingér i.!
Utbildningsndmnden ska ansvara for att stadens elever far
information om ritten till modersmélsundervisning péd
samtliga nationella minoritetssprak.

31 For nirvarande ingér Stockholms stad i finskt frvaltningsomride, Vid
anslutning till ytterligare forvaltningsomrade giiller detta tiven detta sprak.




Stockholms stads riktlinjer fér nationella minoriteters réttigheter

12 (14)

Kommunstyrelsen ska i samarbete med
arbetsmarknadsnimnden, kulturnimnden, serviceniimnden,
socialnimnden, utbildningsnimnden, dldrendimnden och
stadsdelsndgmnder utveckla former {or att tillvarata
medarbetares kompetens i de nationella minoritetsspraken.
Servicenimnden ska tillhandahélla service pa de sprik som
giller for de forvaltningsomraden som staden ingdr i pd
Aldre direkt och Kontaktcenter Stockholm. I mén av tillging
pé sprikkunnig personal ska denna service fiven
tillhandah&ilas pd dvriga territoriella minoritetssprak.

Nationella minoriteters rétt till delaktighet och
inflytande

Kommunstyrelsen ska en ging per &r genomfora ett
gemensamt samrad med samtliga nationella minoriteter.
Kommunstyrelsen ansvarar for att erbjuda samradd med varje
nationell minoritetsgrupp var for sig minst en géng per ér.
Kommunstyrelsen ansvarar for att extra samrad genomfors
med de minoriteter vars sprik staden ingdr i
forvaltningsomride for. Samraden kan vara tematiska med
fokus pd kultur, férskola och #ldreomsorg. Bertrd ndmnd
ska bjudas in att delta.

Samrad enligt punkt 2 respektive 3 kan genomftras av
tjfinstemén pé stadsledningskontoret och berdrda
frvaltningar.

De nationella minoriteterna utser genom sina foreningar
representanter till samrdden. Minoritetsforeningarna far utse
tva personer att delta vid vardera samradstillfille.

Nationella minoriteters ratt till forskola och
aldreomsorg pa sitt sprak

Utbildningsndmnden ska i samarbete med
minoritetsforetridare understka intresset av forskola pa de
sprék staden ingér i forvaltningsomride for.
Utbildningsndmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen
ansvara for att tillhandahélla information om rétten till
forskola pa de sprak som giller for de forvaltningsomriden
som staden ingér i till forildrar och vardnadshavare.

Staden ska vid behov erbjuda forildrar méjlighet att placera
sina barn i férskola dér hela eller delar av verksamheten
bedrivs pa det sprak staden ingér i forvaltningsomrade for.
Stadsdelsndmnderna ska genom fdrskolan bidra till att barn
som tillhdr de nationella minoriteterna far méjlighet att
uiveckla bide det svenska spriket och sitt modersmadl.
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Aldrentimnden ska i samarbete med minoritetsforetriidare
undersika intresse av dldreomsorg pa de sprdk staden ingér i
forvaltningsomrade for.

Aldrenimnden ska i samarbete med kommunstyrelsen
tillhandahalla grundldggande information om ritten tifl
dldreomsorg pa de sprik som géller for de
forvaltningsomraden som staden ingér i.

Staden ska erbjuda dldreomsorg dér hela eller delar av
verksamheten bedrivs pa de sprik staden ingér i
forvaltningsomrade {6r samt pd de andra territoriella
minoritetsspraken om sprakkunnig personal finns att tiliga.
Aldrenimnden ska arbeta for och uppmuntra till véintjiinst pa
de minoritetssprak staden ingér i forvaltningsomride {or.
Bertrda stadsdelsn#mnder ska uppmuntra tréffpunkter pé de
minoritetssprak staden ingér i forvaltningsomréde for.

Kompetensutveckling och rekrytering

Kommunstyrelsen ska stodja kompetensutvecklingsinsatser
om de nationella minoriteternas rittigheter samt bistd med
stéd och rad till stadens nimnder.

Kommunstyrelsen, arbetsmarknadsnidmnden,
kulturniimnden, servicenimnden, socialniimnden,
utbildningsnidmnden, dldrenéimnden och stadsdelsnimnder
ska ansvara for att kompetensutveckla sina medarbetare om
minoritetslagstiftningen, de nationella minoriteterna och de
nationella minoritetsspraken.

Bertrda ndimnder ska uppmuntra sprakkompetens i de
nationella minoritetsspraken och erbjuda mdjligheter till
kompetensutveckling i de nationella minoritetsspriken for
medarbetare i verksamheter som direkt méter
stockholmarna.,

Berdrda ndmnder ska i sina verksamheter som riktar sig
direkt till stockholmarna arbeta {or att rekrytera medarbetare
med kunskaper i de nationella minoritetsspraken.

Samordning och uppféljning

Kommunstyrelsen ska samordna arbetet med de nationella
minoriteternas rittigheter i staden.

Kommiunstyrelsen ska arligen félja upp berdrda nimnders
arbete med nationella minoriteters rittigheter. Uppfoljningen
ska utgd fran riktlinjerna.

Kommunstyrelsen, arbetsmarknadsnédmnden,
kulturnimnden, servicenimnden, socialndmnden,
uthildningsnimnden, dldrenimnden och stadsdelsnimnder
ska arligen redovisa sitt arbete i stadens system 161
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integrerad ledning och uppfdljning av verksamhet och
ekonomi (ILS)




