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Krankande behandling i grundskolan

Yttrande Over stadsrevisionens projektrapport nr 1/2018,
Krankande behandling i grundskolan.

Forvaltningens forslag till beslut
1. Utbildningsndmnden dverlamnar forvaltningens
tjédnsteutlatande som yttrande till stadsrevisionen.
2. Beslutet justeras omedelbart.

Lena Holmdahl Inger Pripp
Utbildningsdirektor Grundskoledirektor

Sammanfattning
Stadsrevisionen har genomfort granskning gillande krankande
behandling 1 grundskolan.

Stadsrevisionens granskningar har avgrinsats till
utbildningsndmnden och fyra grundskolor. Syftet med granskningen
har varit att beddma om utbildningsnimnden arbetar for att
forebygga, forhindra och dtgirda krankande behandling i
grundskolan utifran géllande lagstiftning.

Den sammanfattande beddmningen &r att nimnden och skolans
rutiner for uppfoljning och analys avseende krinkande behandling
ar otillracklig. Vidare bedoms att skolorna saknar tillrdckliga rutiner
for det upptickande och forebyggande arbetet och att eleverna
behdver involveras 1 storre utstrackning.

Utbildningsforvaltningen medger att det finns vissa brister 1 arbetet
kring krankande behandling. Forvaltningen tar till sig rapportens
synpunkter och rekommendationer och tar med dem i det fortsétta
arbetet for att forebygga, forhindra och atgérda krinkande
behandling. Vidare har utbildningsnimnden uppdragit till
forvaltningen att sdkerstédlla uppfoljningen av krdnkande behandling
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och att fortsitta arbetet med ett systemstod for 6vergripande
statistik om sexuella trakasserier.

Bakgrund/Arendet

Stadsrevisionen har vid flertal tillfdllen granskat gymnasie- och
grundskolans arbete for att motverka krankande behandling. Den
senast genomforda granskningen ar 2014 gillande gymnasieskolan
visade bland annat att nimnden behovde utveckla rutiner for central
uppfoljning och analys avseende krinkande behandling. Den
tidigare granskningen visade vidare att samtliga skolor behovde
arbeta mer méalinriktat samt att anmélningsrutinen avseende
krinkande behandling inte efterlevs i tillrdcklig utstrackning. I den
hér projektrapporten konstateras att natkrankningar sedan dess har
blivit alltmer vanliga och att stadens skolor dérfor star infor nya
utmaningar.

I projektrapporten hdnvisas det till Skolinspektionens
sammanfattande bedomning frdn 2016 géllande grundskolan. Dir
framgar bland annat att staden brast i arbetet med att ta emot
anméilningar om krinkande behandling, skyndsamt utreda
omsténdigheterna kring de angivna krankningarna och 1
forekommande fall vidta de dtgérder som skéligen kan krévas for att
forhindra krankande behandling 1 framtiden. Skolinspektionen
bedémde dé att staden dven brast i att f6lja upp det som
framkommer av rektorernas utredningar och att sikerstilla att
skéliga atgirder vidtas for att forebygga och forhindra ytterligare
krankningar.

Syftet med den hir granskningen var att bedoma om
utbildningsndmnden arbetar for att forebygga, forhindra och dtgérda
krankningar 1 grundskolan utifran géllande lagstiftning.

Granskningen har genomforts genom en kartldggning av hur
utbildningsforvaltningens arbete mot krankande behandling &r
uppbyggt och dokumentgranskning. Intervjuer har genomforts med
medarbetare pa grundskoleavdelningen inom
utbildningsforvaltningen. Vidare har intervjuer héllits med
elevgrupper, larare, elevhélsoteam och rektorer vid ett antal
grundskolor. Granskningen omfattade fyra grundskolor, varav en
lyftes fram som ett gott exempel.

Granskningens sammanfattade beddmning &r att nimnden och
skolornas rutiner for uppfoljning och analys avseende kréankande
behandling ér otillrdcklig. Vidare bedomer stadsrevisionen att
samtliga granskade skolor inte har tillrdckliga rutiner for det
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upptidckande och forebyggande arbetet, men ddaremot finns rutiner
for att atgdrda krinkande behandling. Stadsrevisionen betonar att
arbetet med nétkrankningar inte dr organiserat och malinriktat samt
att det upptiackande och forebyggande arbetet i samtliga granskade
skolor ir ett utvecklingsomrade. Aven skolornas arbete for att
forebygga forekomsten av sexuella trakasserier bedrivs enligt
granskningen i olika omfattning. Stadsrevisionen gor dven
bedomningen att eleverna behdver involveras i storre utstrackning.
Némndens anmélningsrutin vad géiller krdnkande behandling
behover ocksé efterlevas i storre utstrackning. Stadsrevisionen har
avslutningsvis konstaterat att det 4r anmérkningsvért att nimnden
inte har vidtagit tillrickliga atgarder for uppfoljning och analys med
tanke pd att dessa tidigare identifierats av stadsrevisionen och
Skolinspektionen som ett centralt och angeliget utvecklingsomrade.

Utifran redovisade iakttagelser och bedomningar ldmnades foljande
rekommendationer:

e Nimnden bor sékerstélla att samtliga skolor arbetar mer
malinriktat och att det finns rutiner vad géller det
upptidckande och forebyggande arbetet, inklusive
nitkrdnkningar.

e Nimnden bor forsékra sig om att det 1 samtliga skolor finns
rutiner for att elever far storre inflytande i arbetet mot
krankande behandling.

e Nidmnden bor se till att samtliga skolors planer mot
krankande behandling uppfyller forfattningens krav och att
planerna ér forankrade bland personal och elever 1 skolorna.

e Nimnden bor forsékra sig om att anmélningsrutinen vad
géller krinkande behandling efterlevs.

e Nimnden bor forsékra sig om att det finns rutiner for
uppfoljning och analys, bdde centralt och i skolorna. Detta
kan 0ka forutsédttningarna for ndmnden och skolor att
uppmadrksamma en viss typ av krankningar och bekdmpa de
sarskilt.

e Nimnden bor sdkerstilla att samtliga skolors elevhélsoteam
ar involverade i arbetet mot krinkande behandling.

e Nimnden bor 1 storre utstrackning erbjuda den utbildning
som personal i skolorna &r 1 behov av for att kunna
upptécka, atgirda och forhindra alla former av krinkande
behandling.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom grundskoleavdelningen.

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1 to
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Konsekvenser for barn och barnets rattigheter
Eftersom drendet berdr barn och ddrigenom flickor och pojkar ska
en barnkonsekvensanalys och jamstilldhetsanalys goras.

Arbetet mot krinkande behandling gar helt i linje med barnets basta
i enlighet med artikel 3 barnkonventionen och samtliga elever som
gar pa en kommunal grundskola i Stockholm stad berors av arbetet.
Barnkonventionens artikel 2 stéller krav pa att alla barns lika virde
och réttigheter beaktas och att inget barn ska diskrimineras. Detta
innebdr att barn ska ha samma tillgéng till en trygg skola som
arbetar forebyggande for att motverka krinkande behandling. Barn
har vidare rétt att utvecklas enligt artikel 6, vilket dessa gor bast i en
skolmiljo fri fran krdnkande behandling. De foreslagna atgérder
som kommer att vidtas syftar till att sékerstilla att skolorna bedriver
ett forebyggande och malinriktat arbete mot krankande behandling i
alla formerna. Barns synpunkter har inte inhdmtats i detta skede, da
skolorna forvéntas bedriva arbetet mot krdnkande behandling med
elevinflytande. Vidare kan konstateras att foreslagna &tgirder inte
innebir en paverkan pa barn utifrin kon. Atgérderna som foresls ir
pa strukturnivé for att forvaltningen ska kunna stotta skolorna i sitt
fortsatta arbete.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen medger att det finns vissa brister 1 det malinriktade,
forebyggande och upptickande arbetet men beddmer att skolorna i
Stockholms stad dverlag gor ett gott arbete med att motverka
krankande behandling. Forvaltningen vill dven lyfta att Stockholms
stad har 6ver 140 kommunala grundskolor och stadsrevisionens
granskning innefattar endast fyra av dessa.

Utbildningsndmnden har tydligt visat vikten av att forvaltningen
arbetar med frdgorna d4 nidmnden beslutade den 15 mars 2018 att ge
forvaltningen 1 uppdrag att fortsétta arbetet med att ta fram ett
systemstdd for ta fram Overgripande statistik om sexuella
trakasserier samt att sdkerstélla att varje fall av krdnkande
behandling f6ljs upp av forvaltningen i samrad med skolan i enighet
med de nya rutiner for anmélan om krankande behandling till
huvudmannen.

Forvaltningen vill med anledning av stadsrevisionens rapport
betona att &ven om nétkrédnkningar har vissa sidrdrag som skiljer sig
fran krankande behandling pa andra forum/platser, utgdr
ndtkrdnkningar i skollagens mening kréankande behandling péd en
viss plats. Nétkrdnkningar utgor inte en typ av kridnkning, dd samma
krankning som forekommer pa nétet 4ven kan ske pa andra platser.
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Skillnaden mellan nétkrdankningar och andra typer av krankningar ar
att det dr svart for den som utsétts att komma undan de handlingar
hen utsétts for. Krdnkande behandlingen kan fortgé dygnet runt
oberoende av var den utsatta befinner sig. Med anledning av
forumets beskaffenhet skiljer sig det forebyggande arbetet med
nitkrankningar fran kriankande behandling som sker pa andra
platser. Déarfor behdver skolorna i det forebyggande arbetet arbeta
pa ett annat sétt pa grupp- och organisationsniva. Daremot forvéntas
skolor som fér kdnnedom om kridnkande behandling pé nétet vidta
atgarder pa individniva, likaledes om krinkningarna hade skett pa
nagon plats 1 skolan.

Forvaltningen vill vad géller synpunkten att eleverna inte eller 1
begransad utstrackning inkluderas i arbetet mot krankande
behandling och 1 framtagandet av plan mot krinkande behandling
framfOra att rektor ansvarar for skolans inre organisation och
elevinflytande och att elevinflytande &r ndgot som betonas starkt i
bade skollagen och laroplanen. Forvaltningen har kinnedom om att
skolor har trygghetsvandringar, trygghetsrad, anvidndning av
husmodellen och enkédtundersokningar och ska i det fortlopande
arbetet sékerstélla att skolorna uppfyller forfattningskraven. Dock
kan graden av inkluderandet av elever variera bade vad géller
formerna for inflytandet och omfattningen av inflytandet beroende
pa skolans behov och utvecklingsomraden.

Forvaltningen arbetar kontinuerligt med fragorna pa olika plan och
foljande atgérder dr planerade.

For att forbéttra det mélinriktade och systematiska arbetet kommer
forvaltningen ta fram fortydligande instruktioner infor skolornas
skrivande av verksamhetsberéttelser och tertialrapporter.

Da granskningen visat att skolornas planer mot krdnkande
behandling inte uppfyller forfattningens krav och att skolorna bland
annat har inaktuell plan mot krankande behandling kommer
forvaltningen att gd igenom samtliga skolors webbsidor for att
sakerstilla bland annat att korrekt plan mot krinkande behandling
finns. Rektor pa varje skola méste sdkerstélla att planen &r
forankrad hos personal och elever samt att det finns en tydlig
redovisning och utvirdering av foregaende ars plan.

Utbildningsndmnden vidtog atgérder med anledning av
Skolinspektionens tillsyn och identifierade brister 2016. En ny rutin
utarbetades och det skapades ny blankett f6r anmélan till
huvudmannen som boérjade anvindas frén januari 2017.
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Anmilningsblanketten utformades pa ett sddant sitt att &ven
skolorna lokalt skulle kunna skapa sammanstéllningar och analyser.
Anmilningarna ska sammanstéllas och analyseras omradesvis tva
génger per ar for att huvudmannen ska kunna bedéma vilka
forvaltningsdvergripande atgarder som behover vidtas. Respektive
grundskolechef har i uppdrag att utifran analysen vidta eventuella
atgirder och aterkoppla till skolorna. En annan viktig atgird
utbildningsndmnden vidtog var att huvudmannen skulle f6lja upp
upprepade krankningar och krankningar av personal gentemot elev
genom att huvudmannen begér in utredning och underlag for att
sakerstélla att atgirder vidtas for att forhindra fortsatt krankande
behandling.

Skolinspektionen avslutade tillsynen maj 2017 dé det vid
uppfoljningen av tillsynen framkom att utbildningsnimnden
avhjélpt bristerna genom att huvudmannen foljde upp det som
framkommer av rektorernas anmilningar om krénkande behandling
av elever och sdkerstiller att skiliga atgirder vidtas for att
forebygga och forhindra ytterligare krankningar.

Vad giller den centrala uppf6ljningen och analysen ser
forvaltningen att analysen kan utvecklas ytterligare. I detta
sammanhang vill forvaltningen betona att huvudmannen har vil
utformade rutiner for uppf6ljning och sammanstéllning samt goda
mdjligheter for en fordjupad analys av skolornas arbete med
krankande behandling som ar 6vergripande och omfattar stadens
samtliga skolor. Detta gors redan delvis genom analysmdtena som
hélls med respektive grundskolechef dir respektive skolas arbete
med bland annat krinkande behandling foljs upp och analyseras.
Infor de arsvisa resultatdialogerna mellan grundskolechef och
skolledning skapas en sammanstéllning av anmélningarna som ska
anvandas som underlag for diskussion och eventuella atgirder.
Vidare gors en aggregerad redovisning som presenteras for
grundskoleavdelningens ledningsgrupp dar redovisningen leder till
att forvaltningsovergripande dtgérder vidtas. Detta har efter de
reviderade rutinerna och Skolinspektionens tillsyn skett en gang.
Analysarbetet forfinas arligen och syftar till att vara hjélpsamt pd
strukturnivd. Sedan ska forvaltningen utifran respektive skolas
unika utvecklingsomraden stotta dem 1 det fortsatta arbetet.

Anmailningsblanketten for krankande behandling kommer att
revideras och rutinen kommer att uppdateras for att &ven krinkande
behandling av sexuell karaktér ska kunna foljas upp pé central
forvaltning.
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Vad giller efterlevnaden av anmilningsrutinen sa ser forvaltningen
att skolorna anméler uppgifter om krankande behandling i storre
utstrackning &n tidigare. Forvaltningen ser ett behov av fortsatt
information och utbildning for att 6ka samsyn och kdnnedom om
skollagens krav och huvudmannens rutiner for att 6ka antalet
anmélningar. Utbildningsinsatser planeras frimst riktade mot
skolornas elevhilsoteam.

Forvaltningen erbjuder bide rektorer och annan skolpersonal
utbildningar som géller krinkande behandling. Exempelvis pagar ett
arbete kring vildspreventivt arbete inom programmet Mentor 1
Valdsprevention (MVP). Vidare har alla skolor mojlighet att f4
diplomutbildning i HBTQ och normkritik. Olika typer at
utbildningsinsatser kommer dven fortsittningsvis att erbjudas.
Forvaltningen har dven samlat stodmaterial pa webbsidan Pedagog
Stockholm.

Forvaltningen foreslar att utbildningsndmnden 6verlamnar
forvaltningens tjansteutlatande som yttrande till stadsrevisionen.
Beslutet justeras omedelbart.

Bilaga
Stadsrevisionens projektrapport nr 1/2018, ”Kriankande behandling 1
grundskolan”.



