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Sammanfattande kommentar

Stockholmshems trearsplanering sker utifran kommunfullméktiges fyra évergripande
inriktningsmal:

Ett Stockholm som haller samman
Ett klimatsmart Stockholm

Ett ekonomiskt hallbart Stockholm
Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Ett Stockholm som haller samman

Bolaget ska fortsatt nyproducera och forvalta bostéader. Bolaget ska erbjuda bostader som
grupper med svag stallning pa bostadsmarknaden har rad att efterfraga samt tillhandahalla
bostader till prioriterade grupper dar staden har ett atagande i lag. Bolaget ska arbeta for att
garantera information till- och inflytande av hyresgéster, gra socioekonomiska
konsekvensanalyser samt 6ka bostaders tillganglighet i underhallsprojekt. Vidare ska bolaget
aktivt verka for att 6ka tryggheten i staden.

Ett klimatsmart Stockholm

Klara forbattringar kommer behdvas for att na malen inom kopt energi, energianvandning i
bostader samt 6kad solenergi. Det ska ske genom battre styrning och driftsoptimering av
energianlaggningar samt energioptimering i bolagets byggnader. Vidare har en sérskild budget
for miljo- och energiinvesteringar tillsatts kommande ar. Bolaget ska arbeta aktivt for att
mojliggora for hyresgaster att leva miljovanligt. Detta ska ske genom erbjudande av
matavfallssortering, bil-, cykel- och pryl-pooler, stadsodling samt planering av
cykelparkeringar och laddplatser for bilar.

Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Bolaget ska fortsatta arbeta med att effektivisera verksamheten. Resultatet ska langsiktigt
motsvara liknande privata bostadsforvaltande aktérers ekonomi. Resultatet efter finansnetto
2019 forvantas uppna 340 mnkr for att sedan sjunka enligt dgarens direktiv. En bidragande
orsak till det sjunkande resultatet ar den hoga investeringstakten som far bolagets
avskrivningar att 6ka kraftigt. FOr att framja sysselséttning ska bolaget fortsatt arbeta for att ta
emot feriearbetande ungdomar och praktikanter samt delta i det langsiktiga arbetet med
foretagsetablering och nyforetagande.

Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Stockholmshem ska vara en aktiv samarbetspart i lokalsamhéllet och verka for en positiv
omradesutveckling. Jamstélldhet och mangfald ska pragla bolagets arbete internt, i ny- och
ombyggnation samt i kontakt med hyresgaster.

Analys av ekonomisk utveckling samt verksamhetsférandringar

Stockholmshems ekonomiska utveckling under trearsperioden sammanfattas enligt foljande:

Mnkr Utfall Budget Trearsplan
2017 2018 2019 2020 2021
Resultat efter 370 350 340 330 330

finansnetto
Agarens 370 350 340 330 330



Sid. 5 (16)

Mnkr Utfall Budget Trearsplan

avkastningskrav

Investeringar 1947 2 462 2546 3036 2542
Balansomslutning, mnkr 21 893 23 897 25500 27 920 29 750
Synlig soliditet, % 43 40 38 36 34

Forutsattningar

Resultatet efter finansnetto sjunker under perioden enligt dgarens direktiv. Resultatet baserar
sig pa rimliga generella hyreshéjningar och mattliga kostnadsokningar for driftverksamheten.
Nyproduktionshyrorna for bostader antas ligga i intervallet 1 750 till 2 300 kronor per
kvadratmeter och ar, beroende pa lage och standard.

Budgeten for Iopande kostnader i 6vrigt bygger pa en generell aterhallsamhet for att na
uppsatta resultatmal. Vidare forutsatts for resultatnivan ska kunna hallas, att inga stora
hojningar av skatter och avgifter, sasom fastighets- och energiskatter genomfors under
perioden.

Réantekostnader baserar sig pa den av staden bedémda rantenivan samt den ambitidsa
investeringsplanen. En dkad allman ranteniva medfor 6kade rantekostnader under perioden.

Som en foljd av den hdga investeringstakten innebar detta att bolagets avskrivningar okar
kraftigt framdver, vilket ar en bidragande orsak till det ndgot sjunkande resultatet.

Investeringarna finansieras via bolagets arliga resultat samt genom upplaning. Da
investeringstakten ar hog betyder det att upplaningen 6kar starkt under perioden. Detta far till
foljd att bolagets synliga soliditet sjunker under perioden. Enligt planen utvecklar sig
soliditeten enligt foljande:

Soliditet, %
Ar 2019 2020 2021 2022 2023
Soliditet 38 36 34 32 30

Den okade beldningen medfor att bolagets rantekanslighet 6kar. Bolaget finansierar sig via
Stockholms stad som skéter upplaningen. For narvarande uppgar durationen i stadens
skuldportfolj till knappt 2 ar. Soliditeten betraktas som ett nyckeltal att bevaka under perioden.
Nivan far ej understiga Kommunfullmaktiges faststallda krav om 34 procents soliditet for
bolaget.

Investeringsplan
Investeringar, mnkr

Ar 2019 2020 2021 2022 2023
Nyproduktion 1722 2186 1692 2000 2000
Strategiska investeringar 524 550 550 500 500
Erséttningsinvesteringar 300 300 300 300 300
Totalt 2546 3036 2542 2800 2800

Nyproduktion avser byggnation av nyproducerade bostadsldgenheter. Stora Projekt och
investeringar ar:

Projekt > 300 mnkr och fardigstallda inom tva ar:

Namn / plats Investering (mnkr) Antal lagenheter
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Namn / plats Investering (mnkr) Antal lagenheter
Linaberg 19 / Sdmjan 2, Annedal 1060 370
Syllen 3, Arstadal 805 357
Rosenlundsparken, Sédermalm 526 129
Vagdalen 1, Hammarby sjéstad 400 113

Enligt agardirektiven ska Stockholmshem starta nyproduktion av 1 000 bostadslagenheter per
ar fran och med 2019. For att na dessa volymer ar ambitionen att skapa en projektportfélj med
runt 8 000 — 10 000 majliga lagenheter for de narmaste 3 — 5 aren.

Strategiska investeringar avser i huvudsak storre renoveringar och upprustning av
fastigheter/bostader som ar byggda under tidsperioden 1940-1960. Dels ingar Stockholmshem i
projektet Grow Smarter med drygt 300 l&genheter som genomfor omfattande ombyggnation
men dven finns ett antal projekt i innerstaden och narforort som star infor storre
moderniseringar. Dar dr behovet stort att uppgradera fastigheterna vad avser stammar, badrum,
elinstallationer, kok, ventilation och varmesystem. Da atgarderna i allt vasentligt medfor
standardhojningar paverkas ocksa hyressattningen efter genomford atgard. Den bedomda
investeringsnivan for ombyggnader kan behéva 6kas framover som en foljd av de I6pande
inventeringar av fastigheterna som genomfors.

Ersattningsinvesteringar innebéar ofta atgarder i syfte att ha en bibehallen funktionalitet. Stort
fokus vid val av atgérder laggs inom sektorn Fastighetsdgaransvar” och da prioriteras hélsa,
sakerhet, miljo, tillganglighet och myndighetskrav. Vidare ingar atgarder som renoveringar av
hissar, tak, fasader och tekniska installationer samt upprustning av sophantering och
uppdatering av matavfallssortering men dven upprustning av gardar och utemiljoer. Bolaget ser
ett Okat behov for att sékra fastigheternas standard framover och har pabérjat en inventering for
att sakrare kunna se vilka behov fastigheterna har framdver.

1. Ett Stockholm som haller samman

1.2 Tidiga sociala insatser skapar jamlika livschanser for alla

Bolagets malsattning ar att fran ar 2019 producera cirka 1000 bostader arligen fordelat enligt
foljande: 500 “vanliga” bostdder med en blandning av storlekar, 300 bostédder inom konceptet
for Stockholmshusen samt 100 bostéader vardera at SHIS respektive student- och
ungdomshbostéder.

Bolaget arbetar kontinuerligt for att bidra till stadens mal gallande formedling av forsoks- och
traningslagenheter. Antalet lagenheter som ska formedlas bestams arsvis efter samrad med
staden.

For att mota det utokade behovet av bostader mot bakgrund av det 6kade antalet nyanlanda har
Stockholmshem sokt tillfalligt bygglov pa sju platser for att uppratta tillfalliga bostader at
nyanlanda. Totalt omfattar de sokta byggloven ca 900 bostader. Bolagets malsattning ar att
utifran tilldelning av mark och behov fortsétta forse staden med tillrackliga mangder av
tillfalliga bostéder.

Utéver modulbyggandet sdker bolaget tillsammans med SHIS och Socialférvaltningen
l6sningar pa boenden i befintliga fastigheter.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet Status
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Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet Status

’?‘ Avsluta
"R Anvanda sysselsattningsframjande krav som verktyg for att

skapa arbetstillfallen for arbetslésa och hyresgaster i bolagets
omréaden

;‘ Avsluta
I® Bidra till stadens mal om att férmedla minst 500 nya férsdks- och

traningslagenheter per ar

;‘ Fortsatta
"R | samarbete med socialndmnden, bostadsbolagen och

bostadsférmedlingen sammanstélla och tillgodose behoven av
insatsen Bostad Forst. Ambitionen &r att det, inom ramen for
stadens formedlade Férsoks- och traningslagenheter, sker en
kontinuerlig 6kning av antalet lagenheter som férmedlas till Bostad
Forst utifrdn verksamhetens kapacitet och behov

;‘ _ _ Avsluta
"B Tillsammans med bostadsbolagen och bostadsformedlingen

sékerstélla ett 6kat antal skyddade boenden for personer som
utsatts for vald i nara relationer

1.3 Stockholm &r en stad med levande och trygga stadsdelar

Stockholmshem ska bidra till gott liv i sina bostadsomraden. Darfor ska omradesutveckling
med fokus pa mjuka varden ha en central roll i bolagets I6pande forvaltning. Sérskilda projekt
och satsningar ska bidra till 6kad trygghet och trivsel. Stockholmshem ska aktivt delta i stadens
lokala utvecklingsprogram och en sérskild satsning kommer att ske inom ramen for Fokus
Skérholmen.

Genom bland annat nya fysiska trygghetsskapande atgarder, socioekonomiska
konsekvensanalyser, LUP-samarbeten, centrumupprustningar och andra insatser for
omradesutveckling har bolaget malsattningen att na 6ver 82 % i trygghet i den arliga
kundundersokningen 2021.

For att nd framgang i de lokala utvecklingsprogrammen behovs initiativtagande av stadsdelar
som med sina funktioner och kompetenser innehar mycket information samt kunskap om deras
stadsdelsomradens behov. For att upprétta goda samarbeten ska bolagets berérda personal
medverka i samordningsmoten och ta del av de férslag som presenteras samt inkomma med
information om vad bolaget planerar i omradena.

Bolaget kommer fortsatt aktivt delta i arbetet med Fokus Skarholmen kommande ar. | dialog
med boende kommer mojligheter till arbetsmarknadssatsningar och platsutveckling utredas.
Vidare planerar bolaget att rusta upp en stor del av bostadsbestandet i Skarholmen och Sétra.

Planeringen for att flytta bolagets huvudkontor till Skarholmens centrum fortsatter. Malet &r att
en ny fastighet med kontorslokaler for Stockholmshem, ca 100 bostader samt nagra lokaler for
annan verksamhet ska vara inflyttat och klart varen 2022. | planeringsarbetet undersoks
mojligheterna att skapa en lokal dar Kulturhuset/Stadsteatern kan utveckla en
kulturhusverksamhet for barn och unga. Detaljplanearbete pagar och samrad &r planerat under
2018.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet Status

;‘ Avsluta
'® Arbeta utifran framtagna CSR-strategier (Corporate Social

Responsibility) fér att ytterligare fokusera verksamheten mot 6kad
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Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet

Status

social hallbarhet. CSR-strategierna ska konkretiseras genom
aktiviteter i bolagens affarsplaner

-" Delta aktivt i arbetet med Fokus Skarholmen

“ Avsluta

"‘ Erbjuda mojlighet till s& kallade kompiskontrakt for bade aldre
och ungdomar samt utreda forutsattningarna fér att gora
kompiskontrakt for aldre till fasta kontrakt

“ Avsluta

"i Fortsatta det forebyggande arbetet for att minimera antalet
avhysningar

“ Avsluta

"i | planering och byggande sékerstélla behovet av erforderliga
verksamhetslokaler, till exempel férskolor och séarskilda boenden, till
rimliga villkor genom att i markanvisnings- och exploateringsavtal
villkora detta. Stadens bostadsbolag ska bidra i detta arbete

“ Avsluta

-" | samarbete med kommunstyrelsen och stadsdelsnamnderna
utveckla samverkan mot valdsbejakande extremism

Fortsatta

"‘ | samarbete med stadsdelsndmnderna och socialndmnden
utveckla arbetet mot oriktiga hyresforhallanden

Fortsatta

"‘ Prioritera deltagande i lokalt utvecklingsarbete i sju sarskilt
prioriterade stadsdelsndmnder i ytterstaden och precisera sitt bidrag
i verksamhetsplanen

Fortsatta

-

-" Starka lokal narvaro utifran lokala utvecklingsprogram
tillsammans med andra kommunala aktérer i omraden dar bolagen
har storre bestand

Fortsatta

"‘ Starka och skapa trygga ytterstadsomraden dar bolagen &r
narvarande genom utveckling av centrum, socialt ansvarstagande,
battre utnyttjande av befintliga lokaler samt nyproduktion av
bostader

Fortsatta

-" Sarskilt prioritera trygghetsskapande insatser i ytterstaden,
bland annat utifrdn analyser i stadsdelarnas lokala
samverkansodverenskommelser med polisen, stadsdelsndmndernas
lokala utvecklingsprogram, samt den sociala
hallbarhetskommissionens utvarderingar

Fortsatta

"i Ta ett stort ansvar for det bostadsbehov som uppkommer for
personer som utsatts for vald i nara relationer

“ Avsluta

-

-" Ta fram utvecklingsplaner for centrumanlaggningarna i
ytterstaden utifrdn deras olika férutsattningar i samarbete med
Ovriga berdrda bolagsstyrelser och namnder samt privata aktérer

Fortsatta

"‘ Tillsammans med 6vriga aktorer pa bostadsmarknaden bidra till
en transparent, rattvis och systematiserad hyressattning i
Stockholms stad

“ Avsluta

-

-" Tillse att inga stod i form av ekonomiska bidrag eller lokaler ska
ske fran staden till nagon aktor som inte star bakom den
demokratiska rattsstatens principer, de manskliga réttigheterna och

“ Avsluta
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Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet Status

jamstalldhet mellan kvinnor och mén

;‘ Fortsatta
I"® Utifran sina forutsattningar medverka till genomférande av

Levande Stockholm

’?‘ “ Avsluta
"R Verka for att starka sin stallning i stadsdelar dar andelen
allmannyttiga bostader &r lag

1.4 Stockholm &r en stad med hdgt bostadsbyggande déar alla kan bo

En av Stockholms stérsta utmaningar ar bostadsbristen. Stockholms stads allménnyttiga
bostadsholag har i uppdrag att ar 2019 byggstarta cirka 2500 bostader. For att medverka till att
na uppsatt mal, arbetar bolaget pa flera satt. Stockholmshem inventerar befintligt bestand for
att hitta mojligheter till fortatning, soker nya markanvisningar och koper mark eller
projektfastigheter dar det ar mojligt. For att kunna bygga manga nya bostader maste
produktionskostnaderna minska. Darfor fortsétter Stockholmshem att arbeta med framtagande
av Stockholmshusen och utvecklingen av kostnadseffektiva tillfalliga bostader. Bolagets
malsattning &r att ar 2021 ha natt en produktionstakt om 1000 bostader arligen.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet Status

’?‘ _ “ Avsluta
"R Aktivt verka for fler hyresbostader som unga, studenter och

andra grupper med svag stallning pa bostadsmarknaden har rad att
efterfraga

’?‘ . _ _ ' “ Avsluta
"R Bista SHIS i dess verksamhet och i byggandet av bostader inom

ramen for stadens bostadsforsorjningsansvar, vilket bland annat
innebéar byggande av modulbostader

’?‘ Fortséatta
"R Bygga hyresbostader med hyror som &ven unga, studenter och

andra grupper med svag stallning pa bostadsmarknaden har rad att
efterfraga

;‘ _ _ _ “ Avsluta
"® Bygga yteffektiva lagenheter med en varierad fordelning av

lagenhetsstorlekar och vid fértatning beakta behovet av att
komplettera den befintliga bebyggelsens lagenhetsstruktur

-

5?‘ _ _ _ “ Avsluta
"R Gora socioekonomiska konsekvensanalyser vid storre

upprustningsinvesteringar

;‘ _ _ _ “ Avsluta
"R | samarbete med Bostadsformedlingen i Stockholm AB och i

samrad med aldrenamnden och stadsbyggnadsnamnden ta fram
och implementera en strategi for att 6ka de aldres tillgang till
bostadsbestandet med fokus pa 6kad tillganglighet och effektiv
bostadsanpassning

-

5?‘ “ Avsluta
'® Inte avyttra sitt bestdnd genom ombildning eller forsaljning

;‘ “ Avsluta
"R Inventera mojligheten att omvandla befintliga byggnader till

grupp- och servicebostader, samt underlatta byggandet av bostader
for personer med funktionsnedsattning i samrad med berérda
namnder
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Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet Status
’?‘ Avsluta
I"® Leda och utveckla projektet Stockholmshusen
’?‘ Avsluta
'® Tillhandahalla bostader till prioriterade grupper dar staden har
ett atagande i lag, beslut i kommunfullmaktige, eller genom sérskild
overenskommelse samt aktivt bidra och samverka i stadens arbete
med att skapa fler boenden fér nyanlanda, ensamkommande
flyktingbarn med flera.
’?‘ Fortsatta
'® Tillhandahalla temporara bostader i den omfattning som staden
kraver for att klara sitt bostadsforsorjningsansvar
’?‘ . . Fortsatta
"® Under period na en nybyggnationstakt pa 2500-3000 bostader
per ar
;‘ Fortsatta
"® Uppmuntra rérlighet inom det egna bestdndet genom
information och positiva incitament
;‘ Fortsatta
"R Utveckla metoder for innovativa I6sningar for billigare byggande
och tillfalliga bostader
Fortsatta

"i Arligen skapa minst 100 permanenta genomgangsbostader i
SHIS regi for prioriterade grupper

1.5 Stockholm har ett rikt utbud av idrott och fritid som &r tillgangligt for alla

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet

Status

"i | samarbete med idrottsndmnden inventera lokaler i
allménnyttan for att finna lokaler lampliga fér mindre
utrymmeskravande idrotter

Avsluta

1.6 Alla stockholmare har néra till kultur och eget skapande

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet

Status

"i | samarbete med Kulturhuset Stadsteatern utveckla
kulturhusverksamheten i Skarholmen

Fortsatta

1.7 Alla éldre har en trygg alderdom och far en aldreomsorg av god kvalitet

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet

Status
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Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet Status

’?‘ Avsluta
"® Genomfora enklare atgarder for att oka tillgangligheten och

underlatta fér aldre och personer med funktionsnedséttning att bo
kvar hemma langre

Bolagsspecifika inriktningar
2. Ett klimatsmart Stockholm

2.1 Energianvandningen ar hallbar

Till 2020 ska Stockholmshem ha uppnatt hogt stallda mal for energianvandning i linje med
stadens miljéprogram. For att nd malsattningarna for képt energi, energianvandning i bostader
samt 0kad solenergi maste bolaget astadkomma klara forbattringar kommande ar. Det ska ske
bland annat genom battre styrning och driftsoptimering av energianldggningar samt
energioptimering i vara byggnader. Ett arbete for att se dver nya arbetsmodeller och strategier
for att astadkomma detta pagar. Bolaget har vidare infort en sarskild budget for snabba miljo-
och energiinvesteringar omfattande 10 mnkr arligen.

Malséttningen for arlig energiproduktion baserad pa solenergi 6kar ar for ar. All energi,
forutom fjarrvarme, utgors av produktion fran fornyelsebara energikallor med lag
klimatpaverkan. | stora ombyggnadsprojekt planeras for en trettioprocentig reduktion av
varmeenergianvéandningen. Vid samtliga nybyggnadsprojekt fér normal bostadsuthyrning
planeras for en energianvandning om 55 kWh/m2 A-temp per ar. Nyproduktionsprojektet och
plusenergihuset Backakra (tid Brofastet) ska sarskilt foljas upp for att 6ka kunskapen i bolaget
for hur bade byggnation och forvaltning kan utvecklas i klimatsmart inriktning. Preliminar
inflyttning sker 2019.

Stockholmshem testar ocksa nya tekniska l6sningar for att minska energiforbrukningen.
Genom EU-projektet GrowSmarter energieffektiviseras drygt 300 bostader vid Valla Torg i
Arsta med hjalp av 12 smarta losningar. Malsattningen &r att bostaderna ska minska sin
energianvandning med 60 procent. Projektet pagar under 2015-2019.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet Status

j‘ Fortsatta
"M Aktivt arbeta for ett fossilbranslefritt Stockholm 2040 med sarskilt

fokus pa energieffektivisering, fornybar energiproduktion och
klimatsmarta bostader

;‘ 3 _ _ _ Fortsatta
"R Identifiera klimatrelaterade risker. Det &r sarskilt angelaget att

utifrdn stadens skyfallsmodell prioritera och atgarda
Oversvamningsrelaterade risker i befintlig och planerad bebyggelse
for att reducera stadens sarbarhet

5?‘ Fortsatta
"B Implementera modell for livscykelanalys vid nyproduktion

;‘ . Fortsatta
"R Sarskilt prioritera atgarder som ger effektiv klimatnytta och

synergieffekter i form av till exempel lagre driftkostnader, lagre
negativ halsopéverkan och sociala vinster. Arbetet med forslag till
projekt som kan finansieras med hjélp av stadens investeringsstdd
och det nationella klimatlivet ska intensifieras
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2.2 Transporter i Stockholm ar miljéanpassade

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet Status

’?‘ Avsluta
"R Planera for laddplatser till elbilar i anslutning till parkering i

befintliga och nya fastigheter

’?‘ Avsluta
"R Planera for sakra cykelparkeringar i befintliga och nya

fastigheter

;‘ Avsluta
I"® Uppmuntra och ge méjlighet for inrattandet av pryl- ladcykel- och

bilpooler

2.3 Stockholm har en hallbar mark- och vattenanvandning

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet Status

’?‘ Fortséatta
'® Kartlagga behovet av klimatanpassningsatgarder i det befintliga

bestandet

;‘ Avsluta

"R Uppmuntra och arbeta fér att mota boendes énskan om néara

stadsodling

;‘ Avsluta

"® Vid behov anvanda parkeringskop i omraden dar det finns en

Overkapacitet pa parkeringar i nyproduktion

2.4 Stockholms kretslopp ar resurseffektiva

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet Status

;‘ Fortsatta
'® Arbeta for att na stadens mal om matavfallsinsamling

2.5 Stockholms miljo ar giftfri

Malséttningen ar att alla produkter och varor som byggs in vid ny- och ombyggnationer
granskas enligt Byggvarubedomningens Kriterier och ska uppna bedémningen rekommenderad
eller accepterad.

Fuktcontrollers finns vid alla nybyggnadsprojekt och bullernivaer mats for att faststalla att
tillatna gransvarden inte dverskrids i bostaderna.
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2.6 Inomhusmiljon i Stockholm ar sund

Bolagets storsta utmaningar for att sékra en sund inomhusmiljo &r radon, ventilation och
skadedjur. Bolaget bedriver ett ambitiost arbete avseende radon- och skadedjurshantering.
Arbetet med att utveckla arbetssatten kommer fortsatta under kommande ar.

Miljoprogrammets mal om att 95 procent av byggnaderna ska underskrida gransvérdet om 200
Bag/m3luft forvantas nas ar 2020. Sett till antal lagenheter, vilket bolaget ser som ett mer
relevant matt, underskrider idag 99,5% av bolagets bestand gransvardet.

Det har inte funnits nagra storre behov av att utveckla arbetssattet med ventilation i bolagets
fastigheter. Daremot foljer bolaget noga utvecklingen sa att nya energibesparande atgarder inte
paverkar fastigheternas ventilation och inomhusmiljo pa ett negativt satt.

Bolagsspecifika inriktningar

3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

3.2 Stockholm &r en foretagsvanlig stad

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet Status

’;‘ Avsluta
'® Delta i det langsiktiga arbetet med foretagsetableringar och

nyfoéretagande

3.3 Fler jobbar, har trygga anstallningar och forsorjer sig sjalva

Stockholmshem samarbetar med olika aktorer for att gora det mojligt for ungdomar eller
langtidsarbetsl6sa att komma ut pa arbetsmarknaden. Bolaget tar emot ett stort antal
feriearbetande ungdomar varje ar som far mojlighet att arbeta i vara bostadsomraden och vi ser
framfor oss att fortsétta arbetet i jamforbar omfattning. Malsattningen ar att ar 2020
tillhandahalla ca 120 feriejobb.

Utover de feriearbetande ungdomarna tar Stockholmshem varje ar emot ett antal praktikanter
fran yrkeshdgskolor, grund- och gymnasieskolor, larlingsprogram eller andra praktikprogram
for att ge unga vuxna en majlighet att komma ut pa arbetsmarknaden. Har 6kar vi insatserna
jamfort med tidigare ar. Via Jobbtorg Stockholm erbjuder vi praktikplatser till arbetssokande
som behover komma in pa arbetsmarknaden for att fa referenser eller erfarenhet efter en langre
tids arbetsloshet.

For att sékerstélla arbetskraftsforsérjningen inom yrken kopplade till fastighetsskotsel kommer
Stockholmshem tillsammans med Familjebostdder samt Svenska bostader samarbeta kring en
yrkesakademi och tillhandahalla praktikplatser.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet Status
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Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet Status

’?‘ Avsluta

"M Sakerstalla att fler ungdomar far feriejobb

’?‘ Fortsatta
'® Ta fram arbetsplatser till grupper som star langt fran

arbetsmarknaden

’?‘ Fortsatta
'R Vidareutveckla mdjligheterna till introduktions-, praktik-, och

larlingsverksamhet

3.5 Stockholms stads ekonomi ar langsiktigt hallbar
Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet Status

’?‘ Fortsatta
"B Fortséatta arbetet med att minska administrativa och indirekta
produktionskostnader

;‘ Fortsatta
"R God budgetftljsamhet och prognossakerhet

;‘ Fortsatta
'® Godkand resultatniva

’?‘ Fortsatta
® Langsiktigt uppna en direktavkastning och totalavkastning som

ar jamforbar med liknande langsiktiga bostadsforvaltande aktorer for

att sakerstalla en langsiktigt sund ekonomi

5;‘ Avsluta

I'® Lata resultatet stanna i bolagen for att mojliggora en hog

investeringstakt med bibehallen finansiell stabilitet

;‘ Avsluta

"B Samordna forvaltnings- och utvecklingsinsatser avseende

teknisk infrastruktur for fiberinstallationer i syfte att langsiktigt

sakerstalla standard och kvalitet

Bolagsspecifika inriktningar
4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

4.1 Stockholm &r en jamstalld stad dar makt och resurser fordelas lika

Stockholmshem arbetar aktivt med genusfragor vid rekryteringar, sarskilt i samband med
tillsattningar av chefer samt vid rekrytering till yrkesgrupper dar det ena konet ar starkt
éverrepresenterat. | de arliga lonekartlaggningarna framkommer inte nagra osakliga
I6neskillnader mellan konen. Antalet kvinnliga medarbetare har 6kat stadigt de senaste aren.
Andelen kvinnliga chefer har fran 2011 till 2017 6kat fran 24 till 39 procent och
Stockholmshems ledningsgrupp bestar idag av 50 procent kvinnor och 50 procent man. Fokus
kommer under de narmsta aren ligga pa att skapa en annu jamnare konsfordelning inom alla
yrkesgrupper inom foretaget. Inom chefs- och ledarutveckling kommer ocksa
utbildningsinsatser med fokus pa mangfald-, tillganglighet- och genusfragor att genomforas.
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I nyproduktion och férvaltning ska miljo-, barn- och jamstalldhetsperspektiv tillampas. Bolaget
ska fortsatta arbetet mot segregation samt fér jamstalldhet i befintliga och nya bostadsomraden.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet Status

’?‘ Avsluta
"® Verka for en feministisk stadsplanering i omréden dar bolagen
har en stark narvaro

4.2 Stockholms stad ar en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor

I och med den 6kande konkurrensen om arbetskraft inom fastighetssektorn kommer
Stockholmshem att prioritera arbetet med arbetsgivarvarumarket saval internt som externt.
Bolaget kommer ytterligare 6ka sin narvaro i sociala medier samt pa arbetsmarknadsdagar och
genom externa forelasningar. Inom arbetsmiljoomradet och arbetet med det interna varumarket
kommer stort fokus laggas pa samarbete, kommunikation, mangfald, delaktighet och
arbetsgladje. Stockholmshem erbjuder attraktiva formaner samt majlighet till
kompetensutveckling och karriarmojligheter for alla anstallda. 1 och med att Stockholmshem
ska 0ka mottagandet av praktikanter kommer det att finnas ett stort behov av handledare inom
bolaget. Stockholmshem kommer darfor satsa pa utokad handledarutbildning.

4.4 Stockholm &r en stad som respekterar och lever upp till barnets rattigheter i enlighet
med FN:s barnkonvention

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet Status

’;‘ Avsluta
"B Anvanda barnkonsekvensanalyser och barnchecklistor i arbetet

for barns rattigheter

4.5 Stockholm &r en stad dar ingen behoéver vara radd for vald

Stockholmshem har tagit fram en informationsfolder for placering i tvattstugor i ett av bolagets
forvaltningsomraden. Foldern innehaller allménna trygghetsrad (t.ex. vid brand) samt hur
hyresgaster kan agera och vart man kan vanda sig om man utsétts eller misstanker vald i
hemmet. Denna folder planeras framéver for uppsattning i samtliga av bolagets bostadshus.

Bolaget har genomfort utbildningar for samtliga medarbetare i samarbete med Alla Kvinnors
Hus. Under kommande ar ska bolaget fortsatta kompetensutveckla medarbetare i samverkan
med systerbolagen och organisationer.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet Status

’?‘ Avsluta
"R Arbeta for att 6ka medarbetarnas och de boendes kunskap och
kannedom om vald i nara relationer
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4.6 Stockholm &r en tillganglig stad for alla

Stockholmshem har en tillganglighetsstrategi som ska genomsyra hela bolagets verksamhet.
Sammanfattningsvis faststéller den att Stockholmshem ska ta ett storre ansvar for tillganglighet
an vad lagar och regler kraver och ¢ka tillgangligheten i bolagets fastigheter vid ny- och
ombyggnadsprojekt. Under 2018 lanseras en bilaga for tillganglighet i bolagets
projekteringsanvisningar. Bilagan amnar bidra till ambitionsnivan i tillganglighetsstrategin och
na malsattningen att 45 % av bolagets projekt ska bidra till 6kad tillganglighet.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet Status

Avsluta

"i Fortsétta tillganglighetsanpassning av fastigheterna.

4.7 Stockholm &r en demokratisk stad dar invanarna har inflytande

Stockholmshem ar man om att i arbetet med hyresgastinflytande och omradesutveckling ge alla
hyresgaster lika mojlighet till inflytande. Bolaget har tagit fram en foretagsgemensam process
for ombyggnad med hyresgéstgodkénnande. Syftet med processen dr att kvalitetssakra
samradsprocessen och dialogen med hyresgaster och hyresgastforeningen sa att vi kan
minimera risken for fordrojningar av vara framtida ombyggnationer.

Manga av vara gardar rustas upp arligen. For att sakerstalla att de kommer till storsta méjliga
nytta for vara hyresgaster, tar vi nu fram en process dar vi sakerstaller att &ven barn och
ungdomars perspektiv tillvaratas i planeringen och utformandet av nya gardar. Processen
implementeras i de kommande arens gardsupprustningar.

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet Status

;‘ Avsluta
I"® Aktivt jobba med omradesutveckling och nya former for

hyresgésternas deltagande

;‘ Avsluta
"R Garantera hyresgasterna information och inflytande i samband

med renoveringsarbete och erbjuda hyresgésterna majlighet att

paverka grad av standardhojning i samband med upprustning

5?‘ i Avsluta
'® Oppna upp lokalbestandet for féreningslivet i bostadsomradena

4.8 Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning

Bolaget ska kommande ar arbeta vidare med att utveckla enheten Upphandling & Inkop bade i
linje med Stadens program och for att sékerstélla bolagets strategiska/affarsmassiga behov.
Nagra av fokusomradena kommer att vara e-handel (sékerstélla avtalstrohet och effektivt
inkop), kategoristyrning och sékra byggkapacitet.

Stockholmshem ska under 2018 implementera arbetsmodellen Rattvist Byggande som amnar
sékerstélla vita jobb och ratt sociala- och arbetsréttsliga villkor. Modellen har utvecklats i
samarbete med Skatteverket, Granspolisen, Arbetsmiljoverket och Ekobrottsmyndigheten.



