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10.18 Ledsagning och ledsagarservice

Ledsagning och ledsagarservice innebér att en person med
funktionsnedsittning far stod av en foljeslagare i samhillet.
Ledsagning kan ges som insats i form av ledsagarservice enligt 9 §
3 LSS och bisténd enligt 4 kap 1 § SoL. Giller behovet en ledsagare
under en pagiende firdtjdnstresa regleras réttigheten i
firdtjanstlagen. Om behovet av ledsagare géller under en resa med
riksfirdtjénst regleras réttigheten i lagen om riksfdrdtjanst.
Ledsagning enligt SoL och ledsagarservice enligt LSS omfattas av
stadens valfrihetssystem enligt lagen (2008:962) om
valfrihetssystem (LOV).

Insatsen &r avgiftsfri oavsett om den ges enligt SoL eller LSS, se
tillimpningsanvisningar for avgifter till personer med
funktionsnedséttning under 65 &r pa socialfdrvaltningens intrandt
http://sot.intranat.stockholm.se/Pages/Documents.aspx?id=25 1699.

10.18.1 Ledsagarservice enligt LSS

Ledsagarservice enligt LSS ges i syfte att underlitta for den
enskilde att ha kontakter med andra och bryta den isolering som
ofta blir f5ljden av en omfattande funktionsnedséttning. Insatsen har
karaktiiren av personlig service och anpassas efter de individuella
behoven. Ledsagarservice &r en insats knuten till aktiviteter utanfor
hemmet. Avsikten med insatsen ir att ge mojlighet for den enskilde
att delta i fritidsaktiviteter, i kulturlivet, bestka vanner eller bara
promenera. Insatsen ska &ven tillgodose behov av ledsagning vid
exempelvis sjukhusbesdk. Det dr dven fullt mojligt att bevilja
ledsagarservice for matinkdp och bankirenden, om detta ar eft led i
att komma ut i samhillet bland andra ménniskor och bryta en
isolering.
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Ledsagarservice ska alltid vara individuellt utformad och ha
karaktiiren av personlig service. Nagra generella ramar om hogsta
antal timmar per manad finns inte, utan det &r det individuella
behovet som avgdr nir insatsen ska ges och hur omfattande den ska
vara. I utredningsfasen dr det viktigt att skaffa en bild av behovet av
ledsagarservice. Givetvis varierar behovet av ledsagarservice utifrdn
den enskildes intressen och aktiviteter. Det ska &ven beaktas att en
yngre person ofta har ett storre behov av att kunna delta i
samhillslivet, och dirmed ett stdrre hjilpbehov &n en person i hdg
alder (RA 1999 ref. 54).

Onskemal vad géller val av ledsagare, ska i méjligaste mén
tillgodoses. I staden tillgodoses detta genom valfrihet vad giller val
av utforare enligt LOV. Insatsen ska utformas pé sadant sitt att den
ar lattillginglig och stirker den enskildes forméga att leva ett
sjalvstindigt liv. Vid behov inkluderar ledsagarservice hjdlp med
forflyttning, pa- och avklddning, hjalp vid toalettbestk, samt
maltidssituationer. Ledsagarservice 4r en social tjdnst och ndgra
medicinska insatser kan inte tillhandahéllas.

Avser ledsagarservicen barn och ungdomar med
funktionsnedsittning ska det behov som gar utéver vad som &r
normalt for ett barn i samma alder utgéra grunden {fr bedomningen
(se dven kap 9.5.1 om forildraansvar). T.ex. kan det anses ingd i ett
normalt fordldraansvar att f5lja med pé en nioarings biobesdk
medan ledsagare for ett biobesdk for dldre ungdomar ska kunna
beviljas om behov och ritt till insatsen foreligger i dvrigt. I
bedsmningen ska hinsyn tas till att barnet/ungdomen ofta har behov
att gora erfarenheter tillsammans med nigon annan vuxen &n sina

fordldrar.

Om den enskilde omfattas av LSS och har behov av insatsen och
behovet inte ir tillgodosett har han eller hon ritt till ledsagarservice.

10.18.2 Ledsagning som bistdnd enligt SoL

Utgéngspunkten for den individuella beddmningen nér det géller
ledsagning enligt SoL &r att socialndmnden enligt 5 kap. 7 § SoL.
ska verka for att ménniskor som av fysiska, psykiska eller andra
skl méter betydande svarigheter i sin livsforing ska kunna delta i
sambhillets gemenskap och leva som andra. Ledsagning kan for
vissa personer vara en fOrutsittning for att kunna delta i samhéllets
gemenskap och att leva som andra. Ledsagningen ska utformas s&
att det stirker den enskildes forméga att leva ett sjélvstandigt liv
och anpassas individuellt efter den enskildes behov.

Om den enskilde till foljd av funktionsnedséttning inte sjilv kan
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har han eller hon ritt till ledsagning.
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Fér personer som inte omfattas av LSS men har behov av
ledsagarservice kan behovet tillgodoses med stéd av SoL.
Bedomningen av ledsagning som bistdnd enligt SoL ska inte
innebéra nigra begrinsningar jimfort med ledsagarservice enligt
LSS

10.18.3 Beslut om ledsagarservice och ledsagning

Om den enskilde omfattas av LSS fattas beslut enligt 9 § 3 LSS.
Om den enskilde inte omfattas av LSS fattas beslut enligt 4 kap. 1§
SoL.

Omfattningen av den beviljade insatsen ska som huvudregel anges i
timmar per manad i beslutet.

Om den enskilde har personlig assistans enligt LSS eller
assistansersittning enligt SFB ska ledsagarservice ingd i den
personlig assistansen.

Insatsen ir avgiftsfri oavsett om beslutet fattas enligt LSS eller SoL.

10.18.4 Omkostnader for ledsagare

Huvudregeln &r att utfSraren star for omkostnader for ledsagaren. I
ersittningen till utforare av ledsagning som staden upphandlat enligt
lagen om valfrihet (LOV) ingdr ett schablonpaslag som &r avsedd
att anvindas av utfOraren for att bekosta omkostnader for ledsagare.

Om den enskilde behdver ledsagning for ett &ndamal som medfor
att omkostnaden for ledsagaren blir hdgre &n vanligt, s& ska den
enskilde 1 forvig vinda sig till bistdndshandlédggaren for
godkinnande. Ett riktmérke 4r om en enskild omkostnad &verstiger
ca 300 kronor. I dessa fall ska bestillaren efter sitt godkénnande
ersitta hela omkostnaden. For att bistindshandldggaren ska kunna
godkinna omkostnaden maste dndamaélet med ledsagningen (t.ex.
konsert) och den specifika omkostnaden (t.ex. ledsagarens biljett)
framga. Utforaren fakturerar bestdllaren for utlidgget.

Den enskilde har ritt till ett sarskilt beslut om detta.

10.18.5 Ledsagarservice och bostad med sdrskild service

I insatserna bostad med sirskild service for barn-, ungdomar och
vuxna (9 § 8 och 9 § 9 LSS) ingér fritidsverksamhet och kulturella
aktiviteter. Vid boende bostad med sérskild service f6r bam och
ungdom och i gruppbostad f6r vuxna 4r huvudregeln att den
enskildes hela behov ska tillgodoses genom personal i boendet. I
boendeinsatsen ska det generellt sett finnas utrymme for individuellt
anpassad ledsagning till olika aktiviteter och fritidssysselsittningar
t.ex. genom att arbetsscheman anpassas sé att en brukare kan gora
egna aktiviteter dven pé kvéllstid och helger.
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Regeringsritten har dock ansett att det undantagsvis ska finnas
mdjlighet att fa ledsagning genom extra beslut om ledsagarservice,
som utfors av andra dn gruppbostadens personal, om det finns
sérskilda skél for detta och om behovet av individuell ledsagning
inte rent faktiskt tillgodoses i boendet. Regeringsritten (RA 1995
ref. 47) har t.ex. ansett att det forelag sdrskilda skil nir den sSkande
var en ung kvinna som ville ha rétt att g& ut pa stan utan att alltid ha
personalen i gruppbostaden som ledsagare. Personer som bor i
gruppbostad kan sdledes ha ritt till insatser i form av
ledsagarservice om han eller hon dr i behov av uttkad individuellt

anpassad aktivitet.

Ansokningar om ledsagarservice som gor géllande att behovet av
ledsagarservice rent faktiskt inte tillgodoses i en gruppbostad, ska
alltid behandlas individuellt enligt géllande lagrum och dessa
riktlinjer. Om behov rent faktiskt inte tillgodoses av gruppbostaden
sa har den enskilde ritt till ledsagarservice.

Utflyttad verksamhet innebér att boende i en gruppbostad och
gruppbostadens personal vistas pé en lagergard eller liknande. I
planeringen och infor ett beslut om s.k. utflyttad verksamhet ingér
att de boende alternativt de boendes foretrddare ger sitt samtycke till
den temporira verksamhetsforandringen, vilket ska dokumenteras i
utforardokumentationen. Ibland 6nskar bara ndgra personer i en
gruppbostad utflyttad verksamhet. Vid dessa tillfillen ska
gruppbostaden i stillet erbjuda individuella Isningar sasom
ledsagning.



