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Kommunstyrelsen
Vard- och omsorgsnamnden

Styrning och ledning av LSS-verksamheten

P4 uppdrag av Varmdo6 kommuns fortroendevalda revisorer har PwC granskat om
Vard-och omsorgsndamnden sikerstiller en dndamalsenlig styrning och ledning av
LSS-verksamheten utifran ett kostnads- och verksamhetsperspektiv samt med en
tillrécklig intern kontroll. Inom ramen fér granskningen har aven oversiktlig
granskning av den lex Sarah anmilan som gjordes av nimnden 2017 skett.
Resultatet av granskningen framgér av bifogad rapport.

Granskningen visar att styrning, ledning och intern kontroll till viss del ir
dndamélsenligt men brister har uppmirksammats vilket féranlett foljande

rekommendationer.

e Namnden bér faststilla en struktur for att 6vergripande mal férankras och
darmed styr pa operativ niva.

e Madlviirden bor faststillas s att en prognos blir méjlig att limna vid delar
och ddrmed dven &tgérder for att sikerstilla en hog maluppfyllelse.

e Namndens delaktighet i planering och uppf6ljning av intern kontroll bor
synliggoras.

e Utveckling av kvalitetsarbetet bor prioriteras for att flja bland annat
Socialstyrelsens riktlinjer och for att systematiskt och fortlspande utveckla
och sikra kvaliteten i LSS verksamheten

Revisorernas bedomning utifrdn granskningen #r att det inte kan uteslutas att
enskilda har drabbats av de brister som forelegat i kontrollen och uppféljningen av
den lopande drendehandliggningen.

Vid sitt sammantride den 5 mars 2018 har revisorerna enats om att begira ett
samordnat svar frin Kommunstyrelsen och Vard- och omsorgsnimnden med
anledning av granskningens resultat. Revisorerna énskar styrelsens och nimndens
synpunkter pa de iakttagelser och rekommendationer som redovisas i rapporten
samt vilka dtgérder som avses vidtas pa kort och ling sikt. Svaret ska vara
revisorerna tillhanda senast den 31 maj 2018.
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