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Sammanfattande analys

Skérholmens stadsdelsforvaltning bedomer att nimnden bidrar till att uppfylla samtliga fyra
kommunfullmaktiges inriktningsmal och att arbetet 1 stort pagar i enlighet med
verksamhetsplan.

Ett Stockholm som haller samman

Forvaltningen bedomer att inriktningsmaélet "Ett Stockholm som haller samman" uppfylls helt.
Maluppfyllelsen grundar sig pa att samtliga sju underliggande verksamhetsomradesmal
beddms uppfyllas.

Under mélet "Alla barn 1 Stockholm har goda och jamlika uppvéxtvillkor" och inom ramen
for projektet laslyftet har ett 50- tal forskolldrare deltagit i en kompetensutvecklingsinsats som
bygger pé kollegialt lirande med stdd av handledare med syftet att utveckla kunskaperna
kring barns sprék-, 1ds- och skrivutveckling.

Under mélet "Tidiga sociala insatser skapar jimlika livschanser for alla" ser forvaltningen en
del utmaningar med ndgra av malvéirderna for nya ndmndindikatorer som ligger till grund for
maluppfyllelsen. I syfte att sdkerstilla maluppfyllelsen och stirka samverkan mellan
socialtjanst och forskola har dtgirder vidtagits.

Under mélet "Stockholm é&r en stad med levande och trygga stadsdelar" har férvaltningen
tillsammans med forslag fran medborgarna kartlagt ett antal platser dér effektbelysning
behovs for att minska den upplevda otryggheten. Arbetet med att dtgéirda detta paborjas inom
kort. Ndmnden har fatt beviljat 2 mnkr for trygghetsskapande atgérder. Genom en pagaende
medborgarbudgetprocess, dir invanare bjuds in till att tycka om vad pengarna ska anvéndas
till, kommer forvaltningen att genomfora framrostade dtgider under hosten.

Under mélet "Alla dldre har en trygg adlderdom och far en dldreomsorg av god kvalitet"
arbetar forvaltningen med att inféra ramtid 1 hemtjénsten. Forvaltningen bedomer att ramtiden
kommer att ge brukarna bittre forutsdttningar och mojligheter att paverka hur hjilpen utfors.

En 6kning noteras av besokare vid de tre aktivitetscenter for dldre. Det 4r antalet
aterkommande besdkare som star for den storsta delen av 6kningen och de mest vilbesokta
aktiviteterna &r sittgymnastiken och kaféverksamheten.

Ett klimatsmart Stockholm

Forvaltningen bedomer att inriktningsmalet "ett klimatsmart Stockholm" uppfylls helt.
Maluppfyllelsen grundar sig pa att samtliga sex verksamhetsomradesmal bedoms uppfyllas.

Under mélet "Transporter i Stockholm &dr miljéanpassade" har forvaltningen genomfort en
kartlaggning dver antalet taxiresor som genomfors i tjinsten. Rutiner for tjdnsteresor har tagits
fram och haller pa att implementeras. Mélet for indikatorn beddms ddrmed uppnas.

Under malet "Stockholms kretslopp &r resurseffektiva" har forvaltningen beviljats medel for
inkop av solcelldrivna skrapkorgar och har under varen placerat ut nigra i Breddng och Sitra.

Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Forvaltningen bedomer att inriktningsmalet "Ett ekonomiskt hallbart Stockholm" uppfylls
helt. Samtliga fem underliggande verksamhetsomréddesmal bedoms uppfyllas.

Bland goda exempel kan foljande ndmnas att under maélet "Stockholm dr en varldsledande
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kunskapsregion" har forvaltningen pébdrjat ett utvidgat samarbete med Sodertdrns hogskola.
Motesplatsen, centrum for professionsutveckling (CPU) har uppréttats och anvinds for traffar
med handledare och studenter men dven av 6vriga pedagoger i forvaltningen.

Under malet "Stockholm &r en foretagsvanlig stad" har forvaltningen inlett samverkan med
Stockholm Business Region for att analysera de generella tillvixtmdjligheterna i omradet
samt behov av och mojligheter till lokala néringslivsanalyser. Arbetet dr framf6rallt inriktat pa
utvecklingen av centrala Skdrholmen men dven pé att stirka foretagandet i Véarberg och att
stotta kvinnor och personer med utldndsk bakgrund, inklusive nyanlénda, att komma i arbete
eller studier.

Malet "Stockholms stads ekonomi &r 1dngsiktigt hallbar" bedoms uppfyllas helt mot bakgrund
av att stadsdelsforvaltningen prognosticerar en budget i balans.

Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Forvaltningen bedomer att inriktningsmalet "Ett demokratiskt hallbart Stockholm" uppfylls
helt. Méluppfyllelsen grundar sig pd att sju av atta underliggande verksamhetsomrddesmal
beddms uppfyllas.

Under mélet "Stockholm &r en jdmstélld stad dar makt och resurser fordelas lika" fortséttar
arbete med att integrera ett jaimstilldhetsperspektiv i all ordinarie verksamhet. Utbildningar i
att genomfora jimstilldhetsanalyser har arrangerats. Ett jimstilldhetsbokslut for &ret planeras
med syfte att presentera forvaltningens jimstilldhetsarbete pa ett mer sammanhallet sétt.

Under mélet "Stockholm stad 4r en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor" noterar
forvaltningen for andra aret i rad hogst svarsfrekvens pa medarbetarenkiten. Det aktiva
medskapande index (AMI) minskade med en procentenhet till 82 men var bland
stadsdelsforvaltningarnas bista resultat. Handlingsplaner utifran resultaten ska tas fram i syfte
att forbéttra resultaten till ndsta métning. Sjukfranvaron har fortsatt att minska dver tid och
ligger nu i nivad med arsmaélet.

Malet "Stockholm &r en stad som respekterar och lever upp till barnets rittigheter i enlighet
med FN:s barnkonvention" bedoms uppfyllas delvis. Forvaltningen bedomer att arsmal {or
ndgra av indikatorerna kan bli svara att nd och har darfor tagit fram en handlingsplan.

Under malet "Stockholm &r en stad dér ingen behdver vara rddd for vald" kommer ett
Relationsvaldscenter (RVC) Sydvist att inrdttas under sommaren 2018. Forutom RVC
kommer dven forvaltningen ha ett gemensamt relationsvaldsteam (RVT) tillsammans med
Higersten-Liljeholmen- och Alvsjo stadsdelsforvaltning.

Under malet "Stockholm &r en tillgénglig stad for alla" har forvaltningen inlett ett arbete med
att skapa ett pedagogiskt ramverk inom LSS-verksamheterna i egen regi. Material till
ramverket har borjat produceras och 1 juni kommer materialet bearbetas i en forsta omgéng
fokusgrupper med brukare respektive anhoriga.

Forvaltningen samverkar med radet for funktionshinderfragor vid utveckling av
parkinvesteringar och deltagande processer sésom medborgarbudgeten i Varberg samt
utvecklingen av Varbergstoppen.

Forvaltningen har kompletterat internkontrollplanen enligt dterkoppling erhallen i
kommunstyrelsens avstimningsdrende "mal och budget". Malet for 6kat antalet platser for
Stockholmsjobb har justerats och komplettering har skett under dels mélet "Alla dldre har en
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trygg alderdom och fér en dldreomsorg av god kvalitet" och dels interkontrollplanen.
Uppfdljning av Kommunfullmaktiges inriktningsmal

KF:s inriktningsmal:
1. Ett Stockholm som haller samman

Forvaltningen beddmer att 7 av 7 verksamhetsomradesmal uppfylls helt och ddrmed bidrar till
att uppfylla inriktningsmaélet. Flertalet av nimndmalen, aktiviteterna och indikatorerna som
beddms ha stor paverkan pa maluppfyllelsen bedoms uppnas.

Forvaltningen redovisar for flertalet goda exempel.
Malet "Alla barn 1 Stockholm har goda och jimlika uppvéaxtvillkor" uppfylls.

Den genomforda skattningen under hdsten visar tendenser pa att 6kad kunskap och insikt hos
pedagoger leder till en 6kad sjilvkritik. Okad kompetens bland pedagoger behdvs inom
sprékarbete och programmering och bedoms kunna bidra till att medarbetarna kan hdja sig
inom samtliga fem omraden 1 sjdlvskattningsverktyget. Under éret sker satsningar inom sdval
arbete med barns sprékliga utveckling samt digitalisering.

Inom ramen f6r projektet laslyftet har ett 50- tal forskolldrare deltagit i en
kompetensutvecklingsinsats som bygger pa kollegialt 1arande med stdd av handledare med
syftet att utveckla kunskaperna kring barns sprak-, 14s- och skrivutveckling.

Forvaltningens forsétter arbetet med att 6ka inskrivningsgraden 1 forskolan. Som ett led 1 detta
arbete startades hosten 2017 en introduktionsforskola som nu har ett snitt pa 125
besokare/vecka varav hélften barn.

Malet "Tidiga sociala insatser skapar jamlika livschanser for alla" uppfylls. Forvaltningen har
identifierat utmaningar med malvirdet for nadgra av de for aret nya nimndindikatorer som
ligger till grund for maluppfyllelsen och har vidtagit dtgérder. D4 indikatorerna 4r nya har
malvérden for dessa varit svéra att bedoma. For att 6ka samverkan mellan socialtjanst och
forskola har forvaltningen paborjat arbete med att upprétta en checklista som ska anvédndas
vid alla orosanméilningar som inkommer frén de kommunala férskolorna i
stadsdelsndmndsomridet. Namnden har fétt beviljat 2 mnkr for trygghetsskapande atgérder.
Genom en medborgarbudgetprocess, dir invanare bjuds in till att tycka om vad pengarna ska
anvéndas till, kommer forvaltningen att genomfora framrostade dtgdder under hdsten

I syfte att nd malet att 91 % av de familjehemsplacerade barn ska ha godkint 1 kdrnimnena ar
socialsekreterarna delaktiga i uppfoljningen och utformandet av de atgardsplaner som skolan
gor.

Malet "Stockholm &r en stad med levande och trygga stadsdelar" uppfylls.

I syfte att fordndra attityd- och beteende pagar arbete med att ta fram en seriebok kring
nedskripning. Serieboken utspelas i omradet och har en hjéltefigur som ocksa kommer att bli
en symbol for arbetet mot nedskrdpning i Skdrholmen. Boken kommer att delas ut till alla
forskolebarn i stadsdelsnamndsomradet.

Milet "Stockholm dr en stad med hogt bostadsbyggande dar alla kan bo” uppfylls.

Frukostseminarier har genomforts dir samtliga byggaktorer engagerade i Fokus Skdrholmen
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bjudits in att del av information om stadens arbete med utgangspunkt i Skarholmens lokala
utvecklingsprogram. Tréffarna bedéms bidra till erfarenhetsutbyte och for att berorda aktorer
ska kunna knyta kontakt och samverka.

Malet "Stockholm har ett rikt utbud av idrott och fritid som ar tillgénligt for alla" uppfylls.

Forvaltningen har startat dialogen kring spontanidrottsplatsen vid Bredéngs bollplan.
Workshops med fokusgruppen bestaende 14-ariga flickor har genomforts och lett till ett antal
forslag som ligger till grund for platsens utformning.

Malet "Alla stockholmare har néra till kultur och eget skapande” uppfylls.

Ett samarbete har inletts mellan Torsdagsklubben i Varberg med Cirkus Cirkor. Under tio
tillfdllen far deltagare testa pa olika cirkusaktiviteter i Véarbergs centrum. Pa pasklovet flyttade
Torsdagsklubben till Kulturhuset for utstdllningen "Vélkommen till Skidrholmen" i
Stockholmsrummet. Besokare fick vara med och kénna pa hur Torsdagsklubben fungerar
under workshoppen Vixa, gro och rotter!

Malet ”Alla dldre har en trygg alderdom och fér en dldreomsorg av god kvalitet” uppfylls.

Forvaltningen noterar dven en 6kning av besokare vid de tre aktivitetscenter for dldre. Antalet
aterkommande besokare dr gruppen som star for den storsta delen av 6kningen och de mest
vélbesokta aktiviteterna r sittgymnastiken och kaféverksamheten.

Andelen boende pé vérd- och omsorgsboende som upplever att méltiden &r en trevlig stund pa
dagen uppnés delvis. Bedomningen gors utifran att forvaltningen inte hunnit genomfora de
planerade atgérderna for att 6ka resultatet frdn foregdende ar 1 tillrdckligt god tid innan
Socialstyrelsens brukarundersokning. Arbetet for att forbattra resultatet fortstter.

Forvaltningens vird- och omsorgsboende i egen regi har under 2018 utdkat antalet fragor
géllande kost och maéltidssituationen i sina egna brukar- och anhérigundersokningar.
Verksamheten hoppas att detta ska kunna ge ett mer omfattande underlag att analysera kring
brukarnas och de anhorigas upplevelse av kost och méltidssituationen.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.1 Alla barn i Stockholm har goda och jamlika uppvaxtvillkor

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningens arbete med att 6ka inskrivningsgraden handlar om att 6ka kunskapen om vad
en forskola dr och kan erbjuda. Som ett led i1 detta arbete startades hosten 2017 en
introduktionsforskola som nu har ett snitt pa 125 besokare/vecka, varav hélften barn.
Forvaltningen satsar dven pd 6kad marknadsforing av de verksamheter som stadsdelen
erbjuder, bland annat genom informationsfoldrar och fortsatt samarbete med
stadsdelsmammor och medborgarvérdar.

Samtliga arbetslag gor sjdlvskattningar i den webbaserade kvalitetsindikatorn minst en gang
per ar, varav samtliga arbetslag genomfor skattning i maj-juni. Resultatet for varens méitning
finns ddrav inte men hostterminens skattning visar tendenser att 6kad kunskap och insikt hos
pedagoger dven leder till en dkad sjilvkritik. Okad kompetens bland pedagoger behovs inom
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sprakarbete och programmering, nagot som i dagsldget hindrar de flesta att hoja sig inom
samtliga fem omraden i sjdlvskattningsverktyget. Under aret sker satsningar inom séavil arbete
med barns sprékliga utveckling samt digitalisering.

Stockholms stad genomfor arligen, fran februari till april, en forskoleundersékning i stadens
forskolor. Resultaten presenteras senare under véaren dérav finns dnnu inga utfall.

Goda exempel

Laslyftet, riktat mot forskolan, som ingér i skolverkets nationella skolutvecklingsprogram
startade hosten 2017. Laslyftet dr en kompetensutvecklingsinsats for forskolldrare som bygger
pa kollegialt ldrande med stod av handledare. Syftet att utveckla kunskaperna kring barns
sprék-, 1ds- och skrivutveckling. Satsningen har varit uppskattad bland de 50 forskolldrare
som deltagit och nyvunnen kunskap har kommit barn och 6vriga kollegor till del. Under
hosten 2018 och véren 2019 kommer resterande del av forvaltingens forskolldrare genomfora
utbildningen.

Utfall  Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator FETEE R man/ or/ utfall Progrﬂw Arsmal [(F.s o Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2017
9 U Andel barn som lever i 46 % 48% 51% 51%  30%  Tertial 1
familjer som har 2018
ekonomiskt bistand
B U Andel forskollarare av 38,4 % 1% 3% 393 40%  40%  41%  Tertial 1
totalt antal anstéllda % 2018

g‘ (Arsarbetare)

Analys

Grundbemanningen har 6kat vilket har lett till att andel férskollarare har sjunkit nagot. Stadsdelen genomfér satsning med 4,7
barn per anstalld att jamféra mot tidigare 4,9 barn per anstalld.

) U Andel nsjda foraldrar 84 % 86% 9% 2018
9 U Antal bamn per grupp 15,8 15 16 st 16 16 Tertial 1
barn/avd. barn/a 2018
vd.
) U Antal forskolebarn per 4,7 st 49st  47st 47 4,9 Tertial 1
anstalld (arsarbetare) 2018
. U Inskrivningsgraden i 91,4 93 % 96 % 2018
forskoleverksamheten (2- %
5 ar)
Analys

Forvaltningen uppskattar att arsmalet kommer uppnas. Forvaltningens arbete med att 6ka inskrivningsgraden handlar om att
Oka kunskapen om vad en foérskola ar och kan erbjuda. Som ett led i detta arbete startades hosten 2017 en
introduktionsférskola som nu har ett snitt pa 125 bestkare/vecka varav halften barn. Férvaltningen satsar dven pa ékad
marknadsforing av de verksamheter som stadsdelen erbjuder, bland annat genom informationsfoldrar och fortsatt samarbete
med stadsdelsmammor och medborgarvardar.

U Kvalitetsindikatorn - 3,34 3,8 3,8 2018
Sjalvvardering utifran
laroplansuppdraget

Analys

Samtliga arbetslag gor sjalvskattningar i WKI minst en gang per ar, varav samtliga arbetslag genomfor skattning i maj-juni.
Resultatet for varens matning finns darav annu inte men hostterminens skattning visar tendenser att 6kad kunskap och insikt
hos pedagoger &ven leder till en dkad sjalvkritik. Okad kompetens bland pedagoger behévs inom sprakarbete och
programmering, nagot som i dagslaget hindrar de flesta att héja sig inom samtliga fem omraden i sjalvskattningsverktyget.
Under aret sker satsningar inom saval arbete med barns sprakliga utveckling samt digitalisering.
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Utfall  Perio
. Utfall kvinn dens i
Indikator FEOIESENS oy or/ utfall P97 Argma KPS Period
utfall . " s helar arsmal
pojkar flicko VB

r 2017

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
E U Kommunstyrelsen ska i samrad med utbildningsnamnden och 2018-01-01 2018-12-31

stadsdelsnamnderna folja upp tillampningen av férskolans
socioekonomiska tillagg i stadens resursférdelningsmodell samt
gobra en kartlaggning av nuvarande hantering och bedémningar av
ansokningar om tillaggsbelopp for barn i behov av sarskilt stod

E U' Utbildningsndmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och 2018-01-01 2018-12-31
stadsdelsndmnderna arbeta for att férbattra vagledning infér val av
forskoleklass samt revidera riktlinjerna for 6vergang fran férskola
till skola i enlighet med skolprogrammet

Namndmal:
Alla flickor och pojkar har goda och jamlika uppvaxtvillkor

] Uppfylls helt

Beskrivning

Flickor och pojkar:

* Erbjuds en likvirdig forskola med jaimn och hog kvalitet, som utjimnar socioekonomiska
skillnader. Utveckling och ldrande frimjas utifran individuella forutsittningar och kulturella
erfarenheter. En pedagogisk inne- och utemiljé med en kontinuerlig forskolldrarledd
undervisning, digital kompetens och sprakutveckling &r prioriterade omradden. Samspelet
mellan pedagoger och barn dr en avgérande faktor for bland annat barns sprakutveckling,
darfor forstarks insatser for sprakutveckling och modersmal. Samspelet mellan pedagoger,
barn och vardnadshavare ar ocksé en viktig faktor for den upplevda tryggheten.

* Har en trygg uppvaxtmiljo genom att de lever i familjer med en egen forsorjning

* Har tillgang till barnomsorg pd obekvim arbetstid som underlittar mdjligheten till full
sysselsdttning for vardnadshavare

» Far tidigare insatser i skolan vid behov da det pedagogiska samarbetet stirks mellan forskola
och skola och informationsdverforingen forenklas.

* Som inte gér pa forskolan eller dagbarnvérdare har mojlighet att med sina virdnadshavare
delta p4 6ppna forskolor. Oppna forskolan samverkar med socialtjinst, barnavirdscentral och
forskolor for att ge familjer stdd och viktig och relevant samhillsinformation.

* Blir bemotta med respekt och det forekommer ingen diskriminering utifrén kon,
konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhdrighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedséttning, sexuell ldggning eller alder.

Ovrigt:

* Prioriterade omraden inom forskolan for att sdkra kompetens och hoja forskolldrartitheten ér
att rekrytera och behélla forskolldrare, stirka forskolldrarens roll som ledare samt fordela
resurserna jimnare over forskolorna

stockholm.se
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* Forskolorna anvinder fler dialogformer med vardnadshavare for att frimja barns och
vardnadshavare inflytande och delaktighet. Dialogerna med vardnadshavarna anviands ocksé
till att formedla vad forskolan gor for att stodja barns utveckling. Resultatet fran

brukarundersokningen ar en viktig utgangspunkt.

Forvantat resultat

Forskolorna uppnér minst niva 3,4 inom omradet barns sprakliga och kommunikativa
utveckling i kvalitetsindikatorn (sjdlvvirdering inom laroplansuppdraget)

Minst 33 % av medarbetarna pa en forskola dr forskolldrare

Forskolorna uppnér minst niva 3,4 inom omradet pedagogisk miljo och material i
kvalitetsindikatorn (sjélvvérdering inom ldroplansuppdraget)

Max 5,1 % barn lever i familjer som har ekonomiskt bistdnd

Utfall
Utfall kvinn
man/ or/
pojkar flicko
r

Periodens

Indikator utfall

Perio
dens
utfall
VB
2017

Progno
s helar

Arsmal KF:s

arsmal

Period

[ ] Andel medarbetare paen 37,79 %
forskola som ar
forskollarare

33 %

33 %

Tertial 1
2018

. E}f Andel vardnadshavare
som upplever att barnen
pa forskolan ges lika
mojligheter att utvecklas
oberoende av kon, etnisk
tillhdrighet, religion eller
funktionsnedsattning

87 %

88 %

2018

. Pedagogisk milj6é och
material i
kvalitetsindikatorn
(sjalvvardering inom
laroplansuppdraget)

3,4

3.4

2018

[ ] Spraklig och
kommunikativ utveckling i
Kvalitetsindikatorn
(sjalvvardering inom
laroplansuppdraget)

3,34

3.4

2018

Aktivitet

Startdatum

Slutdatum

Avvikelse

strategin) praglar det dagliga arbetet

Forvaltningen sakerstaller att digitaliseringsstrategin (ersatter IKT- 2018-01-01

2018-12-31

Namndmal:

Flickor och pojkar ar inskrivna i forskolan (LUP)

® Uppfylls helt

08-50824030
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Beskrivning

Flickor och pojkar:

* [ aldern 2-5 ar ar inskrivna i1 forskolan och har en hég nédrvaro

* Har vardnadshavare som ges ritt information om forskolans verksamhet och hur
forskoleverksamheten gynnar barnens utveckling och larande

* Har vardnadshavare som har kunskap om vilka forskolor som finns i
stadsdelsndmndsomradet och hur ansokningsférfarandet gar till

* Har vardnadshavare som genom introduktionsforskolan i Véarberg ges 6kad kunskap om
forskola. Introduktionsforskolan bidrar till att fler barn borjar i1 forskolan.

Forvantat resultat

Minst 93% av andelen barn 2-5 ar i Skdrholmens stadsdelsndimndsomrade &r inskrivna i
forskolan

Minst 5% av barnen pé introduktionsforskolan stér i ko till en forskoleplats

Minst 50% av barnen som fyllt ett ar star 1 ko till en forskoleplats

Utfall Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator FEEE man/ or/ utfall ngr,'o Arsmal t(F.s o Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2017
[ ] Andel barn av de som fyllt 50 50 % 2018
1 &r som stari ko till en
forskoleplats
[ ] Andel barn pa 5% 2018
introduktionsfoérskolan
som star i ko till en
forskoleplats
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
E Medborgarkontoret, parklekar, 6ppna forskolor, 2018-01-01 2018-12-31

introduktionsférskolan, stadsdelsmammor och inom
hembesdksprogrammet informerar man i varje méte med
vardnadshavare om férskolans betydelse for barns utveckling

[a Utbildningsforvaltningen arbetar med att sakerstéalla att flickor och 2017-01-01 2018-12-31
pojkar i Varberg fullféljer grundskolan med godkéanda betyg (LUP)

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.2 Tidiga sociala insatser skapar jamlika livschanser for alla

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet uppfylls under
aret.

stockholm.se
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Forvaltningen har utmaningar med nagra av de nimndindikatorer som ligger till grund {for
maluppfyllelsen. Dessa indikatorer anvénds for forsta gdngen och malvardet har darfor varit
svart att bedoma. For att 6ka samverkan mellan socialtjanst och forskola har forvaltningen
beslutat att ha en checklista som ska anvindas vid alla orosanmélningar som inkommer frén
de kommunala forskolorna 1 stadsdelsndmndsomradet. Checklistan &r dnnu inte helt
fardigstélld och har déarfor inte kunnat implementeras. For att né ett sa hogt utfall som mojligt
kommer checklistan att fardigstillas snarast och anvindas i alla relevanta drenden.

Gillande familjehemsplacerade barn &r det osdkert om malet nés dér forvaltningen satt som
mal att 91 % ska ha godként i kirndmnena. For att nd malet intensifieras arbetet med att
socialsekreterarna dr delaktiga i uppfoljningen och utformandet av de atgérdsplaner som
skolan gor.

Det dr osdkert om forvaltningen kommer att na det uppsatta mélet om att det i 95 % av alla
utredningar rorande vuxna som har barn ska finnas ett sarskilt avsnitt ddr barnens situation
redogors for. Forvaltningen har pa enhetsniva tagit fram atgirdsplaner for att resultatet ska bli
sd hogt som mojligt. Bland annat bestar atgardsplanerna av att det stddmaterialet for att prova
barns bésta implementeras pa alla enheter samt att en barnrittssamordnare har utsetts.

Goda exempel

Inom stadsdelsndmndsomradet finns det ett hogt antal barn som lever i1 osdkra
boendeforhallanden samt med avhysningshot. Forvaltningen har beviljats medel for att ta
fram metoder och utveckla arbetssitt for att arbeta med denna malgrupp. Tva
fordldraradgivare och tva Bolotsar kommer att arbeta intensivt med de barnfamiljer som lever
under osédkra boendeforhallanden. Under projekttiden kommer en forskningscirkel att
genomforas for att pa ett systematiskt sitt knyta ihop teori, forskning och praktiskt
utvecklingsarbete. Projektet kommer dven intensifiera det vrakningsforebyggande arbetet
genom att utoka med en halvtid hyresradgivare samt genomfora en kompetenssatsning for
socialsekreterare gillande hyreslagen och socialtjdnstens arbete for att forebygga hemldshet.

Utifrén ett identifierat behov av att inom den egna 6ppenvirden kunna erbjuda ungdomar med
normbrytande beteende en intensiv insats har forvaltningen under varen startat upp ett
ungdomsteam. I ungdomsteamet arbetar tre familjebehandlare och de har ett systemiskt och
16sningsfokuserat arbetssitt som syftar till att stidrka de skyddsfaktorer som finns runt
ungdomen. Syftet med teamet &r tillforsdkra unga en gynnsam utveckling samt att sékerstélla
en hog kvalitet pa de insatser som ges.

Arbetet med att utveckla ett socialt stdd for nyanldnda har paborjats. Tva samhillsvégledare
samordnar arbetet pa 50 % vardera. De har inlett arbetet med att kartligga vilka insatser som
gors for malgruppen internt inom forvaltningen, i1 resten av staden och externt. Samordnarna
har vidare utvecklat en arbetsprocess for arbetet i Skarholmen och planerar for en forsta
informationstraff for malgruppen pa temat bostad i maj. Forvaltningens medborgarvirdar har
ocksé inlett ett arbete med att kartligga motesplatser dir de kan sdka upp nyanlénda i alla fyra
stadsdelar.

Utfall Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator RSt man/ or/ utfall ngr,'o Arsmal I,(F'Sa Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2017
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Utfall Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator FEOIESENS oy or/ utfall P97 Argma KPS Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2017
) U Andel barn och ungdomar 86,9 % 853% 89% 864 83% 83 % 84 % Tertial 1
som varit aktuella for % 2018

g‘ insatser inom individ och
familjeomsorgen
(Utredningstyp BoU eller
Vuxen) och som inte ar
aktuella 12 manader efter
avslutad insats (inom loF,
BoU och Vuxna, 0-19 ar)

Analys

Analys av skillnader i utfall mellan kén

Skillnaderna mellan utfallet gallande pokar och flickor &r pa 3,7 procentenheter. Eftersom indikatorn réknar med alla insatser
som beviljats och avslutas ar det svart att analysera skillnaden. Vissa insatser beviljas familjer med flera barn som
exempelvis familjebehandling och vissa insatser beviljas enskilda pojkar och flickor som exempelvis HVB-hem. Utifran
utfallet ar det darfor svart att dra slutsatser av pojkar respektive flickor.

) U Andel enskilda som klarar 21,59 28%  25% 2018
mer pa egen hand inom
g‘ socialpsykiatrin

) U Andelinsats/insatser 50 % 462% 66,7 424  45%  45%  37%  Tertial 1
avslutade enligt plan inom % % 2018
g‘ vuxna missbruk

Analys
Analys av skillnader i utfall mellan kén

Det finns en skillnad mellan andelen avslut enligt plan gallande kvinnor och man. Fér att analysera méjliga orsaker till
skillnaderna pa ett strukturerat satt kommer forvaltningen att genomféra en jamstalldhetsanalys enligt sjuans metod.

) U Andel personer med 83 % 80%  80% 2018
insatser inom
g‘ socialpsykiatrin som ar
néjda med hur
utredningen av deras
behov av stéd
genomfordes

@ U Andel ungdomar somi 72% 72%  60% 2018
stockholmsenkaten
g‘ uppger att de inte
anvander alkohol

. U Andel ungdomar som i 93 % 93 % 91 % 2018
stockholmsenkaten
g‘ uppger att de inte
anvander narkotika

. 0 Andel ungdomar som i 93 % 93 % 90 % 2018
stockholmsenkaten
g‘ uppger att de inte
anvander tobak

B U Andelen 23 % 26%  26% 2018
forsokslagenheter som
g‘ overgatt till eget kontrakt
relaterat till totala antalet
forsokslagenheter i

néamnden
) U Antalhemiosa 108 st 250st  tasfram 2018
av
g‘ namnd
en
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

0|

U Arbetsmarknadsndmnden ska i samarbete med socialndmnden 2018-01-01 2018-12-31
och stadsdelsnamnderna utveckla och implementera former for det
sociala stddet till nyanlanda

E U Kommunstyrelsen ska i samarbete med utbildningsndmnden, 2018-01-01 2018-12-31
stadsdelsndmnderna och stadens ungdomsmottagningar
genomfdra en sarskild satsning pa sexuell och reproduktiv halsa
och rattigheter

E U Stadsdelsnamnderna ska implementera rutiner for att sakerstalla 2018-01-01 2018-12-31
att hansyn tas till barnperspektivet i arenden dar en
foralder/vardnadshavare aktualiseras hos socialtjansten

E U Stadsdelsnamnderna ska sakerstalla stodet till barnfamiljer som 2018-01-01 2018-12-31
lever i osakra boendeférhallanden, exempelvis genom att
tillhandahalla sarskilda bo-lotsar som ger stéd i bostadsstkande
och genom kompensatoriska atgarder riktade till barnen

[¥] ¥ stadsdelsnamnderna ska 6ka delaktigheten for malgruppen inom  2018-01-01  2018-12-31
socialpsykiatrin genom att stddja brukarorganisationernas
deltagande i brukarrad och brukarrevisioner

Namndmal:
Flickor och pojkar vaxer upp under trygga forhallanden

Uppfylls delvis

Beskrivning

» Samarbetet mellan forskola, skola och socialtjdnst gidllande arbete med orosanmélningar
forstiarks samt att rutiner och checklistor kring orosanmilningar och utredningar uppréttas

Forvantat resultat

I minst 80% av orosanmélningarna anvédnds upprittade rutiner/checklistor
I minst 70% av drendena ges aterkoppling med relevant information till férskola och skola

Utfall Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator PR man/ or/ utfall ng?o Arsmal I§F.s o Period
utfall - - s helar arsmal
pojkar flicko VB

r 2017
Andel orosanmélningar 0 % 80 % Tertial 1
dar upprattad checklista 2018

har anvants

Analys

Den checklista som forskola och socialtjénst ska ta fram och som ska anvandas vid orosanmalningar som inkommer fran de
kommunala férskolorna i stadsdelsnamndsomradet har annu inte fardigstallts. Socialtjansten och forskolan arbetar med att
fardigstalla den snarast. Nar checklistan ar framtagen kommer den att anvandas i alla relevanta arenden men eftersom den
inte har anvants under arets forsta fyra manader kommer sannolikt inte malet att nas fullt ut.

[ ] Andel drenden som 100 % 70% 70 % Tertial 1
aterkopplas med relevant 2018
information till férskola
och skola

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E Rutiner/checklista vid orosanmalningar/utredningar upprattas i 2018-01-01 2018-12-31
samverkan mellan férskola-skola-socialtjanst

E Samverkanstraffar forskola — skola — socialtjanst genomfors tre 2018-01-01 2018-12-31
ganger per ar

Namndmal:
Flickor, pojkar, kvinnor och man har jamlika livschanser

] Uppfylls helt

Beskrivning

Flickor, pojkar, kvinnor och mén:

» Har mgjlighet till hog livskvalitet utan missbruk och destruktivt beteende. Genom
forebyggande och tidiga insatser. Personer 1 missbruk far det stod de &r i behov av. Barn och
unga vuxna och som &r i riskzon upptécks tidigt och far adekvata insatser for att leva ett
sjalvstandigt liv.

* Vars anhoriga missbrukar starks for att inte bli medberoende. Barn till invanare med
missbruksproblematik eller psykisk ohilsa uppticks tidigt, uppmérksammas och erbjuds
stodgrupper

* Har ett tryggt och sjélvstandigt boende. Insatserna mot hemldshet forstérks och utvecklas
genom bland annat bolotsar. Barnfamiljer med osdkra boendeforhallanden ar en prioriterad
malgrupp

« Ar delaktiga i myndighetsutdvningen och har inflytande dver insatsernas utformning. De ir
vél informerade om hur de kan ha inflytande 6ver sin livssituation.

* Som &r nyanldnda vuxna fullfdljer arbetsférmedlingens etableringsprogram och har egen
forsorjning och hittar eget boende.

* Blir bemétta med respekt och det forekommer ingen diskriminering utifrén kon,
konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhdrighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedséttning, sexuell laggning eller alder.

Flickor och pojkar:

* Som erbjuds insatser far jaimlika forutsittningar for god utveckling och uppvéxt genom
forvaltningens samarbete med skola och externa samverkanspartners. De erbjuds beprovade
och evidensbaserade insatser som undanrojer riskfaktorer och stiarker skyddsfaktorer.
Vardnadshavare erbjuds fordldrastddsprogram och stdd i fordldrarollen vid behov. Insatserna
anpassas utifrdn familjernas olika forutséttningar och levnadsvillkor. Barn och ungas bista
beaktas ndr vuxna i dess nérhet har insatser

* Som ér placerade utanfér hemmet eller lever 1 familjer med véld, missbruk eller psykisk
ohilsa uppméarksammas. De barn och ungdomar som lever i familjehem uppmirksammas
sdrskilt och erbjuds stodgrupper samt eftervard i 6ppna former vid en eventuell hemflytt till
sin ursprungsfamilj.

» Som riskerar att fara illa eller ar placerade utanfér hemmet uppmirksammas skolgéngen
sarskilt, da man ser att skolan &r en av de framsta skyddsfaktorerna. Detta gors bland annat
genom arbetet med SkolFam.

stockholm.se
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Forvantat resultat

Minst 83% av de barn och ungdomar som varit aktuella for insatser inom individ- och
familjeomsorgen dteraktualiseras inte inom 12 ménader efter avslutad insats

Minst 45% av insatserna for vuxna med missbruksproblematik avslutas enligt plan

Minst 91% av de familjehemsplacerade barnen i skolaldern klarar mélen i kirndmnena i
grundskolan

Utfall Perio
. Utfall kvinn  dens
. Periodens e Progno KF:s .
Indikator utfall ma_n/ o!'l utfall s helar Arsmal arsmal Period
pojkar flicko VB
r 2017
. g' Andel elever i arskurs 2 i 70 % 2018

gymnasiet som inte haft
problem med spelande de
senaste tolv manaderna.

& Andel 91 % 2018
familjehemsplacerade
barn i skolaldern som
klarar malen i
kadrndmnena i
grundskolan.

Analys

| dagslaget ar det 50% av de familjehemsplacerade barnen som nar malen i skolans karnamnen. Det ar osékert om malet pa
91 % kommer att nas. Méjliga anledningar till resultatet ar att familjehemsplacerade barnen innan de blev placerade ofta levt
under forhallanden med bristande omsorg och de har inte fatt tillrackligt stod i skolarbetet. Svarigheterna kvarstar aven en tid
efter placeringen och det kan ta en tid innan de har kommit ikapp. Vissa barn har &ven andra svarigheter som till exempel
koncentrationssvarigheter och/eller neuropsykiatriska diagnoser. | en del fall kan skolan ha svart att tillgodose ratt skolform
och tillrackligt med stdd. Barnen har ibland varit med om manga skolbyten vilket ocksa kan gora att barnen tappar kunskap.

For att nd malet ar socialsekreterarna delaktiga i uppféljningen och utformandet av de atgardsplaner som skolan gor.
Exempel pa atgarder ar SkolFam, kontaktperson eller extra resursperson i skolan. Forvaltningen har tagit initiativ till en
aktivitet dar barn och familjehem har fatt |attlasta bocker for att stimulera barnens lasning.

B ¢ Andel 95 % 2018
familjehemsplacerade
barn, dar behov finns,
som ar med i SkolFam.

. Andel mappningar med 60 % 2018
familjer som genomférs
enligt Signs och Safety i
samband med
utredningar.

. .CJ' Andel meddelande om 50 % 50 % 100 50 % Tertial 1
avhysning som inkommit % 2018
till forvaltningen fran
Kronofogdemyndigheten

och som kunnat avvarjas.

E}f Andel utredningar som rér 95 % 2018
vuxna dar barnets
situation redogérs for i ett
eget avsnitt.

Analys

Det ar osakert om forvaltningen kommer att na malet. Férvaltningen har pa enhetsniva tagit fram atgardsplaner for att
sakerstalla att socialsekreterare och bistandsbedémare i s& hdg utstrackning som méjligt redogdr for barns situation i
utredningar om bistand i enlighet med indikatorn.

Atgardsplanerna bestar bland annat av att barnens situation lyfts upp pa arendedragningar, att vissa socialsekreterare har
sarskilt ansvar for att lyfta barnperspektiv samt att stddmaterialet for att préva barns basta som tagits fram av Stockholm
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Utfall  Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator FEOIESENS oy or/ utfall P97 Argma KPS Period
utfall . " s helar arsmal
pojkar flicko VB

r 2017
stads barnombudsman implementeras pa alla enheter inom forvaltningen. Forvaltningen har aven utsett en
barnrattssamordnare.

¢ Antal hemiésa éver 65 ar. 10 st 2018

Analys

Forvaltningen kommer sannolikt inte att nd malet med maximalt tio hemlésa 6ver 65 ar (enligt Stockholm stads definition).
Den centrala hemldshetsrakningen som ska ligga till grund for utfallet har annu inte &gt rum. det har dock visat sig att en av
forvaltningens enheter tidigare har anvant sig av en annan definition vilket sannolikt lett till ett felaktigt satt malvarde.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Anhdriga till personer med missbruksproblematik eller som har 2018-01-01 2018-12-31

psykisk ohélsa erbjuds adekvata insatser eller information efter

behov

Barn som upplevt vald i sin familj far insatsen Trappansamtal 2018-01-01 2018-12-31

Barnfamiljer i behov av att traffa en budget— och skuldradgivare 2018-01-01 2018-12-31

erbjuds det inom en vecka

Faltverksamheten utvecklas med sarskilt fokus pa de yngre barnen  2018-01-01 2018-12-31
(upp till tonaren)

Forvaltningen pabdrjar arbetet med att utveckla eftervard i 6ppna 2018-01-01 2018-12-31
former for flickor och pojkar som varit placerade i familiehem och
som flyttar hem till sin ursprungsfamil].

Forvaltningen ska 6ka kunskapen om uppdraget spelmissbruk 2018-01-01 2018-12-31
bland medarbetarna.

Forvaltningen startar upp ett hembesoksprogram. (LUP) 2018-01-01 2018-12-31
Forvaltningen sakerstaller att unga som blivit anmalda for brott 2018-01-01 2018-12-31

kallas till samtal hos socialtjansten inom 48 timmar tillsammans
med vardnadshavare.

Forvaltningen sakerstaller tillgangen till insatsen Peer Support for 2018-01-01 2018-12-31
malgruppen inom socialpsykiatrin.

Forvaltningen séker hemldshetsmedel for att forstarka arbetet kring  2018-01-01 2018-12-31
heml6shet, sarskilt fokus kommer att ligga pa barnfamiljer med
osakra boendeforhallanden.

Forvaltningen séker kompetensutvecklingsmedel for att forstarka 2018-01-01 2018-12-31
arbetet kring hemldshet, for att genomféra en kunskapssatsning
gallande hyresjuridik for férvaltningens medarbetare.

F 8 & O & 880 88 &

Forvaltningen soker lokala utvecklingsmedel for att forstarka 2018-01-01 2018-12-31
arbetet kring hemloshet, sarskilt fokus kommer att ligga pa att

starka intern och extern samverkan, bland annat med Skafast,

samt att genomféra en forskarledd forskningscirkel.

Forvaltningen soker lokala utvecklingsmedel for att utveckla 2018-01-01 2018-12-31
arbetssatten och implementera modulerna i ALFACA (Alternative

Family Care)

Forvaltningen utvecklar arbetet "tidigt och lattillgangligt stod for 2018-01-01 2018-12-31

vardnadshavare" i féraldrarollen genom sociala
investeringsprojektet "Starkt tidigt stéd i samverkan”. (LUP)

Forvaltningen utvecklar arbetet kring hemldshet bland annat med 2018-01-01 2018-12-31
fokus pa bolotsar, kompensatoriska insatser for barn i osékra
boendeférhallanden och vrakningsférebyggande arbete

Forvaltningen utvecklar strategier och strukturer for 2018-01-01 2018-12-31
samverkansformer tillsammans med landstinget for att kunna ge

B 8 &8 &
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

battre stdd till personer som har insatser.

Forvaltningen utvecklar stod och hjalp till unga personer, och 2018-01-01 2018-12-31
anhoriga, som deltar i ssammanhang som utdvar valdsbejakande

extremism

Forvaltningen utvecklar, starker och sakerstaller arbetet med de 2018-01-01 2018-12-31

ensakommande unga och ger stdd for att de ska fullfélja sina
gymnasiestudier.

Forvaltningen vidareutvecklar arbetet med att anvanda 2018-01-01 2018-12-31
(Samordnad Individuell Plan) SIP, sarskilt avseende vuxna

| arbetet med Ungas organisering starks kunskaper om manskliga 2018-01-01 2018-12-31
rattigheter, antirasism, genus, normkritik och feminism bland flickor
och pojkar samt anstallda i fritidsverksamheten.

Socialtjansten informerar férskolor i stadsdelsnamndsomradet om 2017-01-01 2018-12-31
anmalningsskyldigheten och hur handlaggningen gar till efter att en
anmalan inkommit till socialtjansten

Fm 8 &8 &8 &

Socialtjansten och forskolan samverkar i sociala 2018-01-01 2018-12-31
investeringsprojektet Nya Vagar, ett projekt for att tidigt upptacka

risk eller missbruk hos vardnadshavare, tillsammans med Ersta

vandpunkten

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.3 Stockholm ar en stad med levande och trygga stadsdelar

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet uppfylls under
aret.

Goda exempel

Som en del av forvaltningens arbete med attityd- och beteendefordndring tar férvaltningen
fram en seriebok kring nedskripning. Serieboken utspelas i omradet och har en hjéltefigur
som ocksd kommer att bli en symbol for arbetet mot nedskrépning i omradet. Boken kommer
att delas ut till alla forskolebarn i stadsdelsndimndsomradet och samarbeten for att skapa
langsiktiga effekter av satsningen har inletts, sirskilt med fastighetsdgarforeningen
Skérholmens fastighetsdgare.

Forvaltningen har paborjat ett arbete med att systematiskt kommunicera hur den offentliga
miljon skots och utvecklas. Det gors genom sociala medier och i manadsannonsen. Det &r ett
initiativ for att hgja kunskapen om vilka atgérder som genomfors och informera om de virden
i form av park- och naturmiljoer som finns 1 stadsdelsndmndsomrédet.

Skarholmens stadsdelsndmnd sokte och beviljades 2 miljoner kronor for trygghetsskapande
investeringar i Varberg under 2018. Dessa investeringar kommer att tas fram av invénare
genom en medborgarbudgetprocess. Under vdren och tidig sommar ger invanarna forslag pa
fysiska trygghetsskapande atgérder som de skulle vilja se i omradet. Dérefter kommer en
omrstning att genomforas, invanarna kommer att fa rosta pa de forslag de tycker dr bast. De
vinnande forslagen kommer att byggas/anldggas under hdsten.

Ytterligare 1 miljon kronor tillférdes 1 avstimningsédrendet for trygghetsskapande atgérder.
Forvaltningen foreslér att dessa medel anvénds for att 6ka tryggheten i Sétra och Varberg
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genom ett I[déburet-Offentligt partnerskap med JKS basket. Syftet r att mobilisera
civilsamhillet och andra relevanta aktorer for att arbeta med aktiviteter for ungdomar och
unga vuxna i omradet.

Skarholmens stadsdelsndmnd beviljades dven medel for effektbelysning. Forvaltningen har
kartlagt ett antal platser dir effektbelysning behovs for att minska den upplevda otryggheten.
Vid medborgarmdten har invanares synpunkter pa daligt upplysta platser himtats in.
Atgirderna kommer att bland annat genomforas vid tv skogsdungar i Sitra, en vid anslutning
till Kulans parklek och den andra i anslutning till Satradalsparken.

Utfall  Perio
. Utfall kvinn dens i
Indikator HEIEE BT man/ or/ utfall PI’Og[‘IO Arsmal JFEE Period
utfall . " s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2017
8 T Andelen som upplever 47 % 52%  76% 2018
trygghet i den stadsdel
g‘ dar man bor
) U stockholmamas nojdhet 48 % 60%  70% 2018
med rent och stadat
) U stockhoimamas njdhet 52 % 63%  70% 2018
med skotsel av park och
g‘ gronomraden

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

[a U Kommunstyrelsen ska i samarbete med trafikndmnden och 2018-01-01 2018-12-31
stadsdelsnamnderna verka for 6kad trygghet i stadens utemiljder
med fokus pa situationell brottsprevention

E U Kommunstyrelsen ska, i samarbete med stadsdelsnamnderna félja ~ 2018-01-01 2018-12-31
upp och forvalta de lokala samverkansdverenskommelserna med
polisen

E U Trafiknamnden ska, i samarbete med stadsdelsnamnderna, verka 2018-01-01 2018-12-31
for en tryggare utemiljo genom exempelvis férbattrad belysning,
parkmobler och genom att hantera vaxtlighet i det offentliga
rummet

Namndmal:
Flickor, pojkar, kvinnor och mén upplever att stadsdelsnamndsomradets
offentliga rum ar vélskoétta och av hog kvalitet

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Flickor, pojkar, kvinnor och mén:

» Upplever att stadsdelsndmndsomradet dr valskott och rent

* Har tillgang till offentliga rum, sdsom parker och torg samt centrummiljéer som ar
vilkomnande, tillgdngliga, levande och av hog kvalitet

* Har inflytande 6ver hur deras ndrmiljo utvecklas och vet hur de kan paverka. Inom omriden

stockholm.se
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som ldmpar sig for deltagandeprocesser sker medborgardialoger och méjligheten till
medborgarbudget provas i nya projekt

Forvantat resultat

Minst 60% ar ndjda med renhéllning och stddning
Minst 63% ar nojda med skotsel av park- och gronomraden

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
E Forvaltningen genomfor insatser for att minska problemen med 2018-01-01 2018-12-31

skadedjur i omradet.
E] Forvaltningen initierar ett stadsodlingsprojekt for att 6ka 2018-01-01 2018-12-31

engagemanget i det gemensamma offentliga rummet och fa
manniskor att moétas.

E Forvaltningen samverkar med stadsbyggnadsnamnden, 2018-01-01 2018-12-31
trafiknamnden och kulturndmnden i implementering av nytt
skyltprogram som synliggér stadens mangfald och platser dar
viktiga personer har verkat.

E Forvaltningen verkar for att Skarholmens historia och nutid 2018-01-01 2018-12-31
synliggors, till exempel genom en utstallning.
E Medborgardialoger, med fokus pa barn, unga och aldre, utfors i 2018-01-01 2018-12-31

parkprojekt av olika omfattning och en ny
medborgarbudgetprocess inleds. (LUP)

Namndmal:
Flickor, pojkar, kvinnor och man ar trygga i stadsdelsnamndsomradets
offentliga rum

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Flickor, pojkar, kvinnor och mén:

 Kénner samhorighet och mojlighet till delaktighet och inflytande 1 samhillet vilket 6kar den
kollektiva formégan for att delta och engagera sig i trygghetsfragor

» Upplever att tryggheten okar nér insatser och investeringar 1 den fysiska miljon genomfors
 Upplever att de offentliga rummen é&r vél belysta

* Erbjuds att delta i medborgardialoger for 6kad trygghet. Sarskilt fokus ldggs péa kvinnors
delaktighet i det offentliga rummet (LUP)

Ovrigt:

* Det brottsforebyggande arbetet sker i samverkan med foreningar, polisen, fastighetsdgare
och andra lokala aktdrer, bland annat genom det brottsforebyggande radet (BRA)

* Trygghetsskapande arbete sker i samverkan inom ramen for LUP i bl a centrummiljer
genom platssamverkan mellan centrumégare, fastighetsdgare, polis, SL, trafikkontoret, MTR,
lokala skolor samt Fryshuset. (LUP)

» Forebyggande atgiarder mot vald, sexuella trakasserier, kriminella nétverk och
valdsbejakande extremism vidtas sédrskilt
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* Krisberedskapsovningar sker i samverkan med fackforvaltningar, stadsdelsforvaltningar
samt externa aktorer beroende pa 6vningens karaktér

Forvantat resultat

Minst 52 % upplever trygghet 1 den stadsdel dar man bor
Minst 61% ar ndjd med belysningen i den stadsdel man bor

Utfall  Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator FEIEEEE man/ or/ utfall Prog(lo Arsmal [(F.s o Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2017
[ ] Andelen ngjda med 61 % 2018
belysningen i stadsdelen
man bor i
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Forvaltningen bidrar med kunskap om trygghetsaspekter ur ett 2018-01-01 2018-12-31
lokalt perspektiv i Fokus Skarholmen. (LUP)
Forvaltningen genomfor kris- och beredskapsdvningar. 2018-01-01 2018-12-31
Forvaltningen genomfor tillsyn av férsaljning av e-cigaretter. 2018-01-01 2018-12-31

Forvaltningen implementerar handlingsplanen mot valdsbejakande ~ 2018-01-01 2018-12-31
extremism och skapar en styrgrupp for arbetet.

M BEE @

Forvaltningen kommer att utveckla samarbetet med de kommunala  2018-01-01 2018-12-31
bostadsbolagen Stockholmshem och Svenska bostader samt

andra fastighetsagare i Skarholmens stadsdelsnéamndsomrade,

kring trygghet och belysning. (LUP)

Forvaltningen ska, i samarbete, med trafikkontoret och polis 2018-01-01 2018-12-31
minska problemet med felparkerade och trasiga bilar samt olagliga
bosattningar.

Forvaltningen ska, i samarbete, med trafikkontoret och polisen 2018-01-01 2018-12-31
utreda behovet om kameradvervakning pa otrygga platser.

Forvaltningen sékerstaller att ekonomiska bidrag eller tillgang till 2018-01-01 2018-12-31
lokaler inte gar till ndgon aktér som uppmuntrar till eller méjliggor
valdsbejakande extremism.

Forvaltningen undersdker méjligheten att starta upp s k 2018-01-01 2018-12-31
halsogrupper dar t ex I6pning skulle kunna kombineras med

nattvandring.

Medborgardialog fér 6kad trygghet genomfors. (LUP) 2018-01-01 2018-12-31
Medborgarmétena utvecklas for att 6ka delaktigheten hos 2018-01-01 2018-12-31

invanarna i samarbete med BRA och demokratiberedningen

Medborgarvardarna i Varberg och Satra 6kar engagemanget bland  2018-01-01 2018-12-31
de boende och starker kommunikationen mellan de boende och
forvaltningens verksamheter.

Samverkanséverenskommelsen med polisen och andra aktérer 2018-01-01 2018-12-31
revideras och genomférande av éverenskommelsens aktiviteter
fortsatter.

F B8 8 88 &

stockholm.se
08-50824030



Tjansteutlatande
Sid 22 (72)

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.4 Stockholm ar en stad med hogt bostadsbyggande dar alla kan bo

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet uppfylls under
aret.

Goda exempel

Under véren har frukostseminarier genomforts dér samtliga byggaktorer engagerade i Fokus
Skérholmen bjudits in att del av information om stadens arbete med utgangspunkt 1
Skérholmens lokala utvecklingsprogram. Tréaffarna &r ocksa till for erfarenhetsutbyte och for
att berorda aktorer ska kunna knyta kontakt och samverka.

Utfall Perio
- Utfall kvinn  dens
Indikator ol man/ or/ utfall Progr}o Arsmal [(F.s n Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2017
0 U Antal fardigstalida 0 tas fram 2018
bostader med sarskild av
service (stdd och service namnd
till personer med en
funktionsnedsattning)

Namndmal:
Bostadsbyggandet bidrar till jamlika levnadsforutsattningar for kvinnor och
man, oavsett funktionalitet och alder

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Flickor, pojkar, kvinnor och mén:
* Har likvérdiga forutséttningar att erhalla bostad och har tillgang till ett varierat utbud av
bostadsalternativ

Ovrigt:

* Bostadsbyggandet i stadsdelsnimndomrédet préiglas av socialt hallbar stadsutveckling.
Samverkan i planeringen och dialoger med invinare om det lokala behovet bidrar till
utjimning av skillnader mellan stadsdelsnimndsomradet och andra delar av staden.

Forvantat resultat

Minst 3 stycken pagiende projekt som innehéller bostidder for malgruppen inom
socialpsykiatrin och LSS

Forvaltningen utvecklar arbetet med socialt hallbar stadsutveckling

stockholm.se
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Utfall  Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator FEOIESENS oy or/ utfall P97 Argma KPS Period
utfall . " s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2017
. Antal pagaende projekt 3 2018

som innehaller bostader
for malgruppen inom
socialpsykiatrin och LSS
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Forvaltningen bidrar till effektiva processer i bostadsbyggandet 2018-01-01 2018-12-31

samt att samhallsservice planeras i tidiga skeden inom ramen for
Fokus Skarholmen.

Forvaltningen genomfoér workshop/dialog i samarbete med radet for  2017-01-01 2018-12-31
funktionshinderfragor och boende i stadsdelsforvaltningens egen
regi verksamheter kring framtidens LSS-boende.

Forvaltningen lyfter fragan om miljébyggnadscertifiering i Fokus 2018-01-01 2018-12-31
Skarholmen.
Forvaltningen utreder, dar det inte ar Iampligt med 2018-01-01 2018-12-31

standardférskola, mdéjligheten till att bygga en forskola i tra.

Forvaltningen utvecklar arbetet med socialt hallbar stadsutveckling ~ 2018-01-01 2018-12-31
inom Fokus Skarholmen. Samverkan med byggaktdrer kring
gemensamma malsattningar och initiativ fortsatter.

N 8 &8 &=

Som komplement till gruppboenden mojliggors I6sningar utifran 2017-01-01 2018-12-31
brukarens situation och behov, till exempel genom eget boende.

Mojligheterna till detta utreds genom kartlaggning av behovet hos

personer som bor i gruppbostad enligt LSS.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.5 Stockholm har ett rikt utbud av idrott och fritid som ar tillgangligt for
alla

@ Uppfylis helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet uppfylls under
aret.

Goda exempel

Dialogen kring spontanidrottsplatsen vid Bredéngs bollplan pagér. Fyra workshops har héllits
med fokusgruppen bestaende av tolv 14-ariga flickor, det har lett till ett forslag som innehaller
en I6parbana runt bollplanen, en spontanidrottsyta och en samlingsplats dir nya bankar och
langbord. Invigning av sjélva bollplanen planeras ske i september. Samtidigt halls dialog med
nidrboende om forslaget till utvecklingen av spontanidrotten runt bollplanen.

Infor upprustningen av Brantens kvarterspark har dialoger forts med forskolebarn fran
forskolorna pd Ekholmsvégen 227 och 229. Forskolebarnen har fatt mojlighet att tycka till
kring utformningen av parken och vilken lekutrustning de vill ha. Dialogerna har mdjliggjort
for forskolorna att prata om demokratifragor med barnen kring ett konkret projekt.
Upprustningen forvéntas vara klar hosten 2018.
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Forvaltningens fritidsverksamhet erbjuder riktade aktiviteter till specifika malgrupper s& som
tjejer, unga med funktionsvariationer och unga ensamkommande/ nyanldnda.

Utfall Perio
. Utfall kvinn  dens i
Indikator FEOIESENS oy or/ utfall P97 Argma KPS Period
utfall . " s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2017
& U Andelen ungdomar (10-17 78,3 5%  79% 2018

ar) som upplever att de %

g‘ har tillgang till
meningsfulla idrotts- och
fritidsaktiviteter

Namndmal:
Det finns ett utvecklat och varierat utbud av fritidsaktiviteter for flickor, pojkar
kvinnor och man

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Flickor, pojkar, kvinnor och mén:

* Har mojlighet till en meningsfull fritid och kunskap om vilket utbud som erbjuds. Personer
med funktionsnedsittning erbjuds riktade insatser utifrdn behov. Under loven finns mgjlighet
att ta del av riktade och konstadsfria aktiviteter utifrdn egna dnskemal. Utbudet for unga
attraherar flickor och pojkar med ett sérskilt fokus pa flickors 6nskeméal och behov. (LUP)

* Har létt att anvdnda spontanidrottsplatser. De fungerar som motesplatser for barn och unga
dér ett jamstallt och jamlikt idrottande kan utévas. (LUP)

» Som besoker motesplatser, aktivitetscenter, parklekar och traffpunkter far mojlighet att ta
del av kulturupplevelser och aktiviteter utifran sina intressen och behov

Ovrigt:
» Samarbete med civilsamhéllet fortsédtter. Demokratisamordnarens uppdrag leder till att
foreningar far stod och att deras kraft tas tillvara. Forvaltningen stodjer

arbetet fOr att etablera foreningsdrivna samlingslokaler. (LUP)

Forvantat resultat
Minst 75 % av ungdomar (10-17 &r) upplever att de har tillgang till meningsfulla idrotts- och
fritidsaktiviteter.

Minst 85 % av besokarna av fritidsverksamheten kdnner till hur de kan vara med och péaverka
vilka aktiviteter som erbjuds

Minst 85 % av besdkarna 1 forvaltningens aktivitetscenter for dldre dr néjda med utbudet av
aktiviteter
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Utfall Perio
. Utfall kvinn dens i
Indikator Periodens ./ or/ utfall  Fro9n0  arcma KPS Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2017
B ¢ Andel besskare av 86 85 % 2018

fritidsverksamheten som
kanner till hur de kan vara
med och paverka vilka
aktiviteter som erbjuds

B ¢ Andel besokare i 96 % 85 % 2018
férvaltningens
aktivitetscenter for aldre
som ar ndjda med utbudet
av aktiviteter

B ¢ Andel besskare pa 80 % 2018
sommarfestivalen (127-
festivalen) som upplever
att festivalen ar en trygg
plats att besoka.

. Andel besdkare, barn och 95,79 % 93,88 97,83 80 % 80 % Tertial 1
vuxna, som ar néjda med % % 2018
parklekarnas verksamhet

. .Cf Andel invanare som anser 80 % 2018
att det finns goda
majligheter till

spontanidrott, som tex
motionsspar, bollplaner
och 6ppna parkytor

. .Cf Andel personal i 90 % 80 % 2018
fritidsverksamheten som
har kompetens inom
genus och normkritik

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
127-festivalen genomférs i samarbete med féreningslivet och 2018-01-01 2018-12-31

genom ett IOP-avtal (idéburet offentligt partnerskap) med JKS-

basket

Fokusgrupper med unga tjejer genomférs i planeringsprocessenav. = 2017-01-01 2018-12-31
nya parker och spontanidrottsplatser.

Fritidsverksamheten arbetar for ett utvecklat jamstalldhetsarbete 2018-01-01 2018-12-31
och att unga HBTQ-personer kanner sig valkomna till
fritidsverksamheten

Forskolorna organiserar olika fysiska prova pa aktiviteter for flickor ~ 2018-01-01 2018-12-31
och pojkar i samarbete med Idrottsforvaltningen som tillhandahaller
lokaler i syfte att skapa ett tidigt intresse

Forvaltningen erbjuder flickor och pojkar med funktionsnedsattning  2015-01-01 2018-12-31

aktiviteter
Forvaltningen implementerar nya riktlinjer for foreningsbidrag. 2018-01-01 2018-12-31
Forvaltningen tillsammans med kultur- och idrottsférvaltningarna 2018-01-01 2018-12-31

kartlagger forutsattningarna for ett allaktivitetshus i
stadsdelsndmndsomradet. (LUP)

FE e 8 88 =

Forvaltningen verkar for att fler flickor och pojkar deltar pa 2018-01-01 2018-12-31
sommarkollo
Forvaltningens samarbete med idrottsforvaltningen starks 2017-01-01 2018-12-31

ytterligare for att flickor och pojkar ska dka sitt engagemang i olika
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
idrottsaktiviteter (LUP)
Gratis simundervisning kommer att erbjudas i Skarholmens sim- 2018-01-01 2018-12-31

och idrottshall under sommaren i samverkan med
idrottsférvaltningen (LUP)

Idrottsforvaltningen kommer att skapa méjlighet fér drop in-fotboll 2018-01-01 2018-12-31
fér ungdomar dar delar av verksamheten ar sarskilt riktad mot
flickor i samarbete med forvaltningen (LUP)

Idrottsforvaltningen kommer att utreda majligheten att 6ppna vissa 2018-01-01 2018-12-31
tider i Bredangsbadet féor ungdomsverksamheter knutna till
forvaltningen (LUP)

B 8 &8 &

Idrottsforvaltningen kommer i samarbete med Stockholms 2018-01-01 2018-12-31
idrottsforbund erbjuda foéreningar i omradet utbildning i att leda

verksamhet for personer med neuropsykiatriska

funktionsnedsattningar (LUP)

KF:s mal féor verksamhetsomradet:
1.6 Alla stockholmare har nara till kultur och eget skapande

] Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet uppfylls under
aret.

Goda exempel

Under véren samarbetar Torsdagsklubben i Varberg med Cirkus Cirkér. Under tio tillfdllen
far deltagare testa pa olika cirkusaktiviteter i Varbergs centrum. Pa pésklovet flyttade
Torsdagsklubben till Kulturhuset {or utstdllningen Vilkommen till Skdrholmen 1
Stockholmsrummet. Besokare fick vara med och kénna pa hur Torsdagsklubben fungerar
under workshoppen Vixa, gro och rotter!

Forvaltningens kultursamordnare har arbetat fram ett uppfoljnings och utvarderingsmaterial
som samtliga pedagoger besvarar efter att ha besokt en teaterforestéllning med en barngrupp.
Uppf6ljnings — och utviarderingsmaterialet fungerar som ett underlag vid inkdp av nya
forestéllningar. I utvarderingen far man ocksa syn pa hur pedagoger arbetar med forberedelser
och efterarbete med barnen samt hur detta kopplas samman med den 6vriga verksamheten.
Utbudet av teaterforestédllningar véander sig till bade flickor och pojkar samt olika
aldersgrupper.

Utfall  Perio
. Utfall kvinn  dens .
Indikator FEIEE I man/ or/ utfall ng?o Arsmal I§F.s o Period
utfall o - s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2017
) U Andel ungdomar (10-17 78,2 5%  74% 2018
ar) som upplever att de %
g' har tillgang till

meningsfulla

kulturaktiviteter
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Namndmal:
Flickor, pojkar, kvinnor och man har nara till kultur och eget skapande

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Flickor, pojkar, kvinnor och mén:

* Har tillgang till professionell kultur och eget skapande i forskolor, dppna forskolor,
parklekar, fritidsgardar och olika boendeformer i forvaltningens regi.

» Kan paverka och vara delaktiga i kulturella aktiviteter. Det lokala kulturlivet frimjas och
speglar den mangfald som finns i stadsdelsndmndsomradet sdvil som 1 staden. (LUP)

Flickor och pojkar:

» Uppmuntras till fysisk aktivitet genom musik, tex El Sistema, och rorelse pé forskolor,
Oppna forskolor, parklekar och fritidsgardar. (LUP)

* Styr utbudet av olika former av kultur, eget skapande och kulturevenemang i forskolan och i
fritidsverksamheten utifran sina egna intressen och behov. Utbudet av kulturaktiviteter for
personer med funktionsnedséttning okar utifran deras behov och 6nskemal.

 Samarbetet mellan forvaltningen, utbildningsfoérvaltningen, kulturskolan,
idrottsforvaltningen och andra aktorer i stadsdelsnimndsomradet fortsétter att forstirkas kring
att né fler barn och unga. (LUP)

Forvantat resultat
Minst 75 % av ungdomar (10-17 &r) upplever att de har tillgang till meningsfulla
kulturaktiviteter

Minst 83 % av vardnadshavarna upplever att barnen pa forskolan far ta del av olika sorters
kulturutbud

Utfall  Perio
n Utfall kvinn dens .
Indikator FEEIETS |y or/ utfall P97 Argma  KFis Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2017
B ¢ Andel nytiade 80 % 2018

teaterbesok formedlade
genom kultursekreteraren
(kulanpremien)

. Andel vardnadshavare 82 % 83 % 2018
som upplever att barnen
pa forskolan far ta del av
olika sorters kulturutbud

. Andelen vardnadshavare 88 % 2018
som upplever att deras
barn uppmuntras till att
utveckla sin férmaga att
skapa och uttrycka sig i
olika former (led, bild,
rorelse, sang och musik,
dans och drama).
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

For att fler flickor och pojkar ska fa ett 6kat intresse och kunskap 2017-01-01 2018-12-31
om kulturutbudet samarbetar férvaltningen med kulturférvaltningen.

(LUP)

E Forskolorna samarbetar regelbundet med rytmikpedagog 2018-01-01 2018-12-31

E Forvaltningen fortsatter att utveckla det lokala kulturarbetet med 2018-01-01 2018-12-31
kultursekreteraren som samordnade funktion

E Férvaltningen undersdker mojligheten till bibliotek eller annan 2018-01-01 2018-12-31
motesplats i Varberg. (LUP)

E Kulturférvaltningen satsar pa biblioteket Punkt127 i Bredang i 2018-01-01 2018-12-31

arbetet med att locka flera unga pojkar att Iasa och lana bocker
som en del i det lasframjande arbetet. Medarbetare pa
kulturforvaltningen arbetar ocksa med att attrahera yngre barn att
lana medier och engagera sig i verksamhetsinnehallet (LUP)

]

Samtliga métesplatser, parklekar och traffpunkter inom 2017-01-01 2018-12-31
stadsdelsnamndsomradet erbjuder professionella kulturupplevelser
for sina besokare

E Under éaret fortsétter samarbetet med kulturskolan och 2018-01-01 2018-12-31
idrottsforvaltningen med att erbjuda danskurser i Skarholmens sim-
och idrottshall (LUP)

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.7 Alla aldre har en trygg alderdom och far en aldreomsorg av god
kvalitet

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet uppfylls under
aret.

Uppfoljning av utfall i verksamhetsberiittelse 2017 och arsmal i verksamhetsplan 2018
pa vissa indikatorer

For att forbattra upplevelsen av maltidssituaionen har forvaltningens vard- och
omsorgsboende i1 egen regi under 2018 utokat antalet fragor géllande kost och
maltidssituationen 1 sina egna brukar- och anhoérigundersdkningar. Maltidsobservationer
genomfors kontinuerligt och verksamhetens kostrad genomfor stindiga forbéttring utifrén de
synpunkter som inkommer.

Forvaltningen gor bedomningen att det fortsatta inforandet av ramtid 1 hemtjansten kommer
att ge brukarna béttre forutsattningar och mdjligheter att paverka hur hjélpen utfors.
Medarbetare 1 forvaltningens dldreomsorgsverksamheter far kontinuerligt stéd i hur man kan
tydliggdra brukarnas 6nskemal och behov i genomférandeplanerna.

Goda exempel

e Pa forvaltningens tre aktivitetscenter for dldre kvinnor och mén har antalet besokare
okat med ca 10 %. Det dr antalet dterkommande besokare som stér for den storsta
okningen. De mest vilbesokta aktiviteterna &r sittgymnastiken och kaféverksamheten.
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Under hosten 6ppnar forvaltningens fjarde aktivitetscenter i ndra anslutning till
Malsitra seniorboende i Sitra. Verksamhetens egen brukarundersékning genomfors
under vecka 20 och resultaten presenteras i tertialrapport 2.

e Silivihemscertifieringen av forvaltningens hemtjénst i egen regi samt bestédllarenheten
dldre inleds under hosten. Nér arets silviahemscertifiering ér klar blir hela kedjan i
certifierad — det vill sdga fran den forsta kontakten med
handldggare/bistandsbedomare pa bestillarenheten dldre, till medarbetaren pa
hemtjénsten, till den bistdindsbeddmda dagverksamheten for demenssjuka samt vard-
och omsorgsboendet i forvaltningens regi. Aven stddverksamheten for anhdriga i
stadsdelen &r certifierad. Totalt utbildas och certifieras cirka 80 medarbetare under

aret.
Utfall Perio
- Utfall kvinn  dens .
Indikator Periodens ./ or/ utfall  Fro9n0  aroma  KFis Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2017
U Andel boende pa vard- 56 % 72 % 72 % 2018

och omsorgsboende som
g‘ upplever att maltiden &r
en trevlig stund pa dagen

Analys

Beddmningen av maluppfyllelsen gors utifran att forvaltningen inte genomfort de planerade atgarderna i tillrackligt god tid, for
att 6ka foregaende ars resultat, innan Socialstyrelsens brukarundersékning genomférdes sa att fler har en upplevelse av att
maltiden &r en trevlig stund pa dagen.

Forvaltningens vard- och omsorgsboende i egen regi har under 2018 utdkat antalet fragor géllande kost och
maltidssituationen i sina egna brukar- och anhérigundersokningar. Verksamheten hoppas att detta ska kunna ge ett mer
omfattande underlag att analysera kring brukarnas och de anhdrigas upplevelse av kost och maltidssituationen.
Maltidsobservationer gors arligen och verksamhetens kostrad genomfor standiga forbattring utifran de synpunkter som
inkommer. For att 6ka kunskapen hos brukare, anhoriga/foretradare och medarbetare om maltidens betydelse for aldre
kvinnor och mans halsa och vélbefinnande kommer verksamheten under 2018 genomfora ett antal aktiviteter bland annat
tillfallen dar anhoériga/féretradare kan prova pa maten som serveras, fa information om vad en bra maltid for aldre kvinnor
och man bor innehalla och hur maten bor serveras/laggas upp.

) U Andel boende pa vard- 60 % 56 % 2018
och omsorgsboende som
g‘ upplever att méjligheten
att komma utomhus ar bra

. 0 Andel omsorgstagare som 71 % 78 % 85 % 2018
upplever att de kan
g‘ paverka hur hjalpen utfors
i aldreomsorgen

Analys

Beddmningen ar att forvaltningen nar malet utifran att inférandet av ramtidsbeslut i hemtjansten kommer ge brukarna 6kade
mojligheter att paverka hur hjalpen utfors.

Medarbetare i forvaltningens aldreomsorgsverksamheter har fatt stod i hur man kan tydliggéra brukarnas énskemal och
behov i genomférandeplanerna. Forvaltningen erbjuder dven verksamheterna ett utokat stdd i arbetet med och uppféljningen
av den sociala dokumentationen.

B U Andeltrygga 87 % 87 % 84 % 2018
omsorgstagare i
g‘ aldreomsorgen
B U Andelen nsjda 80 % 82%  85% 2018
omsorgstagare
g‘ aldreomsorgen
. U Antal personal en 8,6 9 Max 10 2018
hemtjansttagare med person
minst tva bes6k om dagen er

moter under en 14-
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Utfall  Perio
. Utfall kvinn dens i
Indikator FEOIESENS oy or/ utfall P97 Argma KPS Period
utfall . " s helar arsmal
pojkar flicko VB

r 2017
dagarsperiod
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E U Stadsdelsndmnderna ska intensifiera arbetet och registreringen i 2018-01-01 2018-12-31

Senior Alert och Svenska Palliativregistret for att fa underlag till
férebyggande atgarder i syfte att bland annat minska fallskadorna

E U Aldrenamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda 2018-01-01 2018-12-31
och foresla forbattringar som okar likstéalligheten i staden samtidigt
som det avlastar bistandshandlaggare fran administrativa uppgifter

E U Aldrenamnden ska initiera ett kvalitetsutvecklingsarbete inom 2018-01-01 2018-12-31
sérskilt boende for &ldre i samarbete med stadsdelsndmnderna

Namndmal:
Kvinnor och man har en trygg aldreomsorg av god kvalitet

] Uppfylls helt

Beskrivning

Kvinnor och mén:

* Har en omsorg som innebir en hog livskvalitet och en kénsla av trygghet. De upplever att de
far ett gott och vardigt bemotande i kontakten med ndmndens olika verksamheter utifran
ménskliga rattigheter. Inom hemtjénsten upplever dldre att de inte behover ta emot hjilp av
for madnga medarbetare. Anhdriga ges ett bra bemdtande och stod vid behov

* Har ett flexibelt, tillgdngligt, hemlikt och tryggt boende

« [ véra verksamheter i egen regi ar vil informerade om hur de kan delta i och paverka sin
vardag. Inom hemtjinsten finns en stor handlingsfrihet sa att den dldre far beviljade och
utforda insatser anpassade utifran dagsaktuella behov och 6nskemal

» Har goda mgjligheter till social gemenskap. Det finns sociala traffpunkter for dldre i
stadsdelsndmndsomrédet som erbjuder ett varierat och mingkulturellt innehall med
professionella kulturupplevelser

« P4 Sitra vard- och omsorgsboende tycker att méltiderna ar trevliga stunder pa dagen. De
dldre erbjuds villagad och nédringsrik mat med hog andel ekologiskt innehall och miljomérkt
fisk

* Blir bemoétta med respekt och det forekommer ingen diskriminering utifrdn kon,
konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhdrighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedséttning, sexuell ldggning eller alder.

Ovrigt:

* Forvaltningen genomfor under 2018 en Silviahemscertifiering av den kommunala
hemtjansten och bestillarenheten for att 6ka kompetensen kring, och sékerstélla ett anpassat
bemdétande, av dldre med demens. Certifieringen forvintas ocksa stirka det forebyggande
arbetet for mélgruppen dldre med begynnande demens.
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Forvantat resultat
Minst 82 % av omsorgstagarna i1 dldreomsorgen dr ndjda
Minst 87 % av omsorgstagarna i dldreomsorgen ir trygga

Utfall  Perio

. Utfall kvinn  dens .
Indikator pelicsens man/ or/ utfall Progr°|o Arsmal IO(F'S o Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB

r 2017

B ¢ Andel aktuella 95 % 2018

genomfdrandeplaner inom
forvaltningens egen regi-
verksamheter inom
aldreomsorgen

@ ¢ Andel éldre inom 88 % 89 % 2018
kommunala hemtjansten
som upplever att de
kanner fortroende for
personalen

. E}f Andel aldre med 60 % 2018
hemtjanst som anser att
beslutet motsvarar
behovet

. .Cf Andel &ldre pa Sétra vard- 64 % 2018
och omsorgsboende som
trivs med de
gemensamma utrymmena

. E}f Andel aldre pa Satra vard- 81 % 82 % 2018
och omsorgsboende som
upplever att de har
fortroende for personalen

. E?‘ Andel aldre pa Satra vard- 73 % 74 % 2018
och omsorgsboende som
ar ndjda med de
aktiviteter som erbjuds

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
. Ett informationsmaterial om brukares och anhérigas olika 2018-01-01 2018-03-31

majligheter att lamna synpunkter och klagomal pa aldreomsorgen

skickas ut
Analys

Informationsmaterialet har delats ut i hemtjansten. Pa Satra vard- och omsorgsboende planeras utdelningen av materialet att
ske senare i var.

Forvaltningen bedriver ett uppsdkande arbete och genomfor 2018-01-01 2018-12-31
informationsinsatser for aldre

Forvaltningen bevakar hur arbetet med "Tryggt mottagande i 2018-01-01 2018-12-31
hemmet” faller ut i det pagaende pilotprojektet

Forvaltningen startar ett aktivitetscenter i anslutning till 2018-01-01 2018-12-31
seniorboendet i Satra

Forvaltningen sakerstaller att motesplatsernas aktiviteter har 2018-01-01 2018-12-31
mangkulturellt innehall

Forvaltningen uppdrar at Micasa att utreda méjligheten till 2018-01-01 2018-12-31
tillagningskok pa Satra vard- och omsorgsboende

OO NONO NGO O

Hemtjansten i forvaltningens egen regi fortsatter implementeringen ~ 2018-01-01 2018-12-31
av ramtid fér hemtjanstens brukare
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
E Hemtjansten i forvaltningens egen regi samt Bestallarenheten 2018-01-01 2018-12-31
omsorg om aldre Silviahemscertifieras.
E Under 2018 startas ett sprakcafé pa seniorboendets 2018-01-01 2018-12-31

aktivitetscenter i Skarholmen

KF:s inriktningsmal:
2. Ett klimatsmart Stockholm

Forvaltningen bedomer att 6 av 6 verksamhetsomradesmal uppfylls helt och ddrmed bidrar till
att uppfylla inriktningsmaélet. Flertalet av nimndmalen, aktiviteterna och indikatorerna som
beddms ha stor paverkan pd maluppfyllelsen beddms uppnas.

Forvaltningen redovisar for flertalet goda exempel.

Malet "Energianviandningen dr hallbar" uppfylls. Forvaltningen arbetar kontinuerligt for att
minska energiférbrukningen. Forvaltningen utreder for narvarande mojligheten att installera
solcellspaneler pa forvaltningshuset i Skdrholmen.

Malet "Namndens transporter dr miljoanpassade" uppfylls. Forvaltningen har genomfort en
kartldggning dver antalet taxiresor som gjorts i tjdnsten. Nya rutiner for tjénsteresor har tagits
fram och haller p4 att implementeras. Malet for indikatorn beddms ddrmed uppnés.

Malet "Stockholm har en hallbar mark- och vattenanvandning" uppfylls helt. Urgrdvningen av
Skédrholmsdammen som genomfordes av stadsdelsforvaltningen och milj6forvaltningen 1
slutet av 2017 har visat goda resultat. Atgiirden mojliggdr att dammens funktion uppritthalls,
bade for biologisk méngfald och som sedimentfilla.

Malet "Stockholms kretslopp ér resurseffektiva" uppfylls. Forvaltningen har beviljats medel
for inkop av solcelldrivna skriapkorgar och har placerat ut en i Bredéng och tva i Sétra.

Malet "Stockholms milj6 ar giftfritt" uppfylls. Forskolans kdksnétverk har tagit fram material
till en kokbok dér varje kock bidragit med forslag pa matrétter som ska vara naringsriktigt,
klimatsmart och léttlagat. Syftet med framtagandet &r att stdtta barnen och deras familjer i
matlagningen hemma.

Malet under "inomhusmiljon i Stockholm dr sund" uppfylls. Forvaltningen tar hinsyn till
inspektioner och medarbetarnas synpunkter for att forbattra inomhusmiljon bade 1
verksamhets- och administrativa lokaler.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.1 Energianvandningen ar hallbar

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet uppfylls under
aret.
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Utfall Perio
. Utfall kvinn dens i
Indikator Periodens ./ or/ utfall P97 Argma KPS Period
utfall . " s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2017
¥ Kopt energi (GWh) 1,34 125 1785 2018
GWh GWh GWh
Namndmal:
Namndens energianvandning ar hallbar
Uppfylls helt
Beskrivning
* Forvaltningens verksamheter bidrar till minskad klimatpéverkan, effektiviserad
energianvindning och véxlar dver till 6kad anvindning av fornybar energi.
Forvantat resultat
Kopt energi minskar till 1,25 GWh
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
[a Forvaltningen bevakar att vid all nybyggnation ska forskolor 2017-01-01 2018-12-31
certifieras med Miljébyggnad, lagst med niva silver.
E Forvaltningen soker klimatinvesteringsmedel for byte av uttjanta 2018-01-01 2018-12-31 Avvikelse

armaturer vid motionsspar.

Analys

Forvaltningen beviljades en del av de ansdkta medlen. Det racker inte for att genomféra insatsen. Forvaltningen kommer att
aterta ansdkan om medel och atgarden kommer inte att genomforas.

. Forvaltningen séker medel for solcellsdrivna skrapkorgar som 2018-01-01 2018-12-31
hjalper till att effektivisera tomningen samt sanka

koldioxidutslappen

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.2 Transporter i Stockholm ar miljdanpassade

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullmiktiges mél for verksamhetsomréadet uppfylls under
aret.

Goda exempel
Forvaltningen har genomfort en kartliggning dver antalet taxiresor som genomfors i tjénsten
samt till och fran var. Rutiner for tjdnsteresor har tagits fram och haller pa att implementeras.

Utfall  Perio
. Utfall kvinn  dens .
Indikator FEIEE DI man/ or/ utfall ng?o Arsmal I§F.s o Period
utfall A . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2017
U' Andel miljébransle i 85 % 85 % Halvar
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Utfall Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator Periodens ./ or/ utfall  Fro9n0  arcma KPS Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB

r 2017
stadens etanol- och 12018
biogasfordon

Namndmal:
Namndens transporter ar miljoanpassade

Uppfylls helt

Beskrivning

* Forvaltningens verksamheter viljer drivmedel och fordon som ger ldgre luftfororeningar.
* Det ar litt att ta sig fram med cykel i omradet.
* Resor i tjanst sker miljovanligt genom att kollektivtrafik och cykel viljs i forsta hand.

Forvantat resultat

Antalet taxiresor i tjinst minskar i kostnader med 25%

Utfall Perio
. Utfall kvinn  dens .
Indikator E;ralﬁdens man/ or/ utfall :':32? Arsmal }é(l!:s.;él Period
pojkar flicko VB

r 2017
Kostnaden for taxiresor i 25 % 2018
tjanst minskar
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

En kartlaggning av nyttjande av taxi och hyrbilar i tjanst genomférs.  2018-01-01 2018-12-31

Forvaltningen samverkar med trafikkontoret for att ratta till felaktiga  2018-01-01 2018-12-31
hanvisningsskyltar for cykel i omradet.

Forvaltningen soker klimatinvesteringsmedel for inkop av elcyklar. 2018-01-01 2018-12-31

EE B&

Vardplaneringar och andra méten dar forvaltningens medarbetare 2018-01-01 2018-12-31
och brukare deltar gors via videokonferens dar sa ar lampligt.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.3 Stockholm har en hallbar mark- och vattenanvandning

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet uppfylls under
aret.

Goda exempel
Urgrdavningen av Skdrholmsdammen som genomfordes av forvaltningen och
miljéforvaltningen i slutet av 2017 har visat goda resultat. Atgirden mojliggér att dammens
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funktion upprétthalls, bade for biologisk mangfald och som sedimentfilla.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E U Stadsdelsndmnderna ska tillsammans med idrottsnamnden, 2018-01-01 2018-12-31
fastighetsnamnden, milj6- och halsoskyddsnamnden och
trafikndmnden, arbeta med att tillgangliggéra naturreservaten for
stockholmarna samt hur rekreativa och ekologiska varden kan
utvecklas och starkas i reservaten.

Namndmal:
Ekosystemtjanster i park- och naturomraden bidrar till en god livsmiljo

@ Uppfylls helt

Beskrivning

* Stadsdelsnimndsomradets gronomriden skots pa ett sitt som gynnar rekreation och
biologisk mangfald och tar vara pa de nyttor som naturen kan ge och som gor staden bade
friskare och téligare.

* Flickor och pojkar, kvinnor och mén har néra att utnyttja gronskan och vattnet genom att
Séatraskogens naturreservat ér tillgéngligt. Ekologiska vérden utvecklas.

Forvantat resultat

Minst 95% av strandbaden har bra vattenkvalité enligt miljoforvaltningens métningar
Minst 5% m2 genomforda naturvardsatgarder pa prioriterade omraden

Utfall  Perio
. Utfall kvinn  dens .
Indikator E;ralﬁdens man/ or/ utfall :':32? Arsmal ;(I’FS.:15| Period
pojkar flicko VB
r 2017

[ ] Andel m2 genomforda 5% 2018

naturvardsatgarder i

prioriterade omraden

enligt miljéférvaltningens

nya prioriteringsstod.
[ ] Andel mattillfallen av 93,18 95 % 2018

strandbadens vatten som %

visar pa bra vattenkvalité

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
E Eventuella brister i vattenkvalitén vid omradets strandbad utreds i 2018-01-01 2018-12-31

samverkan med miljéférvaltningen och atgarder for forbattrad

vattenkvalité genomfors.
4  ronaltningen anssker om 1 mnkr fér att sékerstalla en fortsatt 2018-01-01  2018-12-31

andamalsenlig skotsel av Satraskogens naturreservat.
E Forvaltningen deltar som pilotstadsdel i miljoférvaltningens 2017-01-01 2018-12-31

forstudie "Effektivare miljodvervakning av stadens natur” och

utvecklar arbetssatt for ekologiska forstarkningsatgarder och

matmetoder for ekosystemtjanster.
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
2.4 Stockholms kretslopp ar resurseffektiva

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet uppfylls under
aret.

Goda exempel
Forvaltningen beviljades klimatinvesteringsmedel for inkop av solcellsdrivna skridpkorgar. En
finns 1 Skdrholmen, en 1 Bredédng och tvd finns 1 Sétra.

Namndmal:
Avfallshanteringen inom namndens verksamheter ar miljéovanlig och
resurseffektiv

] Uppfylls helt

Beskrivning

* Forvaltningens verksamheter bidrar till minskat avfall och mojligheten att tervinna och
sopsortera 6kar. Atervinningen och insamlingen av matavfall kar och matsvinnet i
verksamheterna minskar. Matavfall sorteras ut for biologisk behandling

Forvantat resultat

Minst 76% av forskolorna sorterar matavfall for biologisk behandling

Utfall Perio
. Utfall kvinn  dens .
Indikator E;ralﬁdens man/ or/ utfall :':32? Arsmal }é(l!:s.;él Period
pojkar flicko VB
r 2017
[ ] Andel férskolor som 76 76 % 2018
sorterar matavfall for
biologisk behandling
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

O|

Forvaltningen arbetar med att ta fram rutiner fér att ha kontroll pa 2018-01-01 2018-12-31
vilket farligt avfall som uppstar inom den egna verksamheten och

forvissa sig om att egen hantering, borttransport och

omhandertagande sker pé ett korrekt satt.

. Forvaltningen soker klimatinvesteringsmedel for inkép av 2018-01-01 2018-12-31
solcellsdrivna skrapkorgar.

E Forvaltningens verksamheter med tillagningskok sorterar dar sa ar ~ 2017-01-01 2018-12-31
mojligt ut matavfall fér biologisk behandling.
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.5 Stockholms milj6 ar giftfri

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet uppfylls under
aret.

Goda exempel

Forskolans koksndtverk har tagit fram material till en kokbok dér varje kock bidragit med en
frukost, en lunch/middagsritt och ett mellanmal som skall vara néringsriktigt, klimatsmart och
lattlagat. Syftet med framtagandet dr att stotta barnen och deras familjer att laga klimatsmart
och néringsrik mat 4ven hemma.

Utfall  Perio
n Utfall kvinn dens .
Indikator HEIEE BT man/ or/ utfall Progr}o Arsmal [(F.s o Period
utfall - - s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2017
) U Andel avstadens 100 % 100 % 88%  70% 2018

férskolor som har
genomfort alla atgarder pa
niva 2 enligt
kemikaliecentrums
véagledning for
kemikaliesmart forskola

) 7 Andel bygg- och 100 % 100%  80% 2018
anlaggningsentreprenader
i stadens regi som
uppfyller stadens krav
avseende anvandning av
Byggvarubeddmningen
(BVB) eller darmed
jamforliga system

. U Andel inkdpta ekologiska 80,54 41,87 45 % 45% 2018
maltider och livsmedel i
staden i kronor av totala
vardet av inkdpta maltider
och livsmedel

Namndmal:
Namndens verksamheter ar giftfria och klimatsmarta

@ Uppfylls helt

Beskrivning

* Forskolorna fortsétter att arbeta for en giftfri forskola. Flickor och pojkar gors delaktiga 1
rensningen av leksaker och material som inte &r kemikaliesmarta

* Flickor och pojkar gors delaktiga i vilken mat som serveras genom matrad tillsammans med
forskolornas kockar. Vegetariska méltider serveras i forskolorna och kunskapen om
klimatsmart matlagning okar. Information sprids genom stadsdelens koksnétverk dédr goda
erfarenheter utbyts. Planering finns att géra en bok med forslag pé frukostar, luncher och
middagar som &r naringsriktig och klimatsmart som vardnadshavarna ska fa ta del av for att
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lara sig mer om det.
* Ekologiska livsmedel 6kar och anvédndningen av kemikalier minskar i férvaltningens egna
verksamheter

Forvantat resultat

Minst 92 % av forskolorna har genomfort alla atgérder pa niva 2 enligt kemikaliecentrums
vigledning for kemikaliesmart forskola

80 % av bygg- och anldggningsentreprenader som avslutas uppfyller stadens krav avseende
anviandning av Byggvarubeddmningen (BVB) eller dirmed jamforliga system

Minst 45 % av andel inkopta maltider och livsmedel i staden &r ekologiska

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E Forskolorna anséker om att erhalla Skolverkets utmarkelse "Skola 2017-01-01 2018-12-31
for hallbar utveckling”

E] Forvaltningen arbetar med kemikalieregistreringssystemet 2018-01-01 2018-12-31
Chemsoft och minskar anvandning av markningspliktiga kemiska
produkter/utfasnings@mnen och prioriterade riskminskningsamnen.

E Vid om- eller utbyggnad av forskolor staller forvaltningen krav pa 2016-04-28 2018-12-31
att fastighetsagare prioriterar att ta bort byggmaterial som
innehaller skadliga kemikalier

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.6 Inomhusmiljon i Stockholm ar sund

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet uppfylls under
aret. Forvaltningens verksamheter har implementerat atgirder i enlighet med de krav och
riktlinjer som staden har pd en god inomhusmilj6. Forvaltningen tar hinsyn till inspektioner
och medarbetarnas synpunkter for att forbattra inomhusmiljon bade i1 verksamhets- och
administrativa lokaler.

Namndmal:
Inomhusmiljon i namndens verksamhetslokaler a@r sund

@ Uppfylls helt

Beskrivning

* Forvaltningen bedriver sin verksamhet i lokaler ddr inomhusmiljon dr av god kvalitet
* Nar atgérder vidtas for att forbéttra inomhusmiljon bevakas att tekniska ldsningar som bidrar
bade till en béttre inomhusmilj6é och lagre eller lika energianvindning efterstriavas

Forvantat resultat

Vid ny — och ombyggnationer gors luftmétningar
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E Forvaltningen gor luftmatningar vid ny- och ombyggnationer 2018-01-01 2018-12-31

KF:s inriktningsmal:
3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Forvaltningen bedomer att 5 av 5 verksamhetsomradesmal uppfylls helt och ddrmed bidrar till
att uppfylla inriktningsmalet. Flertalet av nimndmalen, aktiviteterna och indikatorerna som
beddms ha stor paverkan pd maluppfyllelsen beddms uppnas.

Forvaltningen redovisar for flertalet goda exempel.

Malet "Stockholm &r en vérldsledande kunskapsregion" uppfylls. Forvaltningen har paborjat
ett utvidgat samarbete med Sodertdrns hogskola. Motesplatsen, centrum for
professionsutveckling (CPU) har upprittats och anvinds for traffar med handledare och
studenter men dven av Ovriga pedagoger i forvaltningen.

Malet "Stockholm &r en foretagsvénlig stad" uppfylls. Samverkan har inletts med Stockholm
Business Region for att analysera de generella tillvixtmgjligheterna i omradet samt utreda
behov av och mojlighet till lokala néringslivsanalys. Arbetet dr framforallt inriktat pa
utvecklingen av centrala Skdrholmen men dven pé att stirka foretagandet i Véarberg och att
stotta kvinnor och personer med utldndsk bakgrund, inklusive nyanldnda, att komma i arbete
eller studier.

Malet "Fler jobbar, har trygga anstillningar och forsorjer sig sjdlva" uppfylls. Forvaltningen
har minskat andelen befolkning som har ekonomiskt bistdnd och &dven andelen av hushallen
som har l&ngvarigt ekonomiskt bistdnd. Utfallen géllande kvinnor &r dock hogre dn arsmélen.
Utifrén detta sd arbetar forvaltningen medvetet med att minska antalet kvinnor som uppbér
ekonomiskt bistdnd, bland annat genom arbetsmarknadsinsatser dédribland Stockholmsjobb.

Malet "I Stockholm dr det enkelt att utbilda sig genom hela livet" uppfylls. Forvaltningen
rekryterar enligt kompetensbaserad rekrytering. Forvaltningen har under aret sokt och
beviljats medel for karridrutvecklingsprogram. Syftet med programmet &r att identifiera
potentiella ledare inom organisationen.

Malet "Stockholms stads ekonomi dr 1dngsiktigt hallbar" uppfylls. Férvaltningen redovisar en
budget i balans och beddmer att budgeten for dret kommer att héllas.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.1 Stockholm ar en varldsledande kunskapsregion

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullmiktiges mél for verksamhetsomréadet uppfylls under
aret.

Goda exempel
Forskolans utvidgade samarbete med Sodertorns hdgskola dr igdng. Motesplatsen, centrum
for professionsutveckling (CPU) som upprittades i borjan av dret, anvénds regelbundet for
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traffar med handledare och studenter men dven av ovriga pedagoger i forvaltningen. Ett arbete
har paborjats pd motesplatsen med att bygga pedagogiska miljoer som inspiration till
pedagogerna i stadsdelen

Utfall Perio
. Utfall kvinn  dens .
Indikator lF::rralﬁdens man/ or/ utfall :':32:_) Arsmal éKl!:s.rsnél Period
pojkar flicko VB
r 2017
) U Antaltilhandahalina 13 45 45 Tas Tertial 1
praktikplatser for framav 2018
hégskolestuderande samt namnd
platser for en
verksamhetsforlagd
utbildning
Namndmal:

Forvaltningen samverkar med hogskolor och universitet for kunskapsutbyte
@ Uppfylls helt

Beskrivning

* Dér det 4r mojligt samverkar forvaltningen med hdgskolor och universitet i regionen inom
omréadena forskola, socialtjanst, funktionsnedséttning och dldreomsorg samt stadsutveckling
och medborgarservice

* Inom ramen for handlingsplanen for en forbattrad arbetssituation for socialsekreterare och
bistandsbedomare finns en avsiktsforklaring géllande att utoka och forenkla mottagandet av
studenter for att genomfora den verksamhetsforlagda utbildningen

* Forvaltningen samverkar med Sodertérns hogskola, 1 projektet Centrum for
professionsutveckling (CPU), med syfte att 6ka kvaliteten pd den verksamhetsforlagda
utbildningen for forskolldrarstudenter samt stirka och kompetensutveckla forskolans
medarbetare

Forvantat resultat

Minst 45 tillhandahdllna praktikplatser for hogskolestuderande samt platser for
verksamhetsforlagd utbildning

Utfall Perio
Utfall kvinn  dens
man/ or/ utfall
pojkar flicko VB
r 2017

KF:s
arsmal

Progno
s helar

Indikator Perlodens Arsmal Period
utfall

. Antal tillhandahallna 12 st 2018
platser for
verksamhetsférlagd
utbildning (VFU) for
socionomer

. Antal tillhandahallna 29 st 2018
platser for
verksamhetsférlagd
utbildning for forskollarare
(VFU)

[ ] Antal tillhandahalina 4 st 2018
platser for
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Utfall Perio
. Utfall kvinn dens i
Indikator FEOIESENS oy or/ utfall P97 Argma KPS Period
utfall . " s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2017
verksamhetsforlagd
utbildning for
sjukskoterskor och
paramedicinare (VFU)
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
E Forvaltningen ser dver mojligheten och behovet av att inratta en 2018-01-01 2018-12-31
VFU-samordnare.
E Forvaltningen startar projektet CPU — Centrum fér 2018-01-01 2018-12-31
professionsutveckling tillsammans med Sédertérns hogskola.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.2 Stockholm ar en foretagsvanlig stad

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet uppfylls under
aret.

Goda exempel

Forvaltningen har inlett samverkan med Stockholm Business Region angiende analys av de
generella tillvaxtmojligheterna 1 omradet samt behov av och mgjligheter till lokal
néringslivsanalys. Arbetet dr framforallt inriktat pd utvecklingen av centrala Skiarholmen, for
vilket stadsbyggnadskontoret startat ett programarbete med fokus pé néringslivsutveckling.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E U' Stockholm Business Region AB ska i samarbete med 2018-01-01 2018-12-31
kommunstyrelsen och stadsdelsnamnderna kartlagga
mojligheterna for 6kad tillvaxt inom respektive stadsdels
geografiska omrade genom en lokal naringslivsanalys

Namndmal:
Foretagare valjer att etablera sig i stadsdelsnamndsomradet och fler
arbetstillfallen skapas lokalt

@ Uppfylls helt

Beskrivning

* Nér stadsdelsndmndsomrédet vaxer etableras fler foretag lokalt och befintliga verksamheter
kan vixa. For smaforetagare och det lokala nédringslivet finns foretagarservice och radgivning,
bland annat genom stadens Start-up verksamhet. (LUP)
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Forvantat resultat
En néringslivsanalys finns for stadsdelsndimndsomradet
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E Forvaltningen forstarker samarbetet med Stockholm Business 2018-01-01 2018-12-31
Region och Start up Stockholm fér att utdka deras narvaro i
Skarholmens stadsdelsndmndsomrade. (LUP)

E Forvaltningen ger vagledning till personer som vill starta eget, om 2018-01-01 2018-12-31
den radgivning och det stod staden erbjuder. (LUP)

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.3 Fler jobbar, har trygga anstallningar och forsorjer sig sjalva

] Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet uppfylls under
aret.

Forvaltningen nér malen géllande totala andelen personer som har ekonomiskt bistind 1
forhéllande till befolkningen samt totala andelen vuxna med l&ngvarigt ekonomiskt bistand.
Utfallen gillande kvinnor ar dock hogre dn arsmalen. I stadsdelsnamndsomradet finns manga
ensamstaende kvinnor med barn och forskning visar att efter en separation ér det vanligt att
det ar kvinnan som tar det storsta ansvaret for barnen, vilket inkluderar ett ekonomiskt ansvar.
Utifrén detta s arbetar forvaltningen medvetet med att minska antalet kvinnor som uppbér
ekonomiskt bistand, bland annat genom arbetsmarknadsinsatser ddribland Stockholmsjobb.

Forvaltningen har utifrén dterkoppling i kommunstyrelsens avstimningsdrende méal och
budget 2018 justerat sitt arsmal gillande indikatorn Antal tillhandahdllna platser for
Stockholmsjobb. Arsmalet har hdjts fran 20 platser till 25 platser.

Utfall  Perio
n Utfall kvinn dens .
Indikator HEIEEETE man/ or/ utfall Progrﬂ]o Arsmal I§F.s o Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2017
) U Andelpersonersomhar 3,15 % 278% 353 313 33%  33%  16%  Tertial1
ekonomiskt bistand i % % 2018

forhallande till
befolkningen

Analys
Analys av skillnader i utfall mellan kén

| stadsdelsndmndsomradet finns manga ensamstaende kvinnor med barn och forskning visar att efter en separation ar det
vanligt att det ar kvinnan som tar det storsta ansvaret for barnen, vilket inkluderar ett ekonomiskt ansvar.

Utifran detta sa arbetar forvaltningen medvetet med att minska antalet kvinnor som uppbar ekonomiskt bistand, bland annat
genom arbetsmarknadsinsatser.

. U Andel unga som varken Faststal 2018
arbetar eller studerar Is 2018

) U Andel vuxna med 2,05 % 1,72% 24% 211 22% 22%  11%  Tertial 1
langvarigt ekonomiskt % 2018

g‘ bistand jamfort med
samtliga vuxna invanare
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Utfall  Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator FEOIESENS oy or/ utfall P97 Argma KPS Period
utfall . " s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2017
. U Antal aspiranter som fatt 11 st 4 st 7 st 20 st 20 st 1000st Tertial 1
Stockholmsjobb 2018
) U Antal praktiktilfallen som 37 st 9 st 28st  2st 57 st 35 st 500 st Tertial 1
genomfdrs inom stadens 2018
verksamheter av de
aspiranter som Jobbtorg
Stockholm matchar
U Antal tillhandahallna 700 744 700 800 st 9000st Tertial 1
platser for feriejobb 2018

Analys

Forvaltningen prognostiserar att kunna erbjuda 700 platser for 2018. Forvaltningen kommer att kunna erbjuda 650 platser till
sommaren och resten till hdst och jullov.

) U Antaltilhandahalina 1 35 25 25 st 1000st Tertial 1
platser for 2018
Stockholmsjobb

@ U Antalungdomar som fatt 629 st 326st  303st 603st 700 700st  9000st Tertial 1
feriejobb i stadens regi 2018

Analys

Forvaltningen prognostiserar att 629 ungdomar kommer ha fatt feriejobb under 2018. 629 ungdomar har i dagslaget antingen
skrivit pa anstallningsavtal eller blivit kallade till méte kring avtalsskrivning for feriearbete under sommaren.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E U Arbetsmarknadsnamnden ska genom jobbtorgen for unga i Kista, 2018-01-01 2018-12-31
Skarholmen och vid Globen, och i samarbete med
stadsdelsnamnderna forstarka det uppsdkande och stodjande
arbetet for unga utan sysselsattning och med komplex problematik
samt utveckla insatser fér malgruppen.

E ¥ Arbetsmarknadsnamnden ska i samarbete med 2018-01-01 2018-12-31
stadsdelsnamnderna fortsatta arbetet med kvinnor langt ifran
arbetsmarknaden for att 6ka delaktigheten och den ekonomiska
jamstalldheten i staden.

E U Arbetsmarknadsnamnden ska i samarbete med 2018-01-01 2018-12-31
stadsdelsnamnderna 6ka utbytet mellan stadsdelarna kring
sommarjobben for att 6ka sammanhaliningen i staden och
mojliggora for fler att testa arbete i andra stadsdelar an dar man

bor.

E U Stadsdelsndmnderna ska arbeta aktivt med villkor for 2018-01-01 2018-12-31
sysselsattningsframjande atgarder vid upphandlingar.

[¥] ¥ stadsdelsnamnderna ska i samarbete med 2018-01-01  2018-12-31

arbetsmarknadsnamnden utveckla samverkan med det lokala
naringslivet och civilsamhallet for att skapa forutsattningar for jobb,
integration och social hallbarhet med en sarskild inriktning mot
unga.

[a U Stadsdelsndmnderna ska, exempelvis inom ramen for sina olika 2018-01-01 2018-12-31
verksamhetsomraden, 6ka méjligheterna fér personer med
funktionsnedsattningar att komma i arbete.

stockholm.se
08-50824030



Tjansteutlatande
Sid 44 (72)

Namndmal:
Fler kvinnor och man jobbar, har trygga anstallningar och forsorjer sig sjalva

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Kvinnor och mén:

« Ar sjilvforsdrjande. De som ir i behov av ekonomiskt bistdnd far stod att bli
sjalvforsorjande och dr enbart beroende av ekonomiskt bistdnd under en kortare period.
Nyanlédnda ges stod till att komma in i och slutfora arbetsformedlingens etableringsprogram,
vilket 6kar mgjligheten att etablera sig pa arbetsmarknaden. Barns roster 1 familjer som
uppbér ekonomiskt bistdnd, gors horda utifran ett tydligt barnperspektiv

 Som star utanfor samhéllet nds genom forvaltningens proaktiva och uppsdkande arbete i
samverkan med jobbtorg, arbetsformedlingen och andra aktdrer. Sarskilda sociala
insatsgrupper for unga vuxna fortsitter i samverkan med Jobbtorg, polis och andra aktorer
(LUP)

* Ges mojlighet till utbildning inom bristyrken for framfor allt riktade till kvinnor och unga
vuxna (LUP)

* Ges mojlighet till praktiktillfillen genom Stockholmsjobb och fler anstéllningar skapas for
personer i arbetsmarknadsatgirder som inkluderar visstidsanstdllningar

* Som &dr mellan 16-29 4r har arbete eller studerar (LUP)

* Som deltar 1 en daglig verksamhet har mojlighet till kontakter med den ordinarie
arbetsmarknaden

« Ar delaktiga i myndighetsutdvningen och har inflytande dver insatsernas utformning. De ir
vél informerade om hur de kan ha inflytande 6ver sin livssituation

Flickor och pojkar:
« Far feriejobb och arbetslivserfarenhet

Forvantat resultat

Hogst 3,3% av stadsdelsndmndomradets befolkning har ekonomiskt bistand

Hogst 2,2% av hushéllen 1 stadsdelsnimndsomradet har 1dngvarigt ekonomiskt bistdnd

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Forvaltningen samarbetar med arbetsmarknadsforvaltningen for att ~ 2017-01-01 2018-12-31
starka arbetet med unga vuxna och kvinnor langt ifran
arbetsmarknaden (LUP)

Forvaltningen utreder méjligheter att i samarbete med 2018-01-01 2018-12-31
arbetsmarknadsforvaltningen och andra stadsdelar ta fram
ytterligare skraddarsydda utbildningar inom olika bristyrken. (LUP)

E 3

Forvaltningen utvecklar samarbetet med utbildning- och 2018-01-01 2018-12-31
arbetsmarknadsforvaltningens verksamhet lwork (utdkat stod till

individer och arbetsgivare) for att unga med funktionsnedsattningar

ska fa mojlighet att prévas mot eller stéttas till sysselsattning.

]

| samverkan med arbetsmarknad- och socialférvaltningen sprida 2018-01-01 2018-12-31
metoden Individual placement and support (IPS).
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.4 | Stockholm ar det enkelt att utbilda sig genom hela livet

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet uppfylls under
aret. Forvaltningen rekryterar enligt kompetensbaserad rekrytering. Planeringen och
genomforande av kompetensutveckling, géllande bland annat ledarskapsutveckling, genus,
normkritik, antirasistiska perspektiv och HBQT-fragor, av forvaltningens medarbetare pagar.
Forvaltningen har under aret sokt och beviljats medel for karridrutvecklingsprogram. Syftet
med programmet &r att identifiera och motivera framtida eventuella ledare.

Namndmal:
Kvinnor och man har kunskap om vilka utbildningsvagar som finns att tiliga

@ Uppfylls helt

Beskrivning

* Invdnare har kunskap om var de véinder sig for att fi kunskap om relevanta utbildningsvégar

Forvantat resultat

Minst tre verksamheter végleder invanare om relevanta utbildningsvégar
(introduktionsforskola, medborgarvérdar och samhéllsviagledare)

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
E Forvaltningen lotsar personer till rétt instans for att kunna fa 2018-01-01 2018-12-31

kunskap om relevanta utbildningsvagar
E Forvaltningen utvecklar och samordnar sitt arbete med det 2018-01-01 2018-12-31

uppsOkandet arbetet tillsammans med
arbetsmarkandsforvaltningen for att na fler som star utanfor
utbildningssystemet

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.5 Stockholms stads ekonomi ar langsiktigt hallbar

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen prognosticerar en budget 1 balans och fortsétter att arbeta kostnadsmedvetet och
kvalitetsutvecklande med fokus pé vilka resultat och effekter som ska dstadkommas for véra
invanare och brukare.

I férvaltningens prognos ar det inte medrdknat eventuell erséttning for kostnader hanforliga
till flyktingmottagande for tidigare &r. Mot bakgrund av att det &r mycket svéart att bedoma
eventuella intdkter samt om de infaller i &r har forvaltnigen inte gjort ndgon uppskattning.
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Utfall  Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator FEOIESENS oy or/ utfall P97 Argma KPS Period
utfall ; - s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2017
) U nNamndens 100 % 98,6 100%  100%  Tertial 1
budgetféljsamhet efter % 2018
resultatoverforingar
) U nNamndens 100 % 98,4 100%  100%  Tertial 1
budgetféljsamhet fore % 2018
resultatoverforingar
) U nNamndens 1% H1%  +-1% 2018
prognossakerhet T2

Namndmal:
Budgeten ar i balans

@ Uppfylls helt

Beskrivning

* Forvaltningen har en budget i ekonomisk balans. Verksamheterna &r kostnadseffektiva och
anpassade till brukarnas behov och efterfrdgan utifrén gillande lagstiftning och stadens
riktlinjer.

* Investeringarna priglas av kostnadsmedvetenhet for att garantera god hushallning av
resurser. Prioriteringen sker utifran de omraden dér behoven ér storst med fokus pa ett socialt
och jamstallt perspektiv.

* Prognossdkerheten 1 nimndens verksamheter dr god.

Forvantat resultat

Néamndens budgetfoljsamhet uppgar till 100 % efter resultatoverforingar

Némndens prognossikerhet avviker med max +/- 1 % mellan tertialrapport 2 och bokslut
Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet kommer att uppnas. .

Goda exempel

Ett arbete har péborjats 1 syfte att 1 storta mojliga man gora ekonomiuppfoljningen sa enhetlig
som mojligt for forvaltningens chefer. Malet &r bland annat att minska sérbarheten dé det blir
enklare for andra controllers att ta 6ver nya omraden. Mer enhetlig stod till cheferna oavsett
vad for verksamhet de ansvarar for samt mer tidseffektiv ekonomiuppfoljning.

KF:s inriktningsmail:
4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm
Forvaltningen bedomer att 7 av 8 verksamhetsomradesmal uppfylls helt och ddrmed bidrar till

att uppfylla inriktningsmalet. Flertalet av nimndmalen, aktiviteterna och indikatorerna som
bedoms ha stor paverkan pa méluppfyllelsen bedoms uppnas.
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Forvaltningen redovisar for flertalet goda exempel.

Malet "Stockholm dr en jamstélld stad ddr makt och resurser fordelas lika" uppfylls. Arbetet
fortsdtter med att integrera ett jamstélldhetsperspektiv i all ordinarie verksamhet. Utbildningar
1 att genomfora jamstélldhetsanalyser har arrangerats. Ett jimstilldhetsbokslut for aret
planeras med syfte att presentera forvaltningens jamstélldhetsarbete pa ett mer sammanhallet
satt.

Malet ”Stockholms stad dr en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor” uppfylls. For andra
aret 1 rad noterar forvaltningen hogst svarsfrekvens pad medarbetarenkiten. Det aktiva
medskapande index (AMI) minskade med en procentenhet till 82 men var bland
stadsdelsforvaltningarnas bista resultat. Handlingsplaner utifrdn resultaten ska tas fram 1 syfte
att forbéttra resultaten till ndsta matning. Mélet for sjukfravaron bedoms uppnas.

Malet ”Stockholm &r en stad som lever upp till ménskliga réttigheter och &r fritt fran
diskriminering” uppfylls. Forvaltningens planerade arbete i syfte att motverka diskriminering
och fortsdtter och fortgar enligt plan. Under aret dr det planerat att flertalet av enheterna
HBTQ-certifieras.

Malet " Stockholm dr en stad som respekterar och lever upp till barnets réttigheter i enlighet
med FN:s barnvention" uppfylls delvis. Forvaltningen har identifierat ett antal utmaningar
som kan komma att pdverka méluppfyllelsen och dérfor vidtagit tgarder.

Det &r osékert om malet for nimndindikatorn "Andel utredningar som aterkopplas direkt till
flickor och pojkar" kommer nds. Forvaltningen har dérfor vidtagit atgérder i form av dels
forstarkt uppfoljning och analys till varfor utredningar inte &terkopplats enligt malséttning och
dels ge utokat stod till socialsekreterarna.

Malet ”Stockholm ar en stad dir ingen behdver vara radd for vald” uppfylls. Enligt plan
kommer ett Relationsvéldscenter (RVC) Sydvist att inréttas under sommaren. Forutom RVC
kommer dven forvaltningen ha ett gemensamt relationsvaldsteam (RVT) tillsammans med
Higersten-Liljeholmen- och Alvsjo stadsdelsforvaltning.

Malet "Stockholm &r en tillgénglig stad for alla" uppfylls. Forvaltningen har pébdrjat ett
arbete med att skapa ett pedagogiskt ramverk inom LSS-verksamheterna i egen regi. Material
till ramverket har borjat produceras och i juni kommer materialet bearbetas i en forsta omgéang
1 fokusgrupper med brukare respektive anhoriga.

Forvaltningen samverkar med radet for funktionshinderfragor vid utveckling av
parkinvesteringar och deltagande processer sésom medborgarbudgeten i Varberg samt
utvecklingen av Varbergstoppen.

Malet "Stockholm &r en demokratisk stad dir invdnarna har inflytande" uppfylls. Namden har
fatt beviljat medel for trygghetsskapande investeringar i Virberg. Dessa investeringar
kommer att tas fram av invénare genom en process for medborgarbudget.

Under arets forsta tertial har cirka 300 invénare deltagit i program som genomforts av
forvaltningen 1 samverkan med civilsamhéllet. Namnvirt dr en hearing for kvinnor om
kvinnors organisering och kvinnogruppstréffar i Véarberg.

Forvaltningen har, med medel fran myndigheten for ungdoms- och civilsamhallesfragor,
anstéllt en projektledare for att 6ka valdeltagandet bland utrikes fodda via projektet
"Skdrholmen rostar!"
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Malet ~Offentlig upphandling utvecklar staden i héllbar riktning” uppfylls. Arsmélet avseende
andelen av forvaltningens inkOp fran anslutna leverantorer som ar elektroniska bedoms
uppnas. Forvaltningen har i sarbete med Alvsjos stadsdelsforvaltning rekryterat en
upphandlingssamordnare i syfte att stirka inkop- och upphandlingskompetensen i
forvaltningarna.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.1 Stockholm ar en jamstalld stad dar makt och resurser fordelas lika

] Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet uppfylls under
aret.

Utfall  Perio
- Utfall kvinn  dens .
Indikator HEIEE BT man/ or/ utfall Progr}o Arsmal [(F.s o Period
utfall - " s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2017
0 U Andel tiansteutiatanden 100 % 100%  100%  100%  Tertial 1
som innehaller en 2018
jamstalldhetsanalys
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
E U Kommunstyrelsen ska i samarbete med stadsdelsndmnderna 2018-01-01 2018-12-31
stodja kvinnors organisering med malet att 6ka kvinnors makt och
inflytande i det offentliga rummet.

Namndmal:
Namndens verksamheter ar jamstaéllda

@ Uppfylis helt

Beskrivning

* Invdnarna i stadsdelsndamndsomradet behandlas lika och ges samma forutséttningar oavsett
kon

» Samverkan med civilsamhillet utvecklas och bidrar till kvinnors makt i det offentliga
rummet

* Medarbetare har kunskap inom jamstélldhet och jidmstédlldhetsanalyser gors i enlighet med
programmet for ett jamstéllt Stockholm

» Genusbudgetering provas inom utvalda enheter

Forvantat resultat

Alla egeninitierade tjédnsteutldtanden innehéller en jadmstdlldhetsanalys

Analys

Forvaltningens arbete med att integrera ett jamstélldhetsperspektiv i all ordinarie verksamhet
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fortsdtter. Forvaltningsledningen har fattat beslut om att alla medarbetare ska fa utbildning 1
att genomfora jamstélldhetsanalyser med hjélp av metoden "Sjuan". Forvaltningen planerar att
sammanstilla ett jaimstdlldhetsbokslut i slutet av aret. Syftet med jamstélldhetsbokslutet &r att
presentera forvaltningens jamstélldhetsarbete pa ett mer sammanhallet sétt.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
E Forvaltningen utvecklar jamstalldhetsarbetet genom den tillsatta 2018-01-01 2018-12-31
styrgruppen med representanter fran férvaltningens alla
verksamheter
E Forvaltningen utvarderar arbetssattet med avkdnade 2018-01-01 2018-12-31
arendedragningar
[a Medarbetare utbildas i jamstalldhet 2018-01-01 2018-12-31

[a Samverkan med stadsmissionen utvecklas och starks for att 6ka 2018-01-01 2018-12-31
kvinnors makt i det offentliga rummet

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.2 Stockholms stad ar en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet uppfylls under
aret.

Goda exempel

Inom kort kommer forvaltningen att paborja en ny hilsofrdmjande satsning i form av
"Personalstdd". Det dr en mojlighet for alla medarbetare att kunna ringa forvaltningens
krisstodsleverantor och helt anonymt fa psykologiskt stod men ocksa mojlighet till
familjejuridisk rddgivning. Undersokningar visar pa att samtalsstodet leder till minskad
franvaro, 6kad produktivitet, problem uppmérksammas tidigt, det upplevs ocksa som ett bra
goodwill for arbetsgivaren och ett skyddsnét for medarbetarna. Samtalsstodet kommer att
provas under ett r och kontinuerlig utviardering kommer att ske. Skdrholmen ar den forsta
arbetsplatsen i1 Stockholms stad som provar metoden.

Under perioden har forvaltningen avslutat det projekt i vilket medarbetare inom verksamheter
for personer med funktionsnedséttning samt socialpsykiatri har utbildats i
anhorigperspektivet. Projeketet syftade dels till att implementera stadens Program for stod till
anhdriga och dels till att starka medarbetarnas kompetens i anhdrigperspektivet for att pa sikt
oka anhorigas ndjdhet och trygghet med kontakterna med sin nérstdendes verksambhet.
Personalen inom verksamheterna for personer med funktionsnedsattning har haft tre
workshops dir olika aspekter av anhorigperspektivet, sdsom lagstiftning och bemoétande har
gatts igenom. For medarbetare inom socialpsykiatrin har en foreldsning om barn som anhdriga
anordnats. Vid médtningen av projektets maluppfyllelse framkom att projektet haft 6nskad
effekt avseende dkad kompetens hos forvaltningens medarbetare. En méitning av projektets
effekt pa upplevelsen hos anhdriga planeras till hosten 2018.
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Utfall  Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator FEOIESENS oy or/ utfall P97 Argma KPS Period
utfall . " s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2017
U Aktivt Medskapandeindex 82 84 82 83 83 81 2018
Analys

Forvaltningen nar inte upp till férvaltningens hogt uppsatta mal. Enheterna kommer att arbeta med resultaten fran
medarbetarenkaten med malsattningen att framtagna handlingsplaner ska ge resultat pa AMI vid kommande matning

) U indexBra arbetsgivare 82 84 84 2018
B U sjukiranvaro 7% 38% 7.6% 71% 69% 69%  tasfram Tertial 1
av 2018
g‘ namnd
en
B U Ssjukfranvaro dag 1-14 2,4 % 9% 25% 23% 22% 22%  tasfram Tertial 1
av 2018
g namnd
en
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
E ¥ Aidrenamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och 2018-01-01 2018-12-31

stadsdelsnamnderna stédja stadsdelsnamnderna i hur
aldreomsorgen kan organisera sin ledningsorganisation for att
framja det narvarande ledarskapet

[a ¥ Aidrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamndema genomféra  2018-01-01 2018-12-31
och utvardera en pilot med schemalagd reflektionstid i hemtjansten

Namndmal:
Chefer och medarbetare har en gemensam bild av uppdraget och ratt
kompetens for att nd verksamhetens mal

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Chefer och medarbetare har kompetens:

* For sitt uppdrag. Det finns en langsiktig strategi for forvaltningens kompetensforsorjning,
dér satsningar gors fOr att attrahera, rekrytera, introducera, utveckla och behélla medarbetare.
Behoven av kompetens ser olika ut i olika verksamheter och strategin dr anpassad efter detta.
Samtliga medarbetare har individuella utvecklingsplaner. All rekrytering dr kompetensbaserad
* Inom genus, normkritik, antirasistiskt perspektiv och HBTQ fragor {or att ingen, varken
medarbetare eller medborgare, ska bli diskriminerad. Arbetet mot diskriminering sker
systematiskt och utmaérks av ldrande

* For att kunna mota invanare, oavsett kon, som lever med vald i néra relationer, har en
psykisk ohilsa eller som har ett pagadende missbruk

* For att kunna arbeta valdsforebyggande med barn och unga oavsett kon
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* Om barnkonventionen och barns réttigheter.
I 6vrigt dr chefer och medarbetare:

* Vil insatta i malen och analyserar systematiskt resultaten ur ett jamstilldhetsperspektiv for
att forbattra arbetssétt och na forbattrad maluppfyllelse utifran resultatbaserad styrning

» Uppmaérksam pé brukaren/medborgarens behov och vad som leder till goda resultat som sen
blir grunden for verksamhetens utveckling

Forvantat resultat

Minst 93 % av medarbetarna anser att de &r insatta i sin arbetsplats mél

Analys

92 % av medarbetarna svarar hogt avseende om de anser att de &r insatta i sin arbetsplats mal
och dtaganden, vilket innebér att forvaltningen néstan nir arsmaélet.

Forvaltningens verksamheter har arbetat med att skapa delaktighet kring verksamhetsplan,
maél och arbetssitt samt utvirdering av dessa. Vidare har forvaltningens verksamheter tagit
fram en handlingsplan fran medarbetarenkitens resultat dér arbete med viktiga resultat for
verksamheten lyfts.

81 % av forvatlningens medarbetare anser att virdegrunden har betydelse for brukarna pa
deras arbetsplats vilket &r 2 procentenheter ldgre dn foregdende ar. Forvaltningen har paborjat,
enligt verksamhetsplanen, ett arbete med att revidera forvaltnignens nuvarande viardgrund.
Nya virdeord kommer att tas fram under 2018 och arbetet med att implementera en ny
viardegrund kommer att ske 2019.

88 % av forvaltningens medarbetare har en skriftlig individuell utvecklingsplan, vilket
innebdr att arsmalet nas.

Arbetet enligt forvaltnignens kompetensforsorjningsplan har pabdrjats och fortloper enligt
plan. Arbebetet med att HBTQ certifera forvaltningens enheter pagar.

Forvaltningen rekryterar enligt kompetensbaserad rekrytering. Planeringen och genomforande
av kompetensutveckling, gdllande bland annat ledarskapsutveckling, genus, normkritik,
antirasistiska perspektiv och HBQT-fragor av forvaltningens medarbetare pagar.
Forvaltningen har under dret sokt och beviljats medel for karridrutvecklingsprogram, ett
arbete som kommer att startas inom kort.

Utfall Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator TR TS man/ or/ utfall Progrﬂw Arsmal I§F.s o Period
utfall . ; s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2017
9' Andel medarbetare som 92 % 93 % 2% 93% 93 % 2018
anser att de ar insatta i sin
arbetsplats mal (Niva 4-5)
Analys
Under varen kommer enheterna att arbeta med resultaten fran medarbetarundersékningen.
@ ¢ Andel medarbetaresom 88 % 84 % 85 % 2018
har en skriftlig individuell
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Utfall Perio
. Utfall kvinn dens i
Indikator Periodens ./ or/ utfall  Fro9n0  arcma KPS Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2017

utvecklingsplan

. g' Andel medarbetare, 52 % 43 % 45 % 2018
kvinnor och man, som
genomgatt en utbildning i
jamstalldhet, mangfald,
genus,
normkritik, antirasistiska
perspektiv och/eller
HBTQ-fragor

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Ett ledaraspirantprogram utvecklas for forvaltningens medarbetare.  2017-01-01 2018-12-31

Forvaltningen fortsatter kompetensutvecklingssatsningen 2018-01-01 2018-12-31
"Laslyftet” som primart riktar sig till férskollarare och bygger pa
kollegialt larande med stdd av handledare.

Forvaltningen satsar pa att hoja den sprékliga kompetensen, i bAde  2018-01-01 2018-12-31
tal och skrift, hos medarbetaren

Forvaltningens arbete med kompetensforsorjning ska 2016-01-01 2018-12-31
vidareutvecklas och aktiviteter enligt férvaltningens
kompetensforsorjningsplan genomfoérs (se bilaga 10)

F SN E B &8 =&

Forvaltningens l6nekriterier vidareutvecklas i samverkan med de 2015-01-01 2018-12-31
fackliga organisationerna

Forvaltningens vardegrund revideras 2018-01-01 2019-12-31
Medarbetare inom flera enheter HBTQ-certifieras 2018-01-01 2018-12-31
Medarbetare inom omsorgen om personer med 2018-01-01 2018-12-31
funktionsnedsattning och socialpsykiatrin utbildas i

anhdorigperspektivet

Medarbetare och chefer kompetensutvecklas inom genus, 2017-01-01 2018-12-31

normkritik, antirasistiska perspektiv, HBTQ-fragor och
diskrimineringsfragor for att sakerstalla att ingen invanare eller
medarbetare utsatts for diskriminering eller krankande
sarbehandling

E Medarbetare och chefer kompetensutvecklas inom valdsbejakande  2018-01-01 2018-12-31
extremism samt otillaten paverkan

E Medarbetarna kompetensutvecklas i anvandning av digitala verktyg  2017-01-01 2018-12-31

Namndmal:
Chefer och medarbetare tar ansvar for en god arbetsmiljo for att na
verksamhetens mal

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Chefer och medarbetare:

» Upplever arbetsglddje och har trygga arbetsvillkor. Fasta heltidsanstédllningar 6kar och
visstidsanstéllningar minskar
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* Upplever att forvaltningen och deras arbetsplats r en arbetsplats for alla som genomsyras av
jamstilldhet och méngfald. Arbetsplatserna dr fria fran diskriminering och ménskliga
rittigheter dr respekterade. Ett systematiskt arbete bedrivs for att sdkerstilla att alla
medarbetare behandlas likvardigt kopplat till arbetsforhallanden, utvecklingsmojligheter och
arbetsvillkor

* Inom socialtjansten och forskola upplever att de har en bra arbetssituation utifrdn
intentionerna i stadens handlingsplaner och de deltar och bidrar i arbetet

* Har en god arbetsmiljo. Ett aktivt hdlsoframjande arbete bedrivs. Chefer utovar ett
nirvarande ledarskap och medarbetare far det stod de behover for att lyckas med sitt uppdrag.
Medarbetarna kan paverka sitt arbete och &r delaktiga i att utveckla verksamheten.
Sjukfrdnvaron minskar

« Ar involverade i att ta fram utvecklingsomraden och atgirder utifrin
medarbetarundersokningens resultat

Chefer:

* Upplever att de far ett gott stod for att lyckas med sitt uppdrag

Forvantat resultat

Sjukfrdnvaron minskar och uppgér till max 6,9 %
Aktivt medskapandeindex uppgér till minst 83 %

Minst 75 % av forvaltningens medarbetare anser att ens chef ger stdd i prioriteringar mellan
arbetsuppgifter nar medarbetaren behover

Minst 80 % av forvaltningens medarbetare inom socialtjdnstens myndighetsutovande
verksamheter har kinnedom om stadens handlingsplan for att forbattra arbetssituationen for
socialsekreterare och bistindsbeddomare

Forskolans handlingsplan for barnskotare och forskolldrare implementeras

Analys

Forvaltningen hade en svarsfrekvens pé 88 % pa medarbetarenkéten, vilket var hogst bland
stadsdelarna. Forvaltningen hade 1 stort samma resultat som foregaende &r 1 majoriteten av
frdgorna. Resultatet for aktivt medskapande index (AMI) var 82 % vilket var 1 % enhet ldgre
an foregdende ar. Ledarskapsindex var densamma som forra éret, 81 % och styrningsindex
samt motivationsindex sjonk med 1 % enhet var jamfort med forra dret. Bdde kort och ldng
sjukfranvaro fortsétter att minska.

Sjukfrdnvaron har under det senaste aret minskat med en procentenhet och uppgar till 7,0 %.
Den nedatgaende trenden samt forvaltningens arbete bidrar till att bedomningen gors att
arsmélet kommer att uppnés.

74 % av forvaltningens medarbetare anser att ens chef ger stdd i prioriteringar mellan
arbetsuppgifter ndr medarbetaren behover. 81 % av forvaltningens medarbetare inom
socialtjdnstens myndighetsutovande verksamheter har kinnedom om stadens handlingsplan
for att forbattra arbetssituationen for socialsekreterare och bistdndsbedomare
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Utfall  Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator FEOIESENS oy or/ utfall P97 Argma KPS Period
utfall . " s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2017
[ ] Andel av forvaltningens 81,65 % 82 % 80 % Tertial 1
medarbetare inom 2018

socialtjanstens
myndighetsutdvande
verksamheter som har
kannedom om stadens
handlingsplan for att
forbattra arbetssituationen
for socialsekreterare och
bistandsbeddmare.

Analys

Enkat gallande handlingsplanen for att forbattra arbetssituationen for socialsekreterare och bistandsbedémare har skickats ut
till alla enheter som arbetar med myndighetsutévning inom socialtjansten. Enkaten har skickats ut till 165 medarbetare och
109 av dessa har besvarat enkaten. Av de 109 personer som svarat har 89 personer svarat att de kanner till
handlingsplanen.

. E}f Andel langtidssjukfranvaro 3,28 % 1,14 % 3,69 3,39 3,3% 3.3% Tertial 1
% % 2018
@ ¢ Andel medarbetare med 82 % 91 % 2018

tillsvidareanstalining

E?‘ Andel medarbetare som 79 % 81 % 9% 80% 80 % 2018
ser fram emot att ga till
arbetet (Niva 4-5)

Analys

Resultatet har sjunkit med en procentenhet. Férhoppningen ar att arbetet med medarbetarenkaten och 6évrigt arbetsmiljé-och
hélsoarbete kommer att ge positiv inverkan vid nasta métning.

g' Andel medarbetare som 74 % 75 % 74 % 74 % 75 % 2018
upplever att de far stod i
prioriteringar mellan
arbetsuppgifter nar de
behover det (Niva 8-10)

Analys

Resultatet ar oféréandrat sedan forra aret. Férhoppningen ar att arbetet med medarbetarenkaten och arbetet med att utveckla
det narvarande ledarskapet kommer att ge positiv inverkan vid nasta matning.

. E?‘ Andel medarbetare som 78 % 84 % 7%  74% 75 % 2018
upplever att de har
mojligheter att paverka
hur de ska utfora sitt
arbete (Niva 8-10)

.CJ' Andel medarbetare som 81 % 87 % 80 % 81 % 82 % 2018
upplever att de kan fa tag
i sin chef om de behdver
det (Niva 8-10)

Analys

Resultatet ar oférandrat sedan forra aret. Férhoppningen ar att arbetet med medarbetarenkéaten och arbetet med att utveckla
det narvarande ledarskapet kommer att ge positiv inverkan vid nasta matning.

. E}f Andel medarbetare som 89 % 84 % 85 % 2018
upplever att man pratar
om jamstalldhet och
mangfald pa
arbetsplatsen.

. .Cf Andel sjukfranvaro mellan 1,29 % 0,72% 1,4% 1,36 1,3 % 1,4 % Tertial 1
15-90 dagar % 2018
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Utfall  Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator FEOIESENS oy or/ utfall P97 Argma KPS Period
utfall ; - s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2017
. Personalomsattningen 21 % 21 % 10 % Tertial 1
inom socialtjanstens 2018

myndighetsutdvande
enheter efter
implementerad
handlingsplan uppgar till
maximalt 10 %.

Analys

Forvaltningen beddémer att arsmalet inte kommer uppnas. Forvaltningen andrat metoden att berdkna personalomséttningen
till vad som beddéms vara en mer rattvisande metod. Berakningen i utfallet baseras pa antalet externa avgangar dividerat
med genomsnittligt antal tillsvidareanstaliningar. Avgangar som skett inom forvaltninge &r inte medraknade.

Vidare analys av utfallet kommer att ske under 2018.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Forskolans ledningsorganisation ska utvecklas i syfte att framja det  2018-01-01 2018-12-31
pedagogiska ledarskapet

Forvaltningen utvecklar arbetet med lika rattigheter och méjligheter  2018-01-01 2018-12-31
i syfte att motverka diskriminering

Handlingsplanen for att forbattra arbetsmiljon fér barnskotare och 2018-01-01 2018-12-31
forskollarare implementeras

Inom ramen fér handlingsplanen for att forbattra arbetssituationen 2018-01-01 2018-12-31
for socialsekreterare och bistandsbeddémare startas manadsvisa
forvaltningsfika for socialtjanstens medarbetare.

B 888 &

Samtliga medarbetare som slutar far en skriftlig forfragan via mail 2018-01-01 2018-12-31
med ett antal fragor kring skalet till att hen slutar

[a Tillsvidareanstéllda medarbetare som idag har en ofrivillig 2018-01-01 2018-12-31
deltidsanstalining kommer att erbjudas en heltidsanstallining

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.3 Stockholm ar en stad som lever upp till manskliga rattigheter och ar

fritt fran diskriminering
Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullmiktiges mél for verksamhetsomradet uppfylls under
aret.

Utfall Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator FEOIERENS oy or/ utfall P97 Argma KPS Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2017
U Andel brukare i 86 % 87 % Oka 2018

dagverksamhet for aldre
som inte upplever
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Utfall Perio
. Utfall kvinn dens i
Indikator Periodens ./ or/ utfall  Fro9n0  arcma KPS Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2017

diskriminering

0 U Andel brukare inom 7% 80%  Oka 2018
omsorgen for personer
med funktionsnedsattning
som inte upplever
diskriminering

0 U Andel brukare inom 83 % 92%  Oka 2018
socialpsykiatrin som inte
upplever diskriminering

0 U Andel brukare som inte 92 % 93%  Oka 2018
upplever diskriminering
inom forskolan och
familjedaghem

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E U Stadsdelsnamnderna ska i samverkan med civilsamhallet och 2018-01-01 2018-12-31
genom befintliga motesplatser verka for att na och starka
kunskaperna hos fler féraldrar om barn och ungas rattigheter.
Kommunstyrelsen ska vara behjalplig i arbetet

Namndmal:
Namndens verksamheter lever upp till manskliga rattigheter och ar fritt fran
diskriminering

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Flickor, pojkar, kvinnor och mién:

* Kénner sig trygga och det forekommer ingen diskriminering 1 forvaltningens verksamheter
utifrdn kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedsittning, sexuell ldggning eller dlder. Flickor, pojkar, kvinnor
och mén far det stod de behdver oavsett kon och bakgrund

Ovrigt:
* Forvaltningens forstarker arbetet mot diskriminering och fortsitter utveckla arbetet med
HBTQ-fragor, flera av forvaltningens verksamheter kommer att HBTQ-certifieras

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Feriearbetande ungdomar far under sin arbetsperiod utbildning 2017-01-01 2018-12-31
kring diskriminering, genus, normkritik och antirasism

Forskolorna tydliggor var vardnadshavarna kan vanda sig om de 2017-01-01 2018-12-31
upplever att deras barn har blivit diskriminerade i férskolan

Forvaltningen bevakar nya riktlinjer for samrad med de nationella 2018-01-01 2018-12-31
minoriteterna och strategin for romsk inkludering

8 8 5

Forvaltningen sakerstéller att kompetens finns om rasism och 2018-01-01 2018-12-31
diskriminering hos chefer och personal som méter invanare. Med
utgangspunkt i ECCARS (Sveriges kommuner och landstings
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

forslag tio konkreta exempel mot rasism, diskriminering och
framlingsfientlighet) tiopunktsprogram

E Forvaltningen tar fram en plan for att synliggora arrangemangetav.~ 2018-01-01 2018-12-31
EuroPride 2018 med aktiviteter i verksamheterna

E Forvaltningen undersoker majligheten till att fa in en till 2018-01-01 2018-12-31
diskrimineringsfraga i brukarundersokning for socialtjanstens
malgrupp

E Forvaltningen utvecklar samverkan med radet for manskliga 2018-01-01 2018-12-31

rattigheter for att forstarka forvaltningens arbete mot diskriminering
och normkritiskt tdnkande

[B] Lokalstrategi Foreningsliv 2018-01-01  2018-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.4 Stockholm ar en stad som respekterar och lever upp till barnets
rattigheter i enlighet med FN:s barnkonvention

Uppfylls delvis

Analys

Andel utredningar som aterkopplas direkt till flickor och pojkar ar i dagslaget 50 %. Det ér
osikert om arsméilet p 70 % kommer att uppnas. Atgirder som vidtas ir att bitridande
enhetschefer kommer att f6lja upp antalet aterkopplade utredningar och undersoka orsaker till
varfor utredningar inte aterkopplas samt ge stdd till socialsekreterarna.

Det ér osékert om malet att 92 % av de familjer med osékra boendeforhéllanden som ar
placerade av socialtjansten dir en barnkonsekvensanalys dr genomford kommer uppnas.
Forvaltningen har tagit fram en detaljerad atgiardsplan for att sdkerstdlla att socialsekreterare
genomfor barnkonsekvensanalyser 1 alla drenden som ror familjer som placerats av
socialtjinsten med osikra boendeférhéllanden.

Indikatorerna &r nya for i ar vilket kan ha forsvarat arbetet med att sitta rimliga drsmal.

Namndmal:
Namndens verksamheter respekterar och lever upp till barnets rattigheter i
enlighet med barnkonventionen

Uppfylls delvis

Beskrivning

* Flickor och pojkar vixer upp under trygga forhallanden. Deras tankar och synpunkter végs
in och beaktas 1 de beslut och insatser som berdr dem, bade direkt och indirekt

* Rutiner for arbete med barns delaktighet finns pd samtliga enheter inom socialtjénst,
forskola och egen-regi verksamheterna inom dldreomsorgen, personer med
funktionsnedséttning, socialpsykiatri och stadsutveckling. Barnperspektivet och barns
delaktighet beaktas inom samtliga omraden sé langt det &r mojligt utifrdn varje individs
forutséttningar och mognad
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Forvantat resultat

[ minst 92 % av familjer med osdkra boendeférhédllanden som ar placerade av socialtjdnsten ér
en barnkonsekvensanalys genomford

Utfall  Perio
. Utfall kvinn  dens .
Indikator FEIEEEE man/ or/ utfall Progr°|o Arsmal IO(F'S o Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2017
E}f Andel barn och ungdomar 70 % 2018

(5 -17 ar) som fatt sin
utredning aterkopplad

Analys

Andel utredningar som aterkopplas direkt till flickorna och pojkarna ar i dagslaget 50%. Det ar osakert om malet kommer att
nas. Atgarder som vidtas &r att bitradande enhetschefer kommer att félja upp antalet aterkopplade utredningar och
undersoka orsaker till varfor utredningar inte aterkopplas samt att ge stod till socialsekreterarna.

Andel familjer med osakra 92 % 2018
boendeférhallanden som

ar placerade av

socialtjansten dar en

barnkonsekvensanalys ar

genomford.

Analys

Det ar osékert om forvaltningen kommer att na malet. Férvaltningen har tagit fram en detaljerad atgardsplan for att
sakerstalla att socialsekreterare genomfoér barnkonsekvensanalyser i alla &renden som ror familjer som placerats av
socialtjansten med osakra boendeforhallanden.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Barn med insatser fran férvaltningens assistansenhet i egen regi ar  2017-01-01 2018-12-31
delaktiga vid utformningen av sina insatser.

Kompetensutveckling gallande Barnkonventionen till berérda 2018-01-01 2019-12-31
medarbetare inom férskola och socialtjanst

E 8 5

Samtliga enheter inom socialtjansten upprattar rutiner kring barns 2018-01-01 2018-12-31
delaktighet.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.5 Stockholm ar en stad dar ingen behdver vara radd for vald

@ Uppfylis helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet uppfylls under
aret.

Goda exempel

Inréttandet av Relationsvaldscenter (RVC) Sydviést dr beslutat. RVC berdknas kunna 6ppna
under sommaren 2018. Férutom RVC kommer dven forvaltningen ha ett gemensamt
relationsvaldsteam (RVT) tillsammans med Higersten-Liljeholmen- och Alvsjd
stadsdelsforvaltning.
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Utfall Perio
. Utfall kvinn dens
Indikator FEOIESENS oy or/ utfall P97 Argma KPS Period
utfall . " s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2017
. U Andel medarbetare som 70 70 % Tas 2018
gatt utbildning kring att fram av
g‘ upptacka barn som namnd
upplever vald i nara en
relation samt
hedersrelaterat vald,
konsekvenser av det och
hur man kan prata om
detta
. U Andel medarbetare som 70 70 % Tas 2018
har genomgatt utbildning fram av
g‘ om att upptacka namnd
valdsutsatthet och en
konsekvenser av detta
inkl sarskilt utsatta
grupper
. U Antal personer som 156 st 400 st tas fram 2018
utsatts for vald i nara av
g‘ relation som ar kanda av namnd
socialtjansten en
Namndmal:

Flickor, pojkar, kvinnor och man lever i relationer fria fran hot och vald
@ Uppfylis helt

Beskrivning

Flickor, pojkar, kvinnor och min:

* Lever ett sjdlvstindigt liv utan vald och hot om véld

» Som misstanks leva med vald i nira relation eller vara utsatta for hedersrelaterat vald &r
kénda av socialtjansten samt utreds och ges insatser utifran det individuella behovet

* Som &r vdldsutovare motiveras till att ta emot stdd och behandling for att véldet ska upphdra
» Som upplever hedersrelaterat vald uppmarksammas sérskilt med fokus pa att uppticka
forekomsten av att flickor och pojkar dr utsatta. De som har haft insatser fran forvaltningen pé
grund av véld i néra relation/hedersrelaterat véld i ndra relation upplever att valdet upphor

* Har inflytande over sin livssituation och &r informerade om hur de kan paverka sin vardag

Ovrigt:

* Flickor och pojkars roster gors horda. Barnréttsperspektivet dr forstarkt och genomsyrar
forvaltningens alla verksamheter

Forvantat resultat

Minst 400 personer som utsatts for vald i néra relation édr kidnda av socialtjansten

Minst 60% av personer som haft kontakt av relationsvéldsteamet (RVT) upplever att alla
former av vald har upphort sex ménader efter avslutad utredning/insats
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Minst 95% av de barn som varit medf6ljande pé skyddat boende har fatt sin skolging sékrad

Utfall Perio
. Utfall kvinn  dens .
Indikator FEOESEND oy or/ utfall P97 Argma KPS Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2017
. g' Andel barn som varit 95 % 2018

medféljande pa skyddat
boende dar skolgang
kunnat sakerstallas.

. E}f Andel personer som haft 60 % 2018
kontakt med
relationsvaldsteamet
(RVT) som upplever att
alla typer av vald har
upphort sex manader efter
avslutad utredning/insats.

. Andel utredningar inom 95 % 2018
RVT déar barnets situation
redogors for i ett eget
avsnitt.

. g‘ Andel utredningar som 30 % 2018
genomforts pa RVT i
relation till de som ar
kanda av socialtjansten.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E Férvaltningen inréttar ett relationsvaldscentrum (RVC) tillsammans ~ 2018-01-01 2018-12-31
med stadsdelsforvaltningarna Hagersten-Liljieholmen och Alvsjo,
med Skarholmen som vardstadsdel for region sydvast.

E Medarbetarna inom RVT kompetensutvecklas avseende 2018-01-01 2018-12-31
arbetsmetoder for att arbeta med valdsutévare.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.6 Stockholm ar en tillganglig stad for alla

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att kommunfullméktiges méal for verksamhetsomradet
uppfylls under aret.

Stadsdelsndmnden har fattat beslut om nedldggning av Nya Byvikens LSS-bostad.
Bakgrunden till beslutet &r att verksamhetens lokaler inte mgjliggér utformning av en modern
LSS-bostad s som lagstiftningen avser. Uppsdgningstiden pd hyreskontraktet ar tvd ar och
forvaltningen ser det som tillrdcklig tid att genomfora nedlaggningen.

Utifran resultatet av stadens brukarundersékning inom verksamhetsomrade
funktionsnedséttning uppréttades en handlingsplan. Tva av aktiviteterna i handlingsplanen var
dels att genomfora en egen brukarundersdkning inom forvaltningens LSS-bostéder och
dagliga verksamheter i egen regi, dels att genomfora telefonintervjuer med samtliga
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foretrddare med huvudmin inom samma verksamheter. Bada aktiviteterna genomfordes under
december 2017-februari 2018. Resultatet av den egna brukarundersokningen blev svartolkat
pa forvaltningsniva pa grund av stort internt bortfall pa flera av frdgorna. Resultatet for vissa
av enheterna visade dock en betydligt hogre ndjdhet 1 jamforelse med stadens
brukarundersokning. Resultatet av telefonintervju-undersokningen med foretradarna visade att
de ansdg enkéten vara daligt anpassad for malgruppen utifran sin omfattning och
formuleringarna av frdgorna. Vidare framkom att majoriteten av foretrddarna inte sag sig som
lampade att besvara enkdten dd de i minga fall endast har uppdraget att skota huvudméannens
ekonomi. Sammanfattningsvis gav forvaltningens egen brukarundersokning inte nagot
underlag for ett antagande om att ndjdheten hos brukarna generellt 4r hdgre én resultatet i
stadens centrala brukarundersokning visat. Avseende telefonintervju-undersokningen med
foretrddarna anser forvaltningen att resultatet ger stdd till stadens beslut om att gd over till
SKL:s nationella brukarundersdkning inom verksamhetsomrade funktionsnedséttning.

Goda exempel

Forvaltningen har under perioden inlett projektet med att skapa ett pedagogiskt ramverk inom
LSS-verksamheterna i egen regi. En arbetsgrupp bestdende av medarbetare fran
gruppbostdder och dagliga verksamheter har skapats. Material till ramverket har borjat
produceras och i juni kommer materialet bearbetas i en forsta omgang fokusgrupper med
brukare respektive anhdriga.

Forvaltningen samverkar med radet for funktionshinderfragor vid utveckling av
parkinvesteringar och deltagande processer sdisom medborgarbudgeten i Varberg samt
utvecklingen av Vérbergstoppen.

Utfall  Perio
. Utfall kvinn  dens
. Periodens m Progno KF:s .
Indikator utfall ma_nl o!'l utfall s helar Arsmal arsmal Period
pojkar flicko VB
r 2017
B U Andel nsjda brukare - 86 % 88%  88% 2018

Daglig verksamhet (stéd
g‘ och service till personer
med funktionsnedsattning)

) U Andel nsjda brukare - 71 % 85 % 90 % 2018
korttidsboende (stéd och
g‘ service till personer med
funktionsnedséattning)

B U Andel nsjda brukare - 84 % 86%  88% 2018
LSS-boende, vuxna och
g‘ barn (Stéd och service till
personer med
funktionsnedséttning)

) U Andel personer med 85 % 87 % 89 % 2018
funktionsnedsattning som
g‘ upplever att de blir val
bemétta av stadens
personal (stdd och service
till personer med
funktionsnedséattning)

. U' Andel personer med 83 % 85 % tas fram 2018
funktionsnedsattning som av
g‘ upplever att de har en namnd
fungerande bostad (stod en

och service till personer
med funktionsnedsattning)
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Utfall Perio
Utfall kvinn dens
man/ or/ utfall
pojkar flicko VB
r 2017

Periodens

Progno Arsmal KF:s
utfall

> n o Period
s helar arsmal

Indikator

) U Andel personer med 74 % 77 % 77 % 2018
funktionsnedsattning som
g‘ upplever att de kan
paverka insatsens
utformning (stéd och
service till personer med
funktionsnedséattning)

. U Andel personer med 69 % 70 % tas fram 2018
funktionsnedsattning som av
g‘ upplever att stadens inne namnd
och utemiljo ar tillganglig en
och anvandbar. (Stdd och
service till personer med
funktionsnedsattning)

) U Brukarens upplevelse av 82 % 87 % 91 % 2018
trygghet - LSS-boende,
g‘ vuxna och barn (stéd och
service till personer med
funktionsnedséattning)

Namndmal:
Flickor, pojkar, kvinnor och man med funktionsnedsattning lever ett
sjalvstandigt liv utifran sin formaga

@ Uppfylis helt

Beskrivning

Flickor, pojkar, kvinnor och mién:

* Lever sjélvstandiga liv utifran sin forméga, har trygga och fungerande boenden med hog
kvalitet som &r utformade efter det individuella behovet samt har lika mdjligheter att ta del av
stadens utbud av aktiviteter

« Arnodjda och far ett bra beméotande i kontakten med forvaltningens verksamheter och dr vl
informerade om hur de kan delta i och paverka sin vardag och far det stod de behover.
Anhoriga till personer med funktionsnedséttning ges ett bra bemétande och stod

* Har inflytande i1 utvecklingen av den offentliga miljon. De hindras inte av enkelt avhjélpta
hinder och exkluderande design i omradets offentliga rum

* Vars behov utreds inom forvaltningen far barnperspektivet beaktat i forekommande fall

* Blir bemétta med respekt och det forekommer ingen diskriminering utifrén kon,
konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedséttning, sexuell liggning eller alder

Ovrigt:

* Inférandet av ett pedagogiskt ramverk 1 forvaltningens LSS-verksamheter leder till 6kad
kunskap hos medarbetarna kring brukarnas funktionsnedsittningar, en samsyn kring
uppdraget samt 6kad kunskap kring olika metoder sdsom tydliggérande pedagogik och
lagaffektivt bemdtande. Resultatet for brukarna &r en 6kad grad av delaktighet och njdhet
och en generell kvalitetshojning i1 verksamheterna.
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Forvantat resultat

Minst 80% av personer inom socialpsykiatrin med insats sérskilt boende, driven i
forvaltningens egen regi, dr néjda med sitt boende.

Minst 87 % av personer med funktionsnedséttning upplever att de blir vél bemotta av stadens
personal (stod och service till personer med funktionsnedséttning)

Minst 77 % av personer med funktionsnedséttning upplever att de kan paverka insatsens
utformning (stod och service till personer med funktionsnedséttning)

Minst 87 % av brukarna inom LSS bostad upplever trygghet i sitt boende

Minst 89 % av personer inom socialpsykiatrin med insatsen boendestdd, driven i
forvaltningens egen regi, upplever att de fatt mojlighet att delta i planeringen av det stéd som
ges

Utfall  Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator FETEE R man/ or/ utfall Progrﬂw Arsmal [(F.s o Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2017
B ¢ Andel aktuella 97 % 95 % 2018

genomfdrandeplaner inom
forvaltningens egen regi-
verksamheter inom
omsorgen om personer
med funktionsnedsattning

B ¢ Andel aktuella 95 % 2018
genomférandeplaner inom
férvaltningens egen regi-
verksamheter inom
socialpsykiatrin

. g‘ Andel deltagare i daglig 76,5 80 % 2018
verksambhet, driven i %
forvaltningens egen regi,
som upplever att de kan
prova nya aktiviteter och
arbetsuppgifter

@ ¢ Andel personer 63 % 85 % 2018
férvaltningens egen regi-
verksamheter inom
omsorgen om personer
med funktionsnedsattning
som upplever att de far
det stod de behover for
egna aktiviteter

. g' Andel personer inom 67 % 80 % 2018
omsorgen om personer
med funktionsnedsattning
med insatsen sarskilt
boende, driven i
férvaltningens egen regi,
som sjalva har varit med
och planerat det stod
(hjalp) hen far

. g‘ Andel personer inom 63 % 80 % 2018
omsorgen om personer
med funktionsnedsattning
med insatsen sarskilt
boende, driven i
forvaltningens egen regi,
som tycker att det gar bra
att saga till personalen om
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Utfall Perio
. Utfall kvinn dens i
Indikator Periodens ./ or/ utfall  Fro9n0  arcma KPS Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2017

de tycker att nagot ar fel.

. g' Andel personer inom 85 % 2018
omsorgen om personer
med funktionsnedsattning
med insatsen sarskilt
boende, driven i
férvaltningens egen regi,
som ar ndjda med sitt
boende

. E}f Andel personer inom 88 % 89 % 2018
socialpsykiatrin med
insatsen boendestdd,
driven i férvaltningens
egen regi, som upplever
att de fatt mojlighet att
delta i planeringen av det
stéd som ges

. .Cf Andel personer inom 67 % 75 % 2018
socialpsykiatrin med
insatsen séarskilt boende,
driven i férvaltningens
egen regi, som upplever
att de sjalv haft méjlighet
att delta i planeringen av
det stéd som ges

. E?‘ Andel personer inom 80 % 2018
socialpsykiatrin med
insatsen sarskilt boende,
driven i forvaltningens
egen regi, som ar nojda
med sitt boende

. g‘ Andel personer med 75 % 2018
funktionsnedsattning som
upplever att de blir val
bemétta av
bistandshandlaggaren

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
E Alla deltagare i daglig verksamhet, driven i férvaltningens egen 2017-01-01 2018-12-31

regi, erbjuds tva studiebesok pa en ordinarie arbetsplats
E En 6versyn pabdrjas inom trillingen (Alvsj6, Hagersten-Lilieholmen ~ 2018-01-01 2018-12-31

och Skarholmen) for att underséka méjligheterna och
forutsattningarna for en samlad organisation vad géller
assistansverksamheten.

E Forvaltningen infor ett gemensamt pedagogiskt ramverk inom 2018-01-01 2018-12-31
forvaltningens LSS-verksamheter i egen regi (program delaktighet)
E Foérvaltningen kartlagger former for brukarinflytande inom 2018-01-01 2018-12-31

forvaltningens LSS-verksamheter i egen regi (program delaktighet)

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.7 Stockholm ar en demokratisk stad dar invanarna har inflytande

® Uppfylls helt
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Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet uppfylls under
aret.

Goda exempel

Skérholmens stadsdelsndmnd sokte och beviljades 2 miljoner kronor for trygghetsskapande
investeringar i Varberg under 2018. Under véren och tidig sommar ger invanarna forslag pa
fysiska trygghetsskapande atgarder som de skulle vilja se i omradet. Darefter kommer en
omrdstning att genomforas, invdnarna kommer att fa rosta pa de forslag de tycker ar bast. De
vinnande forslagen kommer att byggas/anldggas under hosten.

De foridndrade reglerna for foreningsstod implementeras under viren. De nya reglerna ger
mdjlighet for foreningar med olika verksamheter att ta del av foreningsstddet for att anordna
aktiviteter. Foreningsstodet har utokats till samhélleliga aktiviteter och inte endast
kulturprogram. En informationskvill om de nya reglerna holls for alla foreningar i februari.
Totalt har ans6kningar om foreningsstéd kommit in frdn 23 féreningar rérande 32 olika
aktiviteter. Forvaltningen ser en storre spridning i aktiviteter som foreningarna har s6kt medel
for, fran idrott och motion till foreldsningar och kulturévande. Dessutom har elva nya
foreningar sokt medel. Regelfordndringen har gett positiva utslag och mojliggjort for fler att
soka. Utifran de nya reglerna har 22 foreningar beviljats stod for 28 olika aktiviteter.

Under arets forsta tertial har cirka 300 invénare deltagit i program som genomforts av
Skérholmens stadsdelsndmnd 1 samverkan med civilsamhéllet. Det handlar bland annat om en
hearing for kvinnor om kvinnors organisering och kvinnogruppstréffar i Véarberg.

Forvaltningen har, med medel frdn myndigheten for ungdoms- och civilsamhaéllesfrégor,
anstéllt en projektledare for att 6ka valdeltagandet bland utrikes fodda via projektet
Skérholmen rostar! Arbetet kommer 1 huvudsak att ske genom lokala foreningar, sé kallade
valambassadorer. Totalt har nio olika foreningar ansokt om att bli ambassadorer. Dessa har
intervjuats och beslut har fattats om att utse fyra organisationer till valambassadorer.

Utfall  Perio
. Utfall kvinn  dens
. Periodens m Progno KF:s .
Indikator utfall ma_nl o!'l utfall s helar Arsmal arsmal Period
pojkar flicko VB
r 2017
. B Andel stockholmare som 40 % 41 % 42 2018
har fortroende for
g‘ stadsdelsférvaltningen i
det omrade dar de bor
) U Andel stockholmare som 28 % 30% 25 2018

vet hur de kan paverka
g‘ beslut som ror deras
narmiljo

Namndmal:
Flickor, pojkar, kvinnor och man har inflytande

© Uppfylls helt
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Beskrivning

* Flickor, pojkar, kvinnor och mén, vet hur de kan vara delaktiga i och paverka ndmndens
verksamheter samt det individuella stodet

* Invanarna kommer enkelt 1 kontakt med forvaltningen och kan ldmna synpunkter och
forslag. De dr dven vilinformerade om ndmndens verksamheter och ansvarsomraden. Den
dagliga dialogen med invanare och brukare anviands systematiskt i forvaltningens
verksamhetsutveckling

» Mélen for de geografiska och/eller tematiska utvecklingsomraden i LUP {6ljs upp.
Samarbete med andra forvaltningar och bolag eller andra samarbetspartners forstirks

Néamnden har foljande rdd och beredningsorgan, som &r beredande men inte beslutande:

« Aldre- och funktionshindersberedningen tar del av aktuella fragor inom omradet samt vilka
fordndringar och utvecklingsarbeten som finns bade vad géller ur ett brukar- och
medarbetarperspektiv

* Barn- och ungdomsberedningen tar del av aktuella frdgor inom omradet samt vilka
fordndringar och utvecklingsarbeten som finns bade vad géller ur ett brukar- och
medarbetarperspektiv

* Milj6- och utvecklingsberedningen ska bevaka exploaterings- och byggprojekt, vara
stadsdelsndmndens rdst 1 storre projekt sdsom t.ex. Forbifart Stockholm och Fokus
Skérholmen

» Demokratiberedningen utvecklar medborgardialogerna samt 6kar samverkan med foreningar
och organisationer

» Aldreridet, funktionshinderrddet och Ungdomsradet tar del av aktuella frigor inom omradet
och far mgjlighet till 6kat inflytande

Forvantat resultat

Minst 41% av stockholmarna har fortroende for stadsdelsforvaltningen i det omrade dér de
bor

Minst 30% av stockholmarna vet hur de kan péverka beslut som ror deras nérmiljo

Minst 83 % av vardnadshavare till barn i férskolan som upplever att de har mojlighet till
delaktighet och inflytande i verksamheten

Utfall  Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator R BT man/ or/ utfall Progrﬂw Arsmal I§F.s o Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2017
@ ¢ Andel vardnadshavare til 82 83 % 2018
barn i férskolan som
upplever att de har
mojlighet till delaktighet
och inflytande i
verksamheten
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
E Forvaltningen arbetar med 6kat valdeltagande och implementerar 2018-01-01 2018-12-31
en handlingsplan for 6kat valdeltagande.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E Forvaltningen genomfér kommunikationsinsatser riktade till 2017-01-01 2018-12-31
civilsamhallet, féreningar och verksamheter for att sprida kunskap
om majligheterna till stéd, organisering och paverkan, bland annat
genom forvaltningens férenings- och demokratisamordnare.

E Forvaltningen kommer att samarbeta med de kommunala 2018-01-01 2018-12-31
bostadsbolagen Stockholmshem och Svenska bostader samt
andra fastighetsagare i stadsdelsnamndsomradet, kring demokrati
(LUP)

[a Forvaltningen sprider kdnnedom om paraplyféreningen FOLK till 2018-01-01 2018-12-31
andra foreningar i omradet.

[a Forvaltningen utvecklar det internationella perspektivet i 2018-01-01 2018-12-31
kommunikationen for att kunna kommunicera med fler &n bara
svensktalande invanare.

E Forvaltningen verkar for fler foreningslokaler i samband med nya 2015-01-01 2018-12-31
bostadsprojekt genom samverkan med exploateringskontoret,
stadsbyggnadskontoret, bostadsbolagen och
utbildningsforvaltningen.

E Forvaltningen, i samarbete med radet for funktionshinderfragor, 2018-01-01 2018-12-31
arbetar for att 6ka valdeltagandet 2018 bland personer med
funktionsnedsattning.

E Vid intresse avsatts tid pa medborgarméten for foreningar som vill 2018-01-01 2018-12-31
diskutera eller informera om aktuella &mnen.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.8 Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning

@ Uppfylls helt

Analys

Mot bakgrund av ménatlig uppfoljning av inkdpsstatistik bedomer forvaltningen att drsmélet
for indikatorn uppnaés. I syfte att uppritthalla den hoga andelen inkop via systemet foljer
forvaltningen regelbundet anvéndarstatistiken och anvindarna erbjuds stéd 1 form av
utbildningar. Att medarbetare som anvédnder inkdpssystemet erbjuds kontinuerligt utbildning
har stor paverkan pa maluppfyllelsen.

Utfall  Perio
. Utfall kvinn dens i
Indikator FEIERENS ey or/ utfall P97 Argma  KFis Period
utfall . ; s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2017
) U Andel elektroniska inkop 79 % 65% 73%  73%  Tas Tertial 1
framav 2018
namnd
en
) U Andel upphandiade avtal 100 % 100 % 85 % 85% 2018
dar en plan for
systematisk uppfoljning
har tagits fram
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Namndmal:
Offentlig upphandling i Skarholmens stadsdelsnamnd utvecklar staden i
hallbar riktning

@ Uppfylls helt

Beskrivning

* Offentlig upphandling utgor ett medel att driva utvecklingen i socialt, ekologiskt och
ekonomiskt hallbar riktning. Forvaltningen stéller i alla upphandlingar tydliga kvalitetskrav,
sasom exempelvis krav pd bemanning och utbildningsnivd. Miljomaéssiga och sociala krav
foljs fullt ut dér det ar lampligt. Stadens program for upphandling och ink6p ar implementerad
1 forvaltningens verksamheter.

Forvantat resultat

73 % av stadsdelsforvaltningens inkdp fran anslutna leverantdrer dr elektroniska.

Analys

Uppf6ljning av inkopsstatistik visar att 79 % av forvaltningens inkdp frén anslutna
leverantorer dr elektroniska. Forvaltningen bedomer att genomforda utbildningar av personal
som arbetar med inkop har bidrar till ett gott resultat.

Uppfoljning av ekonomi

Uppfoljning av driftbudget

Tabellen nedan redovisas nimndens ekonomi utifrdn de verksamhetsrubriker som nimnden
tilldelats sin budget. Prognostiserat utfall inkluderar resultatdverforingar.
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Avvikelse
Utfall 2018 Helirs | mot budget
Verksamhet, netto mnkr VP 2018 EJ Budget 2018 Jan-Apr prognos*® 2018
Nimnd och administration 303 20 413 11,0 417 0.2
Individ- och familjeomsorg 1706 12 1308 307 1839 -3.1
varay socialpsykiatri 73 315 13,3 40.0 2.3
Flyktingmottagande 0.0 0.0 8.3 4.0 4.0
Stadsmilja 29 0.6 93 41 93 0.0
avskrivuingar 162 10,2 i3 102 0,0
rémtor 1) 05 0.2 0.3 o0
Férskola 2193 0.3 2196 672 219.6 0.0
Aldreomsorg 3205 320,53 1043 3138 1.7
Funktionsnedsittning 2847 2847 040 2832 0.5
Fritid och kultur 17.8 17.8 3.3 17.8 0.0
Arbetsmarknadsatgirder 18,3 183 41 204 -1.9
Ekonomiskt bistand 1020 1020 ilo 1020 0.0
varayv handldggning i3 e 338 8.7 33, a0
Orvrig verksamhet 41 20 6.1 23 6.1 0.0
Summa 12056 6.1 12117 A51.6 12117 -0,0
Investeringar parker 10,3 3l 154 23 154 0.0
Investeringar inventarier 3 0.1 14 0.3 i4 0.0
Im'esterinEar 11.6 5.2 16,8 2.7 16.8 0,0

*exkl. prestationsfirdndringar

Nimnd och administration

For verksamhetsomradet prognosticeras ett underskott om 0,2 vilket beror pa okade kostnader
inom staben.

Individ- och familjeomsorg
For verksamhetsomradet prognosticeras ett underskott om 3,1 mnkr.

Verksamheten for vuxenmissbruk redovisar ett underskott om 3,0 mnkr. Underskottet dr
hénforligt till 6kade kostnader for vird av unga vuxna mellan 18-25. For att komma tillrédtta
med underskottet gors en Oversyn av drenden varje manad. Mojligheten till att hitta mindre
kostsamma insatser som héller samma kvalitet ses kontinuerligt 6ver. Samma arbete pagar
dven inom socialpsykiatrin.

Enheten Barn och unga har ett nigot lagre utfall &n budget som beror frimst pé férre
kostsamma placeringar. Aven Resursenheten och Relationsvaldsteamet har ett lagre resultat
an budgeterat som beror pa vakanser och farre placeringar i skyddat boende.

Socialpsykiatri
For verksamhetsomradet prognosticeras ett underskott om 2,5 mnkr.

Storsta forandringen finns inom HVB-placeringar dir kostnaderna har fordubblats. Pa grund
av detta har enheten satt in extra dtgirder for att sékerstélla brukarnas behov och beslut.
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Flyktingmottagande
For verksamhetsomradet prognosticeras ett Overskott om 4,0 mnkr.

I forvaltningens prognos dr det inte medriknat eventuell erséttning for kostnader hinforliga
till flyktingmottagande avseende tidigare ar. Mot bakgrund av att det 4r mycket svart att
bedoma eventuella intékter samt om de infaller i ar har forvaltnigen inte gjort nagon
uppskattning. Forvaltningen invédntar mer information fran Migrationsverket.

Overskottet beror pa schablonintikter frin Migrationsverket. Forvaltningen prognosticerar en
budget i balans for kdp av placeringar av ensamkommande. Prognosen beror framst pa ligre
dygnskostnader for placeringar.

Forvaltningen arbetar kontinuerligt for att hitta platser med ligre dygnskostnad for ungdomar,
bland annat inom familjevérden. I de fall ddr unga dnnu inte fyllt 18 ar och inte har
uppehéllstillstand dtergar ansvaret successivt till Migrationsverket for handldggning enligt de
nya riktlinjerna.

Stadsmiljo

For verksamhetsomradet prognosticeras en budget i balans.

Forskola

For verksamhetsomradet prognosticeras en budget i balans fore och efter resultatoverforing.

Centralt inom forskolan prognosticeras ett underskott om 0,5 mnkr som ar hanforliga till
okade kostnader for ett tillfalligt bygglov avseende forskolan pa Odd Fellow 15 och
projekteringskostnader for forskolan pa Ekholmsvigen 133 som brann ned forra éret.

Resultatenheterna prognosticerar ett sammanlagt 6verskott om 0,5 mnkr. En fond far
maximalt uppgad med 10% av resultatenhetens bruttobudget innevarande ar. Enligt nuvarande
helérsprognos om dverskott innebér att 6verskjutande fondmedel som Overstiger 10% av
bruttobudgeten kommer att ingd 1 forskoleverksamhetens totala resultat. Justering av
resultatfonderna gors vid arsbokslutet da det slutliga resultatet redovisas.

Antal inskrivna barn ér betydligt farre jamfort med antal barn 1 KF-budgeten och
prestationsfordndringen berdknas dverstiga 8,0 mnkr. Farre barn innebédr minskade intdkter
som medfor anpassning av bemanning. Forvaltningen foljer noggrant inskrivningsgraden
inom forskolan. Lokalutnyttjandet dr en strategisk fraga som forvaltningen kontinuerligt
arbetar med.

I prognosen ingér forvintad ersittning frn kommunstyrelsen for hoga hyror och full
barnomsorgsgaranti.

Aldreomsorg

For verksamhetsomradet prognostiseras ett dverskott om 1,7 mnkr vilket dr hanforlig till
utforarverksamheterna.

Stodverksamheten prognosticerar ett dverskott om 1,0 mnkr och ar hanforligt till lagre
kostnader for aktivitetscenter som startar upp senare én planerat.

Hemtjénst 1 egen regi prognosticerar ett underskott om 1,0 mnkr. Underskottet dr hanforligt
till hogre hyreskostnader i nya lokaler som verksamheten flyttade till under 2017 samt 6kad
andel av de centrala kostnaderna inom dldreomsorgen.
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Sétra vard- och omsorgsboende prognosticerar ett dverskott om 1,0 mnkr. Overskottet
berdknas utifran 6kad beldggningsgrad for demens- och profilboenden jamfort med budget.

For bestillarenheten prognosticeras ett dverskott om 2,5 mnkr. Overskottet pa heldr beror p
lagre vardkostnader inom korttidsvard och vardomsorgsboenden under arets forsta fyra
mdnader jamfort med budget.

Utvecklingen inom hemtjidnsten och inom vérd- och omsorgsboenden f6ljs upp noggrant, da
dessa har stor paverkan pa enhetens kommande ekonomiska utveckling. Forvaltningen
fortsdtter systematiskt att arbeta med att berdkna tid for insatser i hemtjdnsten 1 syfte att gora
rattssdkra och lika bedomningar av behov.

Stod och service till personer med funktionsnedsattning

For verksamhetsomradet prognostiseras ett underskott om 0,5 mnkr. Underskottet beror
framst pa 6kade vardkostnader inom bestéllarenheten.

Det prognostiserade underskottet inom bestéllarenheten uppgér till 7,8 mnkr och aterfinns
inom insatstyperna personlig assistans enl. LSS, boendeplaceringar utanfér LOV samt inom
kostnaderna for turbundna resor. Under senaste manaderna har forvaltningen fatt ett antal nya
assistansidrenden samt antal kunder som utnyttjar turbundna resor har 6kat avsevérd, vilket
medforde hogre kostnader.

I mars paborjades ett arbete med att implementera jamstalldhetsperspektiv 1 budgetprocessen.
Malet ar inom snar framtid, att bredda kompetensen inom enheten om konsuppdelade
kostnadsanalyser och att uppna ett bittre brukarperspektiv.

Forvaltningen arbetar kostnadsmedvetet och rittssékert och fokus ligger pa omforhandlingar
av boendeplaceringar utanfor LOV 1 syfte med att nd en budget i balans.

Fritid

Verksamheten prognostiserar en budget i1 balans.
Arbetsmarknadsatgéirder

For verksamhetsomradet prognosticeras ett underskott om 1,9 mnkr.

Underskottet beror pa forvaltningens 6kade kostnader for feriearbetare som ar hanforlig till
forvaltningens 6kade ambition.

Ekonomiskt bistind
For verksamhetsomradet prognosticeras en budget 1 balans.
Mars 2018 har 631 hushall fatt stod vilket ar 24 farre 4n samma manad 2017.

De senaste 12 manaderna har 385 hushall avslutats, av dessa har 32 procent fatt arbete eller
borjat studera, 12 procent har beviljats annan erséttning, 32 procent har flyttat fran
stadsdelsndmndsomrédet eller har varit engdngsansdkningar.

Ovrig verksamhet

For verksamhetsomradet prognosticeras en budget 1 balans.
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Resultatenheter
~ . . Aterfaring av Resultat-
Loskolans Budget 2018 Resultat 2018 | Arets resultat Ll e Hasulinlian Resultat ?rén overforing till
Resultatenheter (tkr) resultat 2017 2017 2018
RE1. Bredang 37 161 36 961 200 0 3850 -134 3716
RE2, Bredang-Satra 41 465 41 365 100 100 3885 0 3 985
RE3. Skarholmen 26 106 26 206 -100 0 2980 -369 2611
RE4, Skarholmen-Varberg 32033 31933 100 54 3149 0 3203
RES, Varberg 24 999 24799 200 0 2642 -142 2500
Netto 161 764 161 264 500 154 16 506 645 16 015

Resultatenheterna prognosticerar ett sammanlagt 6verskott om 0,5 mnkr. En fond fér
maximalt uppga med 10% av resultatenhetens bruttobudget innevarande ar. Enligt nuvarande
heldrsprognos om Gverskott innebdr att dverskjutande fondmedel som overstiger 10% av
bruttobudgeten kommer att ingar i forskoleverksamhetens totala resultat. Justering av
resultatfonderna gors vid arsbokslutet da det slutliga resultatet redovisas.

Okade kostnader for inkdp av Ipads och vikariekostnader nir personal gér pa utbildningar kan
eventuellt uppsta i samband med inférandet av skolplattformen.

Investeringar

Forvaltningen har sammanlagt 15,4 mnkr i budget for parkinvesteringar och 1,4 mnkr for
investeringar av maskiner och inventarier. I parkinvesteringar ingar medel for reinvesteringar,
trygghetsinvestering, klimatinvestering samt nyckelinvesteringar/mindre parkinvesteringar.
Forsaljningar av anlaggningstillgangar

Forvaltningen har inte gjort ndgra forséljningar.

Betydande projekt som inte ar investeringar
Omslutningsforandringar

Forvaltningen begér inga omslutningsférdndringar i T1 2018.

Budgetjusteringar

Forvaltningen begér budgetjusteringar om 0,2 mnkr 1 T1 2018 {6r trygghetskapande atgérder
1, Skdrholmens stadsdelsforvaltning. Se bilaga 9.

Medel for lokalandamal
Analys av balansrakning
Ovrigt

Synpunkter och klagomal

Ovrigt
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