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Delbetankande socialtjanstlag

Delbetinkandet, "Ju forr desto bittre — vigar till en forebyggande socialtjanst”,
lamnades av regeringens sirskilda utredare Margareta Winberg den 24 april
2018. Utredningen har 1 uppdrag att limna foérslag som frimjar lingsiktigt
forebyggande arbete. Bakgrunden till 6versynen av socialtjanstlagen och vissa av
socialtjanstens uppgifter ar samhillsférindringar och nya krav pa socialtjinsten
och dess personal, med behov av mer tidiga, férebyggande insatser.
Utredningens slutbetinkande kommer att presenteras den 1 december 2018
(SOU 2018:32).

Processkartlaggning inom hemtjansten

I dagslaget pagir ett utvecklingsarbete inom den kommunala hemtjinsten, dér
kommunens I'T-samordnare som arbetar mot socialférvaltningen har i uppdrag
att gora en forstudie kring hemtjanstens arbetssitt och rutiner. Inom ramen for
forstudien gbrs en omfattande processkartliggning som inbegriper alla
arbetsprocesser inom hemtjinsten, for att forvaltningen ska kunna analysera
vilka problem, behov och férbittringsméjligheter som finns. Samtidigt bevakar
forvaltningen vilka méjligheter som finns nir det giller att forbittra

hemtjinsten med hjilp av digitalisering.

Natverket for medborgardialog

Sveriges Kommuner och Landsting har bjudit in till ett nitverksarbete dér
deltagande kommuner kommer att fa arbeta med medborgardialog kring

verksambhetsresultat. Syftet med projektet ar att fa en tydligare bild av vilka
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matt/resultat som ar sarskilt intressanta for medborgare att ta del av samt att
prova medborgardialoger kring matt och resultat. Tyres6 kommun har ansékt
om att delta 1 nitverket for medborgardialog kring verksamhetsresultat och
valkomnas nu att delta. Utdver Tyreso deltar ett tiotal andra kommuner i landet,
diribland Nacka och Norrtilje frain Stockholms lin. Projektet dr redan paborjat
och ett nitverksmote har varit, nista dr den 15 maj pd SKL. Initialt kommer
socialnimndens verksamhetsomride att ingd, tanken ar sedan att sprida

erfarenhet och kunskap vidare till andra omriden inom kommunen.

Jamfora resultat/benchmarking

Socialférvaltningen 1 Sollentuna kommun har initierat kontakt med ett antal
jamforbara kommuner i Kolada som ligger bittre till kostnadsmissigt inom
ildreomsorgen och omsorgen om personer med funktionsnedsittning, i syfte
att "benchmarka”, det vill siga utbyta erfarenheter, jimfora resultat och ta del
av framgangsfaktorer. Tyres6 har, tillsammans med Nacka och Tiby, bjudits in
att delta da vi har ligre kostnader inom dldreomsorgen. I arbetet kommer dven
resultatet fran kvalitetsparametrar, och di 1 huvudsak “Vad tycker de dldre om
aldreomsorgen?” och SK1.:s brukarenkit for personer med funktionshinder, att

studeras.
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