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Inledning

Intern kontroll ar en process ddr ndmnd, forvaltningsledning och 6vrig personal samverkar for att med en rimlig grad av sdkerhet uppna malen for
den interna kontrollen. Intern kontroll innefattar allt frn réttvisande rdkenskaper till styrning och uppf6ljning mot uppsatta mal och ar en del av
det systematiska kvalitetsarbetet. Namndernas ansvar for den interna kontrollen regleras i Kommunallagen samt genom stadens "Regler for
ekonomisk forvaltning" och tillimpnings-anvisningar for nimndernas interna kontroll dir det som géller specifikt for Stockholms stad
fortydligas. Alla nimnder i Stockholms stad ansvarar for att ett system for intern kontroll uppréttas inom respektive verksamhetsomrade.
Systemet ska ge forvaltningsdvergripande riktlinjer for hur internkontrollarbetet ska bedrivas. Som grund for arbetet med den arliga
internkontrollplanen ligger en vésentlighets- och riskanalys.

Systemet for intern kontroll med dvergripande riktlinjer, regler och anvisningar har som syfte att sékerstilla att:

verksamheten bedrivs i1 enlighet med de mél och riktlinjer som fullmiktige har bestdmt,

lagar, avtal och andra for nimnden géillande regler, foreskrifter och beslut foljs,

anskaffningen och anvéndningen av resurser dr effektiv och @ndamalsenlig,

stadens tillgangar skyddas,

redovisningen och uppfoljningen av verksamhet och ekonomi &r réttvisande, tillforlitlig och andamélsenlig, samt att
sakerheten 1 redovisningsrutiner, administrativa rutiner och it-system ér tillfredsstédllande

Definitionen av vésentliga processer utgéar fran kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet. Forvaltningen har till verksamhetsplanen valt
ut ett antal processer for visentlighets- och riskanalysen.

Néimndens system for intern kontroll

Néamndens internkontrollarbete ska besta av tre delar. Ndmnden ska ha faststéllt ett aktuellt system for internkontroll, &rligen genomfora en
viasentlighets- och riskanalys (VoR) samt utifrdn denna faststélla en internkontrollplan. Internkontrollplanen faststills i samband med
verksamhetsplanen och f6ljs upp i samband med verksamhetsberittelsen. Systemet for internkontroll ska ses dver drligen och vid behov
revideras.

Visentlighets- och riskanalysen genomfors i flera steg. Ndmnden ska identifiera de viktigaste processerna/arbetssitten for att uppna
kommunfullmiktiges mél for verksamhetsomrddena. Ndmnden ska 1 arbetet beakta lagstiftning och verksamhetens uppdrag. Utifrdn arbetssitten
ska oonskade hindelser identifieras. Dessa ska vérderas (1-5) utifrn vilka konsekvenserna blir om héndelsen intraffar samt hur sannolikt det ar
att handelserna intraffar. Utifran riskvérdet beslutas om den odnskade héndelsen/risken ska hanteras i internkontrollplanen. I internkontrollplanen
planerar nimnden hur de 16pande kontrollerna/arbetssitten ska foljas upp.

Ansvar for och organisation av internkontroll inom utbildningsnéimnden

Forvaltningens arbete med intern kontroll sker I6pande under aret samt dven vid vissa tillfallen d& det gors periodiska kontroller. For att
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utbildningsndmnden ska ha en god intern kontroll behdver ansvaret vara tydligt férdelat och finnas pé alla nivéer inom forvaltningen.
Utbildningsndmnden
Utbildningsndmnden ska arligen upprétta en vésentlighets- och riskanalys.

Utbildningsndmnden ansvarar for att ett internt kontrollsystem upprattas for nimnden. Ndmnden ska ocksa tillse att konkreta regler och
anvisningar uppréttas for att uppratthdlla en god intern kontroll inom alla verksamhetsomraden.

Utbildningsndmnden ska rligen, utifran vésentlighets- och riskanalysen, faststilla en internkontrollplan for att f6lja upp att den interna
kontrollen fungerar inom nimndens verksamhetsomraden.

Néamnden ska forsédkra sig om att internkontrollplanen genomfors och vid behov vidta atgirder som sdkerstéller att den interna kontrollen ar
tillracklig.

Forvaltningschef

Forvaltningschefen ska upprétta forslag till internt kontrollsystem for namnden och ska se till att konkreta regler och anvisningar utformas for att
upprétthélla en god intern kontroll inom alla verksamhetsomréden.

Forvaltningschefen ska se till att en vasentlighets- och riskanalys genomfors och dokumenteras och med denna som underlag upprétta forslag till
internkontrollplan for ndmnden.

Forvaltningschefen ska regelbundet rapportera till namnden om hur internkontrollplanen genomfors, hur den interna kontrollen fungerar samt
foresld nimnden nddvindiga dtgirder for att sdkerstélla att den interna kontrollen é&r tillracklig.

Avdelningschef

Avdelningschefen har ansvar for den 16pande interna kontrollen i sin verksamhet. Det innebér att bygga in kontroller i sina handldggningsrutiner
for att sékerstélla att lagar och férordningar, kommunalcentrala regler och anvisningar samt att nimndens/forvaltningens beslut och direktiv f6ljs
upp och gors kidnda.

Avdelningschefen ska forsdkra sig om att den 16pande interna kontrollen ar tillrdcklig och vid behov vidta atgérder.

Avdelningschef ska delta i arbetet med vésentlighets- och riskanalysen.

Avdelningschef har ocksa 1 sitt ansvar att vidta atgiarder vid avvikelser i den 16pande interna kontrollen och rapportera till forvaltningschefen.
Enhetschef

Enhetschefen har ansvar for den 16pande interna kontrollen 1 sin verksamhet. Vid behov ska enhetschefen vidta atgérder for att stirka den interna
kontrollen. Alla chefer ansvarar for att arbetsmetoder och arbetsrutiner verensstimmer med kravet pa god intern kontroll inom sitt omrade.
Avvikelser ska rapporteras till avdelningschef.
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I enhetschefens ansvar ingér att i samband med planeringen av verksamheten analysera vilka risker som finns inom den egna verksamheten, att
lagar, regler och riktlinjer foljs samt att mal for verksamheten uppfylls. Utifran visentlighets- och riskanalysen ansvarar enhetschefen for att
planera och dokumentera de 16pande kontrollerna/uppfdljningarna som visar att enheten foljer de lagar och riktlinjer som géller for
verksamheten.

Enheternas bedomningar av vésentlighets- och riskanalys utgor ocksd underlag for forvaltningens riskbedomning som i sin tur ligger till grund
for nimndens arliga internkontrollplan.

Medarbetarna
Samtliga anstéllda dr skyldiga att folja de foreskrifter som géller berord verksamhet for att uppnd en sdker och effektiv verksamhet.
Brister i den interna kontrollen

Brister 1 den interna kontrollen ska omedelbart rapporteras till ndrmaste dverordnad chef. Vid misstanke om brott av formdgenhetsrittslig
karaktir ska utbildningsndmnden utan oskéligt drojsmal vidta atgarder. Forvaltningschef ska omgaende informera utbildningsndmnden och
revisionskontoret om det uppdagas forhdllanden som medfor misstanke om att sddant brott foreligger. Forvaltningschefen ansvarar for att
utbildningsnimnden och revisionskontoret informeras om de atgarder som vidtas. Varje brott av formogenhetsrittslig karaktir ska polisanmalas.

Visentlighets- och riskanalys

Det finns alltid risk for att oonskade hiandelser intrdffar och att de paverkar enhetens/nimndens mojlighet att uppna malen for verksamheten.
Genom att analysera befintliga risker och vidta atgérder for att minimera dem eller den paverkan de har pd verksamheten kan en god intern
kontroll uppnas.

Riskerna ska beddomas utifran konsekvens och sannolikhet. Beddmningen av sannolikhet avser hur mdjligt det &r att risken intrédffar under
planperioden. Konsekvens ir i hur stor grad risken, om den intriffar, bedoms att paverka nimndens eller enhetens mojlighet att uppna malen.

Alla risker vars sannolikhet och visentlighet bagge bedoms som sannolik eller mycket sannolik och allvarlig eller mycket allvarlig ska ingé 1
internkontrollplanen.

Internrevision

Utbildningsforvaltningen genomfor &rligen internrevision med tonvikt framfor allt pa rutiner inom de ekonomiska och personaladministrativa
omrddena. Syftet dr ocksé att stimma av att den interna kontrollen fungerar inom alla omraden och pa alla verksamheter genom att besoka ett
urval verksamheter varje dr. Omraden som omfattas dr kontanthantering, representation, inventariehantering, upphandling, 16ne- och
personaladministration.
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Namndens arbete med intern kontroll

Néamndens internkontrollarbete ska bestd av tre delar. Namnden ska ha faststillt ett aktuellt system for internkontroll, arligen genomfoéra en
vésentlighets- och riskanalys (VoR) samt utifran denna faststélla en internkontrollplan. Systemet for internkontroll ska ses dver arligen och vid
behov revideras. Vidsentlighets- och riskanalysen genomfors 1 flera steg. Nimnden ska identifiera de viktigaste processerna/arbetssitten for att
uppnd kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradena. Namnden ska i arbetet beakta lagstiftning och verksamhetens uppdrag. Utifran
arbetssétten ska oonskade hdndelser identifieras. Dessa ska virderas (1-5) utifran vilka konsekvenserna blir om hindelsen intraffar samt hur
sannolikt det &r att hindelserna intréffar. Utifran riskvérdet beslutas om den odnskade héndelsen/risken ska hanteras i internkontrollplanen. I
internkontrollplanen planerar ndimnden hur de 16pande kontrollerna/arbetssitten ska foljas upp. Internkontrollplanen faststélls i samband med
verksamhetsplanen och foljs upp i samband med verksamhetsberéttelsen.

For 2018 finns tre obligatoriska riskomraden som ska vara med i alla nimnders internkontrollplaner. Dessa dr oegentligheter, IT-sdkerhet och
foljsamhet av ingangna avtal.
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Namndens internkontrollplan - Riskmatris
5 ----- -
4 0 Sannolikhet Konsekvens
5 Mycket sannolikt Mycket allvarlig
4 Sannolikt Allvarlig
3 Mgjlig Kannbar
2 Mindre sannolikt Lindrig
ea °° 1 Osannolikt Férsumbar
3

| ---
1 2 3 4

Konsekvens
‘KritistMedium Totalt: 27

Sannolikhet
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Process Nr Oonskad héandelse Sannolikhet Konsekvens Riskvarde Atgird
Administrativt IT-stod 1 Manuella rutiner fér hantering av 5.Mycket 3.Kannbar 15 Rutiner for personuppgifter
personuppgifter fran centrala sannolikt
system. Uttag av klasslistor till
olika syften. Mellanlagringar av
excelark etc. Leder till att nya
register skapas utan anmalan till
personuppgiftsombud.
2 Svarigheter att etablera sékra 4.Sannolikt 4 Allvarlig 16 Se 6ver behdrighetsstruktur.
inloggningsmetoder for aldre
barn och ungdomar
Forbattra maluppfyllelsen 3 Avhoppen blir storre. 3.Mdjlig 3.Kénnbar 9 Riktlinjer for dvergangar
4 Enheter foljer inte 3.Mdjlig 4 Allvarlig 12 Séakerstalla att samtliga
kvalitetsprogrammet. professioner inom elevhalsan
finns fysiskt representerade i
grundskolans och gymnasie-
skolans elevhéalsoteam
5 Brister i IT-sékerhet i 5.Mycket 3.Kannbar 15 Information om stadens avtal,
webbtjanster och appar sannolikt LOU etc
6 Brister i narvaroregisteringen 3.Mdjlig 3.Kénnbar 9 Rutiner for enheternas
eller narvarouppfdljningen franvarorapportering
7 Atgarder ger inte 6nskad effekt  3.Mdjlig 4 Allvarlig 12 Uppféljning av resultat av
pa 6kad maluppfyllelse. verktyg
Gymnasieval 8 Svag elevrekrytering till 3.Mgjlig 4 Allvarlig 12 Information om de kommunala
kommunala gymnasieskolor. gymnasieskolorna
Kompetensforsorjning 9 Brist pa kompetenta och be- 3.Mdjlig 4 Allvarlig 12 Ovningsskolor
hériga larare i stadens skolor.
Skolplanering 10 Det fattas skollokaler 3.Mgjlig 4 Allvarlig 12 Prognosarbete
11 Kostnadsokningar for lokaler 4.Sannolikt 4 Allvarlig 16 Uppfdljning av planerade
kostnader mot verkliga i
genomférande av projekt
Trygghet och sakerhet 12 Krankande behandling anmals  3.Mgjlig 3.Kénnbar 9 Rutinutveckling och information
inte
Skolskjuts 13 Kort delas ut till gymnasie- 4.Sannolikt 3.Kénnbar 12 Nya rutiner for uppféljning a

elever som har kortare resvag
an sex kilometer

SL-kort for elever vid fristdende
skolor
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Process Nr Oonskad héandelse Sannolikhet Konsekvens Riskvarde Atgird
Skolmaltider 14 Enheter nér inte upp till malen fo1 4.Sannolikt 2.Lindrig 8 Rutinutveckling och information
andelen ekologiska livsmedel.
15 Maten motsvarar inte kravilag 2.Mindre 4 Allvarlig 8 Rutinutveckling och information
och riktlinjer. sannolikt
Budgetuppfdljning 16 Underskott 3.Mgjlig 4 Allvarlig 12 Atgérdsplaner fér enheter som
redovisat underskott
Faktura/Inkop 17 Enheter anvander inte inkops- 3.Mgjlig 3.Kannbar 9 Rutinutveckling och information
modulen for alla inkép av
upphandlade varor.
18 Att de kontroller som ska géras  3.Mgjlig 3.Kannbar 9 Rutinutveckling och information
innan betalning av faktura inte
utfors
19 Enheter anvander inte de 3.Mgjlig 3.Kannbar 9 Rutinutveckling och information
upphandlade ramavtalen.
Inventarier 20 Att inventarierna inte forvaras 3.Mgjlig 2.Lindrig 6 Rutinutveckling och information
sakert eller inte fortecknas sa
att det finns kontroll vilka
inventarier som finns.
IT 21 Behorigheter 4.Sannolikt 4 Allvarlig 16 Kontroller av att behoérigheter
ar aktuella
Kontanthantering 22 Forskingring/oegentligheter 3.Mgjlig 3.Kannbar 9 Rutinutveckling och information
Representation 23 Representation som inte folier ~ 3.Mgjlig 3.Kannbar 9 Rutinutveckling och information
reglerna.
Belastningsregister 24 Ingen kontroll av belastnings- 2.Mindre 4 Allvarlig 8 Rutinutveckling och information
register vid anstéllning eller sannolikt
inhyrning av personal.
Léneutbetalning 25 Felaktiga I6neutbetalningar pad  4.Sannolikt 3.Kannbar 12 Rutinutveckling och information
grund av bristfallig uppféljning.
26 Felaktiga lI6neutbetalningar pad  3.Mgjlig 3.Kannbar 9 Rutinutveckling och information
grund av felaktigt underlag.
Personalplanering 27 Ej planerade tillsvidare- 2.Mindre 3.Kannbar 6 Rutinutveckling och information
anstallningar pa grund av dalig  sannolikt

uppféljning av anstallningstider
for visstidsanstallda.
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Namndens planerade uppfoljning av den Iopande kontrollen
1.1 Alla barn i Stockholm har goda och jamlika uppvaxtvillkor
Process: Administrativt IT-stod
Arbetssatt: IT
Lopande _kontroll/ Oénskad hindelse l._l_ppfoljnlng av arbetssatt/ Beskrivning av uppfoljning/ Metod for uppfoljning / Ansvarig
Systematiska kontroller I6pande kontroll kontroll kontroll
Sakerhetsarbete B Manuella rutiner for Inloggningsmetoder Kontrollera att alla pagaende  Folja upp rutiner for att Niclas Westin

hantering av personupp- projekt och férvaltnings- tekniska och administrativa

gifter fran centrala system. organisationer samarbetar om Idsningar foljs.

Uttag av klasslistor till tekniska och administrativa

olika syften. Mellan- I6sningar.

lagringar av excelark etc.

Leder till att nya register

skapas utan anmalan till

personuppgiftsombud.

. Svarigheter att etablera Rutiner Vid etablering av moln- och Rutiner for uttag av allmanna Niclas Westin

sakra inloggningsmetoder webbtjanster maste skyddet ses handlingar. Fdlja upp att

for aldre barn och Over for varje tjanst. Person- register anmals.

ungdomar uppgiftsbitrddesavtal ska finnas.
Process: Forbattra maluppfyllelsen
Arbetssatt: Elevhalsa
Lopande !(ontrolll Oénskad hindelse L_l_ppfoljnlng av arbetssitt/ Beskrivning av uppféljning/ Metod for uppféljning / Ansvarig
Systematiska kontroller I6pande kontroll kontroll kontroll
Uppfdljning av enheternas Avhoppen blir storre. Elevhalsa Uppféljning av hur enheterna  Stickprov Jan Holmquist
elevhalsoplaner arbetar med kvalitetsprogram-

met for elevhélsoarbetet.
Enheter foljer inte Uppfdljning av avhopp Folja upp orsaker till avhopp Enkater Jan Holmquist
kvalitetsprogrammet.
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Lopande kontroll/

Systematiska kontroller RErEkatln

Uppfoljning av arbetssatt/
I6pande kontroll

Beskrivning av uppfoljning/
kontroll

Metod for uppfoljning /

kontroll an=xarla

Brister i IT-sékerhet i
webbtjanster och appar

Informationssakerhets-
arbete

Standardisering

Personuppgiftsbitrddesavtal ska Kontroll av rutiner for uttag av Niclas Westin
finnas och tjanster som kraver allmanna handlingar och for
inloggningsuppgifter ska anmalan av register.

federeras bakom ID-portalen

Arbetssatt: Narvarokontroll

Lopande kontroll/

Systematiska kontroller el e EEe

Uppfoljning av arbetssatt/
Iopande kontroll

Beskrivning av uppfoljning/
kontroll

Metod for uppfoljning /

kontroll Ansvarlg

Brister i
narvaroregisteringen eller
narvarouppféljningen

Narvarokontroll

Franvaro

Uppfdljning av Kontroll
gymnasieskolornas

franvarorapportering.

Jan Holmquist

Arbetssatt: Riktat stod till skolor med stora utmaningar for forbattrad maluppfyllelse

Lopande kontroll/

Uppfoljning av arbetssatt/

Beskrivning av uppféljning/ Metod for uppféljning /

Systematiska kontroller QR T e I6pande kontroll kontroll kontroll IR
Resultatuppfdljning Atgarder ger inte 6nskad  |Riktat stod Folja upp hur resultaten for Rapport om resultaten samt  Inger Pripp
effekt pa 6kad eleverna vid de skolor som far  féljeforskning.
maluppfyllelse. riktat stod utvecklas.
Process: Gymnasieval
Arbetssatt: Information
Lopande kontroll/ Oénskad hindelse Uppfdljning av arbetsséatt/  Beskrivning av uppféljning/ Metod for uppfoljning / Ansvarig

Systematiska kontroller

I6pande kontroll

kontroll kontroll

Kommunikationsplan Svag elevrekrytering till
kommunala

gymnasieskolor.

Uppfdljning av elevantal

Folja upp elevantalet i
kommunala gymnasieskolor.

Manadsvis uppféljning av
elevantalet.

Jan Holmquist
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Process: Kompetensforsorjning
Arbetssatt: Strategi
Lopande kontroll/ Oénskad hindelse Uppfodljning av arbetssatt/  Beskrivning av uppfoljning/ Metod for uppféljning / Ansvarig

Systematiska kontroller

Iopande kontroll kontroll kontroll

Brist p4 kompetenta och
behoriga larare i stadens
skolor.

Uppfdljning av antalet
behériga larare

KOLL Folja upp brist per lararkategori. Matningar

Astrid Gadman

Process: Skolplanering

Arbetssatt: Lokalforsorjningsplanen

Lopande kontroll/

Systematiska kontroller R

Beskrivning av uppfoljning/
kontroll

Metod for uppfoljning /
kontroll

Uppfoljning av arbetssatt/
I6pande kontroll

Ansvarig

Avstamningar av Det fattas skollokaler
lokalférsorjningsplan och

byggprojekt

Kostnader lokaler Projektstyrningsgrupper for Foljer upp projekten

Malin Eriksson

lokaler

elevantalsprognosen och utfall.

nybyggnation. tillsammans med SISAB
I6pande.
[ | Kostnadsokningar for Skollokaler/skolutbyggnad Félja upp avvikelser mellan I VB Malin Eriksson

Process: Trygghet och sdkerhet

Arbetssatt: Aktiva atgarder for att forebygga diskriminering och andra krankningar

Lopande kontroll/

Systematiska kontroller ORIt Il EEe

Metod for uppfoljning /
kontroll

Uppfoljning av arbetssatt/
I6pande kontroll

Beskrivning av uppfoljning/
kontroll

Ansvarig

Kontroll av skolornas
arbete mot krankande
behandling

Krankande behandling
anmals inte

Folja upp att krankande
behandling anmals

Folja upp vilka skolor som
anmaler krankande behandling anmalningar till namnd per

till utbildningsnamnden. skola.

Sammanstalla férsta halvarets Jan Holmquist,

Malin Eriksson
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2.2 Transporter i Stockholm ar miljdanpassade
Process: Skolskjuts
Arbetssatt: SL-kort
Lopande kontroll/ Oénskad hindelse Uppfoljning av arbetssatt/ Beskrivning av uppfoljning/ Metod for uppféljning / Ansvarig

Systematiska kontroller

I6pande kontroll

kontroll kontroll

Kontroll mot
skolskjutsreglemente

Kort delas ut till
gymnasieelever som har
kortare resvag an sex
kilometer

Kontrollera underlag fér de som Fdlja upp vilka som fatt kort och

fatt SL-kort

jamféra med hur lang resvag de
har. Gors bade for fristaende
gymnasieskolor och kommunala
gymnasieskolor.

Malin Eriksson

2.4 Stockholms kretslopp ar resurseffektiva

Process: Skolmaltider
Arbetssatt: Egen skolmat

Lopande kontroll/
Systematiska kontroller

Oodnskad handelse

Uppfoljning av arbetssatt/
I6pande kontroll

Beskrivning av uppfoljning/
kontroll

Metod for uppfoljning /
kontroll

Ansvarig

Kontroller av enheternas
inkdp

Enheter nar inte upp till
malen fér andelen
ekologiska livsmedel.

Ekologiska livsmedel

Uppfdljning av statistik av
ekologiska livsmedel.

Uppfdljning av andelen
ekologiska livsmedel per
enhet.

Malin Eriksson

Maten motsvarar inte krav
i lag och riktlinjer.

Skolmaltid

Undersokningen skolmailtid Enkat.

Sverige.

Malin Eriksson

3.5 Stockholms stads ekonomi ar langsiktigt hallbar

Process: Budgetuppfoéljning

Arbetssatt: Manadsuppfoljning

Lopande kontroll/
Systematiska kontroller

Oodnskad handelse

Uppfdljning av arbetssatt/
I6pande kontroll

Beskrivning av uppféljnin /
kontroll

Metod for uppfoljning /
kontroll

Ansvarig

Prognoser

Underskott

Ekonomi

Uppfdljning av enheter som
uppvisar aterkommande
underskott samt av stora
forandringar av enheters
prognoser under aret.

Uppfdljning av enheter dar
prognoser varierar.

Jan Holmquist,
Inger Pripp,
Malin Eriksson
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Process: Faktural/lnkop
Arbetssatt: Effektivt inkop
Lopande kontroll/ Oénskad hindelse Uppfoljning av arbetssétt/  Beskrivning av uppfdljning/ Metod for uppféljning / Ansvarig

Systematiska kontroller

Iopande kontroll

kontroll kontroll

Systemutnyttjande

Enheter anvander inte
inkdpsmodulen for alla
ink6p av upphandlade
varor.

Internrevision

Besok hos enheter dar
enheternas rutiner granskas

Stickprov 40 enheter

Malin Eriksson

Arbetssatt: Inkop

Lopande kontroll/
Systematiska kontroller

Oodnskad handelse

Uppfdljning av arbetssatt/
Iopande kontroll

Beskrivning av uppféljning/
kontroll

Metod for uppfoljning /
kontroll

Ansvarig

Kontroller enligt attest-
[fakturarutin

Att de kontroller som ska
gbras innan betalning av
faktura inte utfors

Internrevision

Besok hos enheter dar
enheternas rutiner granskas.

Stickprov 40 enheter

Malin Eriksson

Enheter anvander inte de
upphandlade ramavtalen.

Statistikuttag

Manadsvisa rapporter om
systemutnyttjandet

Uppféljning av
systemutnyttjandet

Malin Eriksson

Process: Inventarier

Arbetssatt: Rutiner for inventarier, forteckning och inventering

Lopande kontroll/
Systematiska kontroller

Oonskad handelse

Uppfoljning av arbetssatt/
I6pande kontroll

Beskrivning av uppfoljning/
kontroll

Metod for uppfoljning /
kontroll

Ansvarig

Rutin for hantering av
inventarier

Att inventarierna inte
forvaras sakert eller inte
fortecknas sa att det finns
kontroll vilka inventarier
som finns.

Internrevision

Besok hos enheter dar
enheternas rutiner granskas.

Stickprov 40 enheter

Malin Eriksson




Bilaga 6

Sid 15 (19)
Process: IT
Arbetssatt: Sakerhet
Lopande kontroll/ Oénskad hindelse Uppfoljning av arbetssétt/  Beskrivning av uppfdljning/ Metod for uppféljning / Ansvarig

Systematiska kontroller I6pande kontroll

kontroll kontroll

Rutiner for behérigheter [ | Behdrigheter Rutiner

Kontroll av att det finns rutiner
for att anmala personer som har
slutat eller som ska ha andrade
behorigheter

Rutiner fér avslut uppdateras. Niclas Westin

Process: Kontanthantering

Arbetssatt: Rutiner och regler for kontanter

Uppfoljning av arbetssatt/
I6pande kontroll

Lopande kontroll/

Systematiska kontroller LRl LR

Beskrivning av uppféljning/
kontroll

Metod for uppfoljning /

kontroll Sl

Rutiner for firstcard, Internrevision

kontanthantering etc

Forskingring/
oegentligheter

Besok hos enheter dar Malin Eriksson

enheternas rutiner granskas.

Stickprov 40 enheter

Process: Representation

Arbetssatt: Rutiner och regler for representation (intern och extern)

Lopande kontroll/
Systematiska kontroller

Uppfoljning av arbetssatt/

Oodnskad handelse I5pande kontroll

Metod for uppfoljning /
kontroll

Beskrivning av uppfoljning/

kontroll Ansvarlg

Regler for representation Representation som inte  [Internrevision

foljer reglerna.

Besok hos enheter dar Malin Eriksson

enheternas rutiner granskas.

Stickprov 40 enheter
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4.2 Stockholms stad ar en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor
Process: Belastningsregister
Arbetssatt: Kontroll av belastningsregister for de som arbetar med elever i skolan
Lopande kontroll/ Oénskad hindelse Uppfodljning av arbetssatt/  Beskrivning av uppfoljning/ Metod for uppféljning / Ansvarig

Systematiska kontroller

Iopande kontroll

kontroll kontroll

Rutin for kontroll av utdrag
ur belastningsregister

Ingen kontroll av
belastningsregister vid

av personal.

anstallning eller inhyrning

Internrevision

Besok hos enheter dar
enheternas rutiner granskas.

Stickprov 40 enheter

Malin Eriksson

Process: Loneutbetalning

Arbetssatt: LISA sjalvservice

Lopande kontroll/

Systematiska kontroller LRl LR

Uppfoljning av arbetssatt/
I6pande kontroll

Beskrivning av uppfoljning/
kontroll

Metod for uppfoljning /
kontroll

Ansvarig

Rutiner for rapportering i .
LISA

Felaktiga l6neutbetal-
ningar pa grund av
bristfallig uppfdljning.

Internrevision

Besok hos enheter dar
enheternas rutiner granskas.

Stickprov 40 enheter

Malin Eriksson

Felaktiga l6neutbetal-
ningar pa grund av
felaktigt underlag.

Internrevision

Besok hos enheter dar
enheternas rutiner granskas.

Stickprov 40 enheter

Malin Eriksson

Process: Personalplanering

Arbetssatt: Personalplaneringsprocessen

Lopande kontroll/

Systematiska kontroller RULER

Uppfdljning av arbetssatt/
I6pande kontroll

Beskrivning av uppféljning/
kontroll

Metod for uppfoljning /
kontroll

Ansvarig

Uppfdljning av
anstallningstider

Ej planerade tillsvidare-

dalig uppféljning av
anstallningstider for
visstidsanstallda.

anstallningar pa grund av

Internrevision

Besok hos enheter dar
enheternas rutiner granskas.

Stickprov 40 enheter

Malin Eriksson
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Process Arbetssitt Oodnskad handelse Riskvirde | Atgird
Forbattra maluppfyllelsen | Elevhélsa Svart att rekrytera alla kompetenser till 12 Séakerstélla att samtliga professioner
elevhélsoteamen inom elevhalsan finns fysiskt
representerade i grundskolans och
gymnasie-skolans elevhalsoteam
Organisation for god pedagogisk Verktygen som tas fram bidrar inte till 8 Uppféljning av resultat av verktyg
verksamhet maluppfyllelse.
Atgarden far inte 6nskad effekt 8 Uppfdljning av resultat av verktyg
Kompetensutveckling Tid och resurser avsatts pa skolorna. Att nédvandig kompetensutveckling 9 Kompetenskartlaggning med hjalp av
Centrala gemensamma satsningar. inte blir genomford KOLL
Den kompetensutveckling som 9 Kompetenskartlaggning med hjalp av
genomférs motsvarar inte behoven. KOLL
Mottagande Mottagande Att elever byter skola i hogre 9 Sakerstalla att samtliga professioner
omfattning. inom elevhalsan finns fysiskt
representerade i grundskolans och
gymnasie-skolans elevhalsoteam
Resursférdelning Socioekonomisk fordelning efter Omfordelningen av resurser ger inte 12 Uppfdljning av elevernas resultat i
strukturella behov. onskat resultat. férhallande till socioekonomiskt index.
Verksamhetsstdd Brist pa platser i CSI-grupper 9 Uppféljningar av behov och resultat
De insatser som gors ger inte resultat. 6 Uppféljningar av behov och resultat
Resurserna fordelas inte till de elever 9 Uppféljningar av behov och resultat
som har stérst behov
Skolplanering Lokalforsorjningsplanen Brist pa gymnasieplatser till foljd av 9 Prognosarbete
Okat antal elever i gymnasiet
Brister i samplaneringen i gymnasie- 9 Rutinutveckling och information
regionen fér nya gymnasieplatser i
regionen.
Osakerhet i elevantalsprognoser pa 12 Prognosarbete
grund av férandringar i omvarlden.
Skolval IT-system Avbrott i kommunikationen nara 8 Rutinutveckling och information

tidpunkt for sista dag
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Process Arbetssitt Oonskad handelse Riskvirde | Atgird
Trygghet och sékerhet Sakerhetsarbete, kris och katastrof. Planer ar inte uppdaterade 9 Stdd till enheter i sdkerhetsarbetet
Overgangar Samverkan Att inte elever far det stéd de behdver 9 Riktlinjerna for 6vergang fran forskola till
for att klara skolan pa basta satt. skola revideras i enlighet med
skolprogrammet
Samarbeten med Samverkan Brist pa uppféljningar av samarbeten 6 Rutinutveckling och information
arbetsmarknadsforvaltnin - - - - - - -
gen Svag och otydlig ansvarsférdelning 8 Rutinutveckling och information
mellan férvaltningarna.
Samverkan Samverkan med idrottsférvaltningen Parterna hittar inte ett gemensamt 6 Rutinutveckling och information
for nyttjande av idrottslokaler forhalliningssatt.
Lokalprocessen Energieffektivisering i samband med Kapacitetsbrist for att projektleda. 9 Rutinutveckling och information
ny-, om- och tillbyggnad.
Skolskjuts Uppféljning. Skolskjutsen utférs inte som avtalat 6 Klagomalshantering
utan med stora forseningar.
Lokalprocessen Forbattringar av Inomhusmiljén i sam- Kapacitetsbrist att projektleda. 9 Rutinutveckling och information
band med ny-, om- och tillbyggnad.
Budgetuppfdljning Manadsuppfdljning Att all information om ekonomin inte 9 Rutinutveckling och information
kommuniceras.
Inférande av Projektorganisation Forseningar av inférandet av 9 Rutinutveckling och information
skolplattform Stockholm skolplattformen.
Kommunikation och utbildning om de 9 Rutinutveckling och information
nya systemen nar inte ut.
Upphandling Upphandling Enheter foljer inte reglerna for 9 Rutinutveckling och information
direktupphandling.
Felaktiga upphandlingar 6 Rutinutveckling och information
Arbetsmiljdarbete Systematiskt arbetsmiljdarbete Att enheterna inte arbetar enligt de 6 Rutinutveckling och information
riktlinjer som finns for det systematiska
miljdarbetet.
Sjukfranvaro 9 Rutinutveckling och information
Ledarskap Chefsutveckling Bristande ledarskap 6 Fortbildning
Lokalprocessen Tillgdnglighetsanpassningar i Kapacitetsbrist att projektleda. 9 Rutinutveckling och information

samband med ny-, om- och
tillbyggnad.
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