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1. VIKTIGA HANDELSER

Det dr en fortsatt 6kning av anmilningar och ansokningar gillande barn och unga, men personalliget
inom individ- och familjeomsorgen ir relativt gott. Personalomsittningen har under det senaste minskat
fran 6ver tio procent till tre procent. Rekrytering dr fortsatt ett prioriterat omrade, likasa att minska
personalomsittningen samt att uppehalla en god arbetsmiljé. Manga medarbetare och chefer dr nya 1 sina
roller. Dirfor dr introduktion f6r nyanstillda och mentorskap viktiga verktyg. Inom individ- och
familjeomsorgen startades ett introduktionsprogram i mars 2017.

Inom individ- och familjeomsorgen pagar samarbetsprojekt med barn- och utbildningsforvaltningen
avseende forildrautbildningen ABC, problematisk skolfranvaro, utredning av en resursskola samt
utveckling av hemmaplanslosningar for olika malgrupper.

Individ- och familjeomsorgen har fatt tillgdng till flera ligenheter som gjort det mojligt att ta hem savil
barn, unga och vuxna och dirigenom kunnat minska placeringar i stddboende, HVB och skyddade
boenden.

Individ- och familjeomsorgen har tagit 6ver ett tidigare HVB-hem, tidigare Aliba Sofieberg, som har tio
platser fér ungdomar med permanent uppehallstillstind samt asylsokande ungdomar. Boendet har
dirmed andrat namn till Fyran.

Organisationsforindringar genomférs inom boendekedjan for ensamkommande for att effektivisera
bemanningen. Antalet HVB-platser och stodboendeplatser utékas nagot.

Planering och uppstart av Mini-Maria pagar i samarbete mellan landsting och kommun f6r ungdomar

med drogmissbruk.

Reviderade riktlinjer avseende missbruks-, riskbruks- och beroendevird samt handliggning av drenden
gillande barn- och ungdomsvird har tagits fram till f6ljd av Socialstyrelsens férindringar i féreskrifter
och allméinna rad.

Fran arsskiftet likstills spelmissbruk med andra missbruk. Inom 6ppenvirdsenheten Masen finns
personal som har kompetens inom omradet och kan erbjuda behandling i 6ppenvard

Forvaltningen har inventerat samtliga personuppgiftsbehandlingar och forberett infor nya
dataskyddsforordningen som trader ikraft 25 maj.
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2. MALUPPFYLLELSE

Milomrade: Medborgarfokus - varje Tyres6bo i centrum

Strategiskt mal Bed6mning Kommentar
Tyresoborna ir néjda med den | Verksamhetsomradet bidrar till | Kvalitetsmalen dr helt eller
kommunala servicen att uppna kommunens delvis uppftyllda.

strategiska mal.

Kvalitetsmal Bedomning Kommentar

Socialférvaltningens arbete dr Delvis uppfyllt. Samtliga socialsekreterare ar

kunskapsbaserat och utférs av socionomet, och

kvalificerad personal kompetensutveckling genomférs
kontinuerligt utifrain behov.
Nyckeltalen f6r

kunskapsbaserad verksamhet 1
Oppna jaimforelser for
verksamhetsomradet visar dock
pa att det finns
utvecklingsbehov inom ett
flertalet omraden, bl.a. samlad
plan for kompetensutveckling,
systematisk uppfoljning och
metodutveckling. Detta férutom
inom barn- och ungdom och
vald i ndra relation ddr
standardiserade
utredningsmetoder och
manualbaserade insatser
anvinds i h6g grad.

Kvalitetsmal Bedomning Kommentar
Socialférvaltningen har en Delvis uppfyllt. Samtliga pagaende drenden f6ljs
rittssiker myndighetsutévning upp kontinuerligt av

och verksamheterna ar trygga gruppledare bl.a. for att

och sikra sikerstalla rittssikerheten.

Eftersom Tyreso, i likhet med
6vriga Soédertérnskommunen,
har méanga nyanstillda
socialsekreterare har
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Sodertérnskommunerna gatt
samman och anstillt en jurist pa
deltid fran och med april.
Juristen kommer bl.a. arbeta
med att utbilda
socialsekreterarna 1
lagstiftningen som styr
socialtjanstens arbete.

Verksamheterna saknar vissa
rutiner som Socialstyrelsen
bedémer dr viktiga for trygghet
och sikerhet inom
verksamhetsomradet
(Socialstyrelsens kommunenkét
Oppna jamforelser socialtjanst).

Kvalitetsenheten har under
varen genomfort en granskning
av Barn- och ungdomsenheten
som bl.a. omfattade en
granskning av handliggnings-
tiden under 2017. Den visar att
utredningsgruppen 1 49 procent
av utredningarna 6verskred den
lagstadgade tidsgrinsen om fyra
manaders utredningstid. For
arenden gillande ensam-
kommande barn och ungdomar
overskred 19 procent av
drenden fyra manaders
utredningstid. Granskningen
kommer presenteras for
socialnimnden i juni.

Kvalitetsmal
Socialférvaltningens tjanster ar
tillgéingliga, jamlika och ges
inom rimlig tid

Bedomning
Delvis uppfyllt.

Kommentar
Personalsituationen inom
myndigheten har stabiliserats
och i stort sett samtliga tjanster
ar tillsatta. Ddrmed har
forutsittningarna for att utreda
och ge insatser i tid forbittrats.
Inom barn- och
ungdomsenheten ligger Tyreso
bland de kommuner i riket med
lingst utredningstid.




Error! No text of specified style in document.

Brukarundersokningen fran
2017 visade att de som varit i
kontakt med individ- och
familjeomsorgen tyckte att det
var litt att komma i kontakt
med myndigheten och att
informationen de fick var tydlig
och littforstaelig.

Inom myndigheten finns
kompetens att beméta alla
personer utifran ett
normmedvetet forhallningssitt.

Inom verksamhetsomradet var
det per den 31 mars fem beslut
som inte hade verkstillts inom
skillig tid (tre manader). Inom
verksamheten i egen regi ses en
positiv effekt av den ut6kningen
av en familjebehandlartjanst
som gjordes under 2017. For
nirvarande dr det ingen ko till

familjebehandling.
Kvalitetsmal Bedomning Kommentar
Samverkan ir vigledande i Delvis uppfyllt. Till £6ljd av den stora
socialfrvaltningens arbete, personalomsittning som skett
speciellt vad giller manniskor inom myndigheten har delar av
med sammansatta behov tidigare samverkan inom

myndigheten och med externa
aktorer gatt forlorad. Detta
héller pa att atgirdas pa olika
sitt; dels genom olika
samverkans forum men ocksa
genom ett mer langsiktigt arbete
som handlar om att brukaren
ska vara i centrum och de
professionella ska samverka for
att denne ska fa sina behov
tillgodosedda utan att behéva
fundera 6ver vem som ansvarar
for vad.

Verksamheterna saknar vissa
samverkansrutiner som
Socialstyrelsen bedémer ir
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viktiga for att sikerstilla god
samverkan (Socialstyrelsens
kommunenkit 6ppna
jamforelser socialtjanst).

Mini-Maria som dr ett samarbete
mellan landsting och kommun
gillande ungdomar med
drogproblematik dr under
uppstart. Just nu pagar s6kande
efter lokal samt rekrytering av
behandlare.

Resursenheten och barn- och
ungdomsenheten deltar i projekt
om problematisk skolfranvaro,
ett samarbete mellan skola och
socialtjanst som drivs av
Uppdrag psykisk hilsa i
Stockholms lins landsting. En
del i projektet ér att 6ka
kompetensen utifrin
gemensamma kompetens-
satsningar. I maj genomférs en
gemensam foéreldsning om den
problematiska skolfranvaron,
risk och skyddsfaktorer samt
férebyggande och atgirdande
insatser samt vikten av effektiva
samverkansformer.

Strategiskt mal Bed6mning Kommentar
Tyreséborna kan paverka Verksamhetsomradet bidrar till | Kvalitetsmalet dr helt uppfyllt.
kommunens verksamhet att uppna kommunens

strategiska mal.

Kvalitetsmal Bed6mning Kommentar

Personer som har stéd av Helt uppfyllt. Den enskildes asikter

socialférvaltningen ges dokumenteras alltid i

mojlighet till inflytande, utredningen och insatsen

delaktighet och utformas i samverkan med den

sjalvbestimmande enskilde sa langt det 4r mojligt.
Vid val mellan olika insatser till
samma kostnad 4r det brukaren
som avgor val av insats.
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Brukarundersokningen 2017
visade att personer som far stod
inom individ- och
familjeomsorgen upplever att de
ges inflytande och kan paverka
insatsens utformning.

Mailomrade: Livskvalitet - den attraktiva kommunen

Strategiskt mal Bedémning Kommentar
Tyreso dr en av Sveriges mest Verksamhetsomradet bidrar till | Namndmalet dr uppfyllt och
attraktiva boendekommuner att uppna kommunens hittillsvarande

strategiska mal. brukarundersékningar har haft

goda resultat.

Nimndmal Bed6émning Kommentar

Placeringar av barn- och unga Helt uppfyllt. Samtliga placerade barn och
bidrar till en férbattrad situation ungdomar f6ljs upp for att

for den enskilde sikerstilla att insatsen uppfyller

barnets/den unges behov och
att dennes situation forbittras.
Uppfoljningen omfattar
barnets/den unges hilsa,
utbildning, kinslor och beteende
och sociala sociala relationer.
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Indikator Utfall 2015  Utfal Utfal 2018-04-30 Mail Bedémnin
1 1 2018 g
2016 2017
Minst 80 % av de Mitning 77 % | 78 % | Mitning 80 % | Kanannu | Kan dnnu
svarande i barn- och | genomférdes annu inte inte inte
ungdomsvarden i inte. genomford bedémas. | bedomas.
den nationellt
gemensamma
brukarundersok-
ningen upplever att
de fatt en forbattrad
situation

Mailomrade: Blomstrande niringsliv

Strategiskt mal Bedémning Kommentar

Arbetslosheten i Tyreso dr bland | Verksamhetsomradet bidrar till | Namndmalet ér helt uppfyllt

de ldgsta i regionen och att uppna kommunens och indikatorns malvirde
sysselsittningsgraden hog strategiska mal. uppnas.

Nimndmal Bedomning Kommentar

Forsorjningsstod ska vara ett Helt uppfyllt. Andelen med f6rsorjningsstod i
kortsiktigt stod mer dn tre manader minskar.

Perioden september till
december 2017 var antalet 141
(av 263 bistandstagare).
Perioden januari till april 2018
var antalet 124 (av 283
bistindstagare). Antalet med
forsorjningsstéd i mer dn 3
manader har dirmed minskat 12
procent jimfort med drsskiftet.
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Indikator Utfall Utfall Utfall 2018-04- Mal 2018 Bedomning Trend
2015 2016 2017 30

Antalet hushall | - = S 12 % 7% Helt Se ovan

som har haft minskning. | minskning. | uppfyllt. kommenar.

forsorjningsstod

imer dn 3

manader har
minskat med
7 %

Milomrade: God och lingsiktig hushillning med effektiva verksamheter

Strategiskt mal Bedomning Kommentar

Varje verksamhetsomrade ska Verksamhetsomradet bidrar 1 Individ- och familjeomsorgen
bedrivas inom ramen for dagsliget inte till att uppna bedrivs fortsatt inte inom ramen
tilldelade ekonomiska resurser kommunens strategiska mal. for tilldelade resurser.

Indikator Prognos Mal Bedomning Trend
2018-04-30 2018
Ekonomiskt | -6 358 3572 -44 536 Myndighet: | 0,0 Uppfylls Resultatet
resultat, Tkr -13 499 inte. har
Kommunal varierat
regi: 950 sedan
2015.

Strategiskt mal Bed6mning Kommentar

Verksamheterna i Tyreso Verksamhetsomradet bidrar till | Namndmalet dr delvis uppfyllt.

kommun utvecklas genom att uppna kommunens

innovativa och effektiva strategiska mal.

processer

Nimndmal Bed6émning Kommentar

Verksamheterna i Tyreso Delvis uppfyllt. Forvaltningen har inventerat

kommun utvecklas genom moijliga processer som kan

innovativa och effektiva digitaliseras och dirmed

processer effektivisera verksamheten men
malnivan f6r indikatorn uppnas
inte.
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Indikator Utfall Utfall Utfall 2018- Mail Bed6mning

2015 2016 2017 04-30 2018
Antal - - - 4 5 Malnivan uppnas inte. -
identifierade
manuella Forvaltningen har
processer identifierat foljande
som kan processer:
digitaliseras - skicka
beslutsmeddelanden
digitalt via system som
Kivra
- digitaliserade
uttskottshandingar
- digitaliserad
redovisning av
hyresskulder for
férsoks och
traningsligenheter
- digitaliserat
kvalitetsledningsssystem

Milomréade: Attraktiv arbetsgivare

Strategiskt mal Bedomning Kommentar
Medarbetarna rekommenderar Gar dnnu inte att bedéma. Mitning har dnnu inte
Tyres6 kommun som genomforts.
arbetsgivare

Nimndmal Bedémning Kommentar
Arbetsgivaren rekommenderas | Gar dnnu inte att bedéma. Mitning har dnnu inte
av medarbetaren genomforts.

Indikator Utfall  Utfall  Utfall 2017  Utfall Mail Bedomning

2015 2016 2018-04-30 2018
Andel av de 83 % 53 % Mitning Mitning 90 % | Gar dnnu Gar
anstillda som genomfordes | dnnu inte inte att annu inte
rekommenderar inte. genomford. bedéma. att
Tyreso bedéma.
kommun som
arbetsgivare




Strategiskt mal
Medarbetarnas sjukfranvaro ar
ligre 4n fyra procent.

Bedomning
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Verksamhetsomriadet bedoms
bidra till att uppna det

Kommentar

Sjukfranvaron inom
verksamhetsomradet dr sju

strategiska malet men sjuktalen | procent.
uppndr annu inte malnivan.
Nimndmal Bedoémning Kommentar
Arbetsgivaren ir en Delvis uppfyllt. Verksamhetsomradet har
hilsofrimjande arbetsplats paborjat ett arbete med att bli
mer hilsobefrimjande nir det
giller den fysiska och psykiska
arbetsmiljon.
Personalsituationen har
stabiliserats.
Indikator Utfall  Utfall  Utfall | 2018- = Mal 2018 Bedomning  Trend
2015 2016 2017 04-30
Den totala 7,8% 5,8% 5,7% 1% | 4% Uppfylls inte. | Sjukfrinvaron
sjukfranvaron kommunmal har varierat
inom 5% Sjukfranvaron | sedan ar
verksamhets- nimndmal | 6kade under | 2015.
omradet (%0) forsta
tertialen
frimst till
foljd av ett
flertal fall av
influensa och
andra
liknande
sjukdomatr.
Sjukfranvaro | 2,4 % 2,0 % 2.1% 2,9 % - - Den korta
kort sjukfranvaron
(< 60 dagar) har varierat
sedan ar
2015.
Sjukfrinvaro | 5,4 % 3,8 % 3,6 % 4.2 % - - Den langa
lang sjukfranvaron
(=>060 har varierat
dagar) sedan ar
2015.

10
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Kommentar

Strategiskt mal
Sysselsittningsgraden ér
anpassad till de anstilldas

onskemil

Bedomning
Verksamhetsomradet bidrar till

att uppna kommunens

strategiska mal.

Det finns idag ingen personal
som ir oftivilligt
deltidsarbetande.

Nimndmal

Kommentar

Arbetsgivaren anpassar
sysselsdttningsgraden efter de
anstilldas 6nskemal

Bedomning
Helt uppfyllt.

Det finns idag ingen personal
som dr ofrivilligt
deltidsarbetande.

Indikator Utfall  Utfall  Utfall 2017  2018-04-30 Mal Bedémning Trend
2015 2016 2018

Andel av de - 85 % Mitning Mitning 100 % | Gér dnnu Gar annu

anstillda som genomférdes | dnnu inte inte att inte att

anser att inte. genomford. bedéma. bedéma.

sysselsittnings-

graden ar

anpassad efter

deras

Onskemal

Sarskilda uppdrag Status Kommentar

Konkurrensutsittning Genomfort Avtal avseende konsulentstodd

familjehemsvird har tecknats
efter upphandling tillsammans
med Nacka och Virmdo
kommuner.

Upphandling av heldygnsvard
t6r barn och ungdom pagar och
genomfors tillsammans med
Nacka och Virmdo kommunet.

Upphandling pagar av
stodboende/ triningsboende for
ensamkommande 6ver 18 ir
med permanent
uppehallstillstind som
genomfors tillsammans med
Nacka och Varmdo kommunet.
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Upphandling av dygnet runt
boende och behandlingsplatser
tor vuxna med missbruks- och
beroendeproblematik
genomfors tillsammans med
Nacka och Virmd6 kommuner.

Upphandlingar av jourhem for
barn och unga respektive
upphandling av skyddat boende

for valdsutsatta kommer

paborjas.

I varje nimndplan behandlas Genomfort Tillganglighet ingar i

aktiviteter frin kommunala nimndplanen.

funktionshinderradets forslag till

Tillginglighetsplan f6r 2017-

2019.

Taxor och avgifter Genomfort Taxorna och avgifterna inom
socialnimndens verksamheter
justeras utifran prisbasbelopp
och gillande indexering.

Utveckla tidiga insatser inom Genomfort ABC Forildrautbildningar har

individ- och familjeomsorgen 1 genomforts i samarbete med

samverkan med olika aktérer skolan.

Fortsitta 6ka Genomfort Tyresé kommun har en lag

sjalvforsorjningsgraden andel som ir 1 behov av
ekonomiskt bistand.
Bedomningen ér att andelen
fortsatt kommer att understiga
tva procent. Andelen med
forsorjningsstod lingre dn tre
manader minskar.

Nimnduppdrag Status Kommentar

Skolnirvaron ska noga f6ljas Genomfort Skolnirvaron foljs upp i

upp for de barn och unga som samband med uppféljning av

Tyres6 kommun har placerat placeringen.

Minst en administrativ process | Paborjat En inventering av mojliga

har automatiserats med hjilp av

IT

processer som kan
automatiseras har genomforts.
Arbetet behéver intensifieras.
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3. KVALITETSUPPFOLJNING

Kvalitetsledningssystem
Ett systematiskt arbete har paborjats pa strategiskt niva for att utveckla kvalitetsarbetet inom alla
socialndimndens verksamheter. Under 2017 inférdes ett kvalitetsrdd och sedan 2018 finns ett reviderat

ledningssystem dir bland annat roller, ansvar och arbetssitt anpassats till nuvarande organisation.

Socialférvaltningens férvaltningsovergripande kvalitetsrad har hallits med syfte att systematiskt f6lja upp
och utvirdera kvaliteten i socialnimndens verksamheter och myndigheter. Exempel pa frigor som kan
tas upp i1 samband med kvalitetsraden 4dr inkomna synpunkter och lex Sarah-rapporter, genomging och
analys av kommunens resultat i exempelvis 6ppna jamforelser, aktuella utvecklingsfragor och vrigt som
ror verksamhetens kvalitet. Deltagande pa kvalitetsraden har varit verksamhets- och myndighetschefer,
forvaltningschef, kvalitetscontroller och MAS. Det finns dnnu inga verksamhetsspecifika kvalitetsrad
inom individ- och familjeomsorgen. Kvalitetsraden kan dven ge uppdrag till férvaltningens
kvalitetsnitverk som bestar av kvalitetscontroller och verksamhetsutvecklare. De uppdrag som nitverket
arbetar med for tillfillet dr en férvaltningsgemensam rutin for avvikelsehantering samt riskhantering.

Kommunen har tecknat medlemskap i SIQ - Institutet for Kvalitetsutveckling. Medlemskapet innebar att
kommunen kommer att fa vigledning, utbildning och metodst6d 1 kvalitetsutveckling. For att samordna
och utveckla den kommunoévergripande kvalitetsledningsmodellen har kommunens kvalitetschef startat
ett kvalitetsnitverk dir férvaltningens kvalitetscontroller deltar. Férvaltningen deltar dven 1 SIQ:s
kommunnitverk.

Forvaltningen deltar ocksa 1 SKLs nitverk f6r medborgardialog kring verksamhetsresultat. Syftet med
nitverket dr att fi en tydligare bild av vilka matt/resultat som r sirskilt intressanta f6r medborgare att ta
del av samt att préva medborgardialoger kring matt och resultat.

Forvaltningen har dnnu inte genomfort ndgra resultat- och kvalitetsdialoger.

Granskningar

Kvalitetsenheten har under varen genomfort en granskning av Barn- och ungdomsenheten som bl.a.
omfattade en granskning av handliggningstiden under 2017. Den visar att utredningsgruppen 1 49
procent av utredningarna 6verskred den lagstadgade tidsgrinsen om fyra manaders utredningstid. For
arenden gillande ensamkommande barn och ungdomar 6verskred 19 procent av drenden fyra manaders
utredningstid. Granskningen kommer presenteras for socialnimnden i juni.
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Avtalsuppféljningar

Det har dnnu inte genomforts nagra avtalsuppfoljningar inom individ- och familjeomsorgen.

Synpunkter/klagomal samt lex Sarah och lex Maria

Endast ett klagomal har inkommit inom verksamhetsomradet hittills under aret. Det giller missnéje med
de nya direktiven inom 6ppna forskolan som innebir begrinsningar att delta i verksamheten f6r dem
som ir forildralediga pa deltid.

Inga lex Sarah-rapporter eller anmilningar enligt lex Maria har upprittats under férsta kvartalet 2018.

Ej verkstallda beslut

Forvaltningen rapporterar kvartalsvis de beslut som ej verkstillts inom tre méanader till Inspektionen for
Vird och Omsorg, IVO. Sammanstillningar redovisas f6r socialnimnd, kommunfullmiktige och
revisorer. For arets forsta kvartal rapporterades fem ej verkstillda Sol-beslut inom verksamhetsomradet

individ- och familjeomsorgen. Samtliga beslut avsdg familjehem.
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4. EKONOMISK RAPPORT

Ekonomiskt resultat och prognos

IFO Myndighet Tkr Apr 2018 Apr 2018 Apr 2018 Helar Arsprognos| Arsprognos| Férindring

kommun- netto- kommun- netto-

bidrag kostnad pesiitat bidrag kostnad ST prognos
Gemensamt/Administration 24 068 -22 638 1430 72 204 -69 035 3169 340
Institutionsvard vuxna 3369 -3211 159 10108 -11 282 -1173 280
Institutionsvard barn & ungdom 6478 -8 708 -2230 19434 -24 365 -4 931 -253
Familjehem barn & ungdom 6121 -7 138 -1017 18 364 -22292 -3928 -344
Jourhem barn & ungdom 1710 -2223 -513 5129 -6 331 -1201 249
Oppna insatser vuxna 4543 -4 824 -281 13629 -14 487 -858 -676
Oppna insatser barn & ungdom 7 383 -8739 -1357 22148 -25319 -3171 460
Ekonomiskt bistand 7118 -7 802 -683 21355 -22 942 -1587 193
Familjerdtt & familjeradgivning 282 -221 61 846 -664 182 -60
Totalt IFO myndighet 61073 -65 504 -4 432 183 218 -196 717 -13 499 189

Resultatet per april uppgr till -4,4 Msek. Arsprognosen bedéms till -13,5 Msek.

e Prognosen ir oforindrad trots fortsatt hogt infléde av nya drenden.

Nya drenden Jan-Apr Jan-Apr Forandr Jan-Apr Forandr
2016 2017 jmf2016| 2018 jmf 2017

Antal anmalningar barn & ungdom 552 604 9% 660 9%

Antal anmélningar vald i nara relation 158 223 41% 272 22%

e Tillgangen till ligenheter har méjliggjort hemtagningar samt motverkat nya externa
placeringar.

e Barn och ungdomsenhetens insatsgrupp har borjat ge resultat i form av kortare placeringar.

e En systematisk uppfoljning av alla beviljade insatser for att sikerstilla att insatsen har
onskvird effekt.

e Placeringar i behandlingsskolor har minskat genom forbittrat samarbete med barn och
utbildningsforvaltningen.

e Medveten forskjutning av kostnader fran vuxen och barn- och ungdomsenheten till
torsorjningsstdd eftersom detta ger en forbittrad nettoeffekt f6r myndigheten.

e Personalomsittningen har minskat. Motsvarande period féregiaende ar var
personalomsittningen omkring tio procent, i ar dr den tre procent.
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IFO Kommunal regi Tkr Apr 2018 Apr 2018 Apr 2018 Heldr Arsprognos| Arsprognos| Forandring
kommun- netto- kommun- netto-
bidrag kostnad e bidrag kostnad — prognos
Oppna insatser barn & ungdom 0 365 365 0 800 800 0
Oppna insatser vuxna 0 433 433 0 150 150 0
Totalt IFO kommunal regi 0 798 798 0 950 950 0
°

Resursenhetens positiva resultat dr en foljd av sjukfranvaro. Just nu klarar verksamheten av

arendemingden med befintlig personal. Om drendemingden 6kar kommer tidsbegransad
personal att tas in.

Fkyktingmottagande Tkr Apr 2018 Apr 2018 Apr 2018 Helar Arsprognos| Arsprognos| Férindring
kommun- netto- kommun- netto-
bidrag kostnad (CETED bidrag kostnad TS prognos
Flyktingmottagande myndighet 0 -4 893 -4 893 0 -10 260 -10 260 -903
Flyktingmottagande kommunal regi 0 -393 -393 0 -400 -400 0
Totalt flyktingmottagande 0 -5 286 -5 286 0 -10 660 -10 660 -903

Resultatet per april uppgar till -4,9 Msek. Arsprognosen bedéms till -10,3 Msek.

e Prognosen forutsitter hemtagning till egna triningsligenheter. I och med att fére detta

Vitsippans lokaler pa Bjérkbacken kommer nyttjas till annan verksamhet har hemtagningar
forsenats.
e Upphandling av stédboenden tillsammans med Nacka och Virmd6 kommer inte att ge
planerad effekt i form av billiga stédboenden. Detta forklarar férsimrad arsprognos.
Organisationsférindring i kommunal regi medfoér minskade kostnader och fler platser.
Dock tillkommer engangskostnader for flytten vilket paverkar prognosen.



Risker som kan paverka prognoser
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Risker IFO Ekonomisk Sannolikhet |Risken omfattar
risk (Msek)
Okat antal LVM-anmilningar
Nya placeringar i LVM/LVU 0,3-0,6 Hog ;n;‘f::;z:gﬁ%iadd;jl‘}g%‘en
placeringar och LVM vird.
Fortsatt 6kning av anmilningar
HVB 0,2-04 Medel av barn och ungdomar som far
illa innebar risk for ytterligare
placeringar i HVB.
Fortsatt 6kning av anmilningar
Jourhem 0.25-0,5 Medel ?V barn som far illa i.nnebé.ir risk
or ytterligare placeringar i
jourhem.
Skyddat boende 0,2-0,6 Hog :l)gl;fitdiltnscl)efir:ilj,] er i behovav
Mojligheter IFO Ekonomisk Sannolikhet [Risken omfattar
risk (Msek)
Nya ligenheter mojliggor
Nya triningsligenheter 0,5-1,0 Hog kommande hemtagningar samt
hemmaplanslésningar.
Behandling tillsammans med
MiniMaria (missbrukande
Oppenvird f6r ungdomar 0,2-0,5 Lag ungdomar) for att undvika
placeringar och mojliggora
hemtagningar.
Risker flyktingmottagning Ekonomisk  |Sannolikhet Risken omfattar
risk (Msek)
Placering i egna kommunen, nya
Forindring lagstiftning 1,0-2,0 Medel regler f6r gymnasieelever kan
medfora extra kostnader.
Tomplatser 0,5-0,8 Medel Uppskrivning i alder.
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5. SLUTSATSER OCH KONSEKVENSER

Maluppfyllelse

Kvalitetsmalet avseende delaktighet dr helt uppfyllt och de fyra 6vriga kvalitetsmalen dr delvis uppfyllda.
Det finns inom delar av individ- och familjeomsorgen ett utvecklingsbehov avseende
kompetensutveckling, utredningstider, systematisk uppféljning, metodutveckling och rutiner samt
samverkan.

De tva nimndmalen som avser att insatserna bidrar till en forbittrad situation f6r placerade barn och
unga respektive att f6rsorjningsstod ska vara ett kortvarigt stod ér helt uppfyllda.

Nimndmalet avseende innovativa och effektiva processer dr dnnu delvis uppfyllt. Arbetet med
automatisering/vilfirdsteknik behover intensifieras for att mélet ska uppnas.

Nimndmalet avseende att verksamheten ska bedrivas inom tilldelade resurser bedoms i dagsliget inte ga
att uppna.

Sjuktalen dr 4n sa lingre hogre dn uppsatta kommun respektive nimnmal. De tva 6vriga nimndmalen
som avser att vara en attraktiv arbetsgivare gar dnnu inte att bedéma.

Sex av sju politiska uppdrag har dn sa linge genomforts. Det som inte uppfylls avser automatisering.

Sammantaget bedoms individ- och familjeomsorgen bidra till att kommunens strategiska mal ska kunna
uppnas, bortsett frin ekonomin. Det strategiska malet som avser att vara attraktiv arbetsgivare gar annu
inte att bedoma.

Verksamhet och ekonomi

Forvaltningen har identifierat vilka omraden dar mojligheten till effektiviseringar dr som storst for for att
na budget i balans. IFO beho6ver uppna en optimal blandning av hemmaplanslosningar, egen 6ppenvard
och arvoderade familjehem & jourhem. Detta innebir kortare externa placeringar, forstirkt egen
oppenvard, fler arvoderade familje- och jourhem samt tillgang till fler egna ligenheter. En 6versyn
tillsammans med barn- och utbildningsforvaltningen behéver goras av vilka unga som ir i behov av
behandlingsskolor.

Forvaltningen utreder hur anslagsfinansiering ska kunna ersittas med prestationsbaserad ersittning.
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6. ATGARDER SOM NAMNDEN HAR VIDTAGIT ELLER

AVSER ATT VIDTA VID AVVIKELSER

Forvaltningen har identifierat vilka omraden dir méjligheten till effektiviseringar dr som storst for for att

nd budget i balans. Fokus ligger pa nedan omraden:

e Optimal blandning egna insatser och képta insatser
e Fler hemmaplanslésningar

e Kortare externa placeringar

e [orstirkt egen 6ppenvard

e Fler arvoderade familje- och jourhem

e Tillgang till fler egna ligenheter

e Atstramningar inom behandlingsskolor

e DPrestationsbaserad ersittning
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