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Servicenamnden Utdrag ur protokoll, fért vid
sammantrade 2018-05-22, § 6

Tid Tisdagen den 22 maj 2018 kl. 08.30 — 08.45
Plats Serviceforvaltningen, Palmfeltsvagen 5
Justerat Tisdagen den 29 maj 2018

Nila Vikhe Patil Henrik Sjolander

Narvarande

Beslutande ledamoter:

Nila Vikhe Patil (MP) ordféranden
Henrik Sjolander (M) vice ordféranden

Rana Carlstedt (S)
Tobias Hagl6 (S)
Tom Hedrup (M)

Ersattare:

Jonas Svensson (MP)
Louise Honnér (M)
Gunilla Hansson (C)

Tjansteman:

Tf. férvaltningschefen Anna-Karin Sandén, Liselothe Engelgren, Ase
Geschwind, Mariann Hellstrém, Thomas Lundberg, Madeleine Nordstrom,
Annika Press, Liselotte Skoglund och Karin Toll Lane.
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§6
Forvaltningschefens information
Tillférordnade forvaltningschefen Anna-Karin Sandén och

ledningsgruppen informerar om foljande punkter:

e Alla serviceforvaltningens verksamhetsomraden har mycket
att gora och det pagar rekryteringar till forvaltningen.

¢ Administrativa avdelningen arbetar just nu med fokus pa att
starka internkontrollen pa forvaltningen.

¢ Vid ndmndens sammantrdade den 19 juni 2018 kommer
forvaltningen att redovisa hur det gér med det
robotiseringsprojekt som pagér pd serviceforvaltningen.

e Serviceforvaltningens arliga kundenkit ar utsénd.

e En intern enkdt kommer att skickas ut till forvaltningens
medarbetare. Enkéten syftar till att forstirka
friskvardssatsningarna pa forvaltningen.

e Serviceforvaltningen har nyligen firat sju medarbetare som
fatt Hedersbeloning for 30 ar i Stockholms stad.

¢ Planering infor hosten pagér pa samtliga avdelningar inom
forvaltningen.

e Patorsdag den 24 maj 2018 haller forvaltningen en
sommarfest for att fira att Kontakt Center flyttat frdn Husby
till Globen att och hela forvaltningen nu sitter samlad.

Vid protokollet
Ase Geschwind



