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Forslag till beslut

Stadsdelsnamnden dverlamnar forvaltningens tjansteutlatande
som yttrande Gver Stadsrevisionens arsrapport 2017 for Farsta
stadsdelsnamnd.

Kerstin Sandstrom Christian Forsberg
stadsdelsdirektor avdelningschef

Sammanfattning

Stadsrevisionen har granskat ndmndens verksamhet under 2017
och bedomt att den i allt vasentligt har bedrivits pa ett
andamalsenligt och ekonomisk tillfredstallande sétt.
Beddmningen grundar sig pa att det ekonomiska utfallet ligger i
niva med budget och att det verksamhetsmassiga resultatet ar
forenligt med kommunfullmaktiges mal.

Vissa brister konstateras inom nagra omraden och dar lamnar
Stadsrevisionen rekommendationer. Det géller bland annat
arbetsmilj0arbetet, budgetfdljsamheten och prognossakerheten for
individ- och familjeomsorgen samt ndmndens kontroll av sina
delegeringar. Forvaltningen kommenterar revisionens synpunkter
och redovisar vad som har gjorts och gors for att avhjalpa bristerna.
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Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningen for ekonomi i samrad med
dvriga avdelningar.

Bakgrund

Stadsrevisionen har granskat verksamheten i Farsta
stadsdelsndmnd 2017 och 6verldmnat en arsrapport. Rapporten
omfattar f6ljande omréden:

1. Verksamhetens dndaméalsenlighet och ekonomi
2. Intern kontroll

3. Bokslut och rikenskaper

4. Uppfdljning av tidigare drs granskningar

I rapporten redovisas dven Oversiktligt resultatet av revisionsérets
ovriga fordjupade granskningar.

Néamnden ska ldmna ett yttrande dver rapporten senast den 30
juni 2018.

Revisionens slutsatser och férvaltningens kommentarer
Forvaltningen kommenterar nedan de brister Stadsrevisionen lyft
fram och de rekommendationer de lamnat i rapporten.

1. Verksamhetens d@ndamalsenlighet och ekonomi
Stadsrevisionen har gjort bedomningen att Farsta stadsdelsndmnd
1 allt visentligt har bedrivit verksamheten pd ett indamalsenligt
och ekonomisk tillfredstillande sétt.

Ekonomiskt resultat

Namnden redovisar en avvikelse med 0,5 mnkr i forhallande till
budget. Utfallet visar att budgethallningen har varit tillracklig.
Namnden har delvis forklarat avvikelserna pa ett tillfredstallande
sétt och arbetar vidare med att komma tillratta med de avvikelser
som nédmns i rapporten, bland annat genom ett fordjupat
samarbete mellan avdelningarna HR (personal) och ekonomi
samt genom att stddja enhetschefer i att analysera och ta fram
atgardsplaner.

Verksamhetens resultat

Stadsrevisionen beddmer att ndmndens resultat for 2017 i allt
vasentligt ar forenligt med de mal som fullmaktige faststllt.
Beddmningen grundas pa den granskning av namndens
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verksamhetsberattelse och pa de dvriga granskningar som
genomforts under aret.

N&mnden har i sin verksamhetsberattelse bedomt att samtliga
kommunfullmaktiges inriktningsmal och samtliga
verksamhetsmal &r uppfyllda. Stadsrevisionens granskning visar
att det i huvudsak finns grund for ndmndens bedémning.

Stadsrevisionen har genomfort en granskning av ndmndens
arbetsmiljoarbete for en minskad sjukfranvaro. Sammanfattningsvis
beddms ndmnden i huvudsak bedriva ett aktivt arbetsmiljoarbete for
en minskad sjukfranvaro. Delar som behover utvecklas & namndens
efterlevnad av stadens rehabiliteringsprocess, sarskilt nar det géller
dokumentation. Detta ser forvaltningen 6ver under 2018.

2. Intern kontroll

Sammanfattningsvis bedomer Stadsrevisionen att namndens
styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten har varit
tillracklig. Vissa brister har noterats vad géller
budgetfoljsamheten och prognossékerheten for individ- och
familjeomsorgen samt férdelning av ansvar och befogenheter i
ndmndens delegationsordning.

Namnden har for varje verksamhetsomrade faststallt
métbara/uppfoljningsbara mal for ekonomi och verksamhet.
Ekonomi, verksamhet och kvalitet foljs systematiskt upp.
Uppfdljning av verksamhet som uppdragits at annan att utfora
sker arligen.

Stadsrevisionen konstaterar att n&mnden har ett aktuellt system
for sin egen interna kontroll och att arbetet planenligt genomférts
under aret enligt detta system. Det galler allt fran genomforande
av vasentlighets- och riskanalys och andra kontroller till slutlig
avrapportering i verksamhetsberéttelse.

Prognossékerheten i ndmndens tertialrapporter har i huvudsak varit
god under aret avseende namndens totala driftoudget. Det noteras
dock att budgetfoljsamheten och prognossakerheten for individ- och
familjeomsorgen har varit bristfallig. Forvaltningen arbetar med
detta genom att infora mer omfatttande manadshokslut och att
I6pande utbilda chefer i ekonomi och i de hjalpmedel forvaltningen
har for att félja upp ekonomi.
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N&mnden rekommenderas &ven se dver sin delegationsordning och
sakerstalla att saval delegationsordningen som tillampningen av
densamma Gverensstdmmer med kommunallagens bestammelser.
Namnden rekommenderas ocksa att utveckla sin uppféljning och
kontroll av beslut som fattas med stod av delegation fran namnden.

Efter Stadsrevisionens granskning har forvaltningen gjort en
omfattande genomgang och uppdatering av hela
delegeringsforteckningen. De uppdateringar som foreslas
namnden vid sammantradet den 14 juni i ar foranleds aven av ny
lagstiftning och &ndrad ansvarsférdelning i staden.

For att mota kritiken om otydlighet foreslar forvaltningen
tydligare skrivningar om vad i férteckningen som &r namndens
delegeringar till férvaltningschef och vad som ar
forvaltningschefens vidaredelegeringar. Alternativet, att redovisa
delegeringar och vidaredelegeringar i tva separata dokument, ar
inget som forvaltningen forordar. Det ar viktigt for tydligheten
och sékerheten att medarbetare kan hitta all information i ett
enda, samlat dokument.

Vid granskningen kunde Stadsrevisionen konstatera att
forvaltningen inte har anmélt alla beslut som férvaltningschefen har
fattat till ndmnden. Den rutin som har funnits har inte alltid foljts,
vilket har medfort att vissa beslut inte har anmélts. Efter
granskningen har forvaltningen tagit fram samtliga beslut av
forvaltningschefen under 2017 och anmalt dem till ndmnden i
efterhand. Férvaltningen har ocksa pamint alla berérda om hur
viktigt det &r att folja rutinen. Stadens nya arendehanteringssystem
eDok, som stadsdelsnamnderna berdknas bdrja anvanda i borjan av
nasta ar, har dessutom en funktion for anmélan till namnden av
delegerade beslut, vilket underl&ttar hanteringen.

Stadsrevisionen anser ocksa att namnden bor fortydliga vilka
beslut som ska anmélas till ndmnd och vilka som ska anmélas till
forvaltningschef. | den nya kommunallagen finns inte langre
nagot krav pa anmaélan till namnden av beslut som fattas enligt
delegering, inte heller pa anmalan till férvaltningschefen av
beslut som fattas enligt vidaredelegering. Istéllet ska ndmnden
sjalv (enligt 6 kap 40 8 och 7 kap 8 8) ta stallning till vilka beslut
som fattas enligt bade delegering och vidaredelegering som ska
anmélas till den. I det ovan ndamnda &rendet om uppdatering av
delegeringsforteckningen foreslar forvaltningen att merparten av
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forvaltningschefens beslut aven fortsattningsvis ska anmalas till
ndmnden. Beslut som fattas av andra tjanstefunktioner enligt
forvaltningschefens vidaredelegering foreslas inte anmalas till
ndmnden. Dock kommer alla beslut som kan éverklagas enligt
laglighetsprévning att anmalas till namnden, sa att den
bestammelsen i kommunallagen tillgodoses. Aven detta framgar
tydligt av den uppdaterade forteckningen och informationen
kommer att spridas till berérda verksamheter.

Ovriga granskningar som har genomforts av namndens interna
kontroll har omfattat felaktiga utbetalningar av férsorjningsstod,
implementering av Effektivt inkdp, rutiner for automatiska
periodiseringar, periodisering av statliga erséattningar for
ensamkommande barn, férebyggande arbete mot oegentligheter och
fortroendekansligt beteende samt uppféljning och kontroll av
I6neutbetalningar.

Stadsrevisionen har noterat vissa avvikelser i samband med detta
men sammantaget bedéms den interna kontrollen i huvudsak vara
tillracklig. De rekommendationer som stadsrevision lamnar
kommer forvaltningen beakta och félja under 2018.

3. Bokslut och rakenskaper

Sammanfattningsvis beddms att bokslut och rdkenskaper i allt
vasentligt ar rattvisande och att rakenskaperna ar upprattade
enligt lagen om kommunal redovisning och god redovisningssed.
Bedomningen baseras pa Stadsrevisionens granskning av
namndens bokslut och pa de 6vriga granskningar som genomforts
under aret.

4. Uppfdljning av tidigare ars granskningar

Tidigare ars granskningar av namndens verksamhet har utmynnat
i ett antal rekommendationer. Revisionskontoret gor arligen en
uppféljning och bedémning av i vad man namnden har foljt
rekommendationerna. Uppfoljningen visar att namnden i
huvudsak har foljt revisionens rekommendationer. Den
rekommendation som aterstar att genomfora ar att utveckla en
systematisk kvalitetssékring av handlaggning och dokumentation i
enlighet med DUR (Dokumentaion, Utvérdering, Resultat) for
personer med funktionsnedsattning.
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Forvaltningens forslag

Forvaltningen foreslér att stadsdelsndmnden overldmnar
forvaltningens tjénsteutlatande som yttrande dver
Stadsrevisionens arsrapport 2017 for Farsta stadsdelsndmnd.

Bilagor
1. Stadsrevisionens Arsrapport 2017 Farsta stadsdelsnimnd
2. Revisionsberittelse for Farsta stadsdelsndmnd &r 2017



