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1. Forvaltningarna foreslér att trafikndmnden respektive miljo- och
hélsoskyddsndmnden godkénner utvirderingen.

Gunnar S6derholm
Forvaltningschef
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Forvaltningschef
Trafikkontoret

Sammanfattning

Milj6forvaltningen och trafikkontoret har fran 2016, pa uppdrag av
kommunfullmiktige, arbetat med en fortsatt utbyggnad av
laddinfrastrukturen pa gatumark, och Stockholm Parkering AB har
arbetat med utbyggnaden av publik laddinfrastruktur 1 Stockholm
Parkerings anldggningar. I detta drende utvérderas den publika
laddningen ar 2017, bade kvantitativt via data frén aktorerna, samt
kvalitativt via en enkdt till anvdndare av publika laddplatser.

Antalet laddbara fordon 1 Stockholm har 6kat med 60 procent
mellan 2016 och 2017. Cirka 100 publika laddplatser har installerats
pa gatumark under 2017 och cirka 140 publika laddplatser 1
Stockholm Parkerings anldggningar. Antalet laddsessioner har mer
an fordubblats fran kvartal 4 2016 till och med kvartal 4 2017.
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Majoriteten av laddsessionerna sker i parkeringshus med
normalladdare (56 procent av alla laddsessioner under hela den
studerade tidsperioden om 15 ménader) och oftast pa vardagar
under dagtid. Normalladdning pa gatumark sker ocksé fraimst under
dagtid, och pa vardagar.

De flesta laddbilsdgare som besvarat enkdten anvinder bade snabb-
och normalladdning. For normalladdning laddar de flesta hemma
varje dag, men en stor andel laddar ocksa pé jobbet. Samtidigt r det
manga som inte har tillgang till laddning pé sin huvudsakliga
parkeringsplats, vilket gor att de publika laddplatserna blir viktiga.
Mobilapplikationer dr det sitt som de flesta anvander sig av for att
hitta till laddpunkterna. Nir det géller instéllning till publik
laddning tycker majoriteten att normalladdning och snabbladdning
pa gatumark &r viktigt.

Bakgrund

I kommunfullméktiges budget f6r 2016 fick trafikndmnden och
milj6- och hélsoskyddsndmnden i uppdrag att samverka med
néringslivet for fortsatt utbyggnad av publik laddinfrastruktur samt
att ta fram ett gemensamt langsiktigt mal for Stockholms stad.
Stockholm Parkering AB och 6vriga berdrda bolag fick 1 uppdrag
att delta 1 arbetet.

Miljoforvaltningen och trafikkontoret har fran 2016 arbetat
kontinuerligt med en fortsatt utbyggnad av laddinfrastrukturen pa
gatumark, och Stockholm Parkering AB har arbetat med
utbyggnaden av publik laddinfrastruktur i Stockholm Parkerings
anldggningar.

Aftarsmodellen for utbyggnaden av laddinfrastruktur pa gatumark
antogs av kommunfullméktige 1 maj 2017, 1 drendet Langsiktigt mal
for laddinfrastruktur i Stockholms stad. Aftarsmodellen bygger pa
att privata aktorer far teckna femariga nyttjanderittsavtal for att
sdtta upp och drifta laddstolpar pd gatumark. Aktorerna bekostar
sjdlva storre delen av investeringen, och far de intdkter som
laddstolparna genererar. Staden avstar fran parkeringsintékter pa de
platser som anvénds for snabbladdning och star for kostnaderna for
laddplatsskyltningen. Trafikkontoret har identifierat ca 2 850
parkeringsplatser 1 innerstaden som lampar sig for att sitta upp
laddstolpar. Underlaget ar offentligt for alla som Onskar sitta upp
laddare och finns pa www.stockholm.se/laddgator. Platser i
ytterstaden undersoks efter forfragan fran aktorerna.
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Forvaltningarna for i dagslidget diskussioner med fyra aktorer som
ar intresserade av att sétta upp publika laddare pa gatumark.

Arendets beredning.

Arendet har beretts av trafikkontoret och miljoforvaltningen.
Milj6forvaltningen har med hjilp av en konsult analyserat de data
som aktdrerna enligt verenskommelse 1dmnar till
miljoforvaltningen. En enkét har skickats ut till personer som laddat
sin laddbil pa gatan i Stockholm genom Fortums och Vattenfalls
kundregister. Konsultens rapport om enkétresultaten har stdmts av
med Stockholm Parkering, EON, Fortum och Vattenfall. Rapporten
bifogas drendet (Bilaga 1).

Vidare har trafikkontoret samlat in data fran parkerings-
overvakningen, vilket ocksa ingar i denna redovisning.

I redovisningen behandlas resultaten for laddgatorna anonymt, pa
onskemadl fran aktorerna.
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Anvandning av publik laddinfrastruktur 2017 — kort
sammanfattning av rapporten

Forutsattningar

Stockholms stad arbetar for att forbattra laddmadjligheterna i staden.
I samverkan med olika aktorer har en méangd laddstationer kommit
upp de senaste aren. De publika laddstationerna som kommit upp
med stadens medverkan drivs av fyra aktorer: Stockholm Parkering,
EON, Fortum och Vattenfall.

Utvirderingen av Stockholms publika laddinfrastruktur baseras pa
data om alla laddsessioner under perioden fran och med kvartal 4
2016 till och med kvartal 4 2017, samt en enkdét till samtliga
Fortums och Vattenfalls abonnemangskunder med 106 svar frén
anvandare.

EON har helt nyligen borjat ta betalt for laddningarna, vilket
mdjligen kan komma att pdverka anvdndandet framdver. Detta dr
ocksa anledningen till att de inte skickat ut ndgon enkat, da de vid
tiden for enkétutskicket inte hade ndgot kundregister for sina
anvéndare.

Stockholm Parkering har fler laddare @n vad som anges i rapporten,
men i rapporten finns endast de laddare som é&r s.k. smarta laddare,
och kan ldmna data p& anvidndandet, med i underlaget.

Det fanns redan fore 2017 snabbladdning pa gatumark och
normalladdning i parkeringshus. Under 2017 har moéjligheten till
normalladdning pa gatumark tillkommit.

Kvantitativa data

Antalet laddbara fordon i Stockholm har 6kat med 60 procent
mellan 2016 och 2017. Cirka 100 publika laddplatser pa gatumark
har installerats i Stockholm under 2017 och ca 140 publika laddare
pa Stockholm Parkerings anldggningar (fridmst i parkeringshus men
dven vissa ytparkeringar forekommer). Den kvantitativa analysen
visar att antalet laddsessioner mer &n fordubblats under den
analyserade perioden fran kvartal 4 &r 2016 till och med kvartal 4
ar 2017.

Majoriteten av laddsessionerna sker i parkeringshus med
normalladdare (56 procent av alla laddsessioner under den aktuella
15-manadersperioden) och oftast pd vardagar under dagtid. Daremot
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overfors mest energi vid snabbladdningspunkterna. Energiméssigt
anvénds ofta ca 10 kWh per session for normalladdning och ca 25
kWh for snabbladdning. Méanga snabbladdar ldngre 4n de tillatna 30
min som en laddbil far sta parkerad pa snabbladdningsplatserna och
dven normalladdning sker i ganska stor utstrackning lédngre tid &n de
3 timmar som det &r tillatet att parkera pa normalladdplatserna pa
gatan pa dagtid (mellan kl. 7 och 19).

Enkatresultat

Enkéten visar att de flesta har tillging till laddning 1 hemmet, 77
procent, medan bara 47 procent av de svarande har tillging till
laddning pé sin huvudsakliga arbetsplats. Generellt betonar
enkétsvaren att normalladdning och snabbladdning p& gatumark &r
viktigt.

De flesta anvinder bade snabb- och normalladdning. For
normalladdning laddar de flesta hemma varje dag, men en stor
andel laddar ocksa pé jobbet. Samtidigt dr det som ndmnts ovan en
hel del som inte har tillgdng till laddning p4 sin huvudsakliga
parkeringsplats, vilket gor att de publika laddplatserna blir viktiga.
Mobilapplikationer dr det sitt som de flesta anvander sig av for att
hitta till laddpunkterna. Nir det géller instéllning till olika fragor
tycker majoriteten att normalladdning och snabbladdning pa
gatumark dr viktigt.

Forbittringsforslag som framkom 1 enkéten var att

e profilering och skyltning kan forbéttras pa laddplatserna for
att sikerstilla att det endast &r elfordon som parkerar dér.

e cfterlevnaden av tidsbegrdansningarna ar dalig, vilket kan
paverka upplevelsen av att platserna ofta dr upptagna, samt
bero pa att manga tycker att 30 minuters snabbladdningstid
ar for kort.

e enkla och anvidndarvénliga betalsystem efterfragas, idag har
olika aktdrer olika betalsystem.
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Statistik fran parkeringsévervakningen

Stickprov fran parkeringsdvervakning pa fyra laddgator
hosten 2017

Trafikkontoret har med anledning av utvérderingen av laddgatorna
gett parkeringsentreprendrerna ett extra uppdrag om att samla
information om hur laddgatorna anvindes.

Laddgata A. 6 laddplatser: Under perioden 1 sept-21 sept 2017,
samlade parkeringsvakterna statistik genom stickprov, med 27
besok pa laddgatan. Sammanlagt stod vid dessa besok 8 laddbilar pé
laddgatan, och 7 icke-laddbilar. Vid 16 tillféllen var laddgatan helt
tom. Det innebér att beldggningen pa laddgatan i snitt var 0, 3
laddbilar per besok, fordelat pa 6 laddplatser. 4 av de 8 laddbilarna
som observerades hade sladden i laddaren.

Laddgata B. 8 laddplatser: Under perioden 29 sept-21 okt 2017,
samlade parkeringsvakterna statistik genom stickprov, med 28
besok pa laddgatan. Sammanlagt stod vid dessa besok 49 laddbilar
pa laddgatan, och 10 icke-laddbilar. Vid 4 tillféllen var laddgatan
helt tom. Det innebér att beldggningen 1 snitt var 1,75 laddbilar per
besdk, fordelat pa 8 laddplatser. 45 av de 49 laddbilar som
observerades hade sladden 1 laddaren.

Laddgata C. 8 laddplatser: Under perioden 29 sept-21 okt 2017,
samlade parkeringsvakterna statistik genom stickprov, med 28
besok pa laddgatan. Sammanlagt stod vid dessa besok 3 laddbilar pé
laddgatan, och 0 icke-laddbilar. Vid 25 tillfdllen var laddgatan helt
tom. Det innebir att beldggningen pa laddgatan i snitt var 0,1
laddbilar per besok, fordelat pd 8 laddplatser. De 3 laddbilarna som
observerades hade alla sladden 1 laddaren.

Laddgata D. 8 platser: Under perioden 22 sept-22 okt 2017,
samlade parkeringsvakterna statistik genom stickprov, med 32
besok pé laddgatan. Sammanlagt stod vid dessa besok 73 laddbilar
pa laddgatan, och 1 icke-laddbil. Vid 3 tillfdllen var laddgatan helt
tom. Det innebdr att beldggningen pa laddgatan 1 snitt var 2,3
laddbilar per besok, fordelat pa 8 laddplatser. Samtliga 73 laddbilar
hade sladden 1 laddaren.
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Antal utfardade parkeringsanmarkningar

Frén juni t.o.m. december 2017 har cirka 300
parkeringsanmarkningar utfardats for fossilbilar som stod parkerade
pa en laddplats.

Forvaltningarnas synpunkter

Parkeringsdvervakningen

Pé laddplatser far enligt lag endast fordon med mojlighet till extern
laddning parkera. Det finns ddremot enligt lag inga krav pa att
fordonet maste ladda. Anledningarna till det 4r bl.a. att det &r svart
for parkeringsvakterna att avgora om laddning faktiskt pagar. Det
kan ocksé vara sa att laddning har pabdrjats och att laddaren
dérefter far driftfel. Trafikkontoret har valt att sitta upplysnings-
skyltar fOr att visa att laddarna 4r avsedda for bilar som laddar, och
inte som parkeringsplats for laddbilar som inte behover ladda.
Stickproven ger en indikation om att detta 1 stort sett verkar
respekteras, dven om urvalet ar for litet for att vara statistiskt
sakerstillt.

Anledningen till att forvaltningarna viljer att redovisa antalet
utfdrdade parkeringsanmarkningar for fossilbilar som star pa
laddplatser &r for att det forekommit missuppfattningar och
synpunkter om att fossilbilar kan sta pa laddplatser utan att det
beivras, vilket inte stimmer. Mjligen hirror missuppfattningen
fran den forsta tiden efter att laddgatorna kom pa plats. Nar
laddarna driftsattes och platserna skyltades om hade trafikkontoret
en veckas upplysningsperiod da inga parkeringsanmérkningar
utfdrdades. Fossilfordon som stod pa laddplatser fick d& information
om att de stod olagligt, men de fick ingen parkeringsanmérkning.

Forbattringsforslagen

I enkédten framkom bl.a. att anvindare ansag att profilering och
skyltning kan forbéttras pd laddplatserna for att sdkerstélla att det
endast dr laddfordon som parkerar déir. Trafikkontoret har dven frén
de laddplatsaktorer som etablerar laddplatser pd gatumark 1
Stockholm fétt onskemal om vigmarkeringar for att ytterligare
tydliggora att det endast ar till for laddfordon. Detta 6nskemal har
ocksa framforts av laddbilsdgare i olika forum. I dagsldget finns
ingen officiell vigmarkering for laddbilar, som det finns for t.ex.
platser for rorelsehindrade (vagmarkering M 33). For att mdjliggora
viagmarkeringar i asfalten kommer trafikkontoret att framfora
onskemal till Ndringsdepartementet om att inrétta en officiell
viagmarkering for laddplats.
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Efterlevnad av tidsbegransningar

I bade data och enkitsvar framkommer att efterlevnaden av
tidsbegriansningarna ar délig, vilket kan paverka upplevelsen av att
platserna ofta dr upptagna. Att efterlevnaden &r dalig kan bero pé att
manga tycker att 30 minuters snabbladdningstid &r for kort.
Trafikkontoret har i dagsliget inte for avsikt att forldnga tiden for
snabbladdning eftersom snabbladdarna r att betrakta som analoga
med en tanksituation och &r befriade fran parkeringsavgift. Daremot
kan parkeringsdvervakningen planera in extra dtgirder vad géller
overvakning av efterlevnaden av tidsbegrénsningarna. Nér det géller
skyltningen av normalladdarna kommer trafikkontoret dessutom att
Overvéaga att forlanga tidsbegransningen dagtid, vilket beskrivs
langre ned 1 tjénsteutlatandet.

Betalsystem

I enkiten framgick att enkla och anvéndarvénliga betalsystem
efterfragas. Idag har olika aktdrer olika betalsystem. I de avtal som
tecknats for laddgatorna finns en skrivning om att de laddare som
uppfors pa gatumark ska vara 6ppna for alla. Ett minimikrav &r att
det ska gé att ladda utan att skaffa abonnemang hos en sérskild
leverantor. Vidare stér att aktorerna ska strdva efter att systemen for
laddning och betalning ska vara s& 6ppna och anvindarvinliga som
mdjligt. Som forvaltningarna ser det ér detta framforallt en fraga for
branschen att 16sa tillsammans.

Skyltningen av laddare pa gatumark

Av enkitsvaren framgick att endast 33 procent ansag att den
tretimmarsbegransning som rader for normalladdare péd dagtid var
lagom. Ovriga dnskade lingre tid i olika utstriickning. Ju fler
intressen som ska tillgodoses, desto svarare avvagningar blir det vad
giller de lokala trafikforeskrifterna, som utgoér underlaget for
skyltningen. A ena sidan gor lingre tilliten laddtid att det blir
svdrare att hitta lediga laddplatser. A andra sidan indikerar data fran
rapporten att det finns utrymme att forldnga tiden for laddning pé
dagtid utan att det skulle péverka tillgdngen till laddarna méarkbart.
Data frén utvirderingen indikerar ocksa att flera anvandare laddar
langre 4n den tilldtna tiden, vilket kan vara en indikation p4 att den
upplevs for kort for att hinna ladda tillrackligt.

Laddinfrastruktur pd gatumark stir infor utmaningar som inte i
samma utstrackning uppstir pa tomtmark, dar det &r andra juridiska
forutséttningar &n pa gatumark. Sérskilt komplex blir skyltningen av
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normalladdare. Trafikkontoret har sedan de forsta normalladdarna
kom upp 1 maj 2017 fatt synpunkter fran flera hdll om att
skyltningen ar kringlig och svar att tolka, och att skyltstolparna blir
alltfor hoga. I det fortsatta arbetet med laddpunkter pa gatumark
kommer trafikkontoret att anpassa skyltningen med utgangspunkt
bland annat i de synpunkter som framkommit i utvarderingen, och
med syftet att forenkla skyltningen.

Forvaltningarnas forslag

Forvaltningarna fOreslar att trafikndmnden respektive miljo- och
hilsoskyddsnimnden godkénner utvirderingen av den publika
laddinfrastrukturen i Stockholm 2017.

Bilaga:
Utvirdering av publik laddning for elbilar i Stockholms stad. April
2018.
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