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Arsrapport 2017
Yttrande Over stadsrevisionens arsrapport
Forvaltningens forslag till beslut

Utbildningsndmnden dverldmnar forvaltningens tjénsteutldtande till
stadsrevisionen som yttrande over arsrapport 2017.

Lena Holmdal
Utbildningsdirektor

Malin Eriksson
Avdelningschef

Sammanfattning

Revisionskontoret granskar varje ar nimndens verksamhet.
Granskningen omfattar nimndens planering och uppfoljning i
verksamhetsplan, tertialrapporter och verksamhetsberittelse.
Revisionen granskar ocksa hur delar av verksamheten fungerar i
forhallande till lagstiftning, regler och foreskrifter. I synen pa
ndmndens verksamhet och resultat for inte revisionen fram nagot
som skiljer sig frin utbildningsndmndens verksamhetsberittelse.

Bakgrund

Den kommunala revisionen dr kommunfullmaktiges
kontrollinstrument for att granska den verksamhet som bedrivs i
ndmnder och bolagsstyrelser. Stadsrevisionen 1 Stockholm granskar
ndmnders och styrelsers ansvarstagande for att genomfora
verksamheten enligt fullmiktiges uppdrag.

Stadsrevisionen har granskat utbildningsndmndens verksamhet
2017. Granskningen har sammanfattats i en rapport som bifogas.
Utbildningsndmnden yttrar sig 1 drendet 6ver den granskning
revisorerna gjort.
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I revisionsberittelsen for 2017 tillstyrker revisorerna att
kommunfullméktige beviljar utbildningsndmnden och dess enskilda
ledaméter ansvarsfrihet.

Arendet
Revisionen sammanfattar sin granskning av utbildningsndmnden pa
foljande sétt.

Verksamhetens andamalsenlighet och ekonomi

Sammantaget bedoms att utbildningsndmnden inte helt har bedrivit
verksamheten pa ett &ndamélsenligt satt. Bedomningen grundar sig
pa att inriktningsmalet "Ett Stockholm som héller samman”, som
berér nimndens kdrnverksamhet, bara delvis uppnas. Fran
ekonomisk synpunkt ar utfallet tillfredsstéllande.

Huvuddelen av nimndens verksamhetsmal, indikatorer och
aktiviteter finns inom fullméktiges inriktningsmaél ”Ett Stockholm
som héller samman”. Trots att kunskapsresultaten, totalt sett, har
forbéttrats jam{ort med 2016 nés inte mélen for ndgra av de
indikatorer som &r av sérskild vikt for resultatet, till exempel
andelen elever som &r behoriga till nationella program och andelen
elever som uppnétt malen i alla &mnen. Tre av fyra verksamhetsmaél
som hor till inriktningsmélet uppnds delvis. Resultatspridningen
mellan grundskoleelever och grundskolor har minskat, men &r
fortsatt stor.

Stadsrevisionens granskningar visar bland annat att det finns

utvecklingsbehov vad giller att motverka krinkande behandling i
grundskolan, kompetensforsorjning inom forskola och skola, IT 1
grundskolans undervisning samt det systematiska kvalitetsarbetet.

Intern kontroll

Den samlade beddmningen &r att nimndens styrning, uppfoljning
och kontroll av verksambheten till stor del varit tillrdcklig, men bor
stiarkas inom ett antal omrédden. Exempelvis ér arbetet med intern
kontroll inte helt integrerat 1 organisation, system och det 16pande
arbetet. Vidare visar en granskning av gymnasieskolornas
internkontrollarbete att nimnden bor forsékra sig om att det interna
kontrollsystemet 1 betydligt storre utstrackning integreras 1
skolenheternas verksamhet och byggs in i enheternas vésentliga
processer. Dessutom har revisionskontoret noterat att det finns
ekonomiska avvikelser i flera gymnasieskolor.

Revisionskontorets granskningar under aret har identifierat vissa
brister. De dr dock inte av sdédan omfattning att de vésentligt
paverkar den samlade bedomningen av nimndens interna kontroll.
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Bokslut och rakenskaper

Bokslut och ridkenskaper bedoms i allt védsentligt vara rittvisande
samt foljer gillande regler och god redovisningssed. Vissa av
bokslutsunderlagen behdver utvecklas.

Uppfdljning av tidigare ars granskningar

Néamnden har endast delvis beaktat revisorernas synpunkter och
rekommendationer i foregédende ars granskningar. Den visentligaste
rekommendationen som aterstar att genomfora ar att utveckla och
starka uppfoljningen och analysen avseende arbetet med att minska
kunskapsskillnaderna.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningen for ekonomi och styrning i
samverkan med forvaltningens 6vriga avdelningar.

Forvaltningens synpunkter och forslag

I synen pd nimndens verksamhet och resultat for inte revisionen
fram ndgot som skiljer sig fran utbildningsndmndens
verksamhetsberittelse.

Utbildningsndmnden har svarat pa rapporterna om krinkande
behandling, nr 1 2018 och kompetensforsorjning inom forskola,
skola och socialtjénst, nr 3 2017.

Némndens atgdrder med anledning av revisionsrapporten redogors
for nedan.

Vad giller arbetet med krinkande behandling har férvaltningen 1
uppdrag att fortsitta arbetet med att ta fram ett systemstod for ta
fram Gvergripande statistik om sexuella trakasserier samt att
sakerstélla att varje fall av krinkande behandling f6ljs upp av
forvaltningen 1 samrad med skolan i1 enighet med de nya rutiner for
anméilan om krdankande behandling till huvudmannen.

Némnden driver ett arbete med att vidareutveckla tillimpningen av
systemet for uppfoljning av och stdd till skolor. Syftet &r att pa ett
battre sitt kunna fokusera pa de skolor som behover ett forstirkt
stod. Det kan for en enskild skola handla om till exempel fOrstarkt
stod till skolledning, stod for utveckling av undervisningens
kvalitet, stod till skolans elevhilsoteam eller att utveckla samarbetet
med stadsdelsforvaltningarnas verksamheter.

Néamnden har ett aktivt arbete som pagér for att stirka skolornas
systematiska kvalitetsarbete. Aterkoppling sker avseende samtliga
skolors verksamhetsplaner och verksamhetsberéttelser for att
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sdkerstdlla bade god styrning, uppfoljning och underlag for
kvalitativa analyser. Respektive grundskolechef foljer kontinuerligt
upp de skolor som uppvisar negativa resultat.

Utbildningsndmnden har i verksamhetsplanen for 2018 tydligt
prioriterat de méal skolorna ska arbeta mot avseende digitaliseringen.

Néamnden bedriver ett arbete tillsammans med berdrda fackndmnder
for att tillgéngliggora skollokaler for foreningslivet. I det arbetet
ingar bland annat hur erséttningsmodellen ska se ut till de skolor
som upplater sina lokaler till foreningslivet.

Utbildningsndmnden har sérskilda anvisningar kring hantering av
skyddade personuppgifter inom stadens skolor. Anvisningarna
innehéller en redogdrelse for skolans skyldighet att ha skriftliga
rutiner samt rekommendationer om stddmaterial. [ anvisningarna
ingdr ocksa en handlingsplan for elev med skyddade
personuppgifter. Aven nir det giller registerutdrag finns
anvisningar pa central niva samt hanvisning till Skolverket och
juridisk vigledning. Utbildningsndmnden planerar utbildning for
skolorna 1 dessa fragor och i systemet for internkontroll.

Delegationsordningen har utvecklats med en forklaring i
inledningen. Vid introduktionsutbildning av ndmndens chefer
lamnas ocksé information om hur nimndens delegationsordning &r
formulerad och vikten av att anméla kommande beslut. Nimnden
foljer upp att beslut inom vissa beslutsomraden anmals.

Néamnden instimmer 1 revisionens sammantagna bedomning att
berorda stadsdelsndmnders uppfoljning av kdhanteringen i forskolan
inte ar tillrdcklig for att sdkerstélla att hanteringen av forskoleplatser
sker enligt stadens regelverk.

Néamnden informerar arligen befattningshavare om momsregler vid
representation. Under varen har en ny rutin utarbetats for att hantera
momsen korrekt vid dterkravande av skolpeng som kommer att
borja anvindas under 2018.

Utbildningsndmnden informerar I6pande om vilka kontroller som
ska vidtas samt foljer upp enheternas kontroller genom ndmndens
internkontrollplan.

Osékerheterna 1 beddmningen av storleken pa de uppbokade
beloppen av statsbidragen frdn Migrationsverkets beror dels pa
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langa handldggningstider samt problem att fa in aktuell
personinformation i verksamhetssystemen. Mall for gemensam
redovisning i bokslut kommer att arbetas fram till bokslut 2018.

Utbildningsndmnden tog fram en rutin for hur den ska agera vid
misstanke om oegentligheter 2015.

Forvaltningens forslag

Forvaltningen foreslér att utbildningsndmnden dverldmnar
forvaltningens tjansteutlatande till stadsrevisionen som yttrande
over arsrapport 2017.

Bilagor
1. Missiv med revisionsberéttelse utbildningsndmnden
2. Arsrapport 2017 utbildningsnimnden



