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Socialnamnden

Aterrapportering av granskning Villa Strand och Villa
Persudde

Tyresd kommuns kvalitetsenhet genomférde under hosten 2017 en granskning
av LSS gruppbostéader vid Villa Strand och Villa Persudde. De synpunkter som
kom fram har resulterat i foljande atgérder:

Villa Strand

Personalens kompetens behéver utvecklas for att mota framtidens behov
som kan uppsta i verksamheten

Villa Strand 4r en gruppbostad enligt LSS som 6ppnade 2013, d& som en
sammanslagning av tva dldre gruppbostidet. De boende var d framfor allt 4ldre
med funktionsnedsittning och dven begynnande demens. Personalen har arbetat
lange med dessa brukare och kinner dem mycket val. En ny brukare flyttade in i
mars 2017 med helt andra stédbehov, vilket stiller krav p4 bredare kompetens pa
personalen. I framtiden kan fler personer med differentierat stédbehov komma

att flytta in.

Vid granskningstillfallet hade endast sex av elva personal relevant
grundutbildning. Tre personer har slutat och de nya personer som rekryterats in
har god grundkompetens och bred etfarenhet inom LSS. Fot dvriga personal

som saknar grundutbildning finns individuella kompetensutvecklingsplaner.

Personalen har under 2017 genomgitt Silviacettifietingen och genom den okat
sin kompetens och forbittrat sitt arbetssitt i omvérdnaden av personer med
demenssjukdom. Personalen har dven genomgitt utbildning i bland annat
Légaffektivt bemotande, f6r att mota situationer som kan uppsta vid

utitagerande beteende vid autism.
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Personalen har ingen regelbunden handledning eller avsatt tid for
strukturerad reflektion

Som en del i Silviahemmets virdfilosofi ingir regelbunden och strukturerad
reflektion. Detta infordes i februari 2018 efter avslutad utbildning och
certifiering. Personalen har under viren 2018 pabotjat grupphandledning for att
utveckla det lagaffektiva bemoétandet vid problemskapande beteende vid autism.
Personalen har aven vid behov fatt stdd och handledning av
demenssjukskoterskan Lena Nylund. Handledningen och reflektionen har gett

god effekt pa antalet avvikelser f6r hot och vald.

Verksamheten pa Villa Strand behover arbeta med systematik och innehall
for sitt kvalitetsarbete

Enheten anvinder sig av avdelningens gemensamma arshjul for kvalitetsarbete
En mall f6r struktur 6ver verksamhetsmoten har tagits fram och anvinds vid
Villa Strands gemensamma méten, forutom APT. Beslutade dtgirder f6ljs upp

vid nidstkommande méte och internkontroll genomfors enligt arshjul.

Verksamheten behover uppritta genomférandeplaner for samtliga boende
Samtliga boende upprittade genomférandeplaner. Vid granskningstillfallet
saknade tre av sex personer en aktuell och uppdaterad genomférandeplan,
beroende pi olika orsaker — bland annat byte av god man och svirigheter att
boka gemensam tid for genomgang av planen. Detta dr nu dtgirdat och det finns

inlagt i arshjulet ndr uppfoljning senast ska dga rum.

Villa Persudde

Personalen har ingen regelbunden handledning eller avsatt tid for
strukturerad reflektion

2017 var ett bra ar med stabil personal- och boendegrupp. Behovet av
handledning har darfor inte funnits. Personalen har vatje vecka ett
verksamhetsmote dar arbetet och planeringen for de boende liggs upp.
Eventuella problem 1 verksamheten kan oftast 16sas direkt vid dessa moten. Fran
och med hosten 2018 finns planer pa att starta handledning da behov foreligger

kring en brukares angestbeteende.
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