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§ 11  Uppdragsbeskrivning för stadsdelsnämndernas hemtjänst i ordinärt boende 

Svar på remiss från kommunstyrelsen 

 

BESLUT 

Stadsdelsnämnden överlämnar förvaltningens tjänsteutlåtande som svar på remissen av 

förslag till uppdragsbeskrivning för stadsdelsnämndernas hemtjänst i ordinärt boende. 

 

Ärendet 

Staden införde det första valfrihetsystemet för hemtjänst år 2002. I ett valfrihetssystem är det 

viktigt att krav och förutsättningar för utförarna är desamma oavsett driftform. Det har därför 

sedan 2014 funnits en uppdragsbeskrivning även för hemtjänstutförare i kommunal regi. 

Äldrenämnden har nu föreslagit en revidering.  

 

Förvaltningen anser att de krav och rutiner som föreslås är väsentliga för uppdraget. Vi 

önskar dock ett förtydligande vad gäller utförarens skyldighet att omgående meddela 

handläggare om kund är inlagd på sjukhus. Vi vill också peka på de framtida utmaningar 

som kan uppstå med personalförsörjning på chefsnivå om man ställer de kompetenskrav som 

föreslås. 

 

Förvaltningen hade redovisat ärendet i ett tjänsteutlåtande daterat 2018-05-21. 

Dnr 1.5.1-265/2018 

 

Förslag till beslut 

Ordföranden Lars Bäck (V) yrkade att nämnden skulle bifalla förvaltningens förslag. 

 

Beslutsgång 

Nämnden beslutade enligt förvaltningens förslag. 

 

 

  


