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Sammanfattning

Det sammanfattande omdomet fran vardnadshavarna med barn 1
kommunala forskolor 1 Hasselby Villingby ar det samma 2018
som for 2017; 85 procent' ndjda fordldrar.” Resultatet dr en enhet
lagre jamfort med stadens kommunala forskolor totalt. Resultaten
1 undersokningen har 6kat inom samtliga fraigeomraden forutom
omrédet utveckling och ldrande ” som visar samma resultat som
2017; 83.

KF indikatorn har gétt ner en enhet fran 86 till 85 vilket ar
samma resultat for staden totalt. KF indikatorn &r andelen ngjda
(betyg 4+5) pé pastaendet/fragan: “Jag dr som helhet néjd med
mitt barns forskola.”

Svarsfrekvensen for Hésselby-Villingbys kommunala férskolor
ligger pd 74 procent, vilket kan jimforas med 71 procent for
stadens kommunala forskolor.

Arendets beredning
Arendet har utarbetats inom avdelningen for forskola.

' I texten kommer endast siffran att skrivas ut .
? Andel ndjda foréldrar ér ett begrepp som anvinds i undersokningen. I drendet
anvinds begreppet vardnadshavare.
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Bakgrund

Stockholms stad genomfor arligen en kvalitetsmétning i stadens
forskolor. Undersokningen &r en totalundersokning, vilket
innebdr att samtliga forskolor oavsett regiform deltar. Syftet ar att
fa fram underlag for att utveckla den pedagogiska kvaliteten 1
varje forskole enhet. Resultaten anvinds éven for att underlétta
valet av forskola for vardnadshavare 1 Stockholms stad genom att
resultaten publiceras pa stadens hemsida. I detta tjansteutlatande
av forskole undersokningens resultat redovisar forvaltningen
vérdnadshavares omdomen for de kommunala forskolorna.
Jamforelsesiffror med staden totalt giller stadens forskolor 1
kommunal regi. Jimforelse mellan tidigare ars undersokningar
gors dér det 4r mojligt.

Frageomraden

Fragorna 1 enkéten har formulerats som positiva pastdenden med
svarsskalan 1 Instimmer inte alls — 5 Instimmer helt samt vet e;j.
Péstdendena dr indelade 1 fem omrdden:

] Utveckling och ldrande

[] Normer och virden
[0 Samverkan med hemmet
0 Kost, rorelse och hilsa

[J Sammanfattande omddme (Njdhet, trygghet och
rekommendation)

Vissa stadsdelar har utdver de gemensamma fragorna egna extra
fragor.

Svarsfrekvens

Svarsfrekvens for Hésselby Villingbys kommunala forskolor
samt for stadens kommunala forskolor totalt redovisas i
nedanstaende tabell:

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1
to the text that you want to appear here.

12017 &rs undersdkning: Normer och virden samt barns inflytande.



-4 Stockholms
@ stad

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1
to the text that you want to appear here.

Tjansteutlatande
Dnr 1.6-460-2018
Sida 3 (9)

Resultat

Vardnadshavarna &r generellt sett ndjda med verksamheten.
Jamfort med andra forvaltningar ligger Hisselby Villingby pa ett
resultat som kan liknas vid ett medelvirde.

Resultatet for Hasselby Villingbys kommunala forskolor,

index per omrade och &r samt KF-indikator redovisas 1 tabellen

nedan:

* Kommunfullmdktiges mdl for 2018 dr 90.

Av tabellen framkommer att Hisselby Villingby visar en positiv
trend de senaste dren.

I nedanstdende tabell redovisas enheternas resultat for KF:s
indikator: ”Jag dr som helhet n6jd med mitt barns férskola”
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Av forvaltningens 47 forskolor nér 16 stycken upp till
kommunfullméktiges mal pa 90 procent ndjda fordldrar. 20
forskolor har forbéttrat sina resultat jaimfort med 2017 och 3
forskolor visar samma resultat som 2017. 8 forskolor har
forsdmrat sitt resultat jamfort med foregéende ar.

Analys av resultat

Vardnadshavarnas omdomen ror den egna upplevelsen av forskolans
kvalitet, si kallad servicekvalitet.* Detta tillsammans med
ledningens och personalens sjélvvérdering av hur vl kvaliteten i
forskolans processer motsvarar ldroplanens krav och intentioner, s
kallad process-och resultatkvalitet® dr viktiga utgangspunkter i
forskolornas utvecklingsarbete. Aven den strukturella kvaliteten ® ar
av betydelse och handlar exempelvis om andelen barn per personal
och grupp samt andelen forskollérare.

Sammanfattande omdéme

Det sammanfattande omdomet ror ndjdhet, trygghet och
rekommendation och ligger pé 85 vilket 4r samma resultat som
foregédende ar. Vardnadshavarna upplever i hog grad att forskolan
ar sdker och trygg. Strukturkvaliteten kan 1 detta sammanhang ha
betydelse och det &r av vikt att forskolornas ledning och personal dr
aktiva i sin kommunikation med vardnadshavarna omkring de
strukturella faktorerna for att skapa tydlighet kring hur dessa
samspelar med méluppfyllelsen.

Utveckling och larande

Index for omradet visar samma resultat som foregaende ér (83)
och ligger tre enheter over stadens resultat. Frigorna som beror
laroplanens &mnesomréaden (sprak och kommunikation,
matematik samt naturvetenskap och teknik) far ett marginellt
lagre resultat i arets undersokning. Ytterligare satsningar pa okad
dialog kring maluppfyllelsen kan behdvas men en annan mojlig
forklaring kan vara att forskolorna arbetar mer aktivt med
méaluppfyllelsen utifrdn den kommunala styrningen och inte 1
tillracklig grad kopplat detta till 1droplansuppdraget. Omraden
som dokumentation, uppfoljning och analys for maluppfyllelse

* Servicekvalitet anger hur vardnadshavarna uppfattar verksamheten och dar
malet &r att de ska vara ndjda.

> Processkvalitet handlar om den pedagogiska verksamhetens inre arbete, vad
som sker i de processer som dger rum i forskolan.

Resultatkvalitet ror mal och resultat, det vill séga om verksamheten nér upp till
det som efterstrivas.

8 Strukturell kvalitet handlar om verksamhetens yttre villkor som exempelvis
personaltéthet, personalens kompetens barngruppernas storlek och
sammansattning.
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behover darfor utvecklas ytterligare. Den kommande
implementeringen av den reviderade laroplanen for forskolan
kommer att skapa mojligheter for fortydliganden av forskolans
maélstyrda processer samt vad undervisning i forskolan definieras
som. Idag saknar professionen en gemensam och entydig
definition for vad detta innefattar.

Resultatet for “Jag upplever att forskolan ger mitt barn
mojligheter att ta del av och méta olika sorters kulturutbud” har i
arets undersokning okat till 79 (71 2017) vilket kan jaimforas med
resultatet for stadens kommunala forskolor; 66. Analysen séger
oss att vardnadshavarna blivit mer informerade om de olika
kulturaktiviteter som kommer barnen till del genom tydliga
foldrar och informationsbrev men ocksd muntligt. Forskolans
dokumentation av upplevelserna och barnens berittelser bidrar
ocksa i hog grad.

Aven nojdheten pa fragan “Jag upplever att mitt barn anvinder
digitala verktyg/hjdlpmedel i sitt ldrande” visar ett hogre resultat;
75 (68 2017) och jamfort med stadens resultat; 63. Forskolorna
bedriver ett medvetet och aktivt arbetssitt for att 6ka den digitala
kompetensen vilket gett en tydlig effekt. Satsningen pa en
Digitalstudio som en samlad plats for alla barn och pedagoger att
utveckla sin digitalitet har ocksa bidragit i hog grad. Inforandet
av Skolplattformen’ och den reviderade liroplanen for forskolan
kommer ytterligare att tydliggora vikten av digital kompetens 1
forskolans verksambhet.

Normer och vérden

Index for omradet har hojts fran 87 till 88 och tyder pa ett gott
arbete med frimjande, forebyggande och dtgirdande insatser 1
likabehandlingsarbetet. Resultatet for pastadendet/fragan: “Jag
upplever att barnen pd forskolan ges lika mdjligheter att
utvecklas oberoende av kon, etnisk tillhorighet, religion eller
funktionsnedsdttning” dr 90 mot 89 forra aret och visar att det
pagér ett aktivt arbete for att sidkerstdlla alla barns rétt att bli
bemotta utifran sina individuella forutséttningar.

En tankbar forklaring till det goda resultatet kan vara satsningar
pa den pedagogiska miljon som erbjuder moéjligheter for barnen
att prova olika material och aktiviteter. Andra mdjliga

forklaringar kan vara de foreldsningar om autism, sprakstorning

7 Skolplattformen ir en digital plattform for alla forskolor och skolor inom
Stockholms satd.
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och anknytning som erbjudits medarbetarna och férdjupat deras
forstaelse. Aven den handledning som erbjuds forskolans
arbetslag av specialpedagog och forskolepsykolog samt ABC-
utbildning® har haft stor betydelse.

Genom olika metoder, anpassningar och forhallningssétt starks
forskolepersonalen i sitt arbete med att bedriva en jamstdlld och
inkluderande verksamhet for alla barn.

Samverkan med hemmet

Index for omradet uppgér till 83 vilket dr en 6kning jaimfort med
forra aret (82).

Péstdendena /fragorna som ror delaktighet, inflytande och
bemotande fér ett gott resultat av vardnadshavarna. Pa
pastaendet/fragan “Jag har mojlighet till delaktighet och
inflytande i verksamheten” svarar 80 procent att de instimmer.
(78 procent 2017) och pé pastaendet/fragan “Jag kinner mig
vilkommen att stilla frdagor och framfora synpunkter pd
verksamheten” dr 85 procent ndjda (84 procent 2017). Resultatet
tyder pé ett aktivt arbete med att sdkerstélla att synpunkter och
klagomal fran vardnadshavare anvénds for att utveckla
verksamheten.

Niér det géller pastaendet/fragan “Mitt barns ldrande
dokumenteras och synliggors” dr resultatet detsamma som
foregdende ar; 75. Forvédntningen var att resultatet skulle ha 6kat
dé just dokumentationen av det enskilda barnet 4r en prioriterad
aktivitet 1 arets verksamhetsplan. En forklaring kan vara att det ar
for tidigt att redan nu se resultat av insatserna och att det kommer
forst 1 ndsta ars undersokning.

Kost rérelse och hélsa

Index for kost, rorelse och hélsa har okat till 81 i arets
undersokning jamf{ort med 80 for 2017. Péstdendet/fragan "Jag
dr nojd med informationen jag far om maten pd forskolan” har
okat en procentenhet och kan ses som ett resultat av forskolornas
arbete med att tydligare informera vardnadshavarna genom
informationsbrev och anslagstavlor. Pastdendet/fragan "Jag
upplever att mitt barns forskola serverar en varierad och
ndringsriktig mat” visar samma resultat som 2017; 82. For att
oka vérdnadshavarnas ndjdhet dr en tdnkbar atgérd att alla
forskolor forses med tillagningskok vilket medfor matlagning
frén grunden.

¥ ABC- Alla Barn i Centrum r ett forildrastddsprogram som erbjuds alla
forédldrar med barn i aldern 3-12 &r. Utbildningen som vénder sig till
forskolans personal bygger pa denna fordldrautbildning.
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Pé pastaendet/fragan “Jag upplever att mitt barn uppmuntras till
fysiska aktiviteter” har ndjdheten okat till 83 jamfort med 82 for
2017 vilket far ses som glddjande. Stadsdelen erbjuder barnen
mdnga olika mojligheter till rorelse 1 park och skog vilket
utnyttjas i hog grad av forskolorna. Aven de egna gardarna utgor
platser for rorelseglddje. Bdde spontanlek och styrda
rorelseaktiviteter dr viktiga for barns formaga till utveckling och
larande.

Jamstalldhetsanalys

Forskoleundersokningen berdr bade flickor och pojkar och dérfor ér
jamstélldhetsperspektivet relevant och en jimstélldhetsanalys ska
goras. Undersdkningens resultat presenteras uppdelat bade for
helgrupp och efter kon. De dvergripande indexen i drets
undersokning visar pa nagot hogre resultat for vardnadshavare till
flickor jimfort med pojkar, vilket framgar av nedanstaende tabell:

I de svar/pastdenden dér skillnader mellan vardnadshavare till
flickor respektive pojkar finns ar den dock liten, mellan en till tva
procent men det finns svar som visar en skillnad pé upp till fem
procent, vilket framgar av nedanstdende tabell:

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1
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Enligt laroplan for forskolan ska flickor och pojkar i forskolan ha
samma mojligheter att prova och utveckla formagor och intressen
utan begransningar utifran stereotypa konsroller och det &r
sjélvfallet detta som ska vara styrande vid planering, genomforande
och utvdrdering av forskolans verksamhet/undervisning.

Niér det giller konsekvenser av resultatet sé visar sa vl erfarenhet
som forskning att skillnaderna mellan konen &r sa marginella att det
inte gar att hérleda resultatet direkt till verksamheten. Det &r dock
rimligt att ta fram mojliga orsaker. Det dr dérfor angeldget att pa
varje forskola fundera dver varfor vardnadshavare till flickor verkar
vara generellt mer ndjda dn vardnadshavare till pojkar. Det ar viktigt
att inkludera jamstélldhetsperspektivet i det systematiska
kvalitetsarbetet och utifran en vetenskaplig grund kontinuerligt
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kritiskt granska den verksamhet som bedrivs kopplat till
jamstalldhet.

Atgarder utifran resultat

Forskolans ledningsgrupp har gjort en analys av érets resultat pa
overgripande niva. Enheterna har pabdrjat analyserna pa enhets-
och forskoleniva. Handlingsplaner med forbéttringsatgarder tas
fram for de forskolor som fatt ett lagre resultat &n tidigare ar.
Resultatet for varje forskola samt eventuell handlingsplan
kommuniceras med vardnadshavarna under aret.

Bilagor
e Forskoleundersokningen, Hisselby Villingby kommunal
regi



